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Hallituksen toimintakertomus 2020

LahiTapiola Pohjanmaa Keskinainen Vakuutusyhtion (L&hiTapiola Pohjanmaa) kotipaikka on Vaasa ja
y-tunnus 0180953-0. L&hiTapiola Pohjanmaan toimialaan kuuluvat vapaaehtoiset vahinkovakuutukset
ja lilkennevakuutukset.

LahiTapiola Pohjanmaa vuonna 2020

Elamanturvastrategiamme merkitsee asiakkail-
lemme kokonaisvaltaista ja ennakoivaa palve-
lua turvallisuuden, talouden ja terveyden alu-
eilla.

L&hiTapiola Pohjanmaassa huomioimme ko-
ronapandemiasta (covid-19) alueemme asiak-
kaille aiheutuneita haittoja muun muassa
myodntamaélla korotonta maksuaikaa ja teke-
maélla alueellisia lahjoituksia.
Koronapandemiasta huolimatta LahiTapiola
Pohjanmaan vakavaraisuus ja tuloksellisuus séi-
lyivat hyvina.

L&hiTapiola Pohjanmaan ensivakuutuksen mak-
sutulo oli 50,9 miljoonaa euroa (v. 2019 48,2
milj. €).

L&hiTapiola-ryhma on vahinkovakuuttamisessa
markkinajohtaja muun muassa liikennevakuut-
tamisessa ja maatilavakuuttamisessa. TyGtapa-
turmavakuuttamisessa olemme kasvattaneet
markkinaosuuttamme useana vuonna.
Laajentuva yhteisty6 Seligson & Co Rahastoyh-
ti0 Oyj:n (Seligson & Co) kanssa tukee talouden
liiketoiminnan kasvustrategiaamme.

Vuoden 2020 vastuullisuusteemamme ovat en-
nakoiva elaménturva, henkiléstokokemus ja
tyoyhteiso, data ja tietoturvallisuus, ilmaston-
muutoksen vaikutukset seka vastuulliset toi-
mintatavat.
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L&hiTapiola Pohjanmaa

o 2020 2019
Tulostiivistelma 2020 2019
vert.kelp. vert.kelp.
Vahinkovakuutus *)
Vakuutusmaksutulo, milj. eul 50,9 48,2
Liiketulos, milj. eur. 6,7 8,1 10,8 11,2
Tilikauden tulos, milj. eur. 4,6 4,6 7,9 7,6
Kokonaistulos, milj. eur. 10,4 11,8 20,0 20,3
*) ensivakuutus
L&hiTapiola Pohjanmaa
. 2020 2019
Avainluvut 2020 2019
vert.kelp. vert.kelp.
Riskisuhde, %*) 58,1 55,1 58,4 56,7
Toimintakulusuhde, %*) 31,5 30,3 31,0
Yhdistetty kulusuhde, %*) 89,7 86,6 88,8 87,6
Sijoitustoiminnan
3,1 9,6

nettotuotto kayvin arvoin, %

Taseen loppusumma, milj. et 172,8 163,2

Vakavaraisuussuhde, % 273,0 268,5

*) ilman perustekorkokulua
Tunnuslukujen laskentakaavat on kuvattu tilinpaatoksen
liitetiedoissa.

Vakavaraisuussuhde = hyvaksyttdvan oman varallisuuden

méaara suhteessa vakavaraisuuspadomavaatimukseen (Sol-
venssi ll).
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Tilikauden merkittavat tapahtumat

Vuosi 2020 oli poikkeuksellinen globaalin korona-
pandemian johdosta. Riskipitoisten omaisuusluok-
kien arvot laskivat kevaalla voimakkaasti pande-
mian aiheuttaman markkinashokin seurauksena,
mutta kaéntyivat vahvaan nousuun keskuspank-
kien ja hallitusten voimallisten elvytystoimenpitei-
den ansiosta. Taloudellinen aktiivisuus Suomessa
véaheni kevaalla merkittavasti aiheuttaen vakuutus-
liiketoiminnassa vahinkoméarien laskua erityisesti
henkil6- ja ajoneuvovakuuttamisessa. Reaalimaail-
man tapahtumat huomioiden LahiTapiola Pohjan-
maan tulos oli vuonna 2020 hyva ja vakavaraisuus
sdilyi vahvana.

Tuloslaskelmaerien ja ajanjaksoon liittyvien tun-
nuslukujen vertailukauden lukuina on kaytetty vuo-
dentakaisia vastaavan ajanjakson lukuja. Tase- ja
muiden poikkileikkaustyyppisten tunnuslukujen
vertailukauden lukuina on kaytetty vuoden 2019
lopun lukuja. Vertailukauden luvut ovat suluissa.

Vakuutusmaksutuottoihin ja korvauskuluihin si-
sltyy kertaluontoisia erid liittyen vastuuvelan las-
kuperusteiden ja -laskentatavan muutoksiin. Vuo-
desta 2020 ja 2019 on olennaisten muutosten
osalta kerrottu myds vertailukelpoiset luvut. Muu-
toksista on kerrottu tarkemmin tilinpdatoksen laa-
timisperiaatteissa.

LahiTapiola Pohjanmaan vahinkovakuutustoi-
minnan vakuutustekninen kate oli 3,6 miljoonaa
euroa (3,9 milj. €). Vahinkovakuutustoiminnan en-
sivakuutuksen maksutulo oli 50,9 miljoonaa euroa
(48,2 milj. €) ja vertailukelpoisesti kasvua edelli-
seen vuoteen kertyi 5,8 prosenttia. Kasvu jatkui eri-
tyisen vahvana ajoneuvovakuuttamisessa, jossa
maksutulo kasvoi vertailukelpoisesti edelliseen
vuoteen verrattuna 7,7 prosenttia. Maksutulon
kasvun liséksi LahiTapiola Pohjanmaan markkina-
osuus liikkennevakuuttamisessa kasvoi toista vuotta
perakkain ja olemme 39,63 prosentin markkina-
osuudella markkinajohtaja vakuutussopimusten
maaralla mitattuna. Myds henkildvakuuttamisessa
oli vahvan kasvun vuosi. Siirtoliikkeissa onnis-
tuimme erinomaisesti jo toista vuotta perakkain,
miké vaikutti positiivisesti maksutulon kehitykseen.
LahiTapiola-ryhmé& on my6s maatilavakuuttamisen
markkinajohtaja 66 prosentin (67 %) markkina-
osuudella.

Koronapandemiasta johtunut poikkeuksellisen
vahainen taloudellinen aktiivisuus ja suuressa
osassa Suomea vallinnut leuto ja vahaluminen ke-
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véattalvi vahensivat vuoden 2020 vahinkojen méa-
raa. LahiTapiola Pohjanmaa maksoi asiakkailleen
korvauksia 25,6 miljoonaa euroa (27,4 milj. €).
Vuonna 2020 ei sattunut yhték&an yli 300 tuhan-
nen euron omaisuuden ja toiminnan vahinkoa (3
kpl, bruttokorvausmeno 1,0 milj. €), mutta Aila-
myrskyn vahinkoja maksettiin 1,1 miljoonaa euroa.
Korvaustoiminnan tehokkuus jatkoi parantumis-
taan automaatiota ja ohjelmistorobotiikkaa kehit-
tamalla.

Vahinkovakuuttamisen kulut kasvoivat selkeéasti
edellisvuodesta, mika johtuu osittain seké it-jarjes-
telmadmuutoksista etta tietojarjestelmakehityksen
aiheuttamista kululisdyksista. Toimintakulut olivat
14,9 miljoonaa euroa (13,9 milj. €) ja vahinkova-
kuuttamisen toimintakulusuhde oli 31,5 prosenttia
(30,3 %). Vahinkovakuutustoiminnan riskisuhde il-
man perustekorkokulua oli 58,1 prosenttia (58,4 %)
javuoden 2020 vertailukelpoinen riskisuhde 55,1
prosenttia (56,7 %). Yhdistetty kulusuhde ilman pe-
rustekorkokulua oli 89,7 prosenttia (88,8) ja vertai-
lukelpoisilla luvuilla 86,6 prosenttia (87,6 %).

Sijoitustoiminnan tarkoitus on tuottaa arvoa
omistaja-asiakkaillemme. Sijoitustoiminnan tuo-
toilla mahdollistetaan vakavaraisuuden yllapitami-
nen seka kilpailukykyisten palveluiden tuottaminen
asiakkaillemme.

LahiTapiola Pohjanmaa

Sijoitustoiminta 2020 2019

Sijoitusten nettotuotto

kayvin arvoin, % 31 9.6
Korkosijoitukset 1,7 5,9
Osakesijoitukset 4,1 14,2
Kiinteistosijoitukset 4.6 8,6
Muut sijoitukset 0,0 -3,4

Sijoitusten allokaatio, %
Korkosijoitukset 39,2 38,0
Osakesijoitukset 43,6 455
Kiinteistosijoitukset 17,2 16,5

Sijoitusomaisuus kayvin 1800 1689

arvoin, milj. eur.

Pitk&janteisella sijoituspolitiikallamme onnis-
tuimme koronapandemia huomioiden vuoden
2020 sijoitustoiminnassa hyvin. Sijoitustoiminnan
nettotuotto oli 1,7 miljoonaa euroa (5,7 milj. €).
LahiTapiola Pohjanmaan sijoitustoiminnan viiden
vuoden keskimaarainen vuotuinen tuotto oli 4,8
prosenttia (4,6 %).
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Asiakkaat ja asiakasedut

Vuoden aikana panostimme erityisesti nykyasiak-
kaiden aktiiviseen auttamiseen ja asiakaspalvelu-
mallien kehittamiseen.

LahiTapiola Pohjanmaassa toiminnan ylijadma
kaytetddn omistaja-asiakkaiden hyvéksi maksun
alennuksina, asiakashyvityksina ja palvelujen kehit-
témisend. Osa tuloksesta kéaytetdan kartuttamaan
yhtion vakavaraisuutta, jolloin varmistetaan asiak-
kaiden edut tulevaisuudessakin.

Maksoimme asiakkaille vahinkovakuutuksen
korvauksia 25,6 miljoonaa euroa (27,4 milj. €). Li-
saksi hyvitimme vakuutusmaksuista keskittami-
setuina 3,9 miljoonaa euroa (3,5 milj. €) ja S-ryh-
man bonuksena 1,6 miljoonaa euroa (1,5).

Olemme eldaménturvayhtitnd kehitténeet palve-
luitamme Elaménturvasovelluksen avulla helppo-
kayttdisemmiksi. LahiTapiolan TerveysHelppi —yh-
teistyopalvelumallissa asiakkaamme saavat chatin
ja puhelimen kautta terveysneuvontaa ja —hoitoa.
Myds henkivakuutusasiakkaidemme asiointia hel-
pottavat jatkuvasti uudistuvat digitalisoidut palve-
lumme.

Panostamme vahinkoja ennaltaehkaisevaan tyo-
hon yhteistykumppaniemme kanssa. Yhteistyo-
hankkeista ja -kumppaneista on kerrottu laajem-
min vastuullisuuden yhteydessa.

Vastuullisuus

LahiTapiola turvaa omistaja-asiakkaidensa elaméaa
ja toimintaa ennakoiden. Vastuullisuutemme pe-
rustuu keskindisyyteen, ja tyd konkretisoituu sekd
valtakunnallisina ettd paikallisina tekoina. Tavoit-
teenamme on asiakkaidemme ja yhteiskunnan tur-
vallisuuden seka hyvinvoinnin lisddminen.

Ryhmén vastuullisuuden tiekartassa méaritellyt
vastuullisuuden teemat ohjaavat myds LéhiTapiola
Pohjanmaan vastuullisuustydta. Vastuullisuuden
teemamme ovat ennakoiva elaméanturva, henkilds-
tokokemus ja tydyhteiso, data ja tietoturvallisuus,
ilmastonmuutoksen vaikutukset seka vastuulliset
toimintatavat. Vuonna 2020 kdynnistimme tiekar-
tan toimeenpanon yhtion vastuullisuustytpajassa.

Syksylla allekirjoitimme ryhméné YK:n kestévan
vakuuttamisen periaatteet: olemme sitoutuneet
vastuullisuuden ja kestavan kehityksen edistami-
seen kaikessa vakuutustoiminnassa. Sijoitustoimin-
nassa huomioimme vastuullisen sijoittamisen peri-
aatteet.

LahiTapiola Pohjanmaa teki vuonna 2020 kayt-
térahastolahjoituksia yhteensé 114 450 euroa.
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Tasta lahjoitussummasta kohdistui lapsiin ja mie-
lenterveystydhon 53 000 euroa, alueen meripelas-
tusseuroille 27 000 euroa ja koronanvastaiseen
ty6hon Suomen Punaisen Ristille 20 000 euroa.
Kayttorahastolahjoitusten lisdksi tuimme aktiivi-
sesti oman toimialueen yhdistyksi&, lasten ja nuor-
ten harrastustoimintaa sekd oman alueen pienyri-
tyksid hankkimalla ja lahjoittamalla lahjakortteja.

Toimintaymparisto
Vahinkovakuutustoiminta

Suomea ja koko maailmaa kohtasi vuonna 2020 en-
nalta-arvaamaton globaali pandemia. Suomen ta-
lous selviytyi kokonaisuutena koronapandemiavuo-
desta ennakoitua paremmin, mutta alueelliset ja
toimialakohtaiset erot ovat huomattavia.

Kansantalouden ennakoitua parempi vire nakyi
my0s talousalueemme vahinkovakuutuksen mak-
sutulon kasvuna. Pandemian vaikutus oli kaksi-
suuntainen. Ensinnd alkuvuodesta korvattiin jonkin
verran enemman pandemiaan liittyvia vahinkoja ja
edellytykset maksutulon kasvulle heikkenivat mer-
kittavasti. Toisaalta vuoden toisella neljanneksella
voimakkaasti vdhentyneen toimeliaisuuden vaiku-
tukset nakyivéat tuolloin korvaushakemusten mer-
kittdvana pudotuksena. Loppuvuodesta maarat
normalisoituivat, mutta kokonaisuutena vahinko-
jen maara jai vuonna 2020 normaalia véhaisem-
maksi. Eniten pandemia vaikutti yritysasiakkaiden
toimintaan.

Koronapandemia toi muutoksia myds asiakas-
kayttaytymiseen. Asiakkaat kohdattiin aikaisempaa
useammin verkossa, mutta loppuvuoden aikana
kasvokkain tapahtuvaa asiointia pystyttiin avaa-
maan turvamaaraykset huomioiden. Monipaikkali-
seen tydbhdn sopeuduttiin hyvin ja nopeasti.

Sijoitustoiminnan tuotot putosivat voimakkaasti
alkuvuodesta, mutta elpyivat nopeasti loppuvuo-
den aikana.

Sijoitustoiminta

Vuosi 2020 kéynnistyi toiveikkaissa tunnelmissa.
Kasvu oli vauhdittumassa, pérssit nousussa ja tun-
nelmat olivat yleisesti korkealla. Helmikuussa iski
kuitenkin globaali koronapandemia, jonka seurauk-
sena taloudet ajautuivat nopeasti taantumaan ja
rahoitusmarkkinat kaaokseen. llman keskuspank-
kien voimakasta ja méaéarétietoista valiintuloa ti-
lanne olisi voinut muodostua todella pahaksi.
Keskuspankit onnistuivat vakauttamaan rahoi-
tusmarkkinat mittavilla likviditeettioperaatioillaan.
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Rahoitusjérjestelmén vakaudesta huolehtiminen on
keskuspankkien tarkeimpia tehtévia ja siind keskus-
pankkiirit onnistuivat talla kertaa erinomaisesti.
Edellisten kriisien opit on viety onnistuneesti kay-
tantoon.

Rahapolitiikan kevennysten myéta myos halli-
tukset lanseerasivat erilaisia tuki- ja elvytyspaket-
teja, joilla pyrittiin torjumaan konkursseja ja mas-
saty0ttomyyttd. Yhdessa ndmé mittavat talouspoli-
tiikan tukitoimet palauttivat luottamuksen, jonka
seurauksena rahoitusmarkkinoilla hinnat k&antyi-
vat huhtikuussa voimakkaaseen nousuun. Kokonai-
suutena vuodesta 2020 muodostui sijoittajille lo-
pulta kohtalaisen hyvé vuosi.

Myd6s Suomen talous ajautui kevaalla 2020
taantumaan muiden talouksien mukana, mutta
toistaiseksi talouden supistuminen on ollut selvasti
euroaluetta ja Yhdysvaltoja vahdisempéa. Suomen
talouden odotetaan supistuvan vuonna 2020 keski-
madrin kolme prosenttia, miké on selvésti vdhem-
man kuin viel& kevaélla ja kesalla odotettiin.

Vakavaraisuus ja riskienhallinta
Vakavaraisuuden hallinta

LahiTapiola-ryhmén ja sen vakuutusyhtitiden vaka-
varaisuuden valvonta perustuu EU-tason Solvenssi
[l -s&anndstoon. LahiTapiola-ryhma ja sen vakuu-
tusyhtiot laskevat vakavaraisuuden kayttamalla
standardikaavaa. Vakavaraisuuslaskenta ei kuulu
lakisdateisen tilintarkastuksen piiriin.

Vakavaraisuuden hallinta on osa riskienhallin-
taa. Vakavaraisuuden hallinnan lahtokohtana on,
ettd ryhmalla ja yhti6illa on riittdvasti vakavarai-
suuspadomaa velvoitteidensa tayttdmiseksi ottaen
huomioon odotetut ja odottamattomat tappiot.
Keskindisen yhtidmuodon vuoksi vakavaraisuuden
hallinnassa korostetaan asiakkaiden taloudellisen
turvan jatkuvaa varmistamista koko ryhmén ja sen
yhtididen hyvélla vakavaraisuudella.

LahiTapiola Vahinkoyhtitn ja alueyhtitiden véa-
lilla solmitusta yhteisvastuusopimuksesta ja L&hiTa-
piola Pohjanmaan ja ryhmén vakavaraisuuden hal-
linnasta on kerrottu tarkemmin LahiTapiola Vahin-
koyhtion toimintakertomuksessa seké vakavarai-
suutta ja taloudellista tilaa koskevissa kertomuk-
sissa osoitteessa www.lahitapiola.fi. Vuotta 2020
koskeva kertomus julkaistaan 8.4.2021 mennessa.
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Vakavaraisuusasema

LahiTapiola Pohjanmaan vakavaraisuussuhde (yh-
tion hyvaksyttdvédn oman varallisuuden maara suh-
teessa vakavaraisuuspadomavaatimukseen) oli
273,0 prosenttia (268,5 %). Siten yhtion vakavarai-
suusasemaa voi pitaa vahvana.

Riskiasema

Toiminnan merkittavimmat riskit ovat vahinkova-
kuutustoiminnan vakuutusriskit, sijoitustoimintaan
liittyvat markkinariskit, operatiiviset riskit seka toi-
mintaympariston ja strategian riskit.

Vahinkovakuutustoiminnan merkittdvimmat va-
kuutusriskit liittyvat vakuutustuotteiden hinnoitte-
luun, inflaatioon, kuolleisuudessa tapahtuviin muu-
toksiin ja jalleenvakuutussuojiin.

Markkinariski aiheutuu varojen markkina-arvo-
jen vaihtelusta, siséltden muun muassa korkojen,
osakekurssien tai valuuttakurssien muutoksen ai-
heuttaman vaihtelun.

Operatiivisilla riskeilla tarkoitetaan tappionvaa-
raa, joka aiheutuu riittdméattomisté tai epaonnistu-
neista sisdisista prosesseista, henkildstosté, jarjes-
telmisté ja ulkoisista tekijoisté. Oikeudelliset riskit
siséltyvat operatiivisiin riskeihin.

Toimintaympariston ja strategian riskit sisélta-
vat muun muassa yleiseen toimintaympéristoon,
markkinoiden ja asiakaskayttaytymisen muutoksiin,
kilpailuun ja kilpailijoihin seka strategian sisaltoon
ja toteuttamiseen liittyvat riskit. Toimintaympéris-
ton ja strategian riskeja korostavat vakuutusalalla
samanaikainen talouskehityksen epédvarmuus ja
toimintaympériston yha nopeutuva muutosvauhti:
mm. digitalisaatio, toimialaliukumat, uudenlaiset
toimijat ja yhteenliittymat, vaestorakenteen muu-
tos, kansainvalistyminen sekd ilmastonmuutos.

Koronapandemian takia LahiTapiola-ryhméssa
organisoitiin poikkeustilan hallintaan keskittyva eri-
tyistilanneryhma@. Erityistilanneryhmén tehtavana
oli muodostaa tilannekuva poikkeustilanteen ris-
keista ja vaikutuksista LhiTapiolalle seka paattaa
tarvittavista toiminnallisista ohjeistuksista ja vies-
tinnallisisté linjauksista. Erityistilanneryhman toi-
minnan avulla tehostettiin riskien ja vaikutusten ar-
viointia sek& poikkeustilanteen johtamista. Ko-
ronapandemian aiheuttamissa riskeissa korostuivat
mahdolliset vaikutukset henkildston ja asiakkaiden
terveyteen, operatiivisen toiminnan jatkuvuuden
turvaamiseen ja vakavaraisuus- ja likviditeettitilan-
teeseen.
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LahiTapiola Pohjanmaan ja ryhman riskienhal-
linnasta ja merkittdvimmista riskeisté kerrotaan
tarkemmin tilinpaatoksen riskienhallinnan liitetie-
doissa ja vakavaraisuutta ja taloudellista tilaa kos-
kevassa kertomuksessa osoitteessa www.lahita-
piola.fi.

Hallinto, henkil6sto ja palkitseminen

LahiTapiola Pohjanmaa kuuluu LahiTapiola-ryh-
maan, jonka ylin emoyritys on L&hiTapiola Keskinéi-
nen Vakuutusyhti6 (LahiTapiola Vahinkoyhti6, y-
tunnus 0211034-2). L&hiTapiola Vahinkoyhtion hal-
lituksen toimintakertomus ja tilinpa&tés on nahta-
villa osoitteessa www.lahitapiola.fi / Tietoa L&hiTa-
piolasta / Talous.

Yhtiokokous

LahiTapiola Pohjanmaan yhtidkokous pidettiin
8.6.2020. Kokouksessa vahvistettiin tilinpaatos
vuodelta 2019, paéatettiin yhtion tuloksen kayttami-
sestd, myonnettiin vastuuvapaus hallintoneuvos-
ton ja hallituksen jasenille sek& toimitusjohtajalle ja
valittiin yhtion tilintarkastaja. Kokouksessa vahvis-
tettiin liséksi hallintoneuvoston jasenten luku-
maara ja palkkiot sekd valittiin uudet hallintoneu-
voston jasenet.

Hallintoneuvosto

Yhtiokokous valitsi hallintoneuvoston erovuorossa
olevista jatkamaan seuraavat jasenet: Tuija Biskop,
Mats Brandt, Krister Hastbacka, Séren Kock ja And-
reas Ronnqvist.
Uusiksi jaseniksi hallintoneuvostoon valittiin
Tuomas Saikkonen, Ulla Astrand ja Frida Nyqvist.
LahiTapiola Pohjanmaan hallintoneuvosto piti
jarjestaytymiskokouksensa 8.6.2020. Kokouksessa
valittiin hallintoneuvoston puheenjohtaja ja vara-
puheenjohtajat. Hallintoneuvoston puheenjohta-
jaksi valittiin Annika Tidstrém ja varapuheenjohta-
jiksi Atte Hietalahti ja Nina Nyman.
Hallintoneuvoston jasenia ovat:
e Annika Tidstrdm, Vaasa, puheenjohtaja
e Atte Hietalahti, Laihia, varapuheenjohtaja
e Nina Nyman, Pietarsaari, varapuheenjohtaja
e Marko Anttila, Vaasa
e Tuija Biskop, Kokkola
e Kimmo Bodbacka, Kruunupyy
e Mats Brandt, Kokkola
e GOran Engman, Lapvaartti
e UIf Eriksson, Uusikaarlepyy
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e Linn Heinola, Kokkola

e Krister Hastbacka, Voyri

e Elina Ihamaki-Narkki, Kauhava

e Borje Ivars, Narpio

e Vuokko Kalliokoski, Kokkola

e Rolf Kantola, Vaasa

e Soren Kock, Mustasaari

e Tuomas Koskinen, Vaasa

e Anna-Lena Krongvist, Korsnés

e Maria Nygards, Narpio

e Frida Nyqvist, Vaasa

e Sari Rinta-Jaskari, Vaasa

e IraRaholm, Maalahti

e Andreas Ronnqvist, Pietarsaari

e Tuomas Saikkonen, Vaasa

e Hans-Erik Sten, Pedersore

e Raul Sundstrom, Pietarsaari

e Marko Valli, Vaasa

o Jan-Erik Akersten, Korsnas

e Ulla Astrand, Vaasa

 Frida Ohman, Uusikaarlepyy
Hallintoneuvosto kokoontui kolme kertaa. Ko-

kouksiin osallistui keskimé&érin 76 prosenttia jase-

nistd. Hallintoneuvoston palkat ja sitoumukset 16y-

tyvat tuloslaskelman liitteestd ”Johdon palkat ja

palkkiot, eldkesitoumukset, rahalainat ja niiden eh-

dot sekéd vakuudet ja vastuusitoumukset”.

Hallintoneuvoston nimitystoimikunta

Hallintoneuvoston nimitystoimikunnan tarkoituk-
sena on varmistaa valintaesitysten valmistelun mo-
nipuolisuus ja lapinékyvyys valittaessa jasenia yh-
tion hallintoneuvostoon ja hallitukseen.

Nimitystoimikunnan muodostavat hallintoneu-
voston puheenjohtaja, varapuheenjohtajat ja hal-
lintoneuvoston keskuudestaan valitsemat kaksi pu-
heenjohtajiston ulkopuolista jasentd. Toimikunnan
puheenjohtajana toimii hallintoneuvoston puheen-
johtaja. Jasenten toimikausi on vuoden mittainen
ja kestéé kunkin vuoden yhtidkokouksen jéalkeisesta
hallintoneuvoston jarjestaytymiskokouksesta seu-
raavan vuoden jarjestaytymiskokoukseen saakka
edellyttaen, etté jasen on edelleen myds hallinto-
neuvoston jasen.

Nimitystoimikunnan puheenjohtajana vuonna
2020 toimi hallintoneuvoston puheenjohtaja An-
nika Tidstrém seka jasenind hallintoneuvoston va-
rapuheenjohtajat Atte Hietalahti ja Nina Nyman
seka jasenet Elina Ihamaki-Narkki ja Jan-Erik Akers-
ten.
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Nimitystoimikunta kokoontui nelja kertaa ja ko-
kouksiin osallistui 95 prosenttia jasenista.

Hallitus

Hallitus huolehtii yhtién hallinnosta ja toiminnan
asianmukaisesta jarjestamisesta. Sen tulee myos
huolehtia kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan
asianmukaisesta jarjestamisesta.

LahiTapiola Pohjanmaan hallitukseen kuuluu
kahdeksan jasentd. Hallintoneuvosto nimittaa halli-
tuksen jasenet kolmeksi vuodeksi kerrallaan. Halli-
tuksen jasenistd on vuosittain erovuorossa kolman-
nes.

Hallituksen jasenet olivat:

e Sami Kulla, Vaasa, puheenjohtaja

e Jussi Palmroth, Vaasa, varapuheenjohtaja
o AsaHjort, Mustasaari

e Ari Monni, Vaasa

e Marketta Koivusalo, Vaasa

e Ann-Mari Pihlajamaki, Kokkola

o Dag Sandas, Vaasa

e Marina Kinnunen, Vaasa

Hallitus kokoontui 13 kertaa. Varsinaisiin ko-
kouksiin osallistui keskimé&érin 98 prosenttia jase-
nistd. Hallituksen palkat ja sitoumukset |6ytyvét tu-
loslaskelman liitteestd "Johdon palkat ja palkkiot,
elékesitoumukset, rahalainat ja niiden ehdot seké
vakuudet ja vastuusitoumukset”.

Johtoryhma

LahiTapiola Pohjanmaan johtoryhma vastaa toimi-
tusjohtajan johdolla yhtion ohjaamisesta seka stra-
tegisten ja taloudellisten suunnitelmien laadin-
nasta.

LahiTapiola Pohjanmaan johtoryhmaan kuuluu
viisi jasenta. Johtoryhman jasenet olivat:
Pasi Haarala, puheenjohtaja
Tapio Mékela
Asa Kronlund
Johan Back
Heidi Aijo
Johtoryhmé kokoontui keskimé&arin kaksi kertaa
kuukaudessa.

Toimitusjohtaja

LahiTapiola Pohjanmaan toimitusjohtajana toimii
Pasi Haarala ja toimitusjohtajan sijaisena Tapio Ma-
kel&.

Toimitusjohtajalle maksetut palkat ja luontois-
edut olivat yhteensa 281 339,41 euroa (vuonna
2019 260 040,63 euroa), johon siséltyy tulospalkkio

@ LAHITAPIOLA

62 970,12 euroa (41 512,52 euroa). Johdon tulos-
palkkio perustuu vuositavoitteiden toteutumiseen.
Toimitusjohtajan eldkeikd on lainséddannén
mukainen. Toimisuhteen ennenaikaisesta paatty-

misesta on sovittu maksettavaksi 6 kuukauden
palkkaa vastaava erokorvaus.

Lahipiiri
LahiTapiola Pohjanmaan l&hipiirista kerrotaan tilin-
paatoksen liitetiedoissa.

Tilintarkastaja

Yhtiokokous valitsi LahiTapiola Pohjanmaan tilin-
tarkastajana jatkamaan KPMG Oy Ab, jonka ni-
meamana yhtion paavastuullisena tilintarkastajana
toimii Petter Westerback, KHT.

Valvova viranomainen

LahiTapiola Pohjanmaa on julkisen valvonnan alai-
nen vahinkovakuutusyhti6, jota valvoo Finanssival-
vonta. Finanssivalvonta valvoo ja tarkastaa, etté va-
kuutuslaitokset noudattavat lakia ja hyvéaa vakuu-
tustapaa ja kayttévat toiminnassaan asianmukaisia
menettelytapoja. Se seuraa ja arvioi valvottaviensa
taloudellista asemaa, johtamis-, valvonta- ja ris-
kienhallintajarjestelmid, toimintaedellytyksié seké
toimintaympériston muutoksia.

Henkilosto

Henkildston lukumaara tilikaudella oli keskimaarai-
nen 91 (89) henkiloa.

Palkitseminen

Palkitsemisjarjestelman tavoitteena on kannustaa
hyvaan suoritukseen sekd motivoida ja sitouttaa
henkil6itd. Palkitseminen perustuu strategiaan ja
sen pohjalta asetettuihin tavoitteisiin. Palkitsemi-
sen perusteena on henkilén hyva tyésuoritus suh-
teessa asetettuihin tavoitteisiin. Palkkiojarjestelma
on osa kokonaispalkkausta ja se perustuu vuosi-
palkkioihin, vaikka jotkin palkkiotavoitteista voivat
olla vuotta pidempaé aikajaksoa mittaavia. Palkit-
semisjérjestelmé koskee johtoa ja koko henkil6s-
toa.

Palkitsemisjarjestelmaé vahvistettaessa pyri-
té&n varmistumaan siitg, etta se on yhtion ja L&hi-
Tapiola-ryhman liiketoimintastrategian seka tavoit-
teiden ja arvojen mukainen ja etta se vastaa yhtio-
ryhman pitkén aikavalin etua, ja on sopusoinnussa
yhtiéryhmén hyvan ja tehokkaan riskienhallinnan
kanssa eika kannusta liialliseen riskinottoon.
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Tilikauden jalkeiset tapahtumat

Liiketoiminta on jatkunut tilikauden p&attymisen
jalkeen olennaisilta osin odotusten mukaisena eiké
merkittavia erityisid tapahtumia tai poikkeamia ole
tilikauden jalkeen tapahtunut.

Tulevaisuuden ndkymat
Vahinkovakuutustoiminta

Vahinkovakuutuksen kotimainen toimintaympa-
ristd nayttaa viime vuotta vakaammalta. Koronaro-
kotteen myo6té talouden laskusuhdanteen odote-
taan paattyvan viimeistédan loppuvuodesta 2021.

Taloudellisen toimeliaisuuden kasvu lisaa kui-
tenkin vahinkojen maaraéa heikentéen vahinkova-
kuutuksen kannattavuutta. Vahinkovakuutuksen
hintakilpailun ennakoidaan kiristyvén.

Terveys- ja hyvinvointipalvelujen markkina kas-
vaa edelleen. Kehitysta tukee osaltaan sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelurakenteen uudistaminen,
joka lopulta toteutunee vuonna 2023.

Vahinkovakuutuksessa asiakas kohdataan ko-
ronavuoden jélkeen yh& useammin verkossa. Asiak-
kaiden odotuksiin on pystyttdvé vastaamaan en-
tista helppokayttdisimmilld ja nopeilla verkkopalve-
luilla. Digitaalisen asioinnin merkitys on aiempaa
suurempi.

Sijoitusmarkkinat ovat alttiita voimakkaille hei-
lahteluille. Koronarokotteen laajan kdyttéonoton
viivstyminen, kayttorajoitukset tai ennakoimatto-
mat poliittiset kriisit voivat heijastua hyvinkin voi-
makkaasti sijoitusmarkkinoihin.

Vahinkovakuutuksen kilpailun ennakoidaan ki-
ristyvan. Alueiden toimiala- ja viestorakenteesta
riippuen toimintaympariston erot alueiden valilla
voivat olla merkittavia.

Sijoitustoiminta

Maailmantalouden kasvun odotetaan vauhdittuvan
uudelleen vuonna 2021. Hallitusten ja keskuspank-
kien mittavat tukitoimet ovat vahvistaneet yleista
luottamusta ja OECD:n ennakoivien suhdanneosoit-
timien mukaan kansainvalisen talouden laaja-alai-
nen elpyminen on kéynnissa. Liséksi positiiviset ro-
koteuutiset tukevat niihin liittyvasta epavarmuu-
desta huolimatta positiivisempaa tulevaisuuden
nakymaa ensimmaisté kertaa koronapandemian ai-
kana. Tehokas ja turvallinen rokote voisi parhaim-
millaan johtaa siihen, etté taloudessa palattaisiin
asteittain kohti uutta normaalia vuoden 2021 jal-
kimmadisella puoliskolla.
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Kotimaiset tutkimus- ja ennustelaitokset arvioi-
vat Suomen talouden kasvavan vuonna 2021 keski-
maarin kolme prosenttia. Toipuminen nayttaa ole-
van keskeisid kilpailijamaita hitaampaa. Paluu ko-
ronapandemiaa edeltavélle tasolle vienee kuiten-
kin vuosia.

Kotimaan talouspolitiikan painopiste on ollut
akuutin kriisin aikana erilaisissa tukitoimissa ja jul-
kisten menojen kasvattamisessa. Akuutin kriisin jal-
keen on aika uudistaa talouden rakenteita ja tasa-
painottaa julkinen talous. Nama p&atokset tulevat
todennékdisesti olemaan vaikeampia kuin akuutin
vaiheen tuki- ja elvytyspéatokset. Suomen talou-
den kasvupotentiaalin vahvistaminen edellyttaa
kuitenkin uskottavaa ndkymaa tulevaisuuteen,
jossa yrityksilla on riittdvat kannustimet investoida
ja luoda uusia tydpaikkoja Suomeen.

Suhdannendkymaéan liittyy edelleen monia ris-
keja. Rokotteen viivadstyminen tai koronapande-
mian toisen aallon mukanaan tuomat uudet talou-
den rajoitustoimet voivat sysata taloudet uuteen
taantumaa. Yhdysvaltain uuden hallinnon talous-
politiikan linja voi tuoda negatiivisia yllatyksié.
My6s mahdollinen sopimukseton ero Euroopan
Unionista voi tuoda alasuuntaisia riskeja euroalu-
een ja Britannian talouksien elpymiseen. Liséksi
mahdolliset rahoitusmarkkinahairiot voivat hairita
elpymista.

Ehdotus voiton kayttamisesta
Hallituksen esitys

Hallitus ehdottaa LahiTapiola Pohjanmaan yhtitko-
koukselle, ettd vuoden 2020 tilikauden voitto
4598 817,25 euroa siirretdan varmuusrahastoon,
josta maksetaan takuup&dioman korkona

292 684,50 euroa ja kayttorahastoon siirretaan
150 000,00 euroa.

Mikali hallituksen ehdotus voiton kayttamisesta
hyvéksytaan, jakautuu yhtién oma péédoma oheisen
taulukon mukaisesti.

Oma paédoma ehdotuksen jalkeen:
55 270 732,68

Oma padoma, eur.

Pohjarahasto 5177 805,35
Takuupaaoma 9 441 435,44
Varmuusrahasto 39 602 808,73
Kayttorahasto 1 048 683,16
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Tilinpdatos 1.1. — 31.12.2020

Tuloslaskelma, LahiTapiola Pohjanmaa
VAKUUTUSTEKNINEN LASKELMA

Vakuutusmaksutuotot
Vakuutusmaksutulo
Jalleenvakuuttajien osuus

Vakuutusmaksuvastuun muutos
Kokonaismuutos

Jalleenvakuuttajien osuus
Kokonaismuutos

Vakuutusmaksuvastuun muutos yhteensa
Vakuutusmaksutuotot yhteensa

Korvauskulut
Maksetut korvaukset
Jalleenvakuuttajien osuus

Korvausvastuun muutos
Kokonaismuutos

Jalleenvakuuttajien osuus
Kokonaismuutos

Korvausvastuun muutos yhteensa
Korvauskulut yhteensa
Liikekulut
Vakuutustekninen kate ennen tasoitusmaaran muutosta

Tasoitusmaaran muutos
Kokonaismuutos

Vakuutustekninen kate

MUU KUIN VAKUUTUSTEKNINEN LASKELMA

Vakuutustekninen kate
Sijoitustoiminnan tuotot
Sijoitustoiminnan kulut

Sijoitusten arvonkorotuksen oikaisu

Muut tuotot
Muut

Muut kulut
Muut

Voitto varsinaisesta toiminnasta
Voitto ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja

Tuloverot
Tilikauden vero
Aikaisempien tilikausien verot
Laskennallisen verovelan muutos

Tilikauden voitto
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N

1.1.2020 - 31.12.2020 1.1.2019 - 31.12.2019
50 924 626,89 48 155 315,50
-2451 725,24 48 472 901,65 -2119 656,12 46 035 659,38
-1 168 682,00 -1 168 682,00 -90 009,00 -90 009,00
1 879,00 1 879,00 26 100,00 26 100,00
-1 166 803,00 -63 909,00
47 306 098,65 45971 750,38
-28 981 732,31 -30 465 705,27
911 439,49 -28 070 292,82 1031933,43 -29433771,84
-6 448 247,00 -6 448 247,00 -925 572,00 -925 572,00
3 265 024,69 3 265 024,69 -21 458,58 -21 458,58
-3183 222,31 -947 030,58
-31 253 515,13 -30 380 802,42
-11 561 478,08 -10 871 265,86
4 491 105,44 4719682,10
-905 341,00 -905 341,00 -841 410,00 -841 410,00
3585 764,44 3878 272,10
1.1.2020 - 31.12.2020 1.1.2019 - 31.12.2019
3585 764,44 3878 272,10
3 335 829,65 6 802 084,76
-1617 700,22 -1 064 045,00
0,00 1718129,43 0,00 5738 039,76
137772491 1406 767,89
-936 650,52 -1 025 829,87
5744 968,26 9997 249,88
5744 968,26 9997 249,88
-1123 197,26 -1 865 439,93
-22 953,75 -236 608,38
0,00 -1146 151,01 0,00 -2 102 048,31

4598 817,25

7 895 201,57
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Tase, LahiTapiola Pohjanmaa
VASTAAVAA

Aineettomat hyodykkeet
Muut pitkavaikutteiset menot

Sijoitukset
Kiinteistdsijoitukset
Kiinteistot ja kiinteistdosakkeet
Lainasaamiset saman konsernin yrityksilta
Lainasaamiset omistusyhteysyrityksilta
Sijoitukset saman konsernin yrityksissa ja
omistusyhteysyrityksissa
Osakkeet ja osuudet saman konsernin yrityksissa
Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa
Rahoitusmarkkinavélineet ja lainasaamiset
omistusyhteysyrityksilta
Muut sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Rahoitusmarkkinavélineet
Muut sijoitukset
Jalleenvakuutustalletesaamiset

Saamiset
Ensivakuutustoiminnasta
Vakuutuksenottajilta
Vakuutusedustajilta
Jalleenvakuutustoiminnasta
Muut saamiset

Muu omaisuus
Aineelliset hyddykkeet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyédykkeet
Ennakkomaksut
Rahat ja pankkisaamiset
Muu omaisuus

Siirtosaamiset
Korot ja vuokrat
Muut siirtosaamiset

Vastaavaa yhteensa
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13

9

31.12.2020
4 675 854,83
2937 116,95
1719,94
0,00 2938 836,89
45 422 554,47
1736 210,52
200 000,00 47 358 764,99
101 424 434,27
600 630,77
0,00 102 025 065,04
0,00
152 322 666,92
8 222 867,63
0,00 8 222 867,63
847 712,70
298 447,89
9 369 028,22
106 072,93
51 025,00
0,00 157 097,93
5916 202,64
16 234,93
6 089 535,50
19 692,54
313 359,90
333 052,44

172 790 137,91

31.12.2019
2881 252,13
3070 355,27
3021,70
0,00 3073 376,97

47 751 850,94
1716 851,67

200 000,00

94 361 247,24
1104 119,86
0,00

7978 473,79
0,00

141 430,58
42 440,00
0,00

49 668 702,61

95 465 367,10
0,00

148 207 446,68

7978 473,79
456 490,43
546 806,32

8981 770,54

183 870,58
2625 179,52
16 234,93

2825 285,03

29 386,93
294 666,19
324 053,12

163 219 807,50
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VASTATTAVAA

Oma padoma
Pohjarahasto
Takuup&adoma
Muut rahastot
Tilikauden voitto/tappio

Vakuutustekninen vastuuvelka
Vakuutusmaksuvastuu
Jalleenvakuuttajien osuus
Korvausvastuu
Jalleenvakuuttajien osuus
Tasoitusmaara

Velat
Ensivakuutustoiminnasta
Jalleenvakuutustoiminnasta
Muut velat

Siirtovelat

Vastattavaa yhteensa
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13

13

31.12.2020

5177 805,35
9441 435,44
36 345 359,14
4598 817,25

55 563 417,18

20 141 075,00
-27 979,00 20 113 096,00

56 198 954,00
-5481 037,47 50 717 916,53

41 517 891,00

112 348 903,53

1 004 580,69
4704,58

2382 705,44

3391 990,71

1485 826,49

172 790 137,91

31.12.2019

5177 805,35
9441 435,44
29 467 208,80
7 895 201,57
51981 651,16

18 972 393,00
-26 100,00 18 946 293,00

49 750 707,00
-2216 012,78 47 534 694,22

40612 550,00
107 093 537,22

754 928,66
11 491,95
1982 911,01
2749 331,62

1395 287,50

163 219 807,50
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Epéasuora rahoituslaskelma, L&hiTapiola Pohjanmaa

Liiketoiminnan rahavirta

Voitto varsinaisesta toiminnasta

Oikaisut
Vakuutusteknisen vastuuvelan muutos
Sijoitusten arvonalentumiset ja arvonkorotukset
Realisoitumattomat kurssivoitot/-tappiot
Suunnitelman mukaiset poistot
Muut oikaisut
Rahavirta ennen kdyttdpadoman muutosta
Kayttopddoman muutos:
Lyhytaikaisten korottomien liikesaamisten
liséys (-)/vahennys (+)
Lyhytaikaisten korottomien velkojen
liséys (+)/vahennys (-)
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituserié ja veroja
Maksetut korot ja maksut muista liiketoiminnan
rahoituskuluista
Maksetut valittdmét verot
Liiketoiminnan rahavirta

Investointien rahavirta

Investoinnit sijoituksiin (pl. rahavarat)

Luovutustulot sijoituksista (pl. rahavarat)

Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden sekéa

muun omaisuuden investoinnit ja luovutustulot (netto)
Investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Maksetut osingot/takuupédédoman korot ja
muu voitonjako

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

31.12.2020

5744 968,26

5 255 366,31
950 280,23

652 520,04
-451 286,95
12 151 847,89

31.12.2019

9997 249,88

1852 349,58
-718 582,73

296 314,46
-768 043,70
10 659 287,49

Rahavarat tilikauden alussa
Rahavarat tilikauden lopussa
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-396 257,00 214 283,22
733 198,08 -168 534,11

12 488 788,97 10 705 036,60
-1146 151,01 -2102 048,31
11 342 637,96 8 602 988,29
-5068 127,24 -10 793 258,81
451 286,95 768 043,70
-2417 723,32 -1290 778,00
-7 034 563,61 -11 315 993,11
-1017 051,23 -55 364,13
-1017 051,23 -55 364,13
3291023,12 -2 768 368,95
2625179,52 5393 548,47
5916 202,64 2625 179,52
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Tunnusluvut, L&hiTapiola Pohjanmaa

milj. eur
Yleiset taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut 2020 2019 2018 2017 2016
Liiketulos 6,7 10,8 8,1 10,8 55
Kokonaistulos 10,4 20,0 3,5 14,8 7.8
Sijoitustoiminnan nettotuotto sitoutuneelle padomalle 3,1 9,6 0,1 5,6 5,6
(kayvin arvoin) prosentteina
Kokonaispddoman tuotto, % 57 11,9 25 12,4 9,9
Henkildston keskimaarainen lukumaara tilikauden aikana 91 89 86 88 92
Henkildstomaara palkkasummaan suhteutettuna 91 89 86 88 92
Vahinkovakuutuksen taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut
Vakuutusmaksutulo 50,9 48,2 46,4 39,6 34,5
Vahinkosuhde ilman perustekorkokulua, % 65,2 65,1 67,7 53,8 66,1
Vahinkosuhde, % 66,1 66,1 68,7 54,3 66,1
Liikekulusuhde, % 24,4 23,6 24,1 25,4 26,4
Yhdistetty kulusuhde ilman perustekorkokulua, % 89,7 88,8 91,8 79,1 92,4
Yhdistetty kulusuhde, % 90,5 89,7 92,7 79,7 92,4
Liitetiedot, L&hiTapiola Pohjanmaa
Tuloslaskelman liitteet, Pohjanmaa
1. Vakuutusmaksutulo
2020 2019
Ensivakuutus
Kotimaasta 50 924 626,89 48 155 315,50
Ensivakuutus yhteensa 50 924 626,89 48 155 315,50
Vakuutusmaksutulo ennen jalleenvakuuttajien osuutta 50 924 626,89 48 155 315,50
1.1 Vakuutusmaksutulosta vdhennetyt erat
2020 2019
Luottotappiot vakuutusmaksusaamisista 104 828,28 84 570,49
Jakojarjestelméamaksut 1 532 369,65 1 448 811,47
Vakuutusmaksuvero 10 815 679,36 10 027 823,32
Palosuojelumaksu 191 925,16 180 813,78
Liikenneturvallisuusmaksu 106 216,93 102 221,25
Yhteensa 12 751 019,38 11 844 240,31
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2. Vakuutusluokkaryhmittainen tulos

Vakuutus- Vakuutus- Korvauskulut Liikekulut Jalleen- Vakuutus-

maksutulo maksutuotot ennen jalleen-  ennen jélleen- vakuuttajien  tekninen kate

ennen jéalleen-  ennen jélleen- vakuuttajien vakuuttajien osuus ennen sijoitus-

vakuuttajien vakuuttajien osuutta palkkioita ja toiminnan

osuutta osuutta voitto-osuuksia nettotuottoa

Muu tapaturma ja sairaus 2020 7746 363,41 7610 759,41 -3 258 489,30 -1762 112,94 -15 256,68 2 574 900,49
2019 727241851 7142 022,51 -3281891,36 -1 593 998,85 -14 938,14 2251 194,16

2018 6 748 080,29 6529 481,29 -3 146 224,84 -1 431 082,00 -15 069,35 1937 105,10

Moottoriajoneuvon vastuu 2020 10570 420,06 10374 153,06 -10 472 890,09 -2 539 060,62 958 232,58 -1 679 565,07
2019 10198 621,65 10 351 400,65 -6 835 191,10 -2 439 520,77 -341 258,35 735 430,43

2018 10057 417,90 10161 017,90 -8 834 630,49 -2 436 000,35 422 445,76 -687 167,18

Maa-ajoneuvot 2020 11508 967,92 11131 314,92 -7 613 115,76 -2 633 055,83 -47 385,00 837 758,33
2019 10683 998,90 10 609 261,90 -7 259 291,20 -2 414 980,70 -29 787,90 905 202,10

2018 10 035 069,04 9930 460,04 -6 734 542,41 -2 381 503,65 -30 146,04 784 267,94

Alukset, ilma-alukset, 2020 896 058,49 870 907,49 -556 262,83 -221 305,16 -526,85 92 812,65
raiteilla liikk. kalusto ja 2019 846 950,62 847 046,62 -510 491,18 -208 591,87 -536,15 127 427,42
kulietus 2018 822 234,26 816 519,26 -436 608,31 -199 457,79 -536,63 179 916,53
Palo- ja muu 2020 17 303 714,95 16 932426,95 -12 617 853,58 -4 054 882,25 1220732,54 1480 423,66
omaisuusvahinko 2019 16 460 108,07 16 438 695,07  -12 056 960,36 -3839 428,76 -470 684,11 71621,84
2018 16 097 262,39 16 035 656,39 -13 085 411,37 -3 812 585,80 855 934,09 -6 406,69

Vastuu 2020 1279 304,72 1254 602,72 -495 304,29 -303 402,19 -15 123,99 440 772,25
2019 1187 631,08 1180563,08 -673 406,39 -293 367,04 -12 573,77 201 215,88

2018 117584841 1174 606,41 -568 276,04 -277 933,03 -13 124,38 315 272,96

Oikeusturva 2020 1110 022,90 1084 006,90 -247 757,78 -261 758,86 0,00 574 490,26
2019 1036 490,85 1024 905,85 -393 929,33 -246 517,69 0,00 384 458,83

2018 1006 989,27 1000 083,27 -366 890,99 -237 605,30 0,00 395 586,98

Muut 2020 509 774,44 497 773,44 -168 305,68 -122 550,72 -37 404,17 169 512,87
2019 469 095,82 471 410,82 -380 116,35 -118 239,25 70 076,11 43 131,33

2018 478 781,11 480642,11 -116 976,04 -123 162,45 -27 132,77 213 370,85

Ensivakuutus yhteensa 2020 50924 626,89  49755944,89 -35429979,31 -11898 128,57 2 063 268,43 4491 105,44
2019 4815531550 48065306,50 -31391277,27 -11 154 644,93 -799 702,31 4719 681,99

2018 46421682,67 46128466,67 -33289560,49 -10899 330,37 1192 370,68 3131 946,49

Yhteensa 2020 50924 626,89  49755944,89 -35429979,31 -11898 128,57 2 063 268,43 4491 105,44
2019 4815531550 48065306,50 -31391277,27 -11 154 644,93 -799 702,31 4719 681,99

2018 46421682,67 46128466,67 -33289560,49 -10899 330,37 1274 628,64 3214 204,45

Tasoitusmaaran muutos 2020 -905 341,00
2019 -841 410,00

2018 0,00

Vakuutustekninen kate 2020 3 585 764,44
2019 3878 271,99

2018 3214 204,45
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3. Liikekulut seka henkil 6stba ja toimielinten jasenia koskevat liitetiedot

3.1 Kokonaisliikekulut toiminnoittain

Maksetut korvaukset
Liikekulut

Sijoitustoiminnan hoitokulut
Muut kulut

Yhteensa

3.2 Tuloslaskelman eré liikekulut

Vakuutusten hankintamenot
Ensivakuutuksen palkkiot
Muut vakuutusten hankintamenot

Vakuutusten hoitokulut

Hallintokulut

Menevan jalleenvakuutuksen palkkiot ja voitto-osuudet
Yhteensa

@ LAHITAPIOLA

2020 2019
3346 705,11 3 066 008,64
11 561 478,08 10 871 265,86
276 151,71 283 416,51
921 744,46 1 008 186,49
16 106 079,36 15 228 877,50
2020 2019
937 395,16 845 878,53
4 800 523,20 4 347 049,75
5737 918,36 5192 928,28
3 926 682,67 3492 281,46
2233 527,54 2469 435,19
-336 650,49 -283 379,07
11 561 478,08 10 871 265,86
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3.3 Henkil6stba ja toimielinten jasenia koskevat liitetiedot

3.3.1 Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot
Elakekulut

Muut henkildsivukulut
Yhteens&a

2020 2019
5098 122,25 4 685 956,31
852 426,17 883 748,92
144 634,73 133 463,63
6 095 183,15 5703 168,86

3.3.2 Johdon palkat ja palkkiot, elakesitoumukset, rahalainat ja niiden ehdot seké vakuudet ja vastuusitoumukset

Toimitusjohtaja ja varatoimitusjohtaja/toimitusjohtajan sijainen
Palkat ja palkkiot
Eléakesitoumukset

Annetut rahalainat ja niiden ehdot
Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset

Hallitus ja hallituksen varajésenet
Palkat ja palkkiot
Eléakesitoumukset

Annetut rahalainat ja niiden ehdot
Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset

Hallintoneuvosto ja hallintoneuvoston varajasenet
Palkat ja palkkiot
Eléakesitoumukset
Annetut rahalainat ja niiden ehdot
Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset

369 022,76

359 708,69

Toimitusjohtajan ja varatoimitusjohtajan/toimitusjohtajan sijaisen

elékeiké/eroamisikd maaraytyy lain mukaan.
Ei annettu rahalainoja
Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia

3.3.3 Henkiloéston keskimaarainen lukumaara tilikauden aikana

Henkildsto

3.4 Tilintarkastajan palkkiot eriteltyina toimeksiantoryhmittain

Tilintarkastus
Muut palvelut
Yhteensa

@ LAHITAPIOLA

133 098,00 137 600,00
Yhtioon toimisuhteessa olevien hallituksen jasenten ja
varajasenten elakeiké&/eroamisikd maaraytyy lain mukaan.
Ei annettu rahalainoja
Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia
56 200,00 49 100,00
Ei elakesitoumuksia
Ei annettu rahalainoja
Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia
91 89
2020 2019
7 564,00 11 945,56
3 254,28 0,00
10 818,28 11 945,56
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4. Sijoitustoiminnan nettotuoton erittely sek& muiden tuottojen ja kulujen erittely

4.1 Sijoitustoiminnan nettotuoton erittely

Sijoitustoiminnan tuotot

Tuotot sijoituksista saman konsernin yrityksiin

Osinkotuotot
Yhteensa

Tuotot sijoituksista omistusyhteysyrityksiin

Korkotuotot
Yhteensa

Tuotot kiinteistosijoituksista saman konsernin yrityksiin

Korkotuotot
Yhteensa

Tuotot kiinteistosijoituksista muihin yrityksiin

Muut tuotot
Yhteensa

Tuotot muista sijoituksista
Osinkotuotot
Korkotuotot
Muut tuotot
Yhteensa

Yhteensa

Arvonalentumisten palautukset
Myyntivoitot

Sijoitustoiminnan tuotot yhteensa

Sijoitustoiminnan kulut

Kulut kiinteistosijoituksista
Muut yritykset
Yhteensa

Kulut muista sijoituksista

Korkokulut ja muut vieraan pddoman kulut

Muut yritykset
Yhteensa

Yhteensa

Arvonalentumiset ja poistot
Arvonalentumiset
Rakennusten suunnitelmapoistot
Yhteensa

Myyntitappiot

Sijoitustoiminnan kulut yhteensa

Sijoitustoiminnan nettotuotto ennen arvon-

korotuksia ja niiden oikaisua

Sijoitustoiminnan nettotuotto tuloslaskelmassa

@ LAHITAPIOLA

2020 2019
1266 830,38 1279 077,77
1266 830,38 1279 077,77

-22 041,26 -12 688,36
-22 041,26 -12 688,36
30,61 50,24

30,61 50,24

183 506,12 212 097,52
183 506,12 212 097,52
800 636,68 2713 206,74
61 230,88 155 716,09
417 351,89 379 439,60
1279 219,45 3248 362,43
2707 545,30 4726 899,60
29512,97 1230 579,47
598 771,38 844 605,69
3 335 829,65 6 802 084,76
-250 586,41 -247 582,68
-250 586,41 -247 582,68
-207 716,97 -215 315,03
-29492,44 -9 909,80
-29492,44 -9 909,80
-487 795,82 -472 807,51
-979 793,20 -511 996,74
-2626,77 -2678,76
-982 419,97 -514 675,50
-147 484,43 -76 561,99
-1617 700,22 -1 064 045,00
1718129,43 5738 039,76
1718129,43 5738 039,76
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4.2 Muiden tuottojen ja kulujen erittely

Muut tuotot 2020 2019
Palvelumyynnin ja liitdnnaistoiminnan tuotot 1324774,15 1374 622,92
Muut tuotot 52 950,76 32 144,97
Yhteensa 137772491 1406 767,89

Muut kulut
Palvelumyynnin ja liitdnnaistoiminnan kulut -921 744,46 -1 008 186,49
Muut kulut -14 906,06 -17 643,38
Yhteensa -936 650,52 -1 025 829,87

Taseen liitteet, Pohjanmaa
5. Sijoitusten kaypéa arvo ja arvostusero seka ei-suojaavien johdannaisten arvostusero
5.1 Sijoitusten kaypé& arvo ja arvostusero
2020

Sijoitukset Jélje-llé oleva Kirjanpitoarvo Kaypéa arvo

hankintameno

Kiinteistosijoitukset
Kiinteistot 98 035,43 98 035,43 126 404,49
Kiinteistdosakkeet saman konsernin yrityksissa 220 422,60 220 422,60 253 702,66
Muut kiinteistdosakkeet 2618 658,92 2 618 658,92 3018 362,54
Lainasaamiset saman konsemin yrityksilta 1 719,94 1 719,94 1 719,94

2938 836,89 2938 836,89 3400 189,63

Sijoitukset saman konsernin yrityksissa

Osakkeet ja osuudet 45 422 554,47 45 422 554,47 47 322 418,23
45 422 554,47 45 422 554,47 47 322 418,23

Sijoitukset omistusyhteysyrityksissa
Osakkeet ja osuudet 1736 210,52 1736 210,52 1736 210,52
Rahoitusmarkkinavalineet 200 000,00 200 000,00 200 000,00

1936 210,52 1936 210,52 1936 210,52

Muut sijoitukset
Osakkeet ja osuudet 101 424 434,27 101 424 434,27 120 813 947,46
Rahoitusmarkkinavalineet 600 630,77 600 630,77 529 416,08

102 025 065,04 102 025 065,04 121 343 363,54

152 322 666,92

152 322 666,92

174 002 181,92

Rahoitusmarkkinavélineiden jaljella oleva hankintameno siséltaa:
Korkotuotoiksi (+) tai niiden vahennykseksi (-)
jaksotettua nimellisarvon ja hankintamenon erotusta

Arvostusero (kdyvan arvon ja kirjanpitoarvon erotus)

@ LAHITAPIOLA

-1 066,23

21 679 515,00
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Sijoitukset

Kiinteistosijoitukset
Kiinteistot

Kiinteistdosakkeet saman konsernin yrityksissa

Muut kiinteistdosakkeet
Lainasaamiset saman konsernin yrityksilta

Sijoitukset saman konsernin yrityksissa
Osakkeet ja osuudet

Sijoitukset omistusyhteysyrityksissa
Osakkeet ja osuudet
Rahoitusmarkkinavélineet

Muut sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Rahoitusmarkkinavéalineet

2019

Rahoitusmarkkinavélineiden jéljella oleva hankintameno siséltaa:

Korkotuotoiksi (+) tai niiden vahennykseksi (-)

jaksotettua nimellisarvon ja hankintamenon erotusta

Arvostusero (kdyvan arvon ja kirjanpitoarvon erotus)

6. Kiinteistosijoitukset

Kiinteistosijoitusten muutokset:

Jaljella oleva Kirjanpitoarvo Kaypéa arvo
hankintameno
107 992,05 107 992,05 134 722,05
220 422,60 220 422,60 217 400,90
2741 940,62 2741 940,62 2717 181,69
3021,70 3021,70 3021,70
3073 376,97 3073 376,97 3072 326,34
47 751 850,94 47 751 850,94 49 492 690,67
47 751 850,94 47 751 850,94 49 492 690,67
1716 851,67 1716 851,67 1716 851,67
200 000,00 200 000,00 200 000,00
1916 851,67 1916 851,67 1916 851,67
94 361 247,24 94 361 247,24 110587 976,11
1104 119,86 1104 119,86 1108 146,76
95 465 367,10 95 465 367,10 111 696 122,87
148 207 446,68 148 207 446,68 166 177 991,55
-2986,79
17 970 544,87
2020

Kiinteistot ja Lainasaamiset saman

kiinteistbosakkeet konsernin yrityksilta

Hankintameno 1.1.
Vahennykset
Hankintameno 31.12.

Kertyneet poistot 1.1.
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot
Tilikauden poistot

Kertyneet poistot 31.12.

Arvonalentumiset 1.1.
Tilikauden arvonalentumiset
Arvonalentumiset 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

Omassa kaytossa olevat kiinteistot ja kiinteistdosakkeet:

Jaljella oleva hankintameno
Kirjanpitoarvo
Kéaypa arvo

@ LAHITAPIOLA

3164 971,94
-111 507,88
3 053 464,06

-15 846,93
1334,28
-2626,77

-17 139,42

-78 769,74
-20 437,95
-99 207,69

3021,70
-1301,76
1719,94

2937 116,95

1719,94

2092 542,32
2092 542,32
2114 100,09
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7. Sijoitukset saman konsernin yrityksissa ja omistusyhteysyrityksissa

Osakkeet ja osuudet saman konsernin yrityksissa 2020 2019
Hankintameno 1.1. 48 193 642,80 36 329 115,60
Lisaykset 7 625 072,29 15 230 384,91
Véahennykset -9 892 634,36 -3 365 857,71
Hankintameno 31.12. 45 926 080,73 48 193 642,80
Arvonalentumiset 1.1. -441 791,86 -88 681,03
Tilikauden arvonalentumiset -64 870,87 -441 791,81
Arvonalentumisten palautukset 3136,47 88 680,98
Arvonalentumiset 31.12. -503 526,26 -441 791,86
Kirjanpitoarvo 31.12. 45 422 554,47 47 751 850,94

Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa

Hankintameno 1.1. 2 620 481,06 2 620 481,06
Hankintameno 31.12. 2 620 481,06 2 620 481,06
Arvonalentumiset 1.1. -903 629,39 -1 003 420,48

Arvonalentumisten palautukset 19 358,85 99 791,09
Arvonalentumiset 31.12. -884 270,54 -903 629,39
Kirjanpitoarvo 31.12. 1736 210,52 1716 851,67

Omistusyhteysyritysten liikkeeseenlaskemat rahoitus-
markkinavalineet ja lainasaamiset saman konsernin yrityksilta

Hankintameno 1.1. 200 000,00 200 000,00
Hankintameno 31.12. 200 000,00 200 000,00
Kirjanpitoarvo 31.12. 200 000,00 200 000,00
Yhteensa 47 358 764,99 49 668 702,61

7.1 Sijoitukset LahiTapiola-ryhman konsernitilinpaatokseen kuuluvissa yrityksissa

Osakkeet ja osuudet, kayttdomaisuus Kotipaikka Osuus Oma paaoma Tilikauden

osakkeista % voitto/tappio
LahiTapiola Keskindginen Henkivakuutusyhtio 3) Espoo 1,4 553811 831,43 63 282 010,73
LahiTapiola Kiinteistdvarainhoito Oy -konserni 3) Espoo 0,6 12 080 979,42 1876 934,14
L&hiTapiola Palvelut Oy 3) Espoo 0,8 12 855 674,90 1834 778,13
LahiTapiola Rahoitus Oy 3) Espoo 2,9 55 046 413,40 2775571,89
LahiTapiola Varainhoito Oy 3) Espoo 0,6 22 596 506,59 548 484,90
Yhteensa 656 391 405,74 70317 779,79
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Osakkeet ja osuudet, sijoitusomaisuus Kotipaikka Osuus Oma padoma Tilikauden

osakkeista % voitto/tappio
LahiTapiola Aluekiinteistdt Ky -konserni 3) Espoo 1,9 8 827 032,85 -224 042,21
LahiTapiola Kiinteistdsijoitus | Ky 3) Espoo 2,6 23238514,33 -516 642,89
LahiTapiola KR PK2 Ky -konserni 3) Espoo 15 13 893 242,06 204 832,32
LahiTapiola PAdomasijoitus GP Oy 3) Espoo 1,3 455,89 -155,00
LahiTapiola PAdomasijoitus | Ky 3) Espoo 1,3 113474 670,13 7 697 282,38
LahiTapiola Padomasijoitus Il Ky 3) Espoo 15 139890 449,24 1162 509,98
LahiTapiola Padomasijoitus Il Ky 3) Espoo 1,4 133698 300,20 8 098 284,52
LahiTapiola PAdomasijoitus IV Ky 3) Espoo 1,3 19 924 028,17 -3196 344,25
LahiTapiola Rahoitusyhtid | Ky 3) Espoo 33 322683432,31 3767 219,70
LahiTapiola Tampereen Tornit Ky 3) Espoo 22 51 526 076,93 0,00
LahiTapiola Tontit GP | Oy 3) Espoo 30 122 699,66 5 745,58
LahiTapiola Tontit | Ky 3) Espoo 3,0 44 403 110,88 3303 110,80
LahiTapiola Tontit Il Ky 3) Espoo 49 6 478 661,53 368 742,74
L&éhiTapiola Velkasijoitus | Ky 3) Espoo 15 156 526 391,78 5041 091,88
LéhiTapiola Velkasijoitus Il Ky 3) Espoo 1,4 17 092 643,87 -1054 766,44
LahiTapiola Yhteiset Kiinteistdt Ky 3) Espoo 3,6 184 448 255,67 3294 989,87
LahiTapiola Yritysrahoitus | Ky 3) Espoo 2,3 618563 694,14 11 348 149,13
Yhteensa 1854 791 659,64 39 300 008,11

LahiTapiola Pohjanmaa Keskin&inen Vakuutusyhtio on liséksi sijoittanut 1 (1) L&ahiTapiola-ryhman konsernitilinpaatdkseen kuuluvaan

asunto- tai kiinteistoyhtidoon, joista sen omia tytaryhtiditd on 1 (1).

1) Tytaryhtid

2) LahiTapiola-ryhméan konsernitilinpéatdkseen kuuluva tytaryhti6, joka on raportoijalle omistusyhteysyritys.

3) LahiTapiola-ryhman konsernitilinpaatdkseen kuuluva tytéryhtio, joka on raportoijalle muu sijoitus.

4) LahiTapiola-ryhman konsernitilinpaatdkseen kuuluva tytéaryhtio, jota ei yhdistella.

7.2 Sijoitukset omistusyhteysyrityksissa

Osakkeet ja osuudet, kayttdomaisuus Kotipaikka Osuus Oma padoma Tilikauden

osakkeista % voitto/tappio
S-Pankki Oy -konsemni 3) Helsinki 04 488643 973,81 15 669 742,17
Yhteensa 488 643 973,81 15 669 742,17

LahiTapiola Pohjanmaa Keskinéinen Vakuutusyhtio on liséksi sijoittanut 1 (1) L&ahiTapiola-ryhman konsernitilinpaatdkseen kuuluvaan

asunto- tai kiinteistdyhtioon.

2) Omistusyhteysyritys

3) LahiTapiola-ryhman konsernitilinpaatdkseen kuuluva omistusyhteysyritys, joka on raportoijalle muu sijoitus.

@ LAHITAPIOLA
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7.3 Muut sijoitukset

Arvopaperi Osuus Maard Kirjanpitoarvo Kaypéa arvo Kotivaltio
osakkeista %

Kotimaiset yhtiot, noteeratut

Neste Oyj 0,00 21 000,00 82 943,05 1242 360,00 Suomi
Muut 98 920,00 980 577,47 1976 334,14
Yhteensa 119 920,00 1063 520,52 3218 694,14

Kotimaiset yhtiot, noteeraamattomat
Muut 4 355,00 67 707,04 79 410,00
Yhteensa 4 355,00 67 707,04 79 410,00

Sijoitusrahastot

BNP Paribas Global Senior Corporate Loans 1 354 437,97 1354 437,97 Ranska
L&éhiTapiola AIF Eurooppa 5435 248,81 5967 230,59 Suomi
LahiTapiola AIF High Yield 5360 746,11 5441 038,68 Suomi
LahiTapiola AIF Pitkékorko 4004 611,10 4096 524,43 Suomi
LahiTapiola AIF USA 1837 720,19 2809 322,86 Suomi
L&hiTapiola AIF Yrityslaina 7 997 019,65 8230 626,25 Suomi
LahiTapiola Eurooppa Markkina A 3353947,23 3459 069,06 Suomi
LahiTapiola High Yield A 5545 701,61 6 419 375,28 Suomi
LahiTapiola Kehittyvat Korkomarkkinat A 4 069 008,23 4 467 723,49 Suomi
LahiTapiola Korkomaailma A 3689 486,30 4 400 257,94 Suomi
LéhiTapiola Pitkakorko A 2 689 156,54 3033 178,47 Suomi
L&éhiTapiola Reaalikorko A 1 475 050,76 1 542 505,30 Suomi
L&éhiTapiola Sijoituskiinteistdot A 1 553 993,42 1619 261,14 Suomi
L&éhiTapiola Suoja A 2 264 004,74 2492 442,61 Suomi
LahiTapiola USA Markkina A 1517 797,90 2 208 507,50 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Eurooppa 2590 821,44 2889 341,72 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Hyvinvointi A 516 947,49 1 002 056,84 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Kasvu A 558 323,69 1 156 166,95 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Kehittynyt Aasia A 1257 645,83 1603 957,10 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Kehittyvat Markkinat 1725 627,70 2 063 204,86 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Lyhytkorko A 5880 856,44 5882 992,93 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Osinko Suomi A 1 054 470,09 1527 899,68 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Pohjoinen 2 885 190,09 3518 905,52 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Skandinavia A 3048 742,05 4 066 945,88 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen USA Keskisuuret A 1 246 848,15 2667 944,31 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Vaikuttajakorko A 1130611,19 1202 242,79 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Ymparistd A 681 406,61 1220 689,61 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Yrityskorko A 9 597 828,59 11 421 746,82 Suomi
PIMCO GIS Emerging Markets Bond ESG Fund 1 444 353,99 1810 686,62 Irlanti
X-trackers MSCI EM UCITS ETF 977 301,00 1097 542,80 Luxemburg
Muut 2 819 375,08 3240 783,75 Luxemburg
Yhteensa 89564 279,99 103914 609,75

Paadomasijoitusrahastot

LahiTapiola Asuntosijoitus Suomi Ky 1775 502,98 2 312 578,03 Suomi
LahiTapiola Keskustakiinteistot Ky 1 356 649,61 1 356 649,61 Suomi
WasaGroup Fund | Ky 723 898,63 1 156 670,53 Suomi
WasaGroup Fund Il Ky 1296 830,93 1709 352,90 Suomi
WasaGroup Fund lll Ky 4590 311,10 5879 422,37 Suomi
Muut 985 733,49 1186 560,13
Yhteensa 10728 926,74 13 601 233,57
Muut sijoitukset, osakkeet ja osuudet yhteensa 124 275,00 101 424 434,29 120 813 947,46
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8. Muut sijoitukset

8.1 Muut lainasaamiset, erittely vakuuden mukaan

Ei-vakuudelliset, jaljella oleva hankintameno yhteensa

9. Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden muutokset

Hankintameno 1.1.
Lisaykset
Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.12.

Kertyneet poistot 1.1.

Tilikauden poistot
Kertyneet poistot 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

10. Oman pddoman muutokset ja arvonkorotusrahaston erittely

10.1 Oman pddoman muutokset

Pohjarahasto

Takuupédaoma

Varmuusrahasto

Kayttérahasto

Tilikauden voitto

Oman padoman muutokset yhteensa

10.2 Laskelma voitonjakokelpoisista varoista

Tilikauden voitto

+Muu vapaa padoma
Varmuusrahasto
Kayttdrahasto

Voitonjakokelpoiset varat yhteensa

@ LAHITAPIOLA

2020 2019
1719,94 3021,70
1719,94 3021,70

2020
Aineettomat oikeudet ja Ennakkomaksut Kalusto

pitkavaikutteiset menot

1958 295,57 2 068 464,00 506 958,63
601 529,00 1807 609,32 0,00
2283 356,00 -2 283 356,00 0,00
4843 180,57 1592717,32 506 958,63
-1 145 507,44 0,00 -365 528,05
-614 535,62 0,00 -35 357,65
-1760 043,06 0,00 -400 885,70
3083 137,51 1592717,32 106 072,93
1.1.2020 Lisdykset Vahennykset 31.12.2020
5177 805,35 0,00 0,00 5177 805,35
9441 435,44 0,00 0,00 9441 435,44
28 754 075,64 7895 201,57 -902 601,23 35 746 675,98
713 133,16 300 000,00 -114 450,00 898 683,16

7895 201,57 4598 817,25

-7 895 201,57 4598 817,25

51981 651,16 12794 018,82

-8 912 252,80 55 863 417,18

31.12.2020
4598 817,25
35 746 675,98

898 683,16
41 244 176,39

LahiTapiola Pohjanmaa | Tilinpaatds 2020

22



11. Korvausvastuu

2020 2019
Korvausvastuun riittavyys
Muu tapaturma ja sairaus 62 214,75 331 430,87
Moottoriajoneuvon vastuu -1 844 068,49 -390 129,12
Maa-ajoneuvot -80 727,97 48 065,11
Alukset, ilma-alukset, raiteilla liikk. kalusto ja kuljetus -11 592,90 -41 063,02
Palo- ja muu omaisuusvahinko 480 654,26 665 183,38
Vastuu 156 213,59 83 133,85
Oikeusturva 114 932,53 12 817,73
Muut 27 358,74 -89 432,26
-1 095 015,49 620 006,54
12. Laskennalliset verovelat
2020 2019
Arvostuseroista laskettu verovelka, jonka toteutumista
pidetaén todennékdisend seuraavan vuoden aikana 1 057 450,00 898 800,00
1 057 450,00 898 800,00
13. Saamiset ja velat
13.1 Saamisten erittely
2020 2019
Saamiset saman konsernin yrityksilta
Muut saamiset 11 299,84 4 437,00
11 299,84 4 437,00
13.2 Velkojen erittely
2020 2019
Velat saman konsernin yrityksille
Ostovelat 315 375,00 359 105,21
Muut velat 148 120,09 99 206,94
463 495,09 458 312,15
13.3 Siirtovelkojen erittely
2020 2019
Velat henkilostolle 1195 747,43 1156 115,04
Muut siirtovelat 290 079,06 239 172,46
1485 826,49 1 395 287,50
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14. Vakuuksia ja vastuusitoumuksia koskevat liitetiedot

14.1 Taseeseen sisdltymattomat vastuusitoumukset ja vastuut

Leasingvastuut

Alkaneella tilikaudella maksettava maara 25 352,84 0,00
Seuraavina vuosina maksettava maara 14 510,28 0,00
39 863,12 0,00

Vuokravastuut
Alkaneella tilikaudella maksettava maara 0,00 28 213,28
0,00 28 213,28

Arvonlisédverovastuut
Arvonliséaverotuksen ryhmarekistergintiin

liittyen
Konserniyritykset -3167,66 -2404 041,86
Yhteistoimintayritykset 903 615,99 1941 043,52
900 448,33 -462 998,34
Positiivinen alv-vastuu = alv-velka
Negatiivinen alv-vastuu = alv-saaminen
Kiinteistdinvestointien arvonlisdverolain 1208:n mukainen tarkistusvastuu
- 10 v. tarkistuskausi
Muut ryhman yritykset 40 798 941,88 42 477 118,25
40 798 941,88 42 477 118,25
Muut vastuusitoumukset
Sijoitussitoumukset 28 420 009,02 22 553 798,05
28 420 009,02 22553 798,05

LahiTapiola Vahinkoyhtitn ja alueyhtididen valilla on solmittu yhteisvastuusopimus, joka méaérittelee periaatteet
LahiTapiola Keskindisen Vakuutusyhtion johtaman ryhmittymén yhtididen vakavaraisuuden varmistamiseksi.
Yhteisvastuusopimuksesta on kerrottu tarkemmin toimintakertomuksen Vakavaraisuus ja riskienhallinta -osiossa.
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15. Lahipiirilainat ja -liiketoimet

Yhtion lahipiirireksteri on laadittu VYL:n 1&hipiirimaéritelméan mukaisesti.

Yhti6lla ei ole lahipiiriliiketoimia, jotka olisi tehty muita kuin tavanomaisia kaupallisia ehtoja noudattaen.

Lahipiirilainat, vastuut ja vastuusitoukset

Lahipiirirekisteriin kuuluville mydnnetyt lainat 1719,94

Lahipiirille my6nnetyissa lainoissa noudatetaan normaaleja luottoehtoja. Laina-aika on

10-40 vuotta, ja lainojen vaihtuva korko on sidottu yleisesti kaytettyihin

korkonoteerauksiin.

Yhti6 ei ole mydntanyt lainoja lahipiirilleen.

Arvonlisédveron ryhmarekisterdintiin liittyvasta vastuusitoumuksesta on kerrottu liitteella 14.
Muut liitetiedot, Pohjanmaa
TULOSANALYYSI

€1 000
2020 2019 Muutos Muutos %
Vakuutusmaksutuotot 47 306 45972 1334 2,9%
Korvauskulut -31254 -30 381 -873 2,9%
Liikekulut -11561 -10871 -690 6,3 %
Vakuutustekninen kate ennen tasoitusméaaran muutosta
4491 4720 -229 -4,8 %

Sijoitustoiminnan tuotot ja kulut seka
arvonkorotukset ja niiden oikaisut 1718 5738 -4 020 -70,1 %
Muut tuotot ja kulut 441 381 60 15,8 %
Liikevoitto 6 650 10839 -4188 -38,6 %
Tasoitusmaaran muutos -905 -841 -64 7,6 %
Voitto ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja 5745 9997 -4 252 -42,5 %
Tuloverot ja muut valittdmét verot -1146 -2102 956 -45,5 %
Kauden voitto 4599 7 895 -3296 -41,8 %
Liikevoitto 6 650 10839 -4188 -38,6 %
Arvostuserojen muutos 3709 9117 -5 408 -59,3 %
Kokonaistulos 10 359 19 956 -9 597 -48,1 %

@ LAHITAPIOLA

LahiTapiola Pohjanmaa | Tilinpaatds 2020
25



Sijoitusjakauma kayvin arvoin
Sijoitusjakauma kayvin arvoin 1.1. - 31.12.2020

Perusjakauma Riskijakauma
31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019

milj. eur % milj. eur % milj. eur % %
Korkosijoitukset yhteensa 70,5 39,2 64,2 38,0 70,5 39,2 38,0
Lainasaamiset ¥ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Joukkovelkakirjalainat 58,7 32,6 55,4 32,8 58,7 32,6 32,8
Muut rahoitusmarkkinavélineet ja talletukset 2’ 2 11,8 6,6 8,9 5,2 11,8 6,6 5,2
Osakesijoitukset yhteensa 78,5 43,6 76,9 455 78,5 43,6 455
Noteeratut osakkeet 3 40,6 22,6 36,3 21,5 40,6 22,6 215
P&aomasijoitukset 4 33,8 18,7 37,4 22,1 33,8 18,7 22,1
Noteeraamattomat osakkeet 5 4,2 2,3 3,2 1,9 4,2 2,3 1,9
Kiinteistosijoitukset yhteensa 30,9 17,2 27,8 16,5 30,9 17,2 16,5
Suorat kiinteistosijoitukset 3,4 1,9 31 1,8 3,4 1,9 1,8
Kiinteistdsijoitusrahastot ja yhteissijoitukset 27,5 15,3 24,8 14,7 27,5 15,3 14,7
Muut sijoitukset 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Hedge-rahastosijoitukset & 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Hy 6dykesijoitukset 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Muut sijoitukset 7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Sijoitukset yhteensa 180,0 100,0 168,9 100,0 180,0 100,0 100,0
Johdannaisten vaikutus 9
Sijoitukset kayvin arvoin yhteensa 180,0 100,0 168,9 100,0 180,0 100,0 100,0

Jvk-salkun modifioitu duraatio 4,3

1) Siséltaa kertyneet korot

2) Siséltaa rahat ja pankkisaamiset sekéd kauppahintasaamiset ja -velat

3) Siséltédad myods sekarahastot, jos niita ei voida kohdistaa muualle

4) Siséltda padomarahastot ja mezzanine-rahastot seka infrastruktuurisijoitukset

5) Siséltdd myo6s noteeraamattomat kiinteistdsijoitusyhtiot

6) Sisaltaa kaikentyyppiset hedge-rahasto-osuudet rippumatta rahaston strategiasta

7) Siséltaa erat, joita ei voida kohdistaa muihin sijoituslajeihin

8) Riskijakauma voidaan esittaa vertailukausilta sitd mukaa kun tietoa kertyy (ei taannehtivasti).

Mikali luvut esitetdan vertailukausilta ja kaudet eivét ole taysin vertailukelpoisia, tulee tasté antaa tieto.

9) Siséltaa johdannaisten vaikutuksen riski- ja perusjakauman erotukseen. Johdannaisten vaikutus voi olla +/-.
Eron korjauksen jalkeen riskijakauman loppusumma tadsmaé perusjakaumaan.

10) Suhteellinen osuus lasketaan kayttaen jakajana 'Sijoitukset kdyvin arvoin yhteensd'-rivin loppusummaa.
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Sijoitustoiminnan nettotuotto sitoutuneelle pddomalle
Sijoitustoiminnan nettotuotto sitoutuneelle padaomalle 1.1. - 31.12.2020

Netto-
tuottojen | Sitoutunut . L
markkina- | pasoma Tuotto-% sitoutuneelle pddomalle
arvo ®
2020 2020 2019 2018 2017 2016

milj. eur milj. eur % % % % %
Korkosijoitukset yhteensa 1.1 65,6 1,7 5,9 -2,2 3,6 5.4
Lainasaamiset ¥ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Joukkovelkakirjalainat 1,1 55,6 2,0 6,7 -2,4 47,7 6,1
Muut rahoitusmarkkinavélineet ja talletukset 2’ 2 0,0 10,1 -0,1 1,3 -0,4 6,2 0,7
Osakesijoitukset yhteensa 3,3 80,3 4,1 14,2 -15 9,8 6,7
Noteeratut osakkeet 3 2,3 38,2 6,0 23,7 -5,7 12,2 7,0
P&aomasijoitukset 4 0,9 38,0 2,3 3,3 47 3,7 0,0
Noteeraamattomat osakkeet 5 0,1 4,1 1,8 32,4 0,7 2,8 0,3
Kiinteistosijoitukset yhteensa 1,4 29,1 4,6 8,6 11,1 5.1 6,8
Suorat kiinteistosijoitukset 0,6 2,9 18,8 4.4 0,7 3,5 2,2
Kiinteistdsijoitusrahastot ja yhteissijoitukset 0,8 26,2 31 9,3 12,3 5,4 8,5
Muut sijoitukset 0,0 0,0 0,0 -3,4 -1,3 3,3 3,5
Hedge-rahastosijoitukset & 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Hy 6dykesijoitukset 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Muut sijoitukset 7 0,0 0,0 0,0 -3,4 -1,3 3,3 3,5
Sijoitukset yhteensa 57 175,1 3,3 9,7 0,3 5,9 5,9
Sijoituslajeille kohdistamattomat tuotot, kulut ja 03 00
lilkekulut
Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvoin 54 175,1 3,1 9,6 0,1 5,6 5,6
1) Siséltaa kertyneet korot
2) Sisaltaa rahat ja pankkisaamiset sekéd kauppahintasaamiset ja -velat
3) Siséltéd myos sekarahastot, jos niita ei voida kohdistaa muualle
4) Siséltda padomarahastot ja mezzanine-rahastot seka infrastruktuurisijoitukset
5) Siséltédd my6s noteeraamattomat kiinteistdsijoitusyhtiot
6) Sisaltaa kaikentyyppiset hedge-rahasto-osuudet rippumatta rahaston strategiasta
7) Siséltaa erat, joita ei voida kohdistaa muihin sijoituslajeihin
8) Raportointikauden lopun ja alun markkina-arvojen muutos - kauden aikana tapahtuneet kassavirrat

Kassavirralla tarkoitetaan myyntien/tuottojen ja ostojen/kulujen erotusta.
9) Sitoutunut pddoma = Markkina-arvo raportointikauden alussa + paivittéin / kuukausittain aikapainotetut kassavirrat
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Tilinpaatoksen laatimisperiaatteet

LahiTapiola Pohjanmaa Keskinainen Vakuutus-
yhtion (LahiTapiola Pohjanmaa) tilinpaatds on
laadittu kirjanpito-, osakeyhtio- ja vakuutusyh-
tidlakien mukaisesti. Lisaksi noudatetaan sosi-
aali- ja terveysministerion vakuutusyrityksen
tilinp&atoksesta ja konsernitilinpaatdksesta an-
nettua asetusta ja kirjanpitoasetuksen saan-
noksia siten kuin edelld olevassa asetuksessa
sdadetdan seka vakuutusyhtioita valvovien vi-
ranomaisten, sosiaali- ja terveysministerion ja
Finanssivalvonnan, paatoksia, méarayksia ja
ohjeita.

Aineettomien hyddykkeiden arvostus ja jaksotus
Muut pitk&vaikutteiset menot

Muina pitkavaikutteisina menoina on aktivoitu
huoneistojen perusparannusmenot seka ICT-jarjes-
telmien suunnittelu- ja ohjelmointimenot. Ne esite-
taan taseessa suunnitelman mukaisilla poistoilla
vahennetyn hankintamenon maaréisina.

Sijoitusten arvostus ja jaksotus
Kiinteistot ja kiinteistdosakkeet

Rakennukset ja rakennelmat esitetaan taseessa
suunnitelman mukaisilla poistoilla vahennetyn han-
kintamenon maaraisina tai ne on kirjattu sita alem-
paan kaypaan arvoon.

Kiinteistbosakkeet esitetédén taseessa hankinta-
menon maéraisina tai ne on kirjattu sitd alempaan
kaypaan arvoon. Kiinteistdjen ja kiinteistoosakkei-
den arvoihin on voitu tehda arvonkorotus, mikali
niiden arvo on tilikauden paattyessé ollut pysyvasti
alkuperdista hankintamenoa olennaisesti suu-
rempi. Sijoitusomaisuudeksi katsottavan kiinteiston
tai kiinteistbosakkeen arvonkorotuksen vastaera
on tuloutettu tuloslaskelmassa vuodesta 1978 lah-
tien, ja sité aikaisemmin tehdyt arvonkorotukset on
kirjattu sidottuun omaan paaomaan arvonkorotus-
rahastoon. Kayttbomaisuudeksi katsottavan sijoi-
tuksen vastaera on kirjattu sidottuun omaan paa-
omaan arvonkorotusrahastoon.

Sijoituksista aikaisemmin tehdyt arvonalennuk-
set palautetaan k&yvan arvon noustessa (tulosvai-
kutteisesti) enintaan alkuperaiseen hankintame-
noon saakka.
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Osakkeet ja osuudet

Osakkeet ja osuudet esitetdan taseessa hankinta-
menon tai sitd alemman kéyvan arvon maaraisena.
Hankintameno lasketaan keskihintaa k&yttaen. Ai-
kaisemmin tehdyt arvonalennukset palautetaan
osakkeiden ja osuuksien arvoon siltd osin kuin
kaypa arvo ylittaa kirjanpitoarvon.

Lainaksi annetut arvopaperit sisaltyvat tasee-
seen. Tiedot lainaksi luovutetuista arvopapereista
esitetaén taseen liitetiedoissa.

Rahoitusmarkkinavalineet

Rahoitusmarkkinavélineité ovat joukkovelkakirjalai-
nat ja muut rahamarkkinainstrumentit. Rahoitus-
markkinavalineet esitetaan taseessa hankintame-
non méaaraisina. Hankintameno lasketaan keskihin-
taa kdyttéen. Rahoitusmarkkinavélineiden nimellis-
arvon ja hankintahinnan erotus on jaksotettu kor-
kotuotoiksi tai niiden vahennyksiksi rahoitusmark-
kinavalineen juoksuaikana. Vastaera on kirjattu ra-
hoitusmarkkinavélineen hankintamenon lisdykseksi
tai vahennykseksi. Korkotason vaihtelusta aiheutu-
via ja muita tilapdisia arvonmuutoksia ei ole kir-
jattu. Muista syista aiheutuneet arvonalennukset
on kirjattu.

Samoin on kirjattu arvonalennuksen palautuk-
set, mikali rahoitusmarkkinavélineen kdypa arvo on
my6hemmin noussut yli alennetun hankintame-
non, enintdan alkuperaiseen hankintamenoon
saakka.

Lainasaamiset, talletukset ja jalleenvakuutustalle-
tesaamiset

Lainasaamiset, talletukset ja jalleenvakuutustalle-
tesaamiset esitetaan taseessa nimellisarvon tai tata
pysyvasti alemman todennékdisen arvon maarai-
sené. Korkotason vaihtelusta aiheutuvia ja muita ti-
lapaisia arvonmuutoksia ei ole kirjattu. Muista
syisté aiheutuneet arvonalennukset on kirjattu.

Samoin on kirjattu arvonalennuksen palautuk-
set, mikali kaypa arvo on myohemmin noussut yli
alennetun hankintamenon, enintaan alkuperaiseen
hankintamenoon saakka.

Sijoitusten kaypien arvojen maarittdminen
Kiinteistosijoitukset

Kiinteistojen ja kiinteistoosakkeiden arvoina kayte-
taan markkinaperusteisia kaypia arvoja. Kiinteisto-
sijoitusten arvioinnissa sovelletaan IVS:n (Internati-
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onal Valuation Standards) seké& hyvéan kiinteistoar-
viointitavan (ns. AKA-kriteerit) mukaisia arviointi-
periaatteita ja niiden arviointimenetelmille asetta-
mia vaatimuksia.

Asuntokohteet arvioidaan padosin vertailukaup-
poihin perustuvalla kauppa-arvomenetelmalla. Toi-
mitilakohteiden pé&asiallisena arviointimenetel-
mana kaytetadn tuottoarvoon perustuvaa kassavir-
tamenetelmé&a. Erikoiskohteet arvioidaan kohtee-
seen parhaiten soveltuvalla markkinaperusteisella
arviointimenetelmalla. Valtion asuntolainoin lainoi-
tettujen kiinteistdsijoitusten kdypana arvona pide-
téén aravavuokra-asuntojen ja aravavuokratalojen
kaytostd, luovutuksesta ja omaksi lunastamisesta
annetun lain (1190/1993) 10 §:n mukaista luovu-
tuskorvausta.

Arvonmaadrityksen tekee Finanssivalvonnan
edellyttamalla tavalla joko ulkopuolinen auktori-
soitu kiinteistoarvioitsija tai L&hiTapiola Kiinteisto-
varainhoito Oy:n asiantuntijat ulkopuolisen aukto-
risoidun kiinteistdarvioitsijan ohjeistamana ja audi-
toimana.

Osakkeet, osuudet ja rahoitusmarkkinavélineet

Noteerattujen arvopapereiden seké sellaisten arvo-
papereiden, joille on olemassa markkinat, kadypana
arvona on kaytetty vuoden viimeisinté kaupanteko-
kurssia tai sen puuttuessa ostokurssia. Muiden si-
joitusten osalta on kdypéné arvona kaytetty toden-
nakoista luovutushintaa, kirjanpitoarvoa tai sub-
stanssiin pohjautuvaa arvoa. P4domasijoitusrahas-
tojen kdypéané arvona on kaytetty hankintamenoa
tai hallinnointiyhtion ilmoittamaa arviota rahaston
kayvasta arvosta.

Lainasaamiset, talletukset ja jalleenvakuutustalle-
tesaamiset

Lainasaamisten, talletusten ja jélleenvakuutustalle-
tesaamisten kdypéné arvona on kaytetty nimellis-
arvoa ottaen huomioon luottotappiovaaran edel-
lyttdma nimellisarvon alentaminen todennakoiseen
arvoon.

Saamisten arvostus
Vakuutusmaksusaamiset

Vakuutusmaksusaamiset esitetédén taseessa enin-
téén todenndkadisen arvon maaraisend. Vakuutus-
maksusaamisten nimellisarvosta on vahennetty ko-
kemusperdinen raukeaminen, jolloin saadaan nii-
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den todenn&kdinen arvo. Saaminen, josta ei toden-
nakoisesti saada maksusuoritusta, kirjataan luotto-
tappioksi.

Ulkomaanrahamaaraiset erat

Ulkomaanrahan mé&éréiset saamiset ja velat on
muutettu Suomen rahaksi Euroopan Keskuspankin
tilinpa&tdspaivana julkaisemaan kurssiin. Muiden
sijoitusten osalta on kdytetty hankinta-ajankohdan
kurssia tai sitd alempaa tilinpaatospaivan kurssia.
Valuuttakurssierot on kohdistettu kyseisten tu-
lojen ja menojen oikaisueriksi. Rahojen ja pankki-
saamisten seka talletusten valuuttakurssierot sa-
moin kuin erét, joita ei ole voitu kohdistaa suoraan
tulon tai menon oikaisuksi, on kirjattu sijoitustoi-
minnan valuuttakurssivoitoksi tai -tappioksi.

Poistot

Rakennusten ja niiden ainesosien, kaluston, aineet-
tomien oikeuksien ja pitk&vaikutteisten menojen
hankintameno on aktivoitu ja se kirjataan vaikutus-
aikanaan suunnitelman mukaan poistoina kuluksi.

Arvioidut poistoajat ovat hyddykeryhmakohtai-
sesti keskiméaéarin seuraavat:

Aineettomat hyddykkeet

e Huoneistojen peruskorjaukset 3-10v
e ICT-jarjestelmien suunnittelukustannukset 5-10v
Kiinteistot

e Asuin-, toimisto- ja hotellirakennukset 40-50 v
e Tavaratalo-, myymalarakennukset 30-40v
e Teollisuus-, varasto ym. rakennukset 20-30v
e  Rakennusten ainesosat, menojaanndspoisto 25 %
Kalusto

e  Konttorikoneet, -kalusto yms., menojaanndspoisto 25 %
Rakennusten olennaisten perusparannusten
vaikutus pitoaikaan arvioidaan erikseen. Tuloutet-
tujen arvonkorotusten osalta on tehty poistot ky-

seisen erén pitoajan mukaan.

Kirjanpidossa tehtyjen kokonaispoistojen ja
suunnitelman mukaisten poistojen kertynyt erotus
merkitéén taseen vastattaviin erdan "Tilinpaatos-
siirtojen kertyma, poistoero” ja tilikauden aikainen
poistoeron lisdys tai vahennys esitetdan tuloslas-
kelmassa erikseen.

Tilinpaatossiirtojen kertyma
Poistoero

Ks. kohta "Poistot"
Verotusperusteiset varaukset

Kirjanpito- ja verolainsdddannon perusteella on
tehty tulosvaikutteisia varauksia.

LahiTapiola Pohjanmaa | Tilinpaatds 2020
29



Pakolliset varaukset

Tuotoista on véhennetty pakollisina elakevarauk-
sina velvoitteista vastaisuudessa aiheutuvat elake-
menot ja mahdolliset ty6ttomyyselakemenot, jotka
kohdistuvat p&attyneeseen tai aikaisempaan tili-
kauteen. Muina varauksina tuotoista on vahen-
netty keskeneraisten vahinkojen viivastyskorkova-
raukset.

Valittomat verot

Tuloslaskelmassa valittomét verot on esitetty suori-
teperusteisesti.

Laskennalliset verovelat ja-saamiset

Verotettavan tulon ja kirjanpidon tuloksen valisiin
jaksotuseroihin ja muihin véliaikaisiin eroihin liitty-
vét laskennalliset verovelat ja-saamiset esitetaéan
tilinpaatoksen liitetiedoissa. Liitetiedoissa esitetaan
arvostuseroista laskettu laskennallinen verovelka,
jonka toteutumista pidetaan todennakoisena seu-
raavan vuoden aikana.

Muut velat

Muut velat kuin vakuutustekninen vastuuvelka
merkitdan taseeseen nimellisarvoon.

Selostus eléketurvasta ja elakemenojen jaksottami-
sesta

Henkil6ston lakisaateinen eldketurva on jarjestetty
TyEL —vakuutuksella.

Mahdollinen liséeléketurva, jossa etuina ovat
vanhuus-, tyokyvyttomyys- ja perhe-elake seka
kuolemantapauskorvaus omaisille, on jarjestetty
vakuutuksella. Lisaeldke kartuttaa elaketté vuosit-
tain paasaantoisesti 0,2 prosenttia TyEL:n mukai-
sen eldkkeen perusteena olevasta vuosiansiosta.

L&hiTapiola Pohjanmaan toimitusjohtajan elake-
ik& on lainséédéanndn mukainen. Muiden johtajien
elakeiké/eroamisiké on kulloinkin voimassa olevan
tyoelakelainsaddannon mukainen tai sita alempi,
mikali toimisuhde on sovittu paattyvéksi ennen lain
mukaista elakeikaa.

Eldkevakuutusmaksut on kirjattu kuluksi suori-
teperusteisesti.

Vakuutustekninen vastuuvelka, vahinkovakuutustoi-
minta

Vakuutusmaksuvastuu
Vakuutusmaksuvastuu siséltaa tilivuonna ja aikai-
sempina vuosina kertyneesté vakuutusmaksutu-
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losta sen osan, jota vastaava riski kohdistuu tilivuo-
den jalkeiseen aikaan. Samanlainen jaksotus teh-
daan myos tulevan jéalleenvakuutuksen palkkioihin.
Vakuutusmaksuvastuun maaré lasketaan pro rata
parte temporis -periaatteen mukaisesti. Vakuutus-
maksuvastuusta ei ole vahennetty vakuutusten ak-
tivoituja hankintamenoja eiké vakuutusmaksuvas-
tuuseen sisélly siirtovastuun taydennyseria.

Korvausvastuu

Korvausvastuu sisaltaa tilivuoden jalkeen yhtion
suoritettavaksi tulevat korvausmaarat, jotka aiheu-
tuvat tilivuonna tai aikaisemmin sattuneista vahin-
goista ja muista vakuutustapahtumista. Korvaus-
vastuuseen siséltyy tasoitusméaéara. Tasoitusmaara
on runsasvahinkoisten vuosien varalle laskettu pus-
kuri, jolla pyritdan varmistamaan vastuuvelan riit-
tévyys myas silloin, kun vastuuvelkaan oleellisesti
vaikuttavat tekijat heilahtelevat epésuotuisasti.

Vakuutusvalvontaviranomainen vahvistaa tasoi-
tusmaaralle laskentasdannot yhtiokohtaisesti.

Eldakemuotoisten vastuiden korvausvastuun las-
kennassa, mukaan lukien tuntemattomat vahingot
sovelletaan 1,0 (vuoden 2019 tilinpaatoksessa 1,2)
prosentin laskuperustekorkoa.

Eldakemuotoisten vastuiden korvausvastuun las-
kennassa kaytetaan vahinkovakuutuksen referens-
sikuolevuusmallia K2016, joka on laadittu Tapatur-
mavakuutuskeskuksen ja Vakuutuskeskuksen yh-
teisty6na.

Laatimisperiaatteissa tapahtuneet muutokset, jotka
vaikuttavat tilikauden ja edellisen tilikauden tulok-
sen vertailukelpoisuuteen

Vahinkovakuutuksen vastuuvelan laskennan muu-
tokset

Laskuperustekorkoa muutettiin vuonna 2020 1,2
prosentista 1,0 prosenttiin ja sen vaikutus nakyi
kertaluontoisena korvausvastuun lisaantymisena.
Vuoden 2020 tilinpaatoksessa laskuperustekoron
muutos lisasi LahiTapiola Pohjanmaassa korvaus-
vastuun maaraa kertaluonteisesti yhteensa 1,4 mil-
joonalla eurolla. Laskuperustekoron laskun taus-
talla on ennen kaikkea viime vuosina yleisesti ma-
daltunut korkotaso. Lisaksi laskuperusteisiin tehtiin
muita vahaisempia tarkennuksia.

Vuonna 2019 laskentaperiaatteissa tehdyt muu-
tokset vaikuttivat kertaluonteisesti vuoden 2019
vertailukelpoisuuteen. Vuonna 2019 laskuperuste-
korkoa muutettiin 1,4 prosentista 1,2 prosenttiin,
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joka lisési korvausvastuun maaraa LahiTapiola Poh-
janmaassa 1,4 miljoonaa euroa. Vuonna 2019 va-
kuutusmaksuvastuun laskennassa tarkennettiin alle
vuoden mittaisten vakuutussopimusten vaikutusta
vakuutusmaksuvastuun maaraén. LahiTapiola Poh-
janmaassa vahinkovakuutuksen bruttomaksutuot-
tojen vuoden 2019 kertaluontoinen vahennys oli 1
miljoonaa euroa. Vuonna 2020 vuoden 2019 vertai-
lukelpoisessa luvussa on huomioitu vakuutusmak-
suvastuun laskentamuutoksen kertaluontoiset vai-
kutukset.

Tunnuslukujen laskentakaavat ja laskentaperiaat-
teet

Yleiset taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut

Vahinkovakuutuksen liikevaihto

= Vakuutusmaksutuotot ennen jalleenvakuuttajien
osuutta

+ Sijoitustoiminnan nettotuotto tuloslaskelmassa

+ Muut tuotot

Tulosanalyysi
Vahinkovakuutustoiminta
Vakuutusmaksutuotot

Korvauskulut

Liikekulut

Muut vakuutustekniset tuotot ja kulut

Vakuutustekninen kate ennen tasoitusmaaran muu-
tosta

Vahinkovakuutusten sijoitustoiminnan tuotot ja ku-
lut sek& arvonkorotukset, niiden oikaisut ja arvon
muutokset

Muut tuotot ja kulut

Liikevoitto tai- tappio

Tasoitusmaaran muutos

Voitto tai tappio ennen tilinpdatossiirtoja ja veroja
Tilinpaatassiirrot
Tuloverot ja muut valittdmaét verot

Tilikauden voitto tai tappio

Kokonaistulos

= Liikevoitto tai -tappio

+ Taseen ulkopuolisten arvostuserojen, kdyvan ar-
von rahaston ja arvonkorotusrahaston muutos

Hallituksen toimintakertomuksessa liikevoitosta
(-tappiosta) kaytetaan termia liiketulos ja tilikau-
den voitosta (tappiosta) termia tilikauden tulos.
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Sijoitustoiminnan nettotuotto sitoutuneelle paa-

omalle (kdyvin arvoin)

Sijoitustoiminnan nettotuotto k&yvin arvoin suh-

teessa sitoutuneeseen padomaan lasketaan sijoi-

tuslajeittain ja sijoitusten yhteismé&arélle ottaen

huomioon kauden aikana tapahtuneet kassavirrat.
Kauden tuotto lasketaan ns. mukautettua

Dietz:in kaavaa (aika- ja rahapainotettua kaavaa)

kayttéen niin, ettd sitoutunut pddoma lasketaan li-

sdamalla kauden alun markkina-arvoon kauden ai-

kaiset kassavirrat painotettuina silla suhteellisella

osuudella koko kauden pituudesta, joka on jaljella

tapahtumapéivasta tai tapahtumakuukauden puoli-

vélista kauden loppuun.

Sijoitustoiminnan nettotuottoerittely

= Sijoitustoiminnan suorat nettotuotot kirjanpi-

dossa

+ Arvonmuutokset kirjanpidossa

+ Arvostuserojen muutos

Sijoitusjakauma kayvin arvoin

Sijoitussidonnaisen vakuutuksen sijoitukset eivat
ole mukana sijoitusjakaumassa. Korkorahastoista
pitkan koron rahastot siséltyvat joukkovelkakirjalai-
noihin ja lyhyen koron rahastot rahamarkkinasijoi-
tuksiin.

Sijoitukset sijoitusrahastoihin ja niihin rinnastet-
taviin muihin yhteissijoitusyrityksiin, jotka sijoitta-
vat kiinteist6ihin ja kiinteistoyhteisdihin luetaan
kiinteistosijoituksiin.

Johdannaisten siirtyvissa erissa olevat lasken-
nalliset arvostuserot ja ennakkomaksuissa olevat
preemiot kohdistetaan alla olevalle omaisuuserélle.

Raportin kohtaan Muut rahoitusmarkkinavali-
neet ja talletukset otetaan mukaan tase-erd Rahat
ja pankkisaamiset, kauppahintasaamiset ja —velat
sekd johdannaisten vakuudet.

Kokonaispadoman tuotto ilman sijoitussidonnaista
vakuutusta prosentteina (kayvin arvoin)
Liikevoitto tai -tappio
+ Korkokulut ja muut rahoituskulut
+ Perustekorkokulu
+ Arvonkorotusrahastoon/kéyvan arvon
rahastoon kirjattu arvonkorotus/peruutus
_ + Sijoitusten arvostuserojen muutos
~  Taseen loppusumma
- Sijoitussidonnaisten vakuutusten vastuuvelka
+ Sijoitusten arvostuserot
Tunnusluvun jakaja lasketaan tilikauden ja edel-
lisen tilikauden taseen mukaisten arvojen keskiar-
vona.
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Vahinkovakuutuksessa perustekorkokululla tar-
koitetaan diskontatun korvausvastuun purkautumi-
sen vaikutusta yhtion korvauskuluun sen diskonta-
tessa padomamuotoiset elakkeet ja/tai mahdolliset
muut korvausvastuuerat. Se lasketaan kertomalla
vuoden alun diskontattu korvausvastuu edellisen
vuoden lopussa kaytetylla perustekorolla.

Tunnusluvussa muihin rahoituskuluihin siséllyte-
taan muut vieraasta pagdomasta aiheutuneet erat
kuin korkokulut, esimerkiksi tuloslaskelman eriin
kirjatut korollisen vieraan paddoman kurssivoitot ja -
tappiot.

Henkiloston keskimaarainen lukumaara tilikauden
aikana

Tunnusluku lasketaan keskiarvona kalenterikuu-
kausien lopussa lasketuista henkilokunnan luku-
maéarista. Lukuméaarassa otetaan huomioon palve-
luksessa olleiden henkiléiden mahdollinen osa-ai-
kaisuus. Henkilokuntaan kuuluvaksi lasketaan ne
henkil6t, joille maksetaan tilikauden aikana palk-
kaa.

Vahinkovakuutuksen taloudellista kehitysta kuvaa-
vat tunnusluvut

Vakuutusmaksutulo

= Vakuutusmaksutulo ennen jalleenvakuuttajien
osuutta

Vahinkosuhde

Vahinkosuhde prosentteina
Korvauskulut
= 100

= X
Vakuutusmaksutuotot

Vahinkosuhde (ilman perustekorkokulua) prosent-
teina
_ Korvauskulut (ilman perustekorkokulua)

~ Vakuutusmaksutuotot (ilman perustekorkokulua)
Tunnusluku lasketaan jalleenvakuuttajien osuu-
den jalkeen.
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Liikekulusuhde
_ Liikekulut

" Vakuutusmaksutuotot
Yhdistetty kulusuhde

Yhdistetty kulusuhde prosentteina
= Vahinkosuhde + Liikekulusuhde

Yhdistetty kulusuhde (ilman perustekorkokulua)

x100

= Vahinkosuhde (ilman perustekorkokulua) + Liikekulusuhde

Riskisuhde (hallituksen toimintakertomus)
Riskisuhde prosentteina

Korvauskulut (ilman korvaustoiminnan hoitokuluja) 100
= X

" Vakuutusmaksutuotot

Riskisuhde (ilman perustekorkokulua) prosentteina
Korvauskulut (ilman korvaustoiminnan hoitokuluja,

_ilman perustekorkokulua)

~ Vakuutusmaksutuotot (ilman perustekorkokulua)
Toimintakulusuhde prosentteina (hallituksen toimin-
takertomus)

_ Liikekulut + Korvaustoiminnan hoitokulut

" Vakuutusmaksutuotot x100

Riskienhallinnan liitetiedot

Yleista riskienhallinnan jarjestamisesta

Riskienhallinta on aktiivista ja ennakoivaa toimin-
taa, joka tunnistaa, arvioi, rajoittaa, hyodyntéa ja
valvoo liiketoiminnan uhkia sek& uusia mahdolli-
suuksia, jotka johtuvat muuttuvista ulkoisista ja si-
séisisté olosuhteista tai LahiTapiolan omasta strate-
gisesta tahtotilasta. Tavoitteena on edistaa asiak-
kaiden taloudellisen turvan jatkuvuutta ja tukea lii-
ketoiminnan toiminnallisten ja taloudellisten ta-
voitteiden toteutumista. Vastuullisen yritystoimin-
nan periaatteiden mukaisesti ryhmassa huolehdi-
taan ja tiedotetaan luotettavasti riskeista seka nii-
den hallinnasta asiakkaille ja muille sidosryhmille.

L&hiTapiolan riskienhallintaa ohjaa LahiTapiola-
ryhmén yhtididen hallitusten hyvéksyma riskienhal-
lintapolitiikka, jossa on kuvattu yleiset periaatteet,
joita sovelletaan pysyvéisohjeina riskienhallinnan
jarjestamisessé. Politiikassa maaritellaan riskienhal-
linnan kasitteet, pddalueet, prosessit seka toteutta-
misen ja valvonnan vastuut. Riskienhallintapoli-
tiikka péivitetaan vuosittain tai aina kun liiketoi-
minnan olosuhteissa tapahtuu merkittavia muutok-
sia.

Riskienhallinnan paaalueet ja riskiluokat ovat:

Taloudelliset riskit

e  Vakavaraisuuden hallinnan riski
e Markkinariskit

e Luottoriskit
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o Likviditeettiriskit

e  Keskittymariskit

e Vakuutusriskit

Operatiiviset riskit

Toiminnan suunnittelun riskit
Prosessiriskit

Jarjestelmariskit

Henkilostoriskit

Juridiset riskit

Tapahtuma- ja vahinkoriskit
Toimintaympariston ja strategian riskit
e  Yleisen toimintaympariston riskit

e  Markkinoiden ja asiakaskayttaytymisen muutoksien riskit
e Kilpailun ja kilpailijoiden aiheuttamat riskit
e  Strategisten valintojen riskit

Riskienhallinnan organisointi

Yhtion hallituksella on kokonaisvastuu riskienhallin-
nan jarjestamisestd. Hallitus méarittelee riskienhal-
linnan tavoitteet, riskinottohalukkuuden, riskin-
oton rajat, vastuut, mittarit ja valvontaperiaatteet.
Hallitus vahvistaa vuosittain riskienhallintaa kasit-
televat suunnitelmat, varmistaa niiden huomioimi-
sen toimintasuunnitelmissa seké valvoo suunnitel-
mien toteuttamista ja noudattamista. Hallitus seu-
raa saanndllisesti riskienhallinnan tilaa ja keskei-
simpien riskien kehitysta.

Riskienhallinnan vastuutus ja eri osapuolten
tehtdvat voidaan kuvata kolmen puolustuslinjan
avulla. Jokaisella puolustuslinjalla ja jokaisella toi-
mijalla on oma roolinsa osana riskienhallintajérjes-
telman kokonaisuutta.

Ensimmaisen puolustuslinjan toimijoina toimi-
tusjohtaja ja yhtion muu johto vastaavat riskienhal-
linnan kaytdnnon valmistelusta, toteuttamisesta ja
toteuttamisen seurannasta. Liiketoimintayksikot
vastaavat oman toimintansa riskien kartoittami-
sesta seka niihin liittyvien riskienhallintatoimenpi-
teiden toteuttamisesta. Jokainen tyontekija on vel-
vollinen kertomaan havaitsemistaan riskeista tai
riskienhallinnan kehittdmiskohteista.

Toisen puolustuslinjan muodostavat tuki- ja
kontrollitoiminnot. Riskienhallinnan valvonnasta
vastaa aina muu kuin operatiivisesta toiminnasta
vastaava taho. Aktuaari-, riskienhallinta- ja compli-
ance-toiminnot avustavat hallitusta ja johtoa ris-
kienhallinnan valvonnassa. Myos talous- ja taseen-
hallintatoiminnot avustavat hallitusta liiketoimin-
nan seurannan kaytannén toteuttamisessa. Kol-
mannen puolustuslinjan toimijana sisdinen tarkas-
tus tukee esimiehia valvontavelvollisuuden toteut-
tamisessa arvioimalla liiketoimintojen siséisen val-
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vonnan tilaa seka tuottamalla johdolle ja toiminto-
jen vastuuhenkil@ille informaatiota ja toimenpide-
ehdotuksia valvonnan tehostamiseksi. Liséksi tilin-
tarkastus valvoo riskienhallinnan toteuttamista.

Ryhmaén riskienhallintakomitealla on keskeinen
rooli rynman riskienhallinnan toimintaperiaattei-
den valmistelussa seké ryhman riskien seurannassa
ja valvonnassa.

Raportointi

Taloudellisen informaation oikeellisuus varmiste-
taan riittdvan ajantasaisella ja tiheélla raportoin-
nilla, saanndllisilla tdsmaytysrutiineilla, kattavalla ja
ajan tasalla olevalla dokumentaatiolla raportoin-
nissa kaytettavista laskentamenetelmisté ja jarjes-
telmistd. Lisaksi liiketoimintojen paatoksenteko ja
raportointitoiminnot on organisatorisesti eriytetty.

Vakuutustoiminnan riskienhallinta

Vakuutustoiminnan riskeja ovat vahinkovakuutus-
toiminnan riskit ja sijoitusriskit.
Vahinkovakuutustoiminnan riskit
Vahinkovakuutustoiminnan merkittdvimmat va-
kuutusriskit liittyvat vakuutustuotteiden hinnoitte-
luun ja riskienvalintaan, inflaatioon, korkotason
vaihteluun, kuolleisuudessa tapahtuviin muutoksiin
ja jalleenvakuutussuojiin.

Hinnoitteluriskilla tarkoitetaan sité, etta vakuu-
tusmaksut eivét riitd kattamaan vakuutussopimuk-
sista aiheutuvia korvaussuorituksia ja toimintaku-
luja. Tarkeimmat hinnoitteluriskit liittyvat kaytetty-
jen tariffimallien riskimaksujen riittavyyteen seké
kannattavuuden ja vahinkojen seurannan proses-
seihin seka niiden huomioon ottamiseen vakuutus-
ten hinnoittelussa ja merkintapolitiikassa.

Vakuutusten merkintépolitiikka méérittelee sal-
litut vakuutusriskit. Hallitus hyvéksyy vakuutusliike-
toiminnan kannattavuustavoitteet ja hinnoittelu-
strategia ohjaa riskivastaavaa seka oikeudenmu-
kaista hinnoittelua. Vakuutusten merkintépolitiikan
ja hinnoittelustrategian avulla méariteltyjen tavoit-
teiden toteutumisesta vastaavat liiketoimintayksi-
kot. Hinnoitteluun ja vakuutusmaksutasoon liittyvid
riskejé hallitaan raportointi- ja laskentajarjestel-
mien jatkuvalla kehittamisella, jotta tarvittavat
muutokset maksutasossa saadaan yhd nopeammin
korjattua. Erityisen riskialttiita vakuutusriskeja
merkitéén joko rajoitetusti tai ne jatetdan koko-
naan merkitsematta.
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Asiakasriskeja hallitaan asiakasvalintaohjeilla,
niiden noudattamisen seurannalla, vahinkorekiste-
rin k&ytolla seka esimerkiksi vakuutustutkijoiden
toiminnalla. Suurien riskikeskittymien vaikutuksia
minimoidaan sdanndlliselld keskittymien tarkaste-
lulla riskiasiantuntijoiden toimesta. Pyrittédessa en-
tista parempaan asiakasvalintaan ja riskivastaavaan
hinnoitteluun, yhtend tarkeénd keinona ovat liike-
toimintayksikdiden yllapitdméat merkinta- ja hin-
noitteluvaltuudet.

Ryhmén tutkimusryhmé tutkii, torjuu ja ennalta-
ehkaisee vakuutustoimintaan kohdistuvaa vakuu-
tusrikollisuutta. Asiakkaiden luotto- ja taustatieto-
jen tarkistaminen ennen asiakasvalintaa ja epéasel-
vien vahinkojen selvittely ovat tarked osa tutkimus-
ryhman toimintaa. Vakavampien tapausten hoito
siirretaan viranomaisille. Tehokkaalla asiakasvalin-
nalla on tarkoitus pit4a luottotappiot ja korvausku-
lut tavoitteiden mukaisella tasolla.

Vastuuvelan riittavyysriskilla tarkoitetaan sit4,
ettd vastuuvelkaan varattu maara ei riita varaus-
vuoden jalkeen maksettavaksi tulevien korvausten
suorittamiseen. Riskin alariskeja ovat mm. inflaa-
tioriski, korkoriski ja pitkaikaisyysriski.

Inflaatioriski liittyy esimerkiksi henkilévahinko-
jen sairaanhoitoon ja kuntoutukseen liittyviin kas-
savirraltaan pitké&kestoisiin korvauksiin. Riski toteu-
tuu, mikali maksettavien korvausten taso nousee
inflaation takia korkeammaksi, kuin on hinnoitte-
lussa ja korvausvastuun laskennassa oletettu, jol-
loin vakuutusmaksut ja korvausvastuu osoittautu-
vat riittamattomiksi.

Korkoriski ja pitkaikaisyysriski koskevat l&hinn&
liikennevakuutuksen pitkdkestoisia elakemuotoisia
korvausvastuita. Vastuita laskettaessa kassavirrat
diskontataan perustekorolla. Korkoriski toteutuu,
mikali tulevaisuudessa ei saada véhintaan peruste-
koron mukaista tuottoa vastuita kattavalle omai-
suudelle. Pitkaikaisyysriskilla tarkoitetaan korvaus-
vastuun maaraamiseen liittyvan tulevan kuolevuus-
kehityksen arvioinnin epdvarmuutta. Pitkaikaisyys-
riski realisoituu silloin, jos kuolevuus osoittautuu
tulevina vuosina oletettua alhaisemmaksi, jolloin
elékkeitd joudutaan maksamaan odotettua pitem-
paan.

Kirjanpidon vastuuvelan laskuperusteissa méari-
telldan eri vakuutusluokkien vastuuvelan maarayty-
misperiaatteet. Korvausvastuun diskonttauksessa
kaytettava laskuperustekorko (1,0 %) méaratéan si-
ten, ettd se ei ylitd vastuuta kattavan omaisuuden
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turvaavasti maarattya sijoitustuoton tasoa vahin-
kojen arvioituna selviytymisaikana. Laskuperusteet
ovat korkotason ja kuolevuuden osalta sekd muilta
madraytymisperiaatteiltaan turvaavat. Vastuuvelan
riittdvyytté seurataan vuosittain ja tarvittaessa pe-
rusteisiin tehdaan tarkistuksia. Vakavaraisuuslas-
kennassa vastuuvelan arvostaminen eroaa kirjanpi-
don arvostamisesta. Vakavaraisuuslaskennassa vas-
tuuvelan arvostamisessa pyritédn markkinaehtoi-
suuteen mm. diskonttaamalla vastuuvelka riskitto-
malla korkokéayralla.

Kirjanpidon vakuutusmaksuvastuu maarataan
ns. siirtovastuuna pro rata -sadnndén mukaisesti
johdettujen vakuutusluokkakohtaisten kertoimien
avulla. Elakemuotoinen korvausvastuu arvioidaan
Tapaturmavakuutuskeskuksen ja Vakuutuskeskuk-
sen yhteistyossa kehittdmaélla kuolevuusmallilla,
jossa elédkkeensaajan kuolevuuteen vaikuttaa ik4,
sukupuoli ja syntyméavuosi. Suuret, tietyn eurorajan
ylittdvat vahingot varataan vahinkokohtaisesti
osaksi korvausvastuuta. Muiden tunnettujen ja
tuntemattomien vahinkojen korvausvastuu (kollek-
tiivivaraus) maarataan tilastollisesti noudattaen ta-
vanomaisia aktuaarillisia menetelmia. Turvaa-
vuutta lisataan varaamalla varmuuslisa osaksi kol-
lektiivivarausta. Vahinkojen tulevia késittelykuluja
varten tehtava hoitokuluvaraus maarataan suhteel-
lisena osuutena varsinaisen korvausvastuun maa-
rasta.

Jélleenvakuutussuoijiin liittyvat riskit koskevat
jalleenvakuutuksenantajien luotettavuutta, suojien
hankkimisessa noudatettavia hajautusperiaatteita
ja suurten yksittaisten riskikohteiden merkinnéssa
noudatettavia periaatteita, erityisesti koskien jal-
leenvakuutussuojan varmistamista ennen ensiva-
kuutusriskin merkitsemista. Lisaksi EML-arvioihin
(Estimated Maximum Loss) liittyvat arviointivirheet
voivat toteutuessaan olla vahingollisia ja riski& hal-
litaankin jalleenvakuutusrakenteeseen siséltyvélla
EML-murtumasuojalla.

Jalleenvakuutussuojiin liittyvad riskia hallitaan
hallituksen vahvistamien jalleenvakuutusohjelman
ja jalleenvakuutussuojien hankintaohjeen avulla.
Jalleenvakuutussuojia ja -ohjelmia suunniteltaessa
otetaan huomioon vakuutuskannan rakenne, va-
kuutusluokkien erilaiset volyymit, riskien mahdolli-
nen kumulaatio seka vakavaraisuusasema. Naiden
tekijoiden perusteella asetetaan vakuutusluokka-
kohtaiset omapidatysrajat, jotka méarittelevat suu-
rimmat omalla vastuulla pidettavat maarat yksittai-
sissé riskeissa.
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Sijoitusriskit

Sijoitusriskeiksi luetaan markkinariskit, luotto- ja
vastapuoliriskit seké likviditeettiriskit. Markkinaris-
keilla tarkoitetaan varojen ja vastuiden markkina-
arvojen muutoksia, jotka johtuvat taloudellisten
muuttujien kuten korkojen, valuuttakurssien, osak-
keiden hintojen, kiinteistéjen arvojen tai arvon-
vaihteluiden (volatiliteetti) muutoksista. Luotto- ja
vastapuoliriskeillé tarkoitetaan riskig, etta lainan,
johdannaissopimuksen, transaktion tms. vastapuoli
ei kykene selviytymaan sopimuksen mukaisista vel-
voitteistaan. Likviditeettiriskilla tarkoitetaan rahoi-
tuslikviditeetti- tai markkinalikviditeettiriskia. Edel-
linen liittyy rahoitustarpeiden ja -l&hteiden eriaikai-
suuteen ja sen hallintaan. Jalkimmaisell& tarkoite-
taan riskié, jossa sijoitusomaisuutta ei kyetd muut-
tamaan kéteiseksi riittdvan nopeasti vaikuttamatta
markkinoiden hintatasoon.

Hallituksen hyvaksyma sijoitussuunnitelma sisal-
té4 sijoitustoiminnan tuottotavoitteen, vakavarai-
suustavoitteen, sijoitusomaisuuden strategisen al-
lokaation vaihteluvaleineen seka sijoitusriskie-
noton tavoitetasot ja riskienoton rajat. Suunnitel-
massa kuvataan sijoitusriskien ja vakavaraisuuden-
hallinnan ohjaus- ja raportointiprosessit sek toi-
menpiteet, joilla varmistetaan riskienoton ja vaka-
varaisuuden sailyminen tavoitteiden mukaisissa ra-
joissa.

Taseenhallintatoiminto valmistelee yhtion halli-
tukselle ehdotuksen strategisesta allokaatiosta
huomioiden yhtion riskinkantokyvyn, vastuuvelan
luonteen ja rakenteen seka hallituksen méaarittele-
man riskinottohalukkuuden. Strategisen allokaa-
tion sopivuutta testataan eri tyyppisilla sijoituksiin
ja taseeseen kohdistetuilla stressitesteilld. Taseen-
hallintatoiminto seuraa strategisen allokaation asi-
anmukaisuutta ja valmistelee tarvittaessa muutos-
esityksen yhtion hallitukselle. Koska strateginen al-
lokaatio edustaa pitkan aikavalin tavoitteita, sita
muutetaan vain riittdvan painavista syisté, jotka
voivat liittyd esimerkiksi muutoksiin vakavaraisuu-
dessa, vakuutuskannassa, sijoitusten pitkén aikavé-
lin tuotto- ja riskiodotuksissa, yhtitn asiakashyvi-
tyspolitiikassa tai vakavaraisuusstrategiassa.

Riskienhallintatoiminto vastaa sijoitusriskien
valvonnasta ja sijoitustoiminnan raportoinnista. Si-
joitusriskeja mitataan ja seurataan Solvenssi ll-va-
kavaraisuuslaskennan viranomaismallin mukaisesti
seka yleisesti kaytossa olevilla menetelmilla. Ris-
keja hallitaan sijoitussuunnitelmassa asetetuilla si-
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joittamista ja sijoitusriskien ottoa koskevilla rajoit-
teilla ja riittavalla hajautuksella. Tarvittaessa riskejé
vahennet&én allokaatiomuutoksilla tai ne suoja-
taan kokonaan tai osittain johdannaisinstrument-
teja kayttaen.

Ryhmén yhteisvastuusopimuksessa kuvattu va-
kavaraisuusliikennevalokehikko on yhtididen vaka-
varaisuuden ja sijoitustoiminnan ohjauksen keskei-
nen tyokalu. Kehikko perustuu viranomaismallin
mukaiseen vakavaraisuuteen, joka luokitellaan lii-
kennevalovy6hykkeisiin, joille on maaritelty toi-
menpiteet. Vihredalld valolla vakavaraisuus on tavoi-
tellulla tasolla ja varainhoitajat toimivat normaaliin
tapaan mandaattinsa mukaisesti. Vaaleanvihreélla
vyohykkeell& vakavaraisuuden ja sijoitusriskien
seurantaa tulee tiivistaa. Keltaisella vyohykkeell&
sijoitusriskeja ei ole hyvéksyttavaa aktiivisesti kas-
vattaa. Punaisella ja mustalla vy6hykkeelld edelly-
tetdén aktiivisia toimenpiteita sijoitusriskien vé-
hentédmiseksi ja vakavaraisuuden vahvistamiseksi.

Pitkan aikavélin markkinaskenaarioiden vaiku-
tusta yhtion vakavaraisuuteen tarkastellaan vuosit-
tain laadittavassa riski- ja vakavaraisuusarviossa
(ORSA) seka puolivuosittaisessa sisdisessé vakava-
raisuusraportoinnissa.

Operatiivisten riskien hallinta

Operatiivisilla riskeilla tarkoitetaan tappionvaaraa,
joka aiheutuu riittdméattomisté tai epaonnistu-
neista sisdisista prosesseista, henkildstosté, jarjes-
telmisté ja ulkoisista tekijoista. Juridiset/oikeudelli-
set riskit ja tapahtuma-/vahinkoriskit sisaltyvat
operatiivisiin riskeihin. Toiminnan suunnittelun ris-
keilla tarkoitetaan vuosisuunnittelun valintoihin,
tavoiteasetantaan ja lilketoiminnan muutostilantei-
siin sisaltyvi riskejé. Operatiivisten riskien hallin-
nan l&htékohtana on pyrkié ehkaisemaan riskien
toteutumista ja minimoimaan riskeista aiheutuvia
vahinkoja.

Operatiivisten riskien hallinnan keskeisimmat
osa-alueet ovat riskien kattava tunnistaminen, arvi-
ointi ja raportointi eri organisaatioissa ja eri riski-
alueilla seka toiminnan laadun ja oikeellisuuden
varmistaminen valvonta- ja kontrollitoimenpiteilla.

Operatiiviset riskit kartoitetaan maaramuotoi-
sella riskien kartoitusmenettelylld vuosittain osana
vuosisuunnitteluprosessia seka aina riskitilanteen
olennaisesti muuttuessa. Kartoituksissa tunnistetut
riskienhallintatoimenpiteet kytket&én osaksi eri lii-
ketoimintayksikdiden vuosisuunnitelmia. Lisaksi jo-
kaisesta hankkeesta, projektista ja merkittavasta
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liiketoiminnan muutostilanteesta laaditaan aina
erillinen riskikartoitus.

Prosesseihin siséltyvien valvonta- eli kontrolli-
toimenpiteiden avulla varmistutaan toiminnan oi-
keellisuudesta ja laadusta. Osana operatiivisten ris-
kien hallintaa kirjataan toteutuneet riskit ja lahelté
piti -tapahtumat seka tarvittavat jatkotoimenpiteet
ryhman riskitapahtumarekisteriin. Toiminnan héiri-
Oiden ja virheiden sek& operatiivisten riskien ai-
heuttaminen tappioiden raportointi viranomaisille
toteutetaan asetettujen vaatimusten mukaisesti.

Toiminnan jatkuvuuden hallinta varmistetaan
jatkuvuus- ja valmiussuunnitelmien sdannéllisella
paivittamiselld ja testauksella. Yhti6 vastaa toimin-
tansa asianmukaisesta jérjestamisestd, niihin kuu-
luvista velvoitteista ja toiminnan jatkuvuuden hal-
linnasta my@s kaikkien ulkoistettujen toimintojensa
osalta.

Operatiivisten riskien hallitsemiseksi on liséksi
erillisia menettelytapoja ja ohjeistuksia mm.:
prosessiriskien hallintaan
e jarjestelmariskien hallintaan
e juridisten riskien hallintaan
e turvallisuusriskien hallintaan
e tietoturvariskien hallintaan
e hankkeiden ja projektien riskienhallintaan
e vakuutettavissa olevien riskien hallintaan (oma

vakuutusturva)

Toimintaympariston ja strategian riskien hallinta

Toimintaymparistdon ja strategiseen tahtotilaan
liittyvid riskeja ovat mm. yleisen toimintaymparis-
ton, markkinoiden ja asiakaskayttaytymisen muu-
toksien, kilpailun ja kilpailijoiden, omien strategis-
ten valintojen ja yhtidryhman osana toimimisen ris-
kit.

Toimintaymparistdon ja strategiseen tahtotilaan
liittyvat riskit kartoitetaan ja niiden merkittavyys
arvioidaan vuosittain vuosisuunnitteluprosessin yh-
teydessa. Menettelynd on ohjeistettu itsearviointi.
Tunnistettujen riskien vahentamiseksi ja pienenta-
miseksi sek& mahdollisuuksien hyddyntamiseksi
vastuulliset tahot suunnittelevat ja toteuttavat ris-
kienhallintatoimenpiteitd, jotka toteutetaan osana
vuosisuunnitelmia. Oleellinen osa strategisten ris-
kien hallintaa on strategisten kehityshankkeiden
yhteydessa toteutettava riskienhallintatydskentely.
Riskitilannetta kasitellaan saannollisesti hankkei-
den ohjausryhmissé. Strategian toteuttamisen ris-
keja hallitaan strategiamittaristojen méarittelylla ja
saannollisella seurannalla.
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Toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen allekirjoitukset
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Dag Sandas Marina Kinnunen

Pasi Haarala
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Tilinp&atdsmerkinta

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tandan annettu kertomus.

Vaasassa 22. pdivana maaliskuuta 2021

KPMG Oy Ab

Petter Westerback, KHT
KHT
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Dokumentin allekirjoittaja(t) on tunnistettu palvelussa seuraavasti

SignSpace® on séhkdisen allekirjoittamisen palvelu, jonka tarjoaa SignSpace, Platform of Trust Oy, Business ID 2980005-2,
Tarvonsalmenkatu 17 B, 02600 Espoo, Finland.

Tahan dokumenttiin liitetty allekirjoitus on eIDAS asetuksen (N°910/2014) mukainen sahkoinen allekirjoitus.
Allekirjoittajat on tunnistettu palvelussa seuraavasti:

Kevyt — Kéyttdja on tunnistettu séhkdpostin varmennuksen kautta joko SignSpace-tilin rekisterdimisen yhteydessa tai taman
allekirjoitustapahtuman yhteydessé kayttdjan séhkodpostiosoitteeseen ldhetetyn kertakdyttdisen koodin avulla.

Vahva — Kayttdja on tunnistettu vahvan tunnistamisen menetelmalld seuraavasti:
(a) allekirjoittaja on tunnistettu vahvan tunnistamisen menetelmalla tdman allekirjoitustapahtuman yhteydessa, tai

(b) allekirjoittaja on rekisterditynyt SignSpace-kayttdja, joka allekirjoittaa kehittyneelld séhkoiselld allekirjoituksella (AES) kayttden
henkildkohtaista AES-varmennetta, Henkild on kirjautunnut palveluun SignSpace-tunnuksillaan ja hanen henkildllisyytensa on
varmistettu vahvan sdhkdisen tunnistamisen menetelmélld AES-varmenteen haun yhteydessa.

Allekirjoituksen autenttisuuden tarkistaminen

SignSpace-palvelu tarjoaa kayttéliittyman sahkoisten allekirjoitusten tarkastamiseen. Palvelu on seké palvelun kayttdjien, etta
ulkoisten tahojen kdytdssa. Palvelun avulla vastaanottaja voi varmistua, ettd hanelle toimitettu allekirjoitettu asiakirjakokonaisuus on
alkuperainen ja muuttumaton. Tarkistuspalvelussa kayttdjan palveluun lataamien tiedostojen eheys tarkistetaan ja néitd verrataan
palvelussa tallennettuihin alkuperaisiin tietoihin.

Ohje SignSpace -palvelussa allekirjoitetun asiakirjan tarkistamiseen:

o Tarkistajalla tulee olla kaytettdvissaan allekirjoitettu asiakirja séhkdisessa muodossa.

e Asiakirja voi olla yksi PDF-tiedosto, jonka lopussa on allekirjoitussivu, tai yhden tai useamman tiedoston ja naihin liittyvan PDF-
muotoisen allekirjoitussivun kokonaisuus.

e Tarkistaja avaa www.signspace.fi/verification-fi.html sivuston.

o Tarkistaja lataa palveluun allekirjoitetun asiakirjan allekirjoitussivuineen ja saa tiedon palvelun tekemien tarkistusten tuloksista.
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allekirjoitustapahtuman yhteydessé kayttdjan sdhkopostiosoitteeseen ldhetetyn kertakayttdisen koodin avulla.

Vahva — Ké&yttdja on tunnistettu vahvan tunnistamisen menetelmalld seuraavasti:
(a) allekirjoittaja on tunnistettu vahvan tunnistamisen menetelmalld taman allekirjoitustapahtuman yhteydessa, tai

(b) allekirjoittaja on rekisterditynyt SignSpace-kayttadjd, joka allekirjoittaa kehittyneelld sahkoiselld allekirjoituksella (AES) kayttden
henkilokohtaista AES-varmennetta, Henkilo on kirjautunnut palveluun SignSpace-tunnuksillaan ja hdnen henkildllisyytensa on
varmistettu vahvan séhkoisen tunnistamisen menetelmalla AES-varmenteen haun yhteydessa.

Allekirjoituksen autenttisuuden tarkistaminen

SignSpace-palvelu tarjoaa kayttoliittyman séhkoisten allekirjoitusten tarkastamiseen. Palvelu on seka palvelun kayttajien, etta
ulkoisten tahojen kaytdssa. Palvelun avulla vastaanottaja voi varmistua, ettd hdnelle toimitettu allekirjoitettu asiakirjakokonaisuus on
alkuperdinen ja muuttumaton. Tarkistuspalvelussa kayttdjan palveluun lataamien tiedostojen eheys tarkistetaan ja naité verrataan
palvelussa tallennettuihin alkuperaisiin tietoihin.

Ohje SignSpace -palvelussa allekirjoitetun asiakirjan tarkistamiseen:

e Tarkistajalla tulee olla kdytettavissaan allekirjoitettu asiakirja sdhkdisessd muodossa.

o Asiakirja voi olla yksi PDF-tiedosto, jonka lopussa on allekirjoitussivu, tai yhden tai useamman tiedoston ja naihin liittyvan PDF-
muotoisen allekirjoitussivun kokonaisuus.

o Tarkistaja avaa www.signspace.fi/verification-fi.html sivuston.

e Tarkistaja lataa palveluun allekirjoitetun asiakirjan allekirjoitussivuineen ja saa tiedon palvelun tekemien tarkistusten tuloksista.

Sivul/1
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Tilintarkastuskertomus

LahiTapiola Pohjanmaa Keskinainen Vakuutusyhtion yhtidkokoukselle
Tilinpdatdksen tilintarkastus
Lausunto

Olemme tilintarkastaneet LahiTapiola Pohjanmaa Keskindinen Vakuutusyhtion (y-tunnus 0180953-0) tilinpaa-
toksen tilikaudelta 1.1.-31.12.2020. Tilinpaatos sisaltaa taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetie-
dot.

Lausuntonamme esitamme, etta tilinpaatds antaa oikean ja riittdvan kuvan yhtion toiminnan tuloksesta ja
taloudellisesta asemasta Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen laatimista koskevien saanndsten mu-
kaisesti ja tayttaa lakisaateiset vaatimukset.

Lausuntomme on ristiriidaton hallitukselle annetun lisaraportin kanssa.
Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Hyvan
tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa Tilintarkastajan velvollisuudet
tilinpadatdksen tilintarkastuksessa.

Olemme riippumattomia yhtiosta niiden Suomessa noudatettavien eettisten vaatimusten mukaisesti, jotka
koskevat suorittamaamme tilintarkastusta ja olemme tayttaneet muut naiden vaatimusten mukaiset eettiset
velvollisuutemme.

Yhtiolle suorittamamme muut kuin tilintarkastuspalvelut ovat parhaan tietomme ja kasityksemme mukaan ol-
leet Suomessa noudatettavien, naita palveluja koskevien sddnnosten mukaisia, emmeka ole suorittaneet EU-
asetuksen 537/2014 5. artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja kiellettyja palveluja. Suoritamamme muut kuin tilin-
tarkastuspalvelut on esitetty tilinpaatoksen liitetiedossa 3.4.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen so-
veltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Olennaisuus

Tarkastuksemme laajuuteen on vaikuttanut soveltamamme olennaisuus. Olennaisuus on maaritetty perus-
tuen ammatilliseen harkintaamme ja se ohjaa tarkastustoimenpiteiden luonteen, ajoituksen ja laajuuden maa-
rittdmisessa, seka todettujen virheellisyyksien vaikutusten arvioimisessa suhteessa tilinpaatdkseen kokonai-
suutena. Olennaisuuden taso perustuu arvioomme sellaisten virheellisyyksien suuruudesta, joilla yksin tai
yhdessa voisi kohtuudella odottaa olevan vaikutusta tilinpaatoksen kayttajien tekemiin taloudellisiin paatok-
siin. Olemme ottaneet huomioon myos sellaiset virheellisyydet, jotka laadullisten seikkojen vuoksi ovat mie-
lestdmme olennaisia tilinpaatoksen kayttajille.

Merkittivimmat arvioidut olennaisen virheellisyyden riskit

Olemme alla kuvanneet arviomme merkittavimmista olennaisen virheellisyyden riskeistd, mukaan lukien vaa-
rinkaytoksesta johtuvan olennaisen virheellisyyden riskeista, seka esittaneet yhteenvedon siita, miten
olemme toimineet naiden riskien johdosta.

Olemme ottaneet tilintarkastuksessamme huomioon riskin siitd, ettd johto sivuuttaa kontrolleja. Tahan on si-
saltynyt arviointi siitd, onko viitteita sellaisesta johdon tarkoitushakuisesta suhtautumisesta, josta aiheutuu
vadrinkaytoksestéa johtuvan olennaisen virheellisyyden riski.
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MERKITTAVIMMAT ARVIOIDUT
OLENNAISEN VIRHEELLISYYDEN RISKIT

KUINKA OLEMME TOIMINEET NAIDEN
RISKIEN JOHDOSTA

1 Sijoitusten arvostus (tilinpaitdksen laatimisperiaatteet s. 28-29)

Sijoitusomaisuus on taseessa merkittavin varal-
lisuusera.

Sijoitukset arvostetaan tilinpaatoksessa péaa-
sdantoisesti alkuperaiseen hankintamenoon tai,
kuten kiinteistot, suunnitelman mukaisin poistoin
vahennettyyn hankinta-arvoon tai edelld mainit-
tuja alempaan kaypaan arvoon.

Tilinpaatéksen liitetiedoissa esitetdan sijoitusten
kirjanpitoarvojen liséksi sijoitusten kdypd arvo
seka sijoitusten nettotulos kayvin arvoin.

Omaisuuserien kéyvat arvot perustuvat joko
markkinanoteerauksiin tai yleisesti hyvaksyttyjen
periaatteiden mukaisesti maaritettyihin kaypiin
arvioihin. Sijoitusten kdyvan arvon maarittami-
seen liittyy harkinnanvaraisuutta erityisesti nii-
den omaisuuserien ja instrumenttien osalta, joi-
den markkina-arvoa ei saada julkisista markki-
nanoteerauksista; naitd ovat esim. pdaoma- ja
kiinteistdsijoitukset.

Sijoitusomaisuuden huomattavan tasearvon
seka sen arvostamiseen liittyvan harkinnanvarai-
suuden johdosta sijoitusomaisuus ja sen esitta-
minen on madritelty tilintarkastuksen kannalta
erdksi, johon siséltyy olennaisen virheellisyyden
riski.

Olemme arvioineet yhtion soveltamien tilinp&a-
tosperiaatteiden ja arvostusmenetelmien asian-
mukaisuutta.

Olemme testanneet arvopapereiden ja kiinteisto-
omaisuuden kirjaamiseen ja arvostusprosessiin
liittyvia sisaisia kontrolleja.

Tarkastuksen yhteydessa olemme myds verran-
neet sijoitusomaisuuden arvostuksessa kaytet-
tyja kaypia arvoja ulkopuolisiin hintanoteerauk-
siin ja muiden sovellettujen arvostusmenetelmien
antamiin tuloksiin seka arvioineet yhtion omien
arvostusmenettelyjen asianmukaisuutta.

Lisdksi olemme arvioineet sijoitusomaisuutta
koskevien liitetietojen oikeellisuutta.

2 Vakuutustekninen vastuuvelka (tilinpdatoksen laatimisperiaatteet s. 30-31)

Vakuutusyhtidlain 9 luvun mukainen vakuutus-
tekninen vastuuvelka on taseen velkojen merkit-
tavin era.

Vakuutusteknisen vastuuvelan laskennan perus-
tana on monimutkaisia vakuutusmatemaattisia
laskentamalleja ja johdon harkintaa edellyttavia
oletuksia, jotka liittyvdt mm. eldkemuotoisissa

Olemme arvioineet vakuutusteknisen vastuuve-
lan kirjaamiseen ja laskentaan liittyvid periaat-
teita ja laskentaprosessia.

Vakuutusmatemaatikkomme on osallistunut tar-
kastukseen ja arvioinut k3ytettyjen oletusten ja
menetelmien asianmukaisuutta, muun muassa
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vakuutuslajeissa vakuutettujen eliniin odottee- arvioimalla erityisesti kollektiivivarauksen ja kor-
seen ja kaytettavaan diskonttauskorkokantaan.  vauskasittelyvarauksen laskentakaavojen loogi-

. . suutta.
Vastuuvelan laskenta perustuu useiden eri tieto-

jarjestelmien tuottamiin tietoihin ja niiden yhdis- Lisaksi olemme kéyneet 1api vastuuvelan kirjan-
telyyn. Tietokannat ovat laajoja ja jarjestelmien pidollisen kasittelyn asianmukaisuutta ja arvioi-
kasittelemét tietomaarét suuria. neet vastuuvelkaa koskevien liitetietojen oikeelli-

e s .. suutta.
Vastuuvelan merkittavin riski on vastuuvelan riit-

tavyys suhteessa korvausvastuuseen. Eldke-
muotoisten vahinkojen korvausvastuun lasken-
nassa kaytettdvan diskonttokoron maérittidminen
ja vahinkotapahtumien arviointi on tehtava tur-
vaavasti.

Naiden tekijéiden perusteella vastuuvelka on ar-
vioitu tilintarkastuksessa eréksi, johon sisdityy
olennaisen virheellisyyden riski.

Tilinpdatostd koskevat hallituksen ja toimitusjohtajan velvollisuudet

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatéksen laatimisesta siten, etta se antaa oikean ja riittdvan kuvan
Suomessa voimassa olevien tilinpaitoksen laatimista koskevien sadnnosten mukaisesti ja tayttad lakisdatei-
set vaatimukset. Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat myds sellaisesta sisaisesta valvonnasta, jonka ne kat-
sovat tarpeelliseksi voidakseen laatia tilinpadtoksen, jossa ei ole vadrinkaytoksesté tai virheesta johtuvaa
olennaista virheellisyytta.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpaatosta laatiessaan velvollisia arvioimaan yhtion kykyé jatkaa toimintaansa
ja soveltuvissa tapauksissa esittdmaén seikat, jotka liittyvét toiminnan jatkuvuuteen ja siihen, etté tilinpaétés
on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen. Tilinpaétds laaditaan toiminnan jatkuvuuteen perustuen, paitsi
jos yhtié aiotaan purkaa tai teiminta lakkauttaa tai ei ole muuta realistista vaihtoehtoa kuin tehda niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpddtdksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siitd, onko tilinpaatoksessa kokonaisuutena vaarinkaytok-
sesté tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyyttd, seka antaa tilintarkastuskertomus, joka sisaltaa lausun-
tomme. Kohtuullinen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei ole tae siitd, etta olennainen virheellisyys
aina havaitaan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa. Virheellisyyksia voi
aiheutua vaarinkéytoksesta tai virheestd, ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden yksin tai yhdessa
voisi kohtuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin paatoksiin, joita kayttajat tekevét tilinpaétéksen perus-
teella.

Hyvén tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, ettd kdytimme ammatillista harkintaa ja sai-
lytamme ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Liséksi:

— Tunnistamme ja arvioimme vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvat tilinpaatoksen olennaisen virheelli-
syyden riskit, suunnittelemme ja suoritamme néihin riskeihin vastaavia tilintarkastustoimenpiteité ja han-
kimme lausuntomme perustaksi tarpeellisen méarén tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.
Riski siitd, ettd vadrinkaytdksestd johtuva olennainen virheellisyys ja4 havaitsematta, on suurempi kuin
riski siitd, ettd virheesté johtuva olennainen virheellisyys j&a havaitsematta, sillé véarinkaytokseen voi
liittya yhteistoimintaa, vadrentamista, tietojen tahallista esittamatta jattamista tai virheellisten tietojen esit-
tamista taikka sisdisen valvonnan sivuuttamista.
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—_ Muodqstamme kasityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista sisdisesta valvonnasta pystyaksemme
suunnittelemaan olosuhteisiin nahden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta emme siina tarkoi-
tuksessa, etta pystyisimme antamaan lausunnon yhtion sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

— Arvioimme sovellettujen tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta seka johdon tekemien kir-
janpidollisten arvioiden ja niista esitettavien tietojen kohtuullisuutta.

— Teemme johtopaétoksen siita, onko hallituksen ja toimitusjohtajan ollut asianmukaista laatia tilinpaatés
perustuen oletukseen toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme tilintarkastusevidenssin perus-
teella johtopaatoksen siita, esiintyyko sellaista tapahtumiin tai olosuhteisiin liittyvéda olennaista epavar-
muutta, joka voi antaa merkittavaa aihetta epailla yhtion kykya jatkaa toimintaansa. Jos johtopaatok-
semme on, ettd olennaista epavarmuutta esiintyy, meidan taytyy kiinnittaa tilintarkastuskertomukses-
samme lukijan huomiota epdavarmuutta koskeviin tilinpaatoksessa esitettaviin tietoihin tai, jos epavar-
muutta koskevat tiedot eivat ole riittavia, mukauttaa lausuntomme. Johtopaatéksemme perustuvat tilin-
tarkastuskertomuksen antamispaivaan mennessa hankittuun tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset tapahtu-
mat tai olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei yhtio pysty jatkamaan toimintaansa.

— Arvioimme tilinpaatoksen, kaikki tilinpaatoksessa esitettavat tiedot mukaan lukien, yleista esittamistapaa,
rakennetta ja sisaltod ja sita, kuvastaako tilinpdatés sen perustana olevia liiketoimia ja tapahtumia siten,
etta se antaa oikean ja riittdvan kuvan.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen suunnitellusta laajuudesta ja ajoituk-
sesta seka merkittavista tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien mahdolliset sisdisen valvonnan merkittavat
puutteellisuudet, jotka tunnistamme tilintarkastuksen aikana.

Muut raportointivelvoitteet
Tilintarkastustoimeksiantoa koskevat tiedot

Olemme toimineet LahiTapiola Pohjanmaa Keskindinen Vakuutusyhtion yhtiokokouksen valitsemana tilintar-
kastajana vuodesta 2013 alkaen yhtajaksoisesti 8 vuotta.

Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittaa toimintakertomuksen.
Tilinpaatosta koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea muu informaatio tilinpaatoksen tilintarkastuksen yhteydessa ja tata tehdes-
samme arvioida, onko muu informaatio olennaisesti ristiriidassa tilinpaatoksen tai tilintarkastusta suoritetta-
essa hankkimamme tietdmyksen kanssa tai vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti virheellista. Velvolli-
suutenamme on lisaksi arvioida, onko toimintakertomus laadittu sen laatimiseen sovellettavien saanndsten
mukaisesti.

Lausuntonamme esitamme, etta toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen tiedot ovat yhdenmukaisia ja etta toi-
mintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovellettavien saannosten mukaisesti.

Jos teemme suorittamamme tyon perusteella johtopaitoksen, ettéd toimintakertomuksessa on olennainen vir-
heellisyys, meidan on raportoitava tasta seikasta. Meilla ei ole taman asian suhteen raportoitavaa.

Vaasassa 22. maaliskuuta 2021
KPMG QY AB

I8,

Petter Westerback
KHT
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