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1 Eraat keskeiset kasitteet

Vakuutussopimuksen keskeinen sisalté maaritelladan vakuu-
tuskirjassa ja vakuutusehdoissa, joita ovat yleiset sopimuseh-
dot ja kuhunkin vakuutukseen sovellettavat erityisehdot.

Vahinkovakuutuksella tarkoitetaan vakuutusta, joka ote-
taan esinevahingon, vahingonkorvausvelvollisuuden tai muun
varallisuusvahingon aiheuttaman menetyksen varalle. Henki-
|6vakuutussopimukseen liitettavista vakuutuksista naita ovat
matkatavara- ja matkavastuuvakuutus.

Henkilévakuutuksella tarkoitetaan vakuutusta, jonka koh-
teena on luonnollinen henkild.

Vakuutuksenottaja on se, joka on tehnyt LahiTapiolan kanssa
vakuutussopimuksen.

Vakuutettu on se, jonka hyvaksi vakuutus on voimassa.

Vakuutuskausi on sovittu, vakuutuskirjaan merkitty vakuutuk-
sen voimassaoloaika. Vakuutussopimus jatkuu sovitun vakuu-
tuskauden kerrallaan, jollei jompikumpi sopimuspuoli irtisano
sopimusta.

Vakuutusmaksukausi on ajanjakso, jolta vakuutusmaksu on
saannodllisin valiajoin sovittu maksettavaksi.

Vakuutustapahtuma on se tapahtuma, jonka perusteella
vakuutuksesta suoritetaan korvausta.

Suojeluohje on vakuutuskirjassa, vakuutusehdoissa tai muu-
toin kirjallisesti asetettu velvollisuus noudattaa maarayksia,
joilla on tarkoitus estaa tai rajoittaa vahingon syntymista.

Lahiomaisella tarkoitetaan avio- tai avopuolisoa, vakuutetun
omia ja hanen avio- tai avopuolisonsa lapsia ja lapsenlapsia,
otto- ja kasvattilapsia, vanhempia, otto- ja isovanhempia, sisa-
ruksia ja sisarpuolia seka minidita ja vavyja.

LahiTapiolalla tarkoitetaan LahiTapiola Keskinaista Vakuutus-
yhti6ta tai LahiTapiolan alueyhti6ita.

2 Tietojen antaminen ennen
vakuutussopimuksen tekemista

2.1 LahiTapiolan tiedonantovelvollisuus

LahiTapiola antaa ennen vakuutussopimuksen solmimista
vakuutuksen hakijalle tietoja vakuutusmuodoistaan, ndiden
vakuutusten vakuutusmaksuista ja -ehdoista seka muut tie-
dot, jotka tarvitaan hakijalle maaritettyyn vakuutustarpeeseen
sopivan vakuutuksen valitsemiseksi. Tietoja annettaessa kiin-
nitetdan huomiota myos vakuutusturvan olennaisiin rajoituk-
siin.

Jos LahiTapiola tai sen edustaja on vakuutusta markkinoi-
dessaan jattanyt vakuutuksenottajalle antamatta tarpeellisia
tietoja vakuutuksesta tai on antanut hanelle siita virheellisia
taikka harhaanjohtavia tietoja, vakuutussopimuksen katso-
taan olevan voimassa sen sisaltdisena kuin vakuutuksenotta-
jalla oli saamiensa tietojen perusteella ollut aihetta kasittaa.

2.2 Vakuutuksenottajan ja vakuutetun
tiedonantovelvollisuus

Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tulee ennen vakuutuksen
myontamista antaa oikeat ja taydelliset vastaukset LahiTapi-
olan esittamiin kysymyksiin, joilla voi olla merkitysta LahiTa-
piolan vastuun arvioimisen kannalta. Vakuutuksenottajan ja
vakuutetun tulee lisaksi vakuutuskauden aikana ilman aihee-
tonta viivytysta oikaista LahiTapiolalle antamansa, vaariksi tai
puutteellisiksi havaitsemansa tiedot.

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tayttaessaan edella
mainittua velvollisuuttaan menetellyt vilpillisesti, vakuutusso-
pimus ei sido LahiTapiolaa. LahiTapiolalla on oikeus pitaa
maksetut vakuutusmaksut, vaikka vakuutus raukeaisi.

2.2.1 Seuraukset tiedonantovelvollisuuksien
laiminlyénnista vahinkovakuutuksessa

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huo-
limattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena, laiminlyonyt
tiedonantovelvollisuutensa, korvausta voidaan alentaa tai se
evatd. Harkittaessa, onko korvausta alennettava tai se evat-
tava, otetaan huomioon, mika merkitys seikalla, jota vakuu-
tuksenottajan tai vakuutetun antama vaara tai puutteellinen
tieto koskee, on ollut vahingon syntymiseen. Lisaksi otetaan
huomioon vakuutuksenottajan ja vakuutetun tahallisuus tai
huolimattomuuden laatu seka olosuhteet muutoin.

Jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai vakuutetun
antaman vaaran tai puutteellisen tiedon takia sovittu pienem-
maksi kuin se olisi ollut, jos oikeat ja taydelliset tiedot olisi
annettu, otetaan korvausta alennettaessa huomioon sovitun
vakuutusmaksun suhde vakuutusmaksuun, joka olisi peritty,
jos tiedot olisivat olleet oikeita ja taydellisia. Vahainen poik-
keama vakuutusmaksuissa ei kuitenkaan oikeuta korvauksen
alentamiseen.

2.2.2 Seuraukset tiedonantovelvollisuuksien
laiminlyénnista henkilévakuutuksessa

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huo-
limattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena, laiminlyo-

nyt tiedonantovelvollisuutensa ja LahiTapiola ei olisi lainkaan
myontanyt vakuutusta, jos oikeat ja tdydelliset vastaukset olisi
annettu, on LahiTapiola vastuusta vapaa. Jos LahiTapiola olisi
myontanyt vakuutuksen ainoastaan korkeampaa maksua vas-
taan tai muutoin toisilla ehdoilla, kuin oli sovittu, LahiTapiolan
vastuu rajoittuu siihen, mika vastaa sovittua vakuutusmaksua
tai niita ehtoja, joilla vakuutus olisi myonnetty.

Jos edella sanotut tiedonantovelvollisuuden laiminlyénnin
seuraamukset johtaisivat vakuutuksenottajan tai vakuutuskor-
vaukseen oikeutetun kannalta ilmeiseen kohtuuttomuuteen,
niita voidaan sovitella.

3 LdhiTapiolan vastuun alkaminen ja
vakuutussopimuksen voimassaolo

31 LahiTapiolan vastuun alkaminen

LahiTapiolan vastuu alkaa, jollei muusta ajankohdasta ole yksi-
|6llisesti sovittu vakuutuksenottajan kanssa, kun LahiTapiola
tai vakuutuksenottaja on hyvaksynyt toisen osapuolen tarjo-
uksen. Hyvaksymishetki on silloin, kun vastaus on annettu tai
lahetetty. Alkamisajankohta voidaan sopia osapuolten kesken
tatd mychemmaksi, mutta ei aikaisemmaksi.

Jos vakuutuksenottaja on antanut tai lahettanyt kirjallisen
vakuutushakemuksen LahiTapiolalle ja jos on ilmeista, etta
LahiTapiola olisi hakemuksen hyvaksynyt, LahiTapiola vastaa
my6s hakemuksen antamisen tai lahettamisen jalkeen sattu-
neesta vakuutustapahtumasta.

Vakuutushakemus tai hyvaksyva vastaus, jonka vakuutuk-
senottaja on antanut tai lahettédnyt LahiTapiolan edustajalle,
katsotaan jatetyksi tai lahetetyksi LahiTapiolalle. Jollei ole sel-
vitysta siita, mihin vuorokaudenaikaan vastaus tai hakemus
on annettu tai ldhetetty, katsotaan tdman tapahtuneen kello
24.00.

3.2 Perusteet henkilévakuutuksen mydéntamiselle

Vakuutusmaksu ja muut sopimusehdot maaraytyvat vakuute-
tun vakuutushakemuksen antamisen tai jattamisen mukaisen
ajankohdan terveydentilan perusteella. LahiTapiola ei hylkaa
henkilévakuutusta koskevaa hakemusta silla perusteella, etta
vakuutustapahtuma on sattunut tai sen henkildn, jolle vakuu-
tusta haetaan, terveydentila on huonontunut sen jalkeen, kun
hakemusasiakirjat on annettu tai ldhetetty LahiTapiolalle.

LAHITAPIOLA 3
Yleiset sopimusehdot - Yritykset ja yhteisot



3.3 Vakuutussopimuksen voimassaolo
vahinkovakuutuksessa

Vakuutussopimus on ensimmaisen vakuutuskauden paatyt-
tya voimassa sovitun vakuutuskauden kerrallaan, jollei vakuu-
tuksenottaja tai LahiTapiola irtisano sopimusta. Vakuutusso-
pimus voi paattya myds muista jaljempana kohdissa 4.2 ja 16
mainituista syista.

Maaraaikainen vakuutussopimus on voimassa sovitun ajan.

3.4 Vakuutussopimuksen voimassaolo
henkilévakuutuksessa

Vakuutussopimus on ensimmaisen vakuutusmaksukauden
paatyttya voimassa sovitun vakuutusmaksukauden kerrallaan,
jollei vakuutuksenottaja tai LahiTapiola irtisano sopimusta. Jos
vakuutusmaksukausi on lyhyempi kuin yksi vuosi tai siita ei ole
sovittu, LahiTapiolalla on oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi
vain kalenterivuoden lopussa. Vakuutussopimus voi paattya
myo6s muista jaljempana kohdissa 4.2 ja 16 mainituista syista.

Maaraaikainen vakuutussopimus on voimassa sovitun ajan.

4 Vakuutusmaksu

4.1 Vakuutusmaksun maksaminen

Vakuutusmaksu on maksettava yhden kuukauden kuluessa
siita, kun LahiTapiola lahetti vakuutuksenottajalle maksuvaati-
muksen. Ensimmaistd maksua ei kuitenkaan tarvitse maksaa
ennen LahiTapiolan vastuun alkamista eikd myéhempia mak-
suja ennen sovitun vakuutusmaksukauden tai vakuutuskau-
den alkamista.

Maaraaikaisen vakuutuksen vakuutusmaksu on maksettava
ennen vakuutuksen voimaantuloa. Vakuutusmaksun maksa-
minen on LahiTapiolan vastuun alkamisen edellytys.

Jos vakuutuksenottajan suoritus ei riita kaikkien LahiTapiolan
vakuutusmaksusaatavien maksamiseen, on vakuutuksenotta-
jalla oikeus maarata, mita vakuutusmaksusaatavia hanen suo-
rituksellaan lyhennetaan.

4.2 Vakuutusmaksun viivdstyminen

Jos vakuutuksenottaja on laiminlydnyt vakuutusmaksun
maksamisen edella kohdassa 4.1 tarkoitetussa maaraajassa,
LahiTapiolalla on oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi 14 pai-
van kuluttua irtisanomista koskevan ilmoituksen lahettami-
sesta.

Jos vakuutuksenottaja maksaa vakuutusmaksun ennen irti-
sanomisajan paattymista, vakuutus ei kuitenkaan paaty irtisa-
nomisajan kuluttua. LahiTapiola mainitsee tasta mahdollisuu-
desta irtisanomista koskevassa ilmoituksessa.

Jos maksun laiminlydnti on johtunut vakuutuksenottajan
maksuvaikeuksista, joihin han on joutunut sairauden, tyotto-
myyden tai muun erityisen seikan vuoksi padasiassa omatta
syyttaan, vakuutus paattyy irtisanomisesta huolimatta vasta
14 pdivan kuluttua esteen lakkaamisesta. Vakuutus paattyy
kuitenkin viimeistaan kolmen kuukauden kuluttua irtisanomis-
ajan paattymisesta. Irtisanomisilmoituksessa mainitaan tasta
mahdollisuudesta vakuutuksen maaraaikaiseen jatkumiseen.

Jos vakuutusmaksua ei makseta edelld kohdassa 4.1 tarkoite-
tussa madraajassa, myodhastymisajalta on maksettava viivas-
tyskorkoa korkolain mukaan.

4.3 Viivastyneen vahinkovakuutusmaksun
maksaminen

Jos vakuutuksenottaja maksaa vakuutusmaksun sen jalkeen,
kun vakuutus on paattynyt, LahiTapiolan vastuu alkaa mak-
sun maksamista seuraavasta paivasta. Vakuutus on talléin
voimassa alunperin sovitun vakuutuskauden loppuun siita
lukien, kun vakuutus tuli uudelleen voimaan.
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Jos LahiTapiola ei kuitenkaan halua saattaa paattynytta vakuu-
tusta uudelleen voimaan, LahiTapiola ilmoittaa 14 paivan
kuluessa vakuutusmaksun maksamisesta lukien vakuutuk-
senottajalle, ettei se suostu ottamaan maksua vastaan.

4.4 Paattyneen henkilévakuutuksen
voimaansaattaminen

Jos vakuutus on paattynyt muun kuin ensimmaisen vakuu-
tusmaksun maksamatta jattamisen vuoksi, vakuutus tulee
uudelleen voimaan, jos vakuutuksenottaja maksaa maksa-
matta jatetyn vakuutusmaksun kuuden kuukauden kuluessa
vakuutuksen paattymisesta. LahiTapiola mainitsee tasta mah-
dollisuudesta irtisanomista koskevassa ilmoituksessa.

Jos vakuutus tulee uudelleen voimaan, LahiTapiolan vastuu
alkaa maksun maksamista seuraavasta paivasta.

4.5 Vakuutusmaksu vakuutuksen paattyessa kesken
vakuutuskauden

Jos vakuutus paattyy sovittua ajankohtaa aikaisemmin, Lahi-
Tapiolalla on oikeus vakuutusmaksuun vain silta ajalta, jonka
sen vastuu on ollut voimassa.

LahiTapiola palauttaa vakuutuksenottajalle vakuutuskauden
loppuosaa vastaavan osan maksetusta vakuutusmaksusta
minimimaksua ylittavilta osin. Henkildvakuutussopimuksesta
perittdva minimimaksu on 10 euroa kultakin voimassa olleelta
vakuutuskaudelta.

Vakuutusmaksua ei kuitenkaan palauteta, jos asiassa on
menetelty vilpillisesti kohdassa 2.2 tarkoitetuissa tilanteissa.
Vakuutusmaksua ei mydskaan palauteta, jos palautettava
maksu on vahemman kuin 8 euroa.

5 Tietojen antaminen sopimuksen
voimassaoloaikana

5.1 LahiTapiolan tiedonantovelvollisuus

Vakuutussopimuksen solmimisen jalkeen LahiTapiola antaa
vakuutuksenottajalle vakuutuskirjan seka vakuutusehdot.

Vakuutuksen voimassaoloaikana LahiTapiola lahettaa vakuu-
tuksenottajalle vuosittain tiedon vakuutusmaarasta ja muista
sellaisista vakuutusta koskevista seikoista, joilla on vakuutuk-
senottajalle ilmeista merkitysta (vuositiedote).

Jos LahiTapiola tai sen edustaja on vakuutuksen voimassaolo-
aikana antanut vakuutuksesta puutteellisia, virheellisia taikka
harhaanjohtavia tietoja, vakuutussopimuksen katsotaan ole-
van voimassa sen sisaltdisena kuin vakuutuksenottajalla ol
saamiensa tietojen perusteella ollut aihetta kasittaa, jos tal-
laisten puutteellisten, virheellisten taikka harhaanjohtavien
tietojen voidaan katsoa vaikuttaneen vakuutuksenottajan
menettelyyn. Tdma ei kuitenkaan koske tietoja, jotka LahiTa-
piola tai sen edustaja on vakuutustapahtuman sattumisen jal-
keen antanut tulevasta korvauksesta.

5.2 Vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuus
vaaran lisdantymisestd vahinkovakuutuksessa

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa LahiTapiolalle vakuutus-
sopimusta solmittaessa ilmoitetuissa olosuhteissa tai vakuu-
tuskirjaan merkityssa asiantilassa vakuutuskauden aikana
tapahtuneesta olennaisesta vahingonvaaraa lisadvasta muu-
toksesta, jota vakuutuksenantajan ei voida katsoa ottaneen
lukuun sopimusta solmittaessa.

Vakuutuksenottajan on ilmoitettava tallaisesta muutoksesta
LahiTapiolalle viimeistdan kuukauden kuluttua muutosta
seuraavan vuositiedotteen saamisesta. LahiTapiola muistut-
taa vakuutuksenottajaa ilmoitusvelvollisuudesta vuositiedot-
teessa.



Jos vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huolimattomuudesta,
jota ei voida pitaa vahaisena, laiminlyényt ilmoittaa vaaran
lisadntymisesta, korvausta voidaan alentaa tai se evata. Har-
kittaessa, onko korvausta alennettava tai se evattava, otetaan
huomioon, mika merkitys vahingonvaaraa lisanneella muuttu-
neella olosuhteella on ollut vahingon syntymiseen. Lisaksi ote-
taan huomioon vakuutuksenottajan tahallisuus tai huolimat-
tomuuden laatu seka olosuhteet muutoin.

Jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai vakuutetun
antaman vaaran tai puutteellisen tiedon takia sovittu pienem-
maksi kuin se olisi ollut, jos oikeat ja tdydelliset tiedot olisi
annettu, otetaan korvausta alennettaessa huomioon sovitun
vakuutusmaksun suhde vakuutusmaksuun, joka olisi peritty,
jos tiedot olisivat olleet oikeita ja taydellisia. Vahainen poik-
keama annetun tiedon ja oikean ja taydellisen tiedon valilla ei
kuitenkaan oikeuta vakuutuskorvauksen alentamiseen.

5.3 Vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuus
vaaran lisdantymisesta henkilévakuutuksessa

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa LahiTapiolalle vakuutus-
sopimusta solmittaessa ilmoitettujen ja LahiTapiolan vastuun
arvioimisen kannalta merkityksellisten vahingonvaaraa lisaa-
vien seikkojen kuten ammatin, harrastusten ja asuinpaikan
muutoksista tai muun vakuutusturvan paattymisesta.

Tallaisesta muutoksesta on ilmoitettava LahiTapiolalle vii-
meistaan kuukauden kuluttua muutosta seuraavan vuositie-
dotteen saamisesta. Terveydentilan muutoksesta ei tarvitse
ilmoittaa. LahiTapiola muistuttaa vakuutuksenottajaa ilmoi-
tusvelvollisuudesta vuositiedotteessa.

Jos vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huolimattomuudesta,
jota ei voida pitaa vahadisena, laiminlyonyt ilmoittaa edella
mainitusta vaaran lisadntymisesta ja LahiTapiola ei asiantilan
muuttumisen vuoksi olisi enda pitanyt vakuutusta voimassa,
on LahiTapiola vastuusta vapaa. Jos LahiTapiola tosin olisi jat-
kanut vakuutusta mutta ainoastaan korkeampaa maksua vas-
taan tai muutoin toisilla ehdoilla, LahiTapiolan vastuu rajoit-
tuu siihen, mika vastaa vakuutusmaksua tai niita ehtoja, joilla
vakuutusta olisi jatkettu.

Jos edella sanotut tiedonantovelvollisuuden laiminlyénnin
seuraamukset johtaisivat vakuutuksenottajan tai muun vakuu-
tuskorvaukseen oikeutetun kannalta ilmeiseen kohtuutto-
muuteen, niita voidaan sovitella.

6 Velvollisuus estaa ja rajoittaa vahingon
syntymista vahinkovakuutuksessa

6.1 Velvollisuus noudattaa suojeluohjeita

Vakuutetun tulee noudattaa vakuutuskirjassa, vakuutuseh-
doissa tai kirjallisesti muutoin annettuja suojeluohjeita. Jos
vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei
voida pitaa vahaisend, laiminlyonyt suojeluohjeiden noudatta-
misen, voidaan hanelle tulevaa korvausta alentaa tai se evata.
Harkittaessa onko korvausta alennettava tai se evattava, ote-
taan huomioon, mika merkitys suojeluohjeen laiminlyénnilla
on ollut vahingon syntymiseen. Liséksi tulee ottaa huomioon
vakuutetun tahallisuus tai huolimattomuuden laatu seka olo-
suhteet muutoin.

Vastuuvakuutuksessa ei korvausta vakuutetun huolimatto-
muuden takia alenneta eika evata. Jos vakuutettu on kuitenkin
laiminlyonyt suojeluohjeen noudattamisen tahallaan tai tor-
keasta huolimattomuudesta, tai jos vakuutetun alkoholin tai
huumausaineen kaytto on vaikuttanut laiminlydntiin, voidaan
korvausta alentaa tai se evata.

Jos vakuutettu on laiminlyonyt suojeluohjeen noudattami-
sen torkedstd huolimattomuudesta tai jos vakuutetun alkoho-
lin tai huumausaineiden kayttd on vaikuttanut laiminlyontiin,
LahiTapiola maksaa kuitenkin vastuuvakuutuksesta vahinkoa
karsineelle luonnolliselle henkildlle sen osan korvauksesta,

jota tama ei ole ulosotossa tai konkurssissa todetun vakuute-
tun maksukyvyttomyyden vuoksi saanut perityksi.

6.2 Vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuus
(pelastamisvelvollisuus)

Vakuutustapahtuman sattuessa tai valittdomasti uhatessa
vakuutetun tulee kykyjensa mukaan huolehtia vahingon torju-
misesta tai rajoittamisesta. Jos vahinko on ulkopuolisen aihe-
uttama, vakuutetun tulee ryhtya tarpeellisiin toimiin LahiTapi-
olan oikeuden sailyttamiseksi vahingon aiheuttajaa kohtaan.
Vakuutetun on pyrittava esimerkiksi selvittamaan vahingon
aiheuttajan henkiléllisyys. Jos vahinko on aiheutettu rangais-
tavalla teolla, vakuutetun tulee viivytyksetta ilmoittaa asiasta
poliisiviranomaisille ja vaatia oikeudessa rikoksen tekijoille
rangaistusta, jos LahiTapiolan etu sita vaatii. Vakuutetun tulee
muutoinkin noudattaa LahiTapiolan vahingon torjumiseksi ja
rajoittamiseksi antamia ohjeita.

LahiTapiola korvaa edella mainitun pelastamisvelvollisuuden
tayttamisesta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset, vaikka
vakuutusmaara siten ylitettaisiinkin.

Jos vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei
voida pitaa vahaisena, laiminlyonyt edella tarkoitetun pelasta-
misvelvollisuutensa, voidaan hanelle tulevaa korvausta alen-
taa tai se evata. Harkittaessa onko korvausta alennettava tai
se evattdva, otetaan huomioon, mika merkitys laiminlyonnilla
on ollut vahingon syntymiseen. Lisaksi tulee ottaa huomioon
vakuutetun tahallisuus tai huolimattomuuden laatu seka olo-
suhteet muutoin.

6.3 Suojeluohjeiden ja pelastamisvelvollisuuden

laiminlydnti vastuuvakuutuksessa
Vastuuvakuutuksessa ei korvausta vakuutetun huolimatto-
muuden takia alenneta eika evata.

Jos vakuutettu on kuitenkin laiminlyényt pelastamisvelvolli-
suutensa tahallisesti tai torkedsta huolimattomuudesta tai jos
vakuutetun alkoholin tai huumausaineiden kayttdé on vaikutta-
nut laiminlyontiin, korvausta voidaan alentaa tai se evata.

Jos vakuutettu on laiminlyényt suojeluohjeen noudattami-

sen tai pelastamisvelvollisuutensa térkedsta huolimattomuu-
desta tai jos vakuutetun alkoholin tai huumausaineiden kaytto
on vaikuttanut laiminlyontiin, LahiTapiola maksaa kuitenkin
vastuuvakuutuksesta vahinkoa karsineelle luonnolliselle hen-
kilolle sen osan korvauksesta, jota tama ei ole ulosotossa

tai konkurssissa todetun vakuutetun maksukyvyttémyyden
vuoksi saanut perityksi.

7 Vakuutustapahtuman aiheuttaminen

7.1 Vahinkovakuutus

LahiTapiola on vastuusta vapaa vakuutettua kohtaan, joka on
tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman. Jos vakuutettu on
aiheuttanut vakuutustapahtuman térkeasta huolimattomuu-
desta tai jos vakuutetun alkoholin tai huumausaineiden kaytté
on vaikuttanut vakuutustapahtumaan, voidaan hanelle tulevaa
korvausta alentaa tai se evata. Harkittaessa korvauksen alenta-
mista tai epaamista otetaan huomioon, mika merkitys vakuu-
tetun henkilén toimenpiteelld on ollut vahingon syntymiseen.
Lisaksi otetaan huomioon vakuutetun henkilon tahallisuus tai
huolimattomuuden laatu seka olosuhteet muutoin.

Vastuuvakuutus
(koskee vain vakuutussopimuksia, joissa on vastuuvakuutus)

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman torke-
asta huolimattomuudesta tai jos vakuutetun alkoholin tai huu-
mausaineiden kayttd on vaikuttanut vakuutustapahtumaan,
vakuutusyhtié maksaa kuitenkin vastuuvakuutuksesta vahin-
koa karsineelle luonnolliselle henkildlle sen osan korvauksesta,
jota tdma ei ole ulosotossa tai konkurssissa todetun vakuute-
tun maksukyvyttdmyyden vuoksi saanut perityksi.
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7.2 Henkilovakuutus

7.2.1 Vakuutetun aiheuttama vakuutustapahtuma

LahiTapiola on vastuusta vapaa, jos vakuutettu on tahallisesti
aiheuttanut vakuutustapahtuman.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman torkeasta
huolimattomuudesta, LahiTapiolan vastuuta voidaan alentaa
sen mukaan kuin olosuhteet huomioon ottaen on kohtuul-
lista.

7.2.2 Vakuutuskorvaukseen oikeutetun aiheuttama
vakuutustapahtuma

Jos muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu henkild kuin vakuu-

tettu on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman, LahiTa-

piola on haneen nahden vastuusta vapaa.

Jos henkild on aiheuttanut vakuutustapahtuman térkedsta
huolimattomuudesta tai jos han on ollut sellaisessa idssa tai
mielentilassa, ettei hanta olisi voitu tuomita rangaistukseen
rikoksesta, han voi saada vakuutuskorvauksen tai osan siita
ainoastaan, jos se katsotaan kohtuulliseksi ottaen huomioon
ne olosuhteet, joissa vakuutustapahtuma on aiheutettu.

Jos vakuutettu on kuollut, maksetaan muille korvaukseen
oikeutetuille se osa vakuutuskorvauksesta, jota ei makseta
vakuutustapahtuman aiheuttajalle tai aiheuttajille.

8 Samastaminen vahinkovakuutuksessa

Mita edelld on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on vakuu-

tustapahtuman aiheuttamisesta, suojeluohjeiden noudattami-

sesta tai pelastamisvelvollisuudesta, sovelletaan vastaavasti

henkiléon

1. joka vakuutetun suostumuksella on vastuussa vakuutuk-
sen kohteena olevasta moottorikdyttdisesta tai hinatta-
vasta ajoneuvosta, aluksesta taikka ilma-aluksesta,

2. joka omistaa vakuutetun omaisuuden yhdessa vakuute-
tun kanssa ja kayttaa sita yhdessa hanen kanssaan tai

3. joka asuu vakuutetun kanssa yhteisessa taloudessa ja kayt-
taa vakuutettua omaisuutta yhdessa hanen kanssaan.

Mitd edelld on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on suo-
jeluohjeiden noudattamisesta, sovelletaan vastaavasti hen-
kiloon, jonka tehtavana vakuutuksenottajaan olevan ty6- tai
virkasuhteen perusteella on huolehtia suojeluohjeen noudat-
tamisesta.

9 Syyntakeettomuus ja pakkotila

9.1 Vahinkovakuutus

LahiTapiola ei vastuusta vapautuakseen tai sen rajoittamiseksi
vetoa edella mainittuihin kohtiin 6 ja 7.1, jos vakuutettu aihe-
uttaessaan vakuutustapahtuman tai laiminlyddessaan suoje-
luohjeen noudattamisen taikka pelastamisvelvollisuuden oli
12 vuotta nuorempi tai sellaisessa mielentilassa, ettei hanta
olisi voitu tuomita rangaistukseen rikoksesta.

LahiTapiola ei vastuusta vapautuakseen tai sen rajoittamiseksi
vetoa kohtiin 5.2, 6 ja 7.1, jos vakuutettu aiheuttaessaan vaa-
ran lisdantymisen tai vakuutustapahtuman taikka laiminly6-
dessaan vahinkovakuutuksen suojeluohjeen noudattamisen
tai pelastamisvelvollisuuden toimi henkildn tai omaisuuden
vahingoittumisen ehkaisemiseksi sellaisissa olosuhteissa, etta
laiminlyonti tai toimenpide oli puolustettavissa.

Mita tassa kohdassa on sanottu vakuutetusta, sovelletaan
myo6s kohdassa 8 vakuutettuun samastettavaan henkiloon.

9.2 Henkilovakuutus

LahiTapiola ei vastuusta vapautuakseen tai sen rajoittamiseksi
vetoa edelld mainittuun kohtaan 7.2, jos vakuutettu aiheutta-
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essaan vakuutustapahtuman oli 12:ta vuotta nuorempi tai
sellaisessa mielentilassa, ettei hanta olisi voitu tuomita
rangaistukseen rikoksesta.

LahiTapiola ei vastuusta vapautuakseen tai sen rajoittami-
seksi vetoa kohtiin 5.3 ja 7.2, jos vakuutettu aiheuttaessaan
vaaran lisdantymisen tai vakuutustapahtuman toimi henkilén
tai omaisuuden vahingoittumisen ehkaisemiseksi sellaisissa
olosuhteissa, etta laiminlydnti tai toimenpide olisi puolustet-
tavissa.

10 Edunsaajamadrays
henkilévakuutuksessa

10.1 Edunsaaja

Vakuutuksenottajalla on oikeus maarata henkild, jolla on
vakuutuksenottajan tai vakuutetun sijasta oikeus makset-
tavaan vakuutuskorvaukseen (edunsaaja). Vakuutuksenot-
taja voi muuttaa tai peruuttaa edunsaajamaarayksen, jos
vakuutustapahtumaa, jossa maarays on tarkoitettu sovelletta-
vaksi, ei ole sattunut.

Jos edunsaajamaarays on voimassa, ei vakuutetun kuoleman
johdosta maksettava vakuutuskorvaus kuulu vakuutetun kuo-
linpesaan. Vakuutuskorvaus kuuluu vakuutetun kuolinpesaan,
jos edunsaajamaaraysta ei ole eika korvausta ole maaratty
vakuutusehdoissa maksettavaksi vakuutuksenottajalle.

10.2 Edunsaajamaarayksen muoto

Edunsaajamaarays taikka sen peruuttaminen tai muuttami-
nen on mitaton, jollei sita ole kirjallisesti ilmoitettu LahiTapi-
olalle.

11 Korvausmenettely

11.1  Korvauksen hakijan velvollisuudet

Korvauksen hakijan on annettava LahiTapiolalle sellaiset asia-
kirjat ja tiedot, jotka ovat tarpeen LahiTapiolan vastuun sel-
vittdmiseksi. Tallaisia asiakirjoja ja tietoja ovat esimerkiksi ne,
joiden avulla voidaan todeta, onko vakuutustapahtuma sat-
tunut, kuinka suuri vahinko on syntynyt ja kenelle korvaus on
maksettava. Korvauksen hakija on velvollinen hankkimaan ne
selvitykset, jotka ovat parhaiten hanen saatavissaan ottaen
kuitenkin huomioon myés LahiTapiolan mahdollisuudet hank-
kia selvitysta.

LahiTapiola ei ole velvollinen maksamaan korvausta ennen
kuin se on saanut edelld mainitut selvitykset.

Jos korvauksen hakija on vakuutustapahtuman jalkeen vilpilli-
sesti antanut LahiTapiolalle vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla
on merkitysta vakuutustapahtuman ja LahiTapiolan vastuun
arvioimisen kannalta, voidaan korvausta alentaa tai se evata
sen mukaan, kuin olosuhteet huomioon ottaen on kohtuul-
lista.

11.2 Korvausoikeuden vanhentuminen

Vakuutuskorvausta on haettava LahiTapiolalta vuoden kulu-
essa siita, kun korvauksen hakija sai tietaa vakuutuksen voi-
massaolosta, vakuutustapahtumasta ja vakuutustapahtu-
masta aiheutuneesta vahinkoseuraamuksesta.

Korvausvaatimus on joka tapauksessa esitettava 10 vuoden
kuluessa vakuutustapahtumasta tai, jos vakuutus on otettu
henkilévahingon tai vahingonkorvausvelvollisuuden varalta,
vahinkoseuraamuksen aiheutumisesta.

Korvausvaatimuksen esittamiseen rinnastetaan ilmoituksen
tekeminen vakuutustapahtumasta. Jos korvausvaatimusta ei
esitetd tassa ajassa, korvauksen hakija menettaa oikeutensa
korvaukseen.



11.3 LahiTapiolan velvollisuudet

Vakuutustapahtuman sattumisen jalkeen LahiTapiola antaa
korvauksen hakijalle, kuten esimerkiksi vakuutetulle, edunsaa-
jalle ja kohdassa 17.4 tarkoitetuissa tilanteissa vastuuvakuu-
tuksessa vahinkoa karsineelle, tietoja vakuutuksen sisallosta
ja korvauksen hakemismenettelysta.

Korvauksen hakijalle mahdollisesti annetut ennakkotiedot
tulevasta korvauksesta, korvausmaarasta tai korvauksen suo-
rittamistavasta eivat vaikuta vakuutussopimuksen mukaiseen
suoritusvelvollisuuteen.

LahiTapiola maksaa vakuutustapahtumasta johtuvan vakuu-
tussopimuksen mukaisen korvauksen tai ilmoittaa, ettei kor-
vausta makseta, joutuisasti ja viimeistaan 30 pdivan kuluttua
siitd, kun se on saanut vastuunsa selvittamisen kannalta tar-
peelliset asiakirjat ja tiedot. Jos korvauksen maara ei ole rii-
daton, LahiTapiola maksaa kuitenkin edelld mainitussa ajassa
korvauksen riidattoman osan.

Vastuuvakuutusta koskevasta korvauspaatoksesta LahiTapiola
|ahettaa tiedon myos vahinkoa karsineelle.

LahiTapiola ilmoittaa vajaavaltaisen kotikunnan holhousviran-
omaiselle vajaavaltaiselle maksettavasta muusta kuin kustan-
nusten tai varallisuuden menetysten korvaamista koskevasta
vakuutuskorvauksesta, jos korvauksen kokonaismaara on
suurempi kuin 1000 euroa.

Viivastyneelle korvaukselle LahiTapiola maksaa
korkolaissa (633/82) saadettya viivastyskorkoa.

11.4 Kuittaus

Korvauksesta voidaan vahentaa maksamattomat eraantyneet
vakuutusmaksut ja muut LahiTapiolan erddntyneet saatavat
yleisten kuittausedellytysten mukaisesti.

12  Vakuutuskorvaus
vahinkovakuutuksessa

12.1  Ylivakuutus ja rikastumiskielto

Omaisuus tai etuus on ylivakuutettu, jos vakuutussopimuk-
seen merkitty vakuutusmaara on merkittavasti vakuutetun
omaisuuden tai etuuden oikeaa arvoa suurempi.

LahiTapiola ei korvaa ylivakuutetulle omaisuudelle tai etuu-
delle sattuneen vakuutustapahtuman johdosta enempaa
kuin vahingon peittdmiseksi tarvittavan maaran. Jos vakuu-
tusmaara kuitenkin olennaisesti perustuu LahiTapiolan tai
sen edustajan antamaan arvioon, korvaus maksetaan yli-
vakuutuksesta vakuutusmaaran mukaisena, paitsi silloin, kun
vakuutuksenottajan tahallisesti antamat vaarat tai puutteelli-
set tiedot olivat vaikuttaneet arvioon.

12.2  Alivakuutus

Omaisuus tai etuus on alivakuutettu, jos vakuutussopimuk-
seen merkitty vakuutusmaara on merkittavasti vakuutetun
omaisuuden tai etuuden oikeaa arvoa pienempi.

LahiTapiola korvaa alivakuutetulle omaisuudelle tai etuu-
delle sattuneen vakuutustapahtuman johdosta vain niin suu-
ren osan vahingosta kuin vakuutusmaaran ja omaisuuden tai
etuuden arvon valinen suhde osoittaa. Jos kuitenkin vakuutus-
maara olennaisesti perustuu LahiTapiolan tai sen edustajan
antamaan arvioon, korvaus maksetaan vahingon maaraisena,
kuitenkin enintaan vakuutusmaaran mukaisena.

13  Muutoksenhaku LahiTapiolan
padtékseen
Vakuutuksenottajalla tai korvauksenhakijalla on kaytetta-

vissaan eri keinoja saadakseen muutosta LahiTapiolan paa-
tékseen. Han voi olla yhteydessa LahiTapiolassa asiaa kasi-

telleeseen henkil66n tai hakea muutosta LahiTapiolan
Asiakassovittelutoimistosta, kysya neuvoa ja opastusta FINEn
vakuutus- ja rahoitusneuvonnasta tai pyytaa ratkaisusuosi-
tusta FINEIta. Lisaksi hanelld on oikeus nostaa kanne LahiTa-
piolaa vastaan. Asian kasittely FINEssa ei esta kanteen nosta-
mista. Sen sijaan ndissa muutoksenhakuelimissa ei kasitella
asiaa, joka on jo kasitelty oikeudessa tai on siella vireilla.

13.1 Oikaisupyynté ja Asiakassovittelutoimisto

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija epailee virhetta
LahiTapiolan paatéksessa, hanelld on oikeus saada tarkempaa
tietoa seikoista, jotka ovat johtaneet ratkaisuun. LahiTapiola
oikaisee paatdksen, jos se osoittautuu virheelliseksi. Jos asia ei
ole oikaisupyynndsta huolimatta selvinnyt, voi asiakas kaantya
Asiakassovittelutoimiston puoleen. Asiakassovittelutoimisto
on LahiTapiolan oma sisdinen muutoksenhakukanava, joka
kasittelee vapaaehtoisiin vahinkovakuutuksiin, henkivakuutuk-
siin ja sijoituspalveluihin liittyvia asioita. Asiakassovittelutoi-
misto kasittelee sille osoitetut kirjalliset muutoksenhaut, jotka
eivat ole vireilld muissa muutoksenhakuelimissa. Muutosta on
haettava kolmen kuukauden kuluessa siitd, kun asiakas sai kir-
jallisen paatoksen.

13.2  FINE Vakuutus- ja rahoitusneuvonta

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija on tyytymatén
vakuutusyhtion paatdkseen, han voi kysya neuvoa ja opas-
tusta FINEn vakuutus- ja rahoitusneuvonnasta. Se on puolu-
eeton elin, jonka tehtdvana on neuvoa kuluttajia, pienyrittajia
ja niihin verrattavia asiakkaita vakuutus- ja korvausasioissa.
FINEn vakuutus- ja rahoitusneuvonta ja vakuutuslautakunta
antavat my0s ratkaisusuosituksia riita-asioihin, jotka koskevat
lain ja vakuutusehtojen tulkintaa ja soveltamista vakuutussuh-
teessa. Neuvontapalvelut ja ratkaisusuositukset ovat maksut-
tomia.

13.3 Karajaoikeus

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija ei tyydy LahiTa-
piolan paatdkseen, han voi panna vireille kanteen LahiTapio-
laa vastaan. Kanne voidaan panna vireille joko asianosaisen
Suomessa olevan kotipaikan karajaoikeudessa tai vakuutus-
yhtién kotipaikan tai vahinkopaikan karajaoikeudessa, jollei
Suomen kansainvalisista sopimuksista muuta johdu. Kanne
LahiTapiolan tekeman paatoksen johdosta on nostettava kol-
men vuoden kuluessa siita, kun asianosainen sai kirjallisen
tiedon LahiTapiolan paatoksesta ja tasta maardajasta. Maara-
ajan kuluttua umpeen oikeutta kanteen nostamiseen ei enaa
ole. Lautakuntakasittelyt katkaisevat kanneoikeuden vanhen-
tumisen.

13.4 Sovellettava laki
Vakuutussopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

14 LahiTapiolan takautumisoikeus

14.1 LahiTapiolan takautumisoikeus kolmatta kohtaan

Vakuutetun oikeus vahingonkorvaukseen vahingosta korva-
usvastuussa olevalta kolmannelta henkildlta siirtyy LahiTapi-
olalle sen maksamaan korvausmaaraan saakka. Henkildva-
kuutuksen osalta LahiTapiola voi vaatia takautumisoikeuden
nojalla ainoastaan sairauden tai tapaturman aiheuttamat kus-
tannukset ja varallisuudenmenetykset.

Jos vahingon on aiheuttanut kolmas henkil® yksityishenkil6na,
tydntekijana, virkamiehena tai naihin vahingonkorvauslain 3
luvun 1 8:n mukaan rinnastettavana muuna henkiléna, syn-
tyy LahiTapiolalle takautumisoikeus kyseista henkilda kohtaan
vain, jos tama on aiheuttanut vahingon tahallisesti tai torke-
asta huolimattomuudesta tai jos han on korvausvastuussa
vahingosta huolimattomuudestaan riippumatta.
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14.2 LahiTapiolan takautumisoikeus vakuutuksen-
ottajaa, vakuutettua tai vakuutettuun samaistet-
tua kohtaan vahinkovakuutuksessa

LahiTapiola saa vaatia kohdassa 17.1 tarkoitetulle vakuute-

tulle maksamansa korvauksen tai sen osan takaisin silta

vakuutuksenottajalta, vakuutetulta tai vakuutettuun kohdan 8

mukaan samaistetulta henkildlta, joka on aiheuttanut vakuu-

tustapahtuman tai laiminlyonyt kohtien 2.2 (tiedonantovelvol-

lisuus), 5.2 (tiedonantovelvollisuus vaaran lisadantymisesta), 6.1

(velvollisuus noudattaa suojeluohjeita) ja 6.2 (vahingon torju-

mis- ja rajoittamisvelvollisuus) mukaisen velvollisuuden. Lahi-

Tapiola saa takautumisoikeuden nojalla vaatia maksetun kor-

vauksen kokonaan, jos LahiTapiola olisi kohdissa 2.2, 5.2, 6.1,

6.2 ja 7.1 mainituilla perusteilla vastuusta vapaa tai oikeutettu

epaamaan korvauksen. Jos korvausta olisi kohtien 2.2, 5.2, 6.1,

6.2 ja 7.1 mukaisesti alennettu, LahiTapiola saa vaatia takaisin

alennusta vastaavan osan korvauksesta.

15 Vakuutussopimuksen muuttaminen

15.1  Vahinkovakuutuksen sopimusehtojen
muuttaminen vakuutuskauden aikana
LahiTapiolalla on oikeus vakuutuskauden aikana muuttaa
vakuutusmaksua tai muita sopimusehtoja vastaamaan uusia
olosuhteita, jos
1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on laiminlyonyt koh-
dassa 2.2 tarkoitetun tiedonantovelvollisuutensa tai

2. vakuutuksenottajan tai vakuutetun LahiTapiolalle sopi-
musta solmittaessa ilmoittamissa olosuhteissa tai vakuu-
tuskirjaan merkityssa asiantilassa on vakuutuskauden
aikana tapahtunut kohdassa 5.2 tarkoitettu muutos.

LahiTapiola ldhettda ilman aiheetonta viivytysta saatuaan
tiedon edella mainitusta seikasta ilmoituksen siita, miten ja
mista ajankohdasta vakuutusmaksu tai muut sopimusehdot
muuttuvat. llmoituksessa mainitaan, etta vakuutuksenottajalla
on oikeus irtisanoa vakuutus.

15.2 Henkilovakuutuksen sopimusehtojen
muuttaminen vakuutuskauden aikana

LahiTapiolalla on oikeus vakuutuskauden aikana muuttaa

vakuutusmaksua tai muita sopimusehtoja vastaamaan oikeita

tai muuttuneita olosuhteita, jos

1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huo-
limattomuudesta, jota ei voida pitda vahaisena, laimin-
lyényt kohdassa 2.2 tarkoitetun tiedonantovelvollisuu-
tensa ja vakuutusyhtid, jos oikeat tiedot olisi annettu, olisi
mydntanyt vakuutuksen ainoastaan korkeampaa maksua
vastaan tai muutoin toisilla ehdoilla, kuin oli sovittu tai

2. vakuutuksenottajan tai vakuutetun LahiTapiolalle sopi-
musta solmittaessa ilmoittamissa seikoissa on vakuu-
tuskauden aikana tapahtunut kohdassa 5.3 tarkoitettu
muutos ja LahiTapiola ei muuttuneessa tilanteessa enaa
myontaisi vakuutusta kuin korkeampaa vakuutusmaksua
vastaan tai muuttunein ehdoin.

Saatuaan tiedon edelld mainitusta seikasta LahiTapiola lahet-
taa vakuutuksenottajalle ilman aiheetonta viivytysta ilmoi-
tuksen vakuutusmaksun tai ehtojen muutoksesta. lImoituk-
sessa mainitaan, etta vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa
vakuutus.

15.3 Sopimusehtojen muuttaminen vakuutuskauden
vaihtuessa vahinkovakuutuksessa tai vakuutus-
maksukauden vaihtuessa henkilévakuutuksessa

A. limoitusmenettely

LahiTapiolalla on oikeus vakuutuskauden vaihtuessa muuttaa
vakuutusehtoja ja -maksua seka muita sopimusehtoja, kun
perusteena on

* uusi tai muuttunut lainsaadanto tai viranomaisen maarays,
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* ennalta arvaamaton olosuhteiden muutos (esim. kansain-
valinen kriisi, poikkeuksellinen luonnontapahtuma, suur-
onnettomuus),

+ vakuutukseen vaikuttavan indeksin muutos (ks. kunkin
vakuutusehdon kohta “indeksiehto”) tai

« vakuutuksen korvausmenon muutos.

LahiTapiolalla on lisaksi oikeus tehda vakuutusehtoihin vahai-
sia muutoksia, joilla ei ole vaikutusta vakuutussopimuksen
keskeiseen sisaltoon.

Jos LahiTapiola tekee vakuutussopimukseen edella kuvattuja
muutoksia, LahiTapiola lahettdad maksuvaatimuksen yhtey-
dessa vakuutuksenottajalle ilmoituksen siita, miten vakuu-
tusmaksu tai muut sopimusehdot muuttuvat. limoituksessa
mainitaan, etta vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa
vakuutus. Muutos tulee voimaan vahinkovakuutuksessa sen
vakuutuskauden, henkilévakuutuksessa sen vakuutusmak-
sukauden tai, jos vakuutusmaksukaudesta ei ole sovittu, sen
kalenterivuoden alusta lukien, joka ensiksi seuraa kuukauden
kuluttua ilmoituksen lahettamisesta.

B. Vakuutuksen irtisanomista edellyttaviat muutokset

Jos LahiTapiola muuttaa vakuutusehtoja, -maksuja tai muita
sopimusehtoja muissa kuin edella kohdassa A luetelluissa
tapauksissa tai poistaa vakuutuksesta voimakkaasti markki-
noidun edun, LahiTapiolan on irtisanottava vakuutus paatty-
maan vakuutuskauden lopussa. Irtisanominen suoritetaan
kirjallisesti viimeistaan kuukautta ennen vakuutuskauden
paattymista.

16  Vakuutussopimuksen paattyminen

16.1  Vakuutuksenottajan oikeus irtisanoa vakuutus

Vakuutuksenottajalla on oikeus milloin tahansa irtisanoa
vakuutus paattymaan vakuutuskauden aikana. Irtisanominen
on suoritettava kirjallisesti. Muu irtisanominen on mitaton. Jos
vakuutuksenottaja ei ole maarannyt vakuutuksen paattymisai-
kaa, vakuutus paattyy, kun irtisanomista koskeva ilmoitus on
jatetty tai lahetetty LahiTapiolalle. Irtisanomisoikeutta ei kui-
tenkaan ole, jos vakuutussopimuksen sovittu voimassaoloaika
on lyhyempi kuin 30 paivaa.

16.2 LahiTapiolan oikeus irtisanoa vahinkovakuutus

vakuutuskauden aikana

LahiTapiolalla on oikeus irtisanoa vakuutus paattymaan

vakuutuskauden aikana, jos

1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ennen vakuutuksen
mydntamista antanut vaaria tai puutteellisia tietoja ja jos
LahiTapiola oikean asianlaidan tuntien ei olisi vakuutusta
myoéntanyt;

2. vakuutuksenottajan tai vakuutetun LahiTapiolalle sopi-
musta solmittaessa ilmoittamissa olosuhteissa tai vakuu-
tuskirjaan merkityssa asiantilassa on vakuutuskauden
aikana tapahtunut sellainen olennaisesti vahingonvaaraa
lisddva muutos, jota LahiTapiolan ei voida katsoa otta-
neen lukuun sopimusta solmittaessa;

3. vakuutettu on tahallisesti tai torkedsta huolimattomuu-
desta laiminlyonyt suojeluohjeen noudattamisen;

4. vakuutettu on tahallisesti tai térkeasta huolimattomuu-
desta aiheuttanut vakuutustapahtuman;

5. vakuutettu on vakuutustapahtuman jalkeen antanut Lahi-
Tapiolalle vilpillisesti vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla
on merkitysta LahiTapiolan vastuun arvioimisen kannalta.



16.3 LahiTapiolan oikeus irtisanoa henkilévakuutus
vakuutuskauden aikana

LahiTapiolalla on oikeus irtisanoa vakuutus paattymaan

vakuutuskauden aikana, jos

1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huoli-
mattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena, laiminlyo-
nyt kohdassa 2.2 tarkoitetun tiedonantovelvollisuutensa
ja LahiTapiola ei olisi lainkaan my&ntanyt vakuutusta, jos
oikeat ja taydelliset vastaukset olisi annettu;

2. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on menetellyt vilpilli-
sesti tayttaessaan kohdassa 2.2 mainittua tiedonantovel-
vollisuuttaan ja vakuutussopimus tasta huolimatta kysei-
sen kohdan perusteella sitoo LahiTapiolaa;

3. vakuutuksenottajan tai vakuutetun LahiTapiolalle sopi-
musta solmittaessa ilmoittamissa seikoissa on vakuu-
tuskauden aikana tapahtunut kohdassa 5.3 tarkoitettu
muutos eika LahiTapiola olisi mydntanyt vakuutusta siina
tapauksessa, etta vakuutettuun liittyva seikka olisi ollut
muutosta vastaava jo vakuutusta myonnettaessa;

4. vakuutettu on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtu-
man;

5. vakuutettu on vakuutustapahtuman jalkeen antanut Lahi-
Tapiolalle vilpillisesti vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla
on merkitysta LahiTapiolan vastuun arvioimisen kannalta.

16.4 LahiTapiolan irtisanomismenettely

LahiTapiola suorittaa irtisanomisen kirjallisesti ilman aihee-
tonta viivytysta saatuaan tiedon irtisanomiseen oikeuttavasta
perusteesta. Irtisanomista koskevassa ilmoituksessa maini-
taan irtisanomisperuste. Vakuutus paattyy kuukauden kulu-
essa irtisanomista koskevan ilmoituksen lahettamisesta.

LahiTapiolan oikeus irtisanoa vakuutus vakuutusmaksun mak-
samisen laiminlydnnin vuoksi maaraytyy kohdan 4.2 mukaisesti.

16.5 LahiTapiolan oikeus irtisanoa vahinkovakuutus
vakuutuskauden lopussa

LahiTapiolalla on oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi vakuu-

tuskauden lopussa. Kirjallinen irtisanomisilmoitus lahetetaan

viimeistaan kuukautta ennen vakuutuskauden paattymista.

Irtisanomisilmoituksessa mainitaan irtisanomisperuste.

16.6 LahiTapiolan oikeus irtisanoa henkilévakuutus
vakuutusmaksukauden lopussa
LahiTapiolalla on oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi vakuu-
tusmaksukauden lopussa. Jos vakuutusmaksukausi on lyhy-
empi kuin yksi vuosi tai siita ei ole sovittu, vakuutuksenan-
tajalla on vastaavasti oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi
kalenterivuoden lopussa. Kirjallinen irtisanomisilmoitus lahe-
tetdan viimeistaan kuukautta ennen vakuutusmaksukauden
paattymista tai, jos vakuutusmaksukaudesta ei ole sovittu, vii-
meistaan kuukautta ennen kalenterivuoden paattymista. Irti-
sanomisilmoituksessa mainitaan irtisanomisperuste.

Vakuutusta ei kuitenkaan irtisanota sen vuoksi, etta vakuute-
tun terveydentila on vakuutuksen ottamisen jalkeen huonon-
tunut, eika sen vuoksi, etta vakuutustapahtuma on sattunut.

16.7 Omistajan vaihdos vahinkovakuutuksessa

Vahinkovakuutussopimus paattyy, jos vakuutettu omaisuus
siirtyy oikeustoimen johdosta muulle uudelle omistajalle kuin
vakuutuksenottajalle itselleen tai tdman kuolinpesélle. Jos 14
paivan kuluessa omistusoikeuden siirtymisesta sattuu vakuu-
tustapahtuma, omaisuuden uudella omistajalla on kuitenkin
oikeus korvaukseen, jollei han itse ole ottanut omaisuudelle
vakuutusta. Mikali omaisuutta koskevaan vakuutukseen on
liitetty muita vakuutuksia, esim. vastuu-, oikeusturva- tai kes-
keytysvakuutus, paattyy tallainen vakuutus valittdmasti omai-
suuden siirtyessa uudelle omistajalle.

17 Kolmannen henkilon oikeudet
vahinkovakuutuksessa

17.1  Muut vakuutetut, joiden hyvéaksi omaisuutta
koskeva vakuutus on voimassa

Sen lisaksi mita naissa vakuutusehdoissa kohdissa “Vakuute-
tut” on muutoin maaratty vakuutetusta, on omaisuutta kos-
keva vakuutus voimassa omistajan, omistuksenpidatysehdoin
omaisuuden ostaneen, panttioikeuden ja pidatysoikeuden
haltijan seka muutoinkin sen hyvaksi, johon omaisuutta kos-
keva vaaranvastuu kohdistuu.

17.2  Vakuutetun asema vakuutustapahtuman
satuttua

LahiTapiola vetoaa korvauksen alentamiseksi tai epadmiseksi
edellisessa kohdassa tarkoitettua vakuutettua kohtaan vakuu-
tuksenottajan tai toisen vakuutetun tiedonantovelvollisuuden
(kohta 2.2) tai vaaran lisdantymisesta (kohta 5.2) ilmoittami-
sen laiminlyontiin vain, jos kohdassa 17.1 tarkoitettu vakuu-
tettu ennen vakuutustapahtumaa tiesi tai hanen olisi pitanyt
tietda vakuutuksenottajan tai toisen vakuutetun menettelysta.

Kullakin vakuutetulla on oikeus vakuutustapahtuman joh-
dosta maksettavaan korvaukseen. Vakuutuksenottaja saa kui-
tenkin vakuutettua sitovasti neuvotella LahiTapiolan kanssa
seka nostaa korvauksen, paitsi, jos vakuutettu on sopimuk-
sessa nimeltd mainittu tai han on ilmoittanut itse valvovansa
oikeuttaan taikka kysymys on kiinnityksenhaltijan oikeudesta
saada maksu korvauksesta.

17.3 Etuoikeus saada maksu korvauksesta

Jos omaisuutta koskeva vakuutus on voimassa henkilon
hyvaksi, jolla on saatavan vakuudeksi panttioikeus omaisuu-
teen, hanella on, vaikkei saatava olisikaan eraantynyt, oikeus
ennen omistajaa saada maksu korvauksesta, jollei omis-

taja ole korjannut vahinkoa tai aseta vakuutta sen korjaami-
seksi. Mita tassa on sanottu, on vastaavasti voimassa henkilon
hyvaksi, jolla on oikeus pidattdaa omaisuus eradntyneen saata-
van vakuudeksi.

Omistajalla on oikeus saada maksu korvauksesta ennen omis-
tuksenpidatysehdoin omaisuuden ostanutta.

Kiinnityksenhaltijan oikeudesta saada maksu korvauksesta on
voimassa mita kiinnityksenhaltijan oikeudesta vakuutuskor-
vaukseen on saadetty.

17.4 Vahinkoa karsineen oikeus korvaukseen
vastuuvakuutuksessa

Vahinkoa karsineelld on vastuuvakuutuksessa oikeus vaatia

vakuutussopimuksen mukainen korvaus suoraan vakuutusyh-

tiolta, jos vakuutettu on asetettu konkurssiin tai on muutoin

maksukyvyton.

Jos vakuutusyhtidlle esitetadn korvausvaatimus, vakuutus-
yhti6 ilmoittaa tasta vakuutetulle ilman aiheetonta viivytysta
seka varaa hanelle tilaisuuden esittaa selvitysta vakuutusta-
pahtumasta. Vakuutetulle ldhetetddan myds tieto asian myo-
hemmasta kasittelysta.

Jos vakuutusyhtié hyvaksyy vahinkoa karsineen korvausvaati-
muksen, hyvaksyminen ei sido vakuutettua.

17.5 Vahinkoa karsineen muutoksenhakuoikeus
vastuuvakuutuksessa

Vahinkoa karsineella on LahiTapiolan korvauspaatoksen joh-
dosta oikeus kaantya Asiakassovittelutoimiston puoleen, saat-
taa asia FINEn vakuutus- ja rahoitusneuvonnan tai kuluttajarii-
talautakunnan kasiteltavaksi tai nostaa kanne vakuutusyhtiota
vastaan kohdan 13 mukaisesti.
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18 Kauppasaarto

Vakuutus ei ole voimassa silta osin kuin Yhdistyneiden kan-
sakuntien (YK), Euroopan Unionin (EU) tai Yhdysvaltojen julis-
tuksen tai paatoksen tai Suomen lainséadannon perusteella
asetettu kauppa- tai taloussaarto rajoittaa vakuuttamista tai
vakuutuksen voimassa oloa.

LahiTapiola ei suorita mitaan vakuutuskorvausta, mikali korva-
uksen maksaminen olisi vastoin Yhdistyneiden kansakuntien
(YK) tai Euroopan Unionin (EU) tai Yhdysvaltojen julistuksen tai
paatoksen tai Suomen lainsaadanndn perusteella asetettuja
kauppa- ja taloussaartoa koskevia pakotteita.

19 Henkilé- ja vahinkotietojen kasittely

LahiTapiola kasittelee asiakkaidensa henkildtietoja noudat-
taen tietosuojalainsaadantoa seka hyvaa tiedonhallinta- ja tie-
donkasittelytapaa. Muutoinkin asiakkaiden yksityisyyden suo-
jan toteutumisesta huolehditaan henkilGtietojen kasittelyssa.
HenkilGtietoja kasitellaan LahiTapiolan tuotteiden ja palvelu-
jen tarjoamista ja asiakassuhteen hoitamista varten. Tietoja
voidaan kayttad myds asiakkaillemme suunnattuun markki-
nointiin.

Tietoja hankitaan muun muassa asiakkaalta itseltdan, hanen
valtuuttamiltaan tahoilta, viranomaisten julkisista rekistereista
seka luottotietorekisteristad. Tallennetuista henkiltiedoista on
tietosuojaselosteet, joista ilmenee, mita tietoja rekisteriin on
tallennettu.
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Asiakasta koskevia tietoja luovutetaan sivullisille vain asiak-
kaan nimenomaisella suostumuksella tai lainsdannéksen
perusteella. Asiakkaan tuntemistietoja ja muita henkildtie-
toja voidaan kayttaa rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen
selvittdmiseen, paljastamiseen ja estamiseen. Lisaksi tietoja
voidaan luovuttaa viranomaisille rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen tutkintaan saattamista varten seka sellaisten
rikosten tutkintaan saattamista varten, joilla rahanpesun tai
terrorismin rahoittamisen kohteena oleva omaisuus tai rikos-
hyéty on saatu.

LahiTapiolaan ilmoitetuista vahingoista luovutetaan tietoja
vakuutusyhtididen yhteiseen vahinkorekisteriin. Samalla voi-
daan tarkistaa, mita vahinkotietoja muille vakuutusyhtidille
on ilmoitettu. Tietoja kdytetaan korvauskasittelyn yhteydessa,
jotta voitaisiin torjua vakuutusyhtiéihin kohdistuvaa rikolli-
suutta.

LahiTapiola tallentaa asiakkaiden kanssa kaytavia puheluita ja
chat-keskusteluita asioinnin todentamiseksi seka palvelun laa-
dun varmistamiseksi.
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Vakuutukset mydntavat seuraavat LahiTapiola-ryhmaan kuuluvat keskindiset vakuutusyhtiot (y-tunnus):

LahiTapiola Eteld (0139557-7) | LahiTapiola Eteld-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola Sydkusten - LahiTapiola
Etelarannikko (0135987-5) | LahiTapiola Ité (2246442-0) | LahiTapiola Kaakkois-Suomi (0225907-5) | LahiTapiola Kainuu-
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LahiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) | LahiTapiola Pohjoinen (2235550-7) | LahiTapiola Pdakaupunkiseutu (2647339-1) |

LahiTapiola Satakunta (0137458-1) | LahiTapiola Savo (1759597-9) | LahiTapiola Savo-Karjala (0218612-8) |

LahiTapiola Uusimaa (0224469-0) | LahiTapiola Varsinais-Suomi (0204067-1) | LahiTapiola Vellamo (0282283-3) |

LahiTapiola Keskindinen Vakuutusyhti® (0211034-2)

Loydat yhtididen yhteystiedot osoitteesta www.lahitapiola.fi.
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