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1 Vastuuvakuutusturva
Vastuuvakuutuksesta korvataan vakuutetun voimassa 
olevaan oikeuteen perustuvaa vahingonkorvaus velvol
lisuutta LähiTapiolan ja vakuutuksenottajan välisen 
vastuuvakuutussopimuksen mukaisesti.

Vastuuvakuutussopimus muodostuu vakuutuskirjasta 
ja siihen merkityistä kutakin vastuuvakuutusta koske
vista erityis ja tuoteehdoista sekä näistä vastuuva
kuutusten yhteisistä ehdoista ja yleisistä sopimuseh
doista.

2 Vastuuvakuutuksen käsitteitä
Näiden käsitteiden lisäksi vastuuvakuutussopimukses
sa noudatetaan LähiTapiolan yleisissä sopimusehdois
sa määriteltyjä käsitteitä.

Vakuutettu on vakuutuksenottaja sekä se, joka on va
kuutuskirjassa tai vakuutuskirjaan merkityssä erityis 
tai tuoteehdossa mainittu vakuutettuna.

Vakuutettu toiminta on vakuutetun harjoittama ja 
vakuutuskirjaan kunkin vastuuvakuutuksen osalta 
erikseen merkitty toiminta.

Vakuutettu tuote on määritelty tuotevastuuvakuutus
ehdon kohdassa 1.

Vastuuvakuutuksesta korvattava vahinko on vahinko,
• joka vastuuvakuutussopimukseen sisältyvissä 

tuote tai erityisehdoissa on perusteeltaan mää
rätty korvattavaksi,

• jota ei edellä mainituissa tai näissä vastuuvakuu
tuk sen yhteisissä ehdoissa ole rajoitusehdolla sul
jettu vastuuvakuutusturvan ulkopuolelle ja

• jonka määrä ylittää omavastuun.

Henkilövahinko; Suomessa aiheutunut vahinko: 
Henkilövahinko tarkoittaa Suomen voimassa olevan 
oikeuden mukaista henkilövahinkoa.

Muualla kuin Suomessa aiheutunut vahinko: Henkilö
vahinko tarkoittaa luonnollisen henkilön ruumiinvam
maa, fyysistä sairautta tai kuolemaa. 

Esinevahinko tarkoittaa aineellisen omaisuuden 
fyysistä vahingoittumista, tuhoutumista tai sitä, että 
omistaja ei voi käyttää omaisuuttaan. 

Puhdas varallisuusvahinko tarkoittaa taloudellista 
menetystä tai kustannusta, joka ei ole yhteydessä 
henkilö tai esinevahinkoon.

Vakuutusmäärä on määritelty näiden Vastuu vakuu
tusten yhteisten ehtojen kohdassa 5.3.1. 

Omavastuu on määritelty näiden Vastuuvakuutusten 
yhteisten ehtojen kohdassa 5.3.5. 

Alivakuutus on määritelty näiden Vastuuvakuutusten 
yhteisten ehtojen kohdassa 5.3.6.

Taloudellinen tunnusluku on vastuuvakuutuksessa 
vakuutettua toimintaa tai vakuutettua tuotetta 
koskeva vakuutuskauden liikevaihtoarvio tai tuote
ehdossa mainittu muu tieto. 

3 Vastuuvakuutuksen voimassaoloalue
Vastuuvakuutuksen voimassaoloalue on vakuutus
kirjaan merkitty maantieteellinen alue.

USA:lla ja Kanadalla tarkoitetaan kaikkia niitä aluei
ta, aluksia ja ilmaaluksia
• jotka ovat näiden valtioiden alaisuudessa tai
• joissa sovelletaan näiden valtioiden lainsäädäntöä.

4 Vastuuvakuutusten yhteiset 
korvausrajoitukset

Jokaisessa vastuuvakuutuksessa noudatetaan tuote 
ja erityisehdoissa olevien korvausrajoitusten lisäksi 
näitä vastuuvakuutusten yhteisiä korvausrajoituksia.

4.1 Itselle aiheutunut vahinko

Vastuuvakuutuksesta ei korvata vakuutetulle itselleen 
aiheutunutta vahinkoa.

4.2 Samaan määräysvaltaan kuuluvalle 
aiheutunut vahinko

Vastuuvakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on 
aiheutunut
• vakuutetun kanssa samaan konserniin kuuluvalle 

oikeushenkilölle tai
• oikeushenkilölle, joka omistus tai äänivallan 

perusteella tai muutoin kuuluu samaan määräys
valtaan kuin vakuutettu.

4.3 Työntekijälle aiheutunut vahinko
Vastuuvakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheu
tuu vakuutetun työntekijälle, vakuutetun vuokraamal
le työntekijälle tai heihin rinnastettavalle. 

Toiminnan vastuuvakuutusta koskeva poikkeus
Toiminnan vastuuvakuutuksesta korvataan kuitenkin 
tuoteehtojen mukaisesti edellä mainitulle henkilölle 
Suomessa aiheutunut henkilö ja esinevahinko, siltä 
osin kuin hän ei ole oikeutettu saamaan korvausta 
laki sääteisestä tapaturma tai liikennevakuutuksesta.

4.4 Tahallisuus ja törkeä huolimattomuus
Vastuuvakuutuksesta ei korvata tahallaan tai tör
keällä huolimattomuudella aiheutettua vahinkoa tai 
kustan nusta. 

Toiminnan ja kustantajan vastuuvakuutuksia koskeva 
poikkeus
Toiminnan ja kustantajan vastuuvakuutuksista korva
taan kuitenkin tuoteehtojen mukaisesti vahinko,
• jonka vakuutetun työntekijä tai häneen rinnas

tettava on työssä aiheuttanut ja
• josta vakuutettu on työnantajana vastuussa eikä
• työntekijän menettely ole ollut vakuutetun tai 

tämän työnjohdon tiedossa. 

4.5 Kunnian tai yksityiselämän loukkaaminen
Vastuuvakuutuksesta ei korvata kunnian tai yksityis
elämän loukkaamisesta aiheutunutta vahinkoa.

4.6 Virheellinen työtulos
Vastuuvakuutuksesta ei korvata kustannuksia, jotka 
ovat aiheutuneet virheellisen tai puutteellisen työ
tuloksen korjaamisesta tai alkuperäisen toimeksian
non mukaisen työn uudelleen suorittamisesta. Kustan
nuksia ei korvata, vaikka työn suorittaisi joku muu 
kuin vakuutettu.
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4.7 Ympäristövahinko
Vastuuvakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on 
aiheutunut
• veden, ilman, maaperän tai kasvi tai eläinlajiston 

pilaantumisesta tai saastumisesta 
• melusta, tärinästä, säteilystä, valosta, lämmöstä, 

hajusta, savusta, noesta, pölystä, höyrystä, kaa
susta tai muusta vastaavasta häiriöstä

• välittömänä tai välillisenä seurauksena edellä 
mainitusta pilaantumisesta, saastumisesta tai 
häiriöstä.

Toiminnan, tuote- ja konsultinvastuuvakuutuksia 
koskeva poikkeus
Toiminnan, tuote ja konsultinvastuuvakuutuksista 
korvataan kuitenkin Euroopassa aiheutunut tuote
ehtojen mukaan korvattava äkillinen ja odottamaton 
henkilö ja esinevahinko, kun
• vahingon syy on äkillinen, odottamaton ja yksit

täinen tapahtuma
• vahinko on todettu viimeistään neljässätoista (14) 

vuorokaudessa ja siitä on ilmoitettu LähiTapiolalle 
viimeistään kuudessakymmenessä (60) vuoro kau
dessa pilaantumisen, päästön tai häiriön alkami
sesta.

Vahingon syy ei ole äkillinen eikä odottamaton, kun se 
perustuu esimerkiksi
• hitaaseen tai vähitellen tapahtuvaan vaikutukseen
• jatkettuun tekoon tai laiminlyöntiin
• muutoin toistuviin tapahtumiin.

4.8 Ympäristövahinkoon liittyvät 
viranomaiskustannukset

Vastuuvakuutuksesta ei korvata ympäristövahin
kojen korvaamisesta annettuun lakiin perustuvia 
viranomais kustannuksia.

4.9 Muu vakuutus
Vastuuvakuutuksesta ei korvata vahinkoa tai kustan
nusta siltä osin kuin se korvataan muusta vastuu
vakuutuksesta tai vakuutetun muusta vakuutuksesta.

4.10 Tietoisuus virheestä
Vastuuvakuutuksesta ei korvata vahinkoa tai kustan
nusta, joka perustuu tai on aiheutunut olosuhtees
ta, virheestä tai muusta korvausperusteesta, josta 
vakuu tettu tiesi tai hänen olisi pitänyt tietää vakuu
tuksen voimaantullessa.

4.11 Lakien ja määräysten rikkominen
Vastuuvakuutuksesta ei korvata vahinkoa tai kustan
nusta, joka on aiheutunut lakien, asetusten tai 
viran omaisten määräysten tai ohjeiden vastaisesta 
toimen piteestä, josta vakuutettu on tiennyt tai hänen 
olisi pitänyt tietää.

4.12 Sakko tai rangaistusluonteinen korvaus
Vastuuvakuutuksesta ei korvata sakkoa, rangaistus
luonteista maksua tai korvausta (kuten kilpailun
rajoitusmaksu tai Punitive Damages korvaukset), 
menettämisseuraamusta tai muuta rangaistukseksi 
määrättyä seuraamusta riippumatta siitä, keneen 
seuraamus kohdistuu.

4.13 Sopimussakko
Vastuuvakuutuksesta ei korvata vakuutetun tai kol
mannen henkilön sopimaa sopimussakkoa, takuuta, 
erityistä sitoumusta tai vastaavaa.

4.14 Vastuuvakuutusturvan ulkopuolelle jäävät 
erityiset riskit

Vastuuvakuutuksesta ei korvata vahinkoa tai kustan
nusta, joka on välittömästi tai välillisesti aiheutunut 
seuraavista aineista, taudeista tai ilmiöistä tai liittyy 
niihin:
• asbesti
• pii (esimerkiksi kvartsipöly, kvartsikuitu tai 

vastaava)
• lyijy tai lyijymaali
• lateksi (luonnonkumi) 
• polyklooratut bifenyyliyhdisteet (PCB)
• klooratut hiilivedyt
• formaldehydi
• hitsatessa syntyvät kaasut
• altistuminen tupakansavulle tai muulle tupakan tai 

tupakkatuotteen vaikutukselle
• geenimuunnellut organismit (GMO)
• hormonivaikutteiset ehkäisyvalmisteet
• eläintaudit (esimerkiksi BSE, TSE, CJD)
• HIvirus tai sen aiheuttamat seuraukset, kuten 

AIDS
• laajalle levinnyt epidemia (pandemia)
• rakennuksissa tai muissa rakenteissa oleva home, 

muu sieni tai bakteeri
• elektromagneettiset kentät (EMF) 
• tuotteen nanotekniset ominaisuudet.

4.15 Korvausrajoitukset poikkeustilanteissa
Vastuuvakuutuksesta ei korvata vahinkoa tai kustan
nusta, joka on aiheutunut
• ydinvastuulaissa tai vastaavassa ulkomaisessa 

laissa tarkoitetusta ydinvahingosta tai ydin
aseesta tai radioaktiivisesta säteilystä tai saastu
misesta tai näihin rinnastettavasta tapahtumasta

• sodasta, sisällissodasta, kapinasta, vallankumouk
sesta tai kaappauksesta tai muusta sen kaltai
sesta tilasta tai alueella, jossa vallitsee edellä 
mainit tu tila

• lakosta, työnseisauksesta tai työsulusta
• terroriteosta.

5 Vastuuvakuutusten korvaussäännökset
Näiden vastuuvakuutuksen korvausmääräysten lisäksi 
noudatetaan LähiTapiolan yleisten sopimusehtojen 
YS15 määräyksiä korvausmenettelystä.

5.1 Vahingosta ilmoittaminen
Vahinkoilmoitus on tehtävä LähiTapiolalle välittömäs
ti ja viimeistään yhden (1) vuoden kuluessa siitä, kun 
korvauksenhakija on saanut tietää vastuuvakuutuk
sen voimassaolosta ja yksilöidystä korvausvaatimuk
sesta. 

Vahinkoilmoitus on joka tapauksessa tehtävä kolmen 
(3) vuoden kuluessa vahinkoseuraamuksen aiheutu
misesta vahingonkärsineelle.
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Vastuuvakuutusturvan päätyttyä on vahinkoilmoitus 
tehtävä viimeistään kahdentoista (12) kuukauden 
kuluessa vakuutuksen päättymispäivästä.

Jos vahinkoilmoitusta ei tehdä LähiTapiolalle edellä 
mainituissa määräajoissa, korvauksenhakija menet
tää oikeutensa korvaukseen.

5.2 Vahingon selvitys
Kun LähiTapiola on saanut vakuutetulta vahinko ilmoi
tuksen ja selvityksen vastuuvakuutuksesta korvatta
vasta vahingosta, LähiTapiola
• selvittää, onko vakuutettu voimassa olevan oikeu

den mukaan vahingonkorvausvelvollinen 
• neuvottelee tarvittaessa korvauksen vaatijan 

kanssa.

Vakuutetun on 
• varattava LähiTapiolalle mahdollisuus vahingon 

määrän arvioimiseen sekä pyrittävä edistämään 
sovinnollisen ratkaisun syntymistä

• osallistuttava omalla kustannuksellaan vahingon 
selvittämiseen 

• toimitettava LähiTapiolalle hallussaan olevat 
vahingon selvittämisessä merkitykselliset tiedot

• hankittava ja valmistettava tarpeelliset selvitykset 
ja tutkimukset, jotka ovat kohtuullisin kustannuk
sin vakuutetun saatavilla.

5.3 Vastuuvakuutuksesta korvattava määrä

5.3.1 Korvauksen enimmäismäärä
LähiTapiolan korvausvelvollisuuden ylimpänä rajana 
kussakin vastuuvakuutuksessa on vakuutuksenottajan 
kanssa sovittu vakuutuskirjaan merkitty vakuutus
määrä. Yhdessä vastuuvakuutuksesta korvattavassa 
vahingossa sekä yhdelle vakuutuskaudelle kohdistu
neissa useissa vahingoissa korvataan yhteensä enin
tään vakuutusmäärä. 

Maksettavan korvauksen suuruus määräytyy 
vakuutus kirjaan merkittyjen vakuutusehtojen mukai
sesti. Maksettava korvaus voi olla myös vakuutus
määrää pienempi.

Samasta tapahtumasta tai olosuhteesta aiheutuneet 
vahingot katsotaan yhdeksi vahingoksi (sarjavahinko). 
Jos yksittäiset vahingot todetaan eri vakuutuskausien 
aikana, katsotaan ne kuuluvaksi siihen vakuutus kau
teen, jonka aikana ensimmäinen vahinko on todettu. 
Jos sarjan ensimmäinen vahinko on todettu ennen 
vakuutuksen voimaantuloa, jää koko sarja vahinko 
vastuuvakuutusturvan ulkopuolelle.

Vakuutusmäärään sisältyvät 
• vahingonkorvaus ja sille kertynyt korko
• LähiTapiolan vastuulla olevat vahingon selvitys

kulut
• oikeudenkäyntikulut
• välittömästi uhkaavan vahingon kohtuulliset tor

juntakulut.

Vastuuvakuutuksesta ei makseta korvausta siltä osin, 
kuin vahingonkorvaus ja/tai edellä mainitut kulut 
ylittävät vakuutusmäärän.

5.3.2 Korvattavan vahingonkorvauksen määrä
Vastuuvakuutuksesta korvattavassa vahingossa 
laske taan korvauksen määrä sen mukaan, mitä 
vakuutettu on voimassa olevan oikeuden mukaan vel
vollinen maksamaan huomioon ottaen sovellettavat 
vakuutus ehdot. 

Jos usea on velvollinen korvaamaan yhteisvastuul
lisesti saman vahingon, korvataan vastuuvakuutuk
sesta ainoas taan se osa vahingosta, joka vastaa 
vakuutetun viaksi jäävän syyllisyyden määrää. Ellei 
syyllisyyden määrää osoiteta, korvataan vakuutukses
ta enintään pääluvun mukainen osuus kokonaisvahin
gosta.

5.3.3 Korvattavat oikeudenkäyntikulut
Vastuuvakuutuksesta korvataan vakuutetun korvaus
velvollisuutta tai vahingon määrää koskevasta 
oikeuden käynnistä aiheutuvat kohtuulliset ja välttä
mättömät asianajo ja oikeudenkäyntikulut siinä 
tapauksessa ja siltä osin kuin
• vakuutetulle esitetty korvausvaatimus koskee vas

tuuvakuutuksesta korvattavaa vahinkoa 
• vakuutettu on ilmoittanut LähiTapiolalle saamas

taan haasteesta tai välimiesmenettelyn vireille
panoa koskevasta vaatimuksesta viipymättä ja 
viimeistään ennen vastineen antamista

• LähiTapiolalla on ollut mahdollisuus nimetä vakuu
tettua edustava oikeudenkäyntiasiamies sekä 
päättää oikeudenkäyntiin liittyvistä toimenpi
teistä.

Vakuutuksesta korvattavat asianajo ja oikeuden
käyntikulut määrätään oikeudenkäymiskaaren ja oi
keudenkäynnistä rikosasioissa annetun lain oikeuden
käyntikuluja koskevien oikeusohjeiden mukaisesti. 
Palkkion ja kulujen kohtuullisuutta määrättäessä 
otetaan huomioon riidanalaisen etuuden arvo, asian 
vaikeus ja laajuus sekä suoritetun työn määrä ja 
laatu. Vastuuvakuutuksesta ei korvata välimiesmenet
telyssä välimiesten palkkioita tai kuluja.

Jos oikeudenkäynnin kohteena on useampia asioita, 
korvataan vakuutuksesta ainoastaan se osa kustan
nuksista, joka koskee vastuuvakuutuksesta korvatta
vaan vahinkoon perustuvaa korvauskysymystä. 

5.3.4 Korvattavat välittömästi uhkaavan vahingon 
torjuntakulut

LähiTapiolan yleisissä sopimusehdoissa on määräyk
set vakuutetun velvollisuudesta välittömästi uhkaavan 
vahingon torjumisesta ja rajoittamisesta. 

Vastuuvakuutuksesta korvataan välittömästi uhkaa
van vahingon torjumisesta aiheutuvat kohtuulliset ja 
välttä mättömät kulut siinä tapauksessa ja siltä osin 
kuin 
• ne ovat aiheutuneet toimenpiteistä, joilla torju

taan tai poistetaan välitön toiselle aiheutuvan 
vahingon uhka ja

• niillä torjutaan vastuuvakuutuksesta korvattavan 
vahingon syntyminen.

Vahingon välittömän uhan poistuttua suoritetuista 
toimenpiteistä aiheutuneita kustannuksia ei korvata 
vastuuvakuutuksesta.
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Ympäristövahingossa toiselle aiheutuvan vahingon 
uhalla tarkoitetaan ainoastaan tilannetta, jossa 
välitön vaara uhkaa jonkun muun kuin vakuutetun 
omaisuutta esimerkiksi ympäristöä pilaavien ainei
den kulkeutuessa pohjaveden tai maaperän kautta 
omalta tai hallussa olevalta maalta muualle. Omalle 
tai hallussa olleelle omaisuudelle aiheutuvia vahinkoja 
ei vastuu vakuu tuk sesta korvata.

Ympäristövahingon satuttua voidaan joutua teke
mään välittömän vaaran torjuntaa laajempia toi
menpiteitä. Näitä voivat olla esimerkiksi saastunei
den maa massojen kuljettaminen, ongelmajätteiden 
hävittä minen tai neutralointi. Näistä toimenpiteistä 
aiheu tu neita kustannuksia ei korvata vastuu
vakuutuksesta torjuntakuluina siinäkään tapauksessa, 
että ne perus tuvat viranomaisten pakotta vien mää
räysten mukaisiin toimenpiteisiin.

5.3.5 Omavastuu
Omavastuu on vastuuvakuutussopimukseen merkitty 
rahamäärä ja/tai prosenttiosuus, josta vakuutettu 
kussakin vastuuvakuutuksesta korvattavassa vahin
gossa itse vastaa. Kun vakuutetulle esitetyn korvaus
vaati muk sen määrä on pienempi kuin omavastuu, 
vakuutetulla ei ole vastuuvakuutusturvaa.

Jokaisessa vastuuvakuutuksesta korvattavassa vahin
gossa vakuutusehtojen mukaan korvattavien vahin
gon ja kulujen yhteismäärästä vähennetään omavas
tuu. Omavastuu vähennetään muiden mahdollisten 
vähen nysten jälkeen. 

5.3.6 Alivakuutus 
Kyseessä on alivakuutus, jos vakuutuksenottajan 
ilmoit tama, vakuutuskirjaan merkitty vastuuvakuutus
maksun perusteena oleva taloudellinen tunnusluku on 
todellista pienempi. 

Alivakuutustilanteessa vastuuvakuutuksesta kor
vataan vain niin suuri osa vahingon määrästä, kuin 
ilmoitetun ja todellisen taloudellisen tunnusluvun 
välinen suhde osoittaa.

5.3.7 Sopimus vahingonkorvauksesta
Jos vakuutettu korvaa vahingon, sopii siitä tai hy
väksyy vaatimuksen, ei tämä sido LähiTapiolaa, ellei 
korvauk sen määrä ja peruste ole ilmeisen oikea.

Jos LähiTapiola on valmis maksamaan vahingon 
kärsi neen hyväksymän ja vakuutusmäärän rajoissa 
olevan korvauksen, mutta vakuutettu ei tähän suostu, 
LähiTapiola ei ole velvollinen maksamaan tässä asias
sa enempää korvausta. LähiTapiola ei myöskään ole 
velvollinen korvaamaan asiasta vakuutetulle tehdyn 
ilmoituksen jälkeen aiheutuneita kustannuksia eikä 
suorittamaan lisäselvityksiä asiassa.

5.3.8 Arvonlisävero
Vakuutetun maksettavaksi tulevaa arvonlisäveroa ei 
korvata vastuuvakuutuksesta siltä osin, kuin korva
uksen saaja voi voimassa olevan oikeuden mukaan 
vähentää veron määrän verotuksessaan. 
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Vakuutukset myöntävät seuraavat LähiTapiolaryhmään kuuluvat keskinäiset vakuutusyhtiöt (ytunnus):

LähiTapiola Etelä (01395577) | LähiTapiola Etelä-Pohjanmaa (01782817) | LokalTapiola Sydkusten   
LähiTapiola Etelärannikko (01359875) | LähiTapiola Itä (22464420) | LähiTapiola Kaakkois-Suomi  

(02259075) | LähiTapiola Kainuu-Koillismaa (02103396) | LähiTapiola Keski-Suomi (02084631) | LähiTapiola  
Lappi (02770017) | LähiTapiola Loimi-Häme (01348594) | LähiTapiola Länsi-Suomi (01340998) | LähiTapiola  

Pirkanmaa (02058433) | LokalTapiola Österbotten  LähiTapiola Pohjanmaa (01809530) | LähiTapiola  
Pohjoinen (22355507) | LähiTapiola Pääkaupunkiseutu (26473391) | LähiTapiola Savo (17595979) |  

LähiTapiola Savo-Karjala (02186128) | LähiTapiola Uusimaa (02244690) | LähiTapiola  
Varsinais-Suomi (02040671) | LähiTapiola Vellamo (02822833) |  

LähiTapiola Keskinäinen Vakuutusyhtiö (02110342)

Löydät yhtiöiden yhteystiedot osoitteesta www.lahitapiola.fi.
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