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1 Försäkrade och ersättningstagare
1.1 Försäkrade
Försäkrade är de personer som antecknats i försäk-
ringsbrevet.

Den försäkrade ska vara stadigvarande bosatt i Fin-
land och inneha ett giltigt FPA-kort som ett bevis på 
att den försäkrade omfattas av den bosättningsbase-
rade sociala tryggheten i Finland. Om den försäkrade 
vistas utomlands över sex månader utan avbrott, 
anses den försäkrade inte bo stadigvarande i Finland.

1.2 Ersättningstagare
Ersättning betalas till den försäkrade om inte försäk-
ringstagaren separat anmäler sig själv som ersätt-
ningstagare.

2 Försäkringens giltighet och 
upphörande

2.1 Giltighetsområde
Försäkringen ersätter endast undersökningar som 
gjorts och vård som getts i Finland.

2.2 Försäkringen träder i kraft
För inträdande av LokalTapiolas ansvar och försäk-
ringsavtalets giltighet redogörs i punkt 3 i Allmänna 
avtalsvillkor.

Beviljandet av försäkringsskydd för en enskild försäk-
rad avgörs på basis av hälsodeklarationen som den 
försäkrade gett. Försäkringsskyddet för en enskild 
försäkrad börjar dagen då hälsodeklarationen un-
dertecknas, förutsatt att villkoren för beviljandet av 
försäkring uppfylls.

2.3 Försäkringens upphörande
Försäkringen upphör
• vid slutet av den försäkringsperiod under vilken 

den försäkrade fyller 80 år
• när den försäkrades anställning hos försäkringsta-

garen upphör eller 
• maximibeloppet för sjukvårdskostnaderna vilket 

antecknats i försäkringsbrevet uppfylls.

Närmare uppgifter om upphörandet av försäkringsav-
talet finns i punkt 16 i Allmänna avtalsvillkor.

3 Brottslig verksamhet, atomskada och 
krig

Sjukkostnadsförsäkringen ersätter inte skada som 
orsakats av
• den försäkrades brottsliga verksamhet
• påverkan av vapen eller anordning som baserar 

sig på kärnreaktion eller joniserande strålning och 
som skadar massvis med människor

• atomskada som beskrivs i atomansvarighetslagen 
eller skada som material, anordning eller vapen 
som grundar sig på kärnreaktion har orsakat obe-
roende av var skadan inträffat

• krig, uppror, kravall, väpnad konflikt eller motsva-
rande eller orsakats under tjänstgöring i freds-
bevarande uppgifter organiserade av Förenta 
Nationerna, Europeiska Unionen eller annan sam-
manslutning eller i annan militär verksamhet. Om 
den försäkrade har påbörjat sin utlandsresa före 
de väpnade aktionerna börjat och själv inte del-
tagit i dem, tillämpas denna punkt först efter 14 
dagar från att de väpnade aktionerna började. Om 
den försäkrade själv har deltagit i väpnade aktio-
ner eller om det är fråga om ett storkrig, tillämpas 
denna punkt omedelbart. Med storkrig avses krig 
mellan två eller flera länder som är permanenta 
medlemmar i FN:s säkerhetsråd.

4 Försäkringens indexbindning
Försäkringsbeloppen, premierna och eventuella själv-
risker justeras årligen i början av försäkringsperioden 
med lönekoefficient. Försäkringarna är bundna till 
lönekoefficienten enligt lagen om pension för arbets-
tagare (ArPL-lönekoefficient). Som lönekoefficient 
används värdet för kalenderåret före ingången av 
försäkringsperioden.

5 Allmänt om sjukkostnadsförsäkringen
Från sjukkostnadsförsäkringen ersätts vårdkostnader 
för sjukdom eller olycksfall vilka uppkommit under 
försäkringens giltighetstid.

5.1 Försäkringsfall som ersätts

5.1.1 Olycksfall
Med olycksfall avses en plötslig och oförutsedd hän-
delse till följd av en yttre faktor, vilken orsakar den 
försäkrade kroppsskada mot dennes vilja.

Övriga försäkringsfall som ersätts som olycksfall
Från försäkringen ersätts drunkning, solsting, vär-
meslag, förfrysning, gasförgiftning som drabbat den 
försäkrade mot dennes vilja samt förgiftning som or-
sakats av ämne som den försäkrade intagit i misstag.

Från försäkringen ersätts dessutom
• skada orsakad av avsevärd tryckvariation
• försträckning i muskel eller sena orsakad av plöts-

lig rörelse eller kraftansträngning som i huvudsak 
inte beror på den försäkrades sjukdom eller lyte. 
Ersättningen förutsätter att läkarvården påbör-
jats inom 14 dygn efter att skadan inträffade. 
Ersättning betalas för högst sex veckor från att 
försträckningsskadan inträffade. Magnetunder-
sökning eller operativa ingrepp ersätts inte som 
kostnader för vård av försträckningsskada orsa-
kad av plötslig rörelse eller kraftansträngning.

5.1.2 Sjukdom 
Med sjukdom avses ett sådant tillstånd som kräver 
sjukvård, som på basis av den utredning som lämnats 
till LokalTapiola har börjat utan den försäkrades för-
skyllan på annat sätt än till följd av olycksfall.
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5.2 Maximiersättning
Maximibeloppet för ersättningsbara sjukvårdskostna-
der har antecknats i försäkringsbrevet. Från maximi-
beloppet avdras ersättningarna som utbetalats årli-
gen och det återstående beloppet höjs enligt punkt 
4 i villkoren. I försäkringsbrevet har även antecknats 
den dagliga maximiersättningen för ersättningsbara 
vårddagsavgifter på sjukhus.

5.3 Självrisk
Från vårdkostnaderna som ersätts, avdras den själv-
risk som antecknats i försäkringsbrevet. Självrisken 
avdras en gång per varje gång ersättning söks.

6 Ersättningar
Syftet med försäkringen är att enligt dessa villkor och 
Allmänna avtalsvillkor ersätta kostnader för försäk-
ringsfall enligt omfattningen av det avtalade försäk-
ringsskyddet.

6.1 Begränsningar
Från sjukkostnadsförsäkringen betalas inte ersättning 
om
• det är fråga om graviditet eller förlossning, abort 

eller prevention eller vård på grund av barnlöshet
• orsaken till vården är missbruk av alkohol eller 

läkemedel eller bruk av narkotika
• orsaken till vården är att den försäkrade uppsåt-

ligen orsakat sin sjukdom eller skada
• det är fråga om skada som orsakats av bitning 

på tand eller tandprotes även om utomstående 
faktor påverkat skadan.

6.2 Sjukvårdskostnader
Vårdkostnaderna ersätts till den del de inte ersätts 
enligt någon lag. Vårdkostnader ersätts enligt lagen 
om olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar, lagen 
om lantbruksföretagares olycksfall i arbetet och 
yrkessjukdomar, trafikförsäkringslagen, lagen om 
grundläggande utbildning, sjukförsäkringslagen och 
patientförsäkringslagen. Även annan lagstiftning 
innehåller normer som reglerar det primära ersätt-
ningsansvaret. Om ersättning för vårdkostnader 
stadgas i lag, ska ersättning i första hand sökas enligt 
lagen i fråga.

6.2.1 Ansökan om och utbetalning av ersättning
Före ersättning söks av LokalTapiola ska ersättnings-
sökanden söka ersättningar enligt sjukförsäkringsla-
gen av FPA.

Ersättningar enligt sjukförsäkringslagen ska sökas av 
FPA inom sex månader från att kostnaderna orsaka-
des. Om rätten till ersättning enligt sjukförsäkringsla-
gen förlorats, avdrar LokalTapiola från ersättningen 
det belopp som skulle ha betalats med stöd av sjuk-
försäkringslagen.

Ersättningssökande ska tillställa LokalTapiola FPA:s 
ersättningsbeslut i original och kopior på verifikat 
som getts till FPA. Verifikat för vilka FPA inte betalat 
ersättning ska tillställas LokalTapiola i original.

Ersättningssökande ska på egen bekostnad tillställa 
LokalTapiola eventuellt läkarutlåtande samt annan 
utredning som sökanden har tillgång till vilken är nöd-
vändig för bedömning av ersättningsärendet.

LokalTapiola betalar ersättning inom en månad fr.o.m. 
att ersättningsansökan och nödvändiga utredningar 
har anlänt till LokalTapiola.

Om betalningen dröjer, betalar LokalTapiola dröjs-
målsränta enligt räntelagen.

6.2.2 Ersättningsbara vårdkostnader
Från sjukkostnadsförsäkringen ersätts sjukvårdskost-
nader för vård eller undersökning av den försäkrade 
under försäkringens giltighetstid.

Vårdkostnader för ett ersättningsbart försäkringsfall 
ersätts mot faktura eller verifikat i original.

En förutsättning för att vårdkostnaderna ska ersättas 
är att undersökningen, vården och läkemedlen ordi-
nerats av läkare och att de enligt allmänt accepterad 
medicinsk erfarenhet är nödvändiga för undersökning 
eller vård av sjukdomen eller skadan. Vårdkostnader-
na ska vara skäliga. Om kostnaderna tydligt över-
stiger den allmänna prisnivån ersätts endast den del 
som motsvarar den allmänna prisnivån.

Som vårdkostnader ersätts
• kostnader för undersökningar och ingrepp som 

utförts av läkare eller annan yrkesutbildad person 
inom hälso- och sjukvård

• medicinska preparat som säljs på apotek enligt 
tillstånd en myndighet beviljat

• sjukhusets vårddagsavgifter upp till det dagliga 
maximibeloppet som antecknats i försäkringsbre-
vet högst för 360 dygn per sjukdom eller olycksfall

• kostnader för kosmetisk vård av skador som orsa-
kats av olycksfall när LokalTapiola godkänt kost-
naderna på förhand

• kostnader för vård av tandskador som orsakats av 
olycksfall

• kostnader för ljusterapi för vård av hudsjukdom
• kostnader för sådan tandvård som är nödvändig 

för läkning av en allmän sjukdom i kroppen.

Som vårdkostnader ersätts inte 
• sjukvårdskostnader som orsakats av undersökning 

som utförts eller vård som getts annanstans än i 
Finland

• fysioterapi eller därmed jämförbar behandling
• läkarutlåtande eller avgift för utlåtande
• psykoterapi
• synkontroller, anskaffning av glasögon eller kon-

taktlinser eller operativ korrigering av brytningsfel
• hälsoundersökningar
• profylaktisk vård, vaccinering eller medicinering
• kostnader för vård eller medicin som enbart eller 

i första hand är avsedda att förbättra livskvalite-
ten eller utseendet, till exempel vid erektionsstör-
ningar eller övervikt

• homeopatiska eller antroposofiska preparat eller 
natur-, vitamin-, mineralämnes- eller näringspre-
parat

• förbandsmaterial, medicinska eller andra hjälp-
medel eller proteser

• annan vård av tänder eller tuggorgan än vård som 
getts för en skada som orsakats av olycksfall eller 
som är nödvändig för läkning av en allmän sjukdom 
i kroppen
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• kosmetisk vård eller operation som getts på grund 
av annan orsak än vård av en skada som orsakats 
av olycksfall

• operativ förminskning eller förstoring av bröst eller 
fettsugning

• rese- eller övernattningskostnader
• vårddagsavgifter vid bad- eller rehabiliteringsin-

rättning
• andra sådana kostnader som inte nämnts i punk-

ten ”Som vårdkostnader ersätts”.

6.3 Utvidgad försäkring
Om utvidgning av försäkringsskyddet mot tilläggspre-
mie avtalats om och antecknats i försäkringsbrevet, 
ersätts avvikande från punkt 6.2.2 (”Som vårdkostna-
der ersätts inte”) som sjukvårdskostnader också
• högst 10 gånger fysikalisk eller därmed jämförbar 

vård per sjukdom eller olycksfall samt
• skäliga resekostnader till ersättningsbar vård och 

undersökning.

Försäkringarna beviljas av dessa ömsesidiga försäkringsbolag (FO-nummer) som hör till LokalTapiolagruppen: 

LähiTapiola Etelä (0139557-7) | LähiTapiola Etelä-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola Huvudstadsregionen -  
LähiTapiola Pääkaupunkiseutu (2647339-1) | LähiTapiola Itä (2246442-0) | LähiTapiola Kaakkois-Suomi  

(0225907-5) | LähiTapiola Kainuu-Koillismaa (0210339-6) | LähiTapiola Keski-Suomi (0208463-1) | LähiTapiola  
Lappi (0277001-7) | LähiTapiola Loimi-Häme (0134859-4) | LähiTapiola Länsi-Suomi (0134099-8) | LähiTapiola  

Pirkanmaa (0205843-3) | LähiTapiola Pohjoinen (2235550-7) | LähiTapiola Savo (1759597-9) | LähiTapiola  
Savo-Karjala (0218612-8) | LokalTapiola Sydkusten - LähiTapiola Etelärannikko (0135987-5) | LähiTapiola  

Uusimaa (0224469-0) | LähiTapiola Varsinais-Suomi (0204067-1) | LähiTapiola Vellamo (0282283-3) |  
LokalTapiola Österbotten - LähiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) |  

LokalTapiola Ömsesidigt Försäkringsbolag (0211034-2)

Bolagens kontaktuppgifter finns på adress www.lokaltapiola.fi.
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