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Gruppolycksfallsférsakring

Innehallet i forsakringsavtalet som galler Grupp-
olycksfallsforsakring faststalls enligt forsakrings-
brevet, villkoren for gruppolycksfallsférsakring
samt Allmanna avtalsvillkor. | férsakringsbrevet
har antecknats individuella uppgifter om forsak-
ringsavtalet sasom till exempel forsakrade och
férsakringsavtalets omfattning. | férsakringsvill-
koren redogors for de avtalsvillkor som tilldam-
pas pa forsakringsavtalet.

1 Allmén beskrivning

Forsakringen ersatter olycksfall som intraffat
under forsakringens giltighetstid och andra for-
sakringsfall som sarskilt anges i villkoren. Ersatt-
ningarna betalas enligt dessa villkor pa det satt
som noggrannare beskrivs nedan.

2 Forsdkrade och ersattningstagare

21 Férsdkrade

Forsakrade &r medlemmarna i den grupp som
anges i avtalet om gruppolycksfallsforsakring
och som stadigvarande bor i Finland, om inte
annat avtalats i forsakringsbrevet.

2.2 Ersattningstagare

Ersattningstagare ar den forsakrade eller annan
som ar berattigad till ersattning. Vid dodsfall ar
ersattningstagare formanstagare.

Formanstagare ar den forsékrades anhoriga om
inte forsakringstagaren skriftligen fore forsak-
ringsfallet har meddelat ndgon annan formans-
tagare till forsakringsbolaget. For férordnande
av féormanstagare redogors i punkt 10 i Allménna
avtalsvillkor.

3 Forsdkringens giltighet

3.1 Giltighetsstadganden i anslutning till
forsakringsform

Forsakringen galler i de verksamheter som

anges i forsakringsbrevet och under resorna

som direkt ansluter sig till dessa.

Gruppolycksfallsférsakring ersatter inte forsak-

ringsfall som

« kan ersattas enligt nagon lag om olycksfalls-
forsakring eller

e har intraffat da den forsakrade i forvarvssyfte
utfort arbete i annans tjanst eller som sjalv-
standig foretagare eller under omstandig-
heter som beror pa sadant arbete (t.ex. pa
arbetsresa).

Den forsakrade ska vid behov till férsakringsbo-
laget Iamna in olycksfallsforsakringsanstaltens
beslut som utredning 6ver om denne till féljd av
samma olycksfall betalas ersattning enligt lagen
om olycksfallsforsakring.

3.2  Giltighetsomrade
Forsakringen galler 6verallt i varlden.

3.3  Inverkan av den férsdkrades alder pa
giltigheten

Gruppolycksfallsférsakring for barn galler for

varje forsakrad till utgangen av den forsakrings-

period under vilken den forsakrade fyller 20 ar.

Gruppolycksfallsférsakring for vuxna galler for
varje forsakrad till utgdngen av den forsakrings-
period under vilken den forsakrade fyller 80 ar,
om inte annat avtalats i férsakringsbrevet.

34 Giltighet vid idrottsverksamhet

3.4.1 Forsakringen galler inte i professionell idrott.
Med professionell idrott avses att den forsakrade
far 16n eller annan erséttning for idrottandet eller
att denne ska forsakras med en forsakring enligt
lag om olycksfalls- och pensionsskydd for idrotts-
utévare.

3.4.2 Forsakringen galler inte i

o tavling eller match arrangerad av idrottsfor-
bund eller -férening eller vid traning enligt
traningsprogram och inte heller vid annat
idrottsevenemang vars arrangor forutsat-
ter att deltagaren tecknar licensférsakring
eller undertecknar klausul om ansvarsfrihet.
Denna villkorspunkt tillampas inte pa grup-
pidrottsforsakringen.

o kamp- och kontaktsporter eller sjalvforsvars-

grenar sasom judo, brottning, boxning, karate

eller motsvarande

kraftsporter, sdsom tyngdlyftning, styrkelyft

eller motsvarande

bodybuilding

motorsporter, sdsom go-kart, motocross, ral-

lysport eller motsvarande

klattringsgrenar sasom bergs-, klipp-, is-, vagg-

klattring eller motsvarande

apparat- eller fridykning

luftsporter sasom fallskarmshoppning, segel-

flygning, flygning med varmluftsballong, hang-

flygning, skarmflygning eller flygning med

ultralatt flygplan eller flygplan byggt i hob-

bysyfte

bungyhopp

freestyleskidakning, hastighetsakning eller

stortlopp eller utférsakning utanfér marke-

rade backar.
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3.5 Giltighet under flygresa

Forsakringen galler under flygresa, da den for-
sakrade ar passagerare i ett luftfartyg forsett
med nationalbeteckning.

Om samma person samtidigt har flera gallande
privata olycksfallsforsakringar och reseférsak-
ringar hos ett eller flera forsakringsbolag ar
dessa i kraft under flygresan upp till ett forsak-
ringsbelopp pad sammanlagt hogst 252 282 euro,
med undantag av separata flygolycksfallsforsak-
ringar.

Vid olycksfall som sker i samband med
flygolycka galler férsakringen inte for personer
som hor till flygpersonalen eller som utfér upp-
drag i anslutning till flygningen.

4 Forsakringsfall som ersétts som
olycksfall och begransningar i
anslutning till dem

4.1 Olycksfall

Ett olycksfall ar en plotslig handelse som sker
utan den forsakrades forskyllan, beror pa en
yttre orsak och orsakar den forsakrade kropps-
skada.

Som olycksfall ersatts aven drunkning, varme-
slag, solsting, forfrysning, forgiftning till foljd av
amne som intagits i misstag, gasforgiftning och
skada till foljd av en avsevard tryckvaxling, vilka
skett utan den forsakrades forskyllan.

Som olycksfall ersatts ocksa strackningsskada

i muskel eller sena som orsakats av plotslig
rérelse eller kraftanstrangning, till den del den
inte beror pa lyte, skada eller sjukdom som inte
ersatts enligt dessa forsakringsvillkor. Ersattning
betalas endast om lakarvarden har inletts inom
14 dygn efter att man skadat sig. Ersattning
betalas for hdgst sex veckor efter att strack-
ningsskadan uppstatt.

Som vardkostnader for en strackningsskada till
foljd av plotslig rorelse eller kraftanstrangning
ersatts inte magnetundersokning eller kirurgiska

ingrepp.

4.2 Begransningar som géller olycksfall

4.2.1 Som olycksfall ersatts inte forsakringsfall

som orsakats av

o den forsakrades sjukdom eller lyte

o kirurgiskt ingrepp, vard- eller annan medi-
cinsk atgard, om atgarden inte har utforts for
behandling av skada som ersatts fran denna
forsakring

« forgiftning orsakad av amne som intagits som
féda

bitning pa tand eller tandprotes, &ven om en

yttre faktor skulle ha bidragit till skadan

den forsakrades sjalvmord eller sjalvmords-

forsok

« anvandning av lakemedel, alkohol eller annat
rusmedel

e krig, uppror eller vépnad konflikt. Denna
begransning tillampas inte under 14 dygn
efter att de védpnade aktionerna borjat, for-
utom nar det ar fraga om storkrig eller nar
den forsakrade sjalv har deltagit i namnda
aktioner

o att den forsakrade har tjanstgjort i internatio-

nella fredsbevarande uppgifter eller uppgifter

i anslutning till dessa

plotslig inverkan av vapen eller anordning

som baserar sig pa karnreaktion och dodar

massvis med manniskor.

4.2.2 Som olycksfall ersatts inte

o diskbrack, brack i magen eller ljumsken, rup-
tur i akillessena och inte heller upprepade
urledvridningar om inte skadan orsakats

av ett olycksfall i vilket &ven friska vavnader
skulle skadas

smittosam sjukdom och dess féljder som
orsakats av bett eller sting

psykiska foljder till féljd av olycksfall.

4.3 Inverkan av sjukdom, lyte, skada
eller degeneration som inte beror pa
olycksfall
En sjukdom, ett lyte, en skada eller en degene-
ration i stdéd- och rorelseorganen som ar obe-
roende av olycksfallet ersatts inte, aven om de
skulle ha varit symptomfria fére olycksfallet.

Om dessa faktorer, som inte beror pa olycks-
fallet, vasentligt har bidragit till uppkomsten av
skada till foljd av olycksfall eller till att dess lak-
ning fordrojts, betalas vardkostnader, dagersatt-
ning och menersattning bara till den del som
varden, arbetsoférmagan eller menet pa basis
av den medicinska kunskapen kan anses ha
orsakats av det ersattningsbara olycksfallet.

5 Ersattningsbestammelser som galler
olycksfall

5.1 vardkostnader till féljd av olycksfall

5.1.1 Forsakringsbolaget ersatter pa basis av
originalkvitton de sjukvardskostnader till foljd
av olycksfall som inte ersatts med stod av ndgon
lag.

5.1.2 Som vardkostnader till fljd av olycks-
fall ersatts kostnader som anges i punkt 5.2
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och som orsakats av ett olycksfall som intraffat
under forsakringens giltighetstid.

5.1.3 Som vardkostnader for skada till foljd av
olycksfall ersatts ocksa kostnader for vard, som
getts och undersokningar som gjorts utomlands,
vilka anges i punkt 5.2.

5.1.4 Ersattning av vardkostnader forutsatter
att undersokning och vard av skada har ordine-
rats av lakare och att de enligt den allmant god-
kanda medicinska kunskapen ar nédvandiga for
undersokningen och varden av skadan. Vard-
kostnaderna ska vara skaliga.

5.1.5 Forsakringen ersatter vardkostnader for
samma olycksfall hogst upp till det forsakrings-
belopp som anges i forsakringsbrevet.

5.1.6 Om det finns en sjalvrisk i forsakringen,
har detta antecknats i forsakringsbrevet.

5.2 Som vardkostnader till féljd av olycksfall
ersatts
kostnader for undersokningar och vardatgar-
der som utforts av en lakare eller en yrkesper-
son inom halsovardssektorn
» nddvandiga och oundvikliga resekostnader i
anslutning till ovanndmnda undersékningar
eller behandlingar ersatts dock hogst till nar-
maste, pa medicinska grunder motiverade
plats, dar de kan ges. Om resan har gjorts
med privatbil, bestams ersattningen enligt
kilometerersattningen som Folkpensionsan-
stalten tillampar.
skaliga kostnader for medicinska utredningar
som ar nddvandiga for ersattningshandlagg-
ningen. Utredningarna ska vara i original och
avsedda for férsakringsbolaget.
lakemedel som I&karen ordinerat for vard av
skada som pa basis av ett tillstdnd som myn-
digheten beviljat séljs pa apotek, med undan-
tag av de preparat som anges i punkt 5.3
kostnader for reparation av skyddshjalm,
hérapparat och tandprotes som varit i
anvandning och gatt sonder i samband med
olycksfall som kravt lakarvard. Ifall reparation
inte ar mojlig ersatts ateranskaffningskostna-
derna for motsvarande foremal.
kostnader for reparation av glaségon som
varit i anvandning och skadats i samband med
olycksfall som kravt lakarvard. Ifall reparation
inte ar mojlig ersatts ateranskaffningskostna-
derna for motsvarande glaségon. Kostnader
ersatts upp till ett belopp av hdgst 500 euro
per forsakringsfall. Reparationen eller ateran-
skaffningen ska goras inom tre manader fran
olycksfallet.

forsta glaségonen som ordinerats till féljd av
en skada som orsakats av olycksfall
av forsakringsbolaget pa forhand godkanda
kostnader fér kosmetisk eller plastikkirurgisk
vard av en olycksfallsskada som ersatts fran
denna forsakring
kostnader for nodvandig fysikalisk vard som
ordinerats av lakare till féljd av operation eller
gipsning av skada som orsakats av olycksfall,
dock for en vardperiod som omfattar hogst 10
behandlingar per olycksfall
« férbandsmaterial samt anskaffning av det for-
sta ortopediska stodet som ar nédvandigt for
vard av en olycksfallsskada
o pa basis av barnets forsakring nodvéandiga
extra kostnader for skolresor, som pa grund
av en ersattningsbar skada och enligt laka-
rordination gjorts med ett fortskaffningsme-
del som awviker fran det sedvanliga, da kom-
munen med stdd av lagen inte ar skyldig att
ersatta dessa kostnader.

5.3 Som vardkostnader till féljd av olycksfall
ersatts inte

o kostnader som orsakas av vistelse pa rehabili-

terings-, bad-, naturterapi- eller motsvarande

vardinrattningar och inte heller resekostnader

i anslutning dartill

tillagg for hembesok och hemvard

inkomstbortfall eller andra indirekta kostna-

der

rehabilitering

fysioterapi, fysikalisk vard eller annan med

dessa jamstalld vard, férutom i det undan-

tagsfall som anges i punkt 5.2

kostnader for tal-, psyko-, ndrings-, ergo- eller

neuropsykologisk terapi eller annan med

dessa jamforbar terapi

naringspreparat, vitaminer, sparamnen, mine-

ralamnen, bassalvor, naturmedicinpreparat,

halsokostprodukter eller homeopatiska eller

antroposofiska preparat

medicinsk utrustning, andra hjalpmedel eller

proteser, forutom de som anges i punkt 5.2

kosmetisk eller plastikkirurgisk vard, forutom i

det undantagsfall som anges i punkt 5.2

« andra sadana kostnader som inte har angetts
i punkt 5.2.

5.4 Dagersattning for arbetsoformaga som
orsakats av olycksfall

5.4.1 For arbetsoférmaga till foljd av kropps-

skada betalas den dagersattning som gallde vid

skadetidpunkten eller den del darav som mot-

svarar forlusten av arbetsoférmagan.
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Gruppolycksfallsforsakring



Den forsakrade ar fullstandigt arbetsoférmogen
om denne ar helt oformdgen att utfora sina sed-
vanliga arbetsuppgifter och delvis arbetsofor-
mogen om denne ar delvis oférmdogen att utféra
dessa uppgifter.

5.4.2 Dagersattning betalas fran den dag lakar-
varden inleddes och betalningen upphdr senast
da ett ar forflutit sedan olycksfallet.

5.5 Menersattning

5.5.1 Definition pa men

Med ett men avses ett pa medicinska grunder
bedémt allmant men, som den férsakrade orsa-
kas till foljd av olycksfall. Da ett men bestams
beaktas endast arten av den skada som olycks-
fallet orsakat men inga individuella férhallanden
sasom yrke eller fritidsintressen.

Menets omfattning faststalls enligt statsradets
beslut om invaliditetsklassificering som base-
rar sig pa lagen om olycksfallsférsakring och
gallde vid skadetidpunkten. Skadorna har inde-
lats i invaliditetsklasserna 0-20 s& att invaliditets-
klass 1 motsvarar ett femprocentigt medicinskt
men och varje féljande klass motsvarar ett men
som ar fem procentenheter hdgre. Invaliditets-
klass 20 motsvarar ett fullstandigt 100 procen-
tigt men.

5.5.2 Ersattning for bestaende men

Ersattning for bestaende men betalas efter att
menet har blivit bestdende, dock tidigast ett ar
efter olycksfallet. Som ersattning betalas den del
av forsakringsbeloppet, som gallde vid skadetid-
punkten och som motsvarar invaliditetsklassen.

Ersattning betalas dock inte for ett men som
framkommer forst efter att tre ar forflutit sedan
férsakringsfallet.

Om invaliditetsklassen, till foljd av att skadan
forvarrats, andras innan tre ar forflutit sedan
ersattningen betalades, ska tillaggsersattning
som motsvarar forsamringen betalas. Ersatt-
ningsbeloppet justeras dock inte pa grund av att
skadan férvarrats om forandringen framkommit
forst efter ovannamnda tid.

5.6 Dodsfallsersattning

For dodsfall genom olycksfall, som ska ersattas,
betalas det forsakringsbelopp som gallde vid
skadetidpunkten.

Ersattning betalas dock inte om den férsakrade
avlider efter att tre ar forflutit sedan olycksfallet.

6 Ansdkan om ersattning

6.1 Utredning av sjukdom eller olycksfall
Ersattningssokanden ska till forsakringsbolaget
ldmna in ersattningsansékan om skadan. Ersatt-
ningsansokan kan goras per telefon, pa internet,
personligen pa kontoret eller genom att lamna
in en skriftlig skadeanmalan.

Forsakringsersattning ska sdkas hos forsakrings-
bolaget inom ett ar fran det att ersattningsanso-
kanden fatt kannedom om férsakringens giltig-
het, forsakringsfallet och skadepaféljden med
anledning av forsakringsfallet. Ersattningsan-
spraket ska i varje handelse framlaggas inom

10 ar fran det att forsakringsfallet intraffat eller
fran det att skadepafdljden uppkommit. Om
ersattningsansprak inte framlaggs inom denna
tid forlorar ersattningssdkanden sin ratt till
ersattning.

6.2 Ersattning for vardkostnader
Ersattningssokanden ska sjalv betala vardkost-
naderna och séka ersattningsandelen enligt
sjukforsakringslagen hos FPA:s lokalbyra inom
sex manader fran kostnadernas betalnings-
dag. For betalning av forsakringsersattning ska
ersattningssokanden till forsakringsbolaget
ldmna in FPA:s ersattningsberakning i original
och kopior pa originalkvitton av kostnaderna. De
kvitton som FPA inte betalar ersattning for, ska
lamnas in i original till férsakringsbolaget.

Om den forsékrade har ratt att fa ersattning for
vardkostnader med stdd av ndgon annan lag an
sjukforsakringslagen, ska ersattning forst sokas
enligt ifragavarande lag.

Om ratten till ersattning enligt sjukforsakringsla-
gen eller nagon annan lag har gatt forlorad till
foljd av att man férsummat ndmnda utsatta
tider eller ndgon annan orsak, avdras fran
ersattningen den andel som skulle ha betalats
pa basis av dessa lagar.

6.3 Dédsfallsersattning vid dodsfall genom
olycksfall

For betalning av dodsfallsersattning ska ersatt-

ningssokanden till forsakringsbolaget Iamna

in den forsakrades dddsattest och en officiell

utredning 6ver férmanstagarna och deras betal-

ningsadresser.
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Allmanna avtalsvillkor

Dessa allmanna avtalsvillkor tillampas pa per-
son- och skadeférsakringsavtal. Med férsakring
avses ett avtal pa vilket tillampas forsakringsvill-
koren som forsakringsbolaget uppgjort. Lagen
om forsakringsavtal faststaller konsuments och
darmed likstalld juridisk persons stéllning som
avtalspart. Lagen om forsakringsavtal (543/94)
innehaller bestammelser som paverkar avtalsre-
lationen mellan kunden och férsakringsbolaget
och i vissa fall tredje parts rattigheter. Stadgan-
dena i lagen om férsakringsavtal tillampas i sin
helhet pa detta forsakringsavtal.

Nedan foljer en del av de centrala stadgandena
i lagen och de aspekter som enligt lagen ska
faststallas i forsakringsvillkoren samt andra all-
manna principer och avtalsvillkor som tillampas
pa LokalTapiolas kundférhallanden.

Férutom dessa allmanna avtalsvillkor tillampas
pa forsakringsavtalet forsakringsvillkoren och
sakerhetsforeskrifterna antecknade i forsak-
ringsbrevet samt finsk lag.

Forsakringsbolagen dvervakas av Finansinspek-
tionen.

1 Nagra centrala begrepp
(FAL28 68,168 178 0ch 318)

Det centrala innehallet i forsakringsavtalet fast-
stalls i forsakringsbrevet och férsakringsvillko-
ren, vilka utgors av de Allmanna avtalsvillkoren
och specialvillkoren som tillampas pa respektive
férsakring.

Med férsékringsbolag, forsékringsgivare och
LokalTapiola avses LokalTapiola Omsesidigt For-
sakringsbolag eller LokalTapiolas regionbolag.

Pa forsakringsbrevet ser du vilket bolag som
beviljat din forsakring, dvs. forsakringsgivaren.

Med skadeforsakring avses forsakring for for-
lust som orsakas av sakskada, skadestandsskyl-
dighet eller annan formégenhetsskada.

Med personférsakring avses en forsakring vars
objekt ar en fysisk person. Sjukkostnads-, olycks-
falls- och resenarforsakringar ar personforsak-
ringar.

Med gruppformansférsakring avses en forsak-
ring som erbjuds en grupp och dér den forsak-
rade betalar premien helt eller delvis.

Med forsakringstagare avses den som har
ingatt forsakringsavtal med forsakringsbolaget.

Med férsdkrad avses den till vars forman forsak-
ringen ar i kraft.

Med férsakringsperiod avses den avtalade gil-
tighetstid som antecknats i forsakringsbrevet.
Forsakringsavtalet fortgar en avtalad forsak-
ringsperiod at gdngen, savida inte nagondera
avtalsparten sager upp avtalet.

Med premieperiod avses den tidsperiod for vil-
ken premie enligt avtal regelbundet ska betalas.

Med forsakringsfall avses den skada eller han-
delse pa basis av vilken ersattning utbetalas
med stod av forsakringen.

Med sakerhetsforeskrift avses en i forsakrings-

brevet, forsakringsvillkoren eller i dvrigt skriftli-

gen utfardad skyldighet att iaktta bestammelser
i syfte att hindra eller begransa uppkomsten av

en skada.

2 Givande av information innan
avtalet ingas

2.1 Férsdkringsbolagets informationsplikt
(FAL580ch98)

Fore ett forsakringsavtal ingas ger forsakrings-
bolaget forsakringssékanden den information
om forsakringsformer, férsakringspremier och
villkor samt 6vriga uppgifter som behovs for att
valja en lamplig forsakring for forsakringsbeho-
vet som faststallts for sékanden. Nar informa-
tionen ges ska uppmarksamhet dven fastas vid
vasentliga begransningar i forsakringsskyddet.
Vid distansforsaljning av forsakringar ges aven
férhandsuppgifterna som avses i kapitel 6 a i
konsumentskyddslagen. Med distansforsaljning
avses t.ex. forsaljning av forsakringar per telefon
eller pa Internet.

Om férsakringsbolaget eller dess represen-
tant vid marknadsforingen av en forsakring
har underlatit att ge forsakringstagaren behov-
lig information om férsékringen eller har gett
honom felaktiga eller vilseledande uppgifter,
anses forsakringsavtalet vara i kraft med det
innehall som forsakringstagaren hade skal att
sluta sig till utgdende fran den information han
fatt.

2.2  Forsakringstagarens och den férsdkrades
upplysningsplikt
(FAL22§, 238 0och 24 §)

Innan forsakringen beviljas ska forsakringsta-
garen och den forsakrade ge korrekta och full-
standiga svar pa fragor som stélls av forsak-
ringsbolaget och som kan vara av betydelse for
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beddmningen av forsakringsbolagets ansvar.
Forsakringstagaren och den forsakrade ska
dessutom under forsakringsperioden utan obe-
fogat drojsmal korrigera upplysningar som han
gett forsakringsbolaget och som han konstate-
rat vara oriktiga eller bristfalliga.

Om forsakringstagaren eller den férsakrade

har forfarit svikligen vid uppfyllandet av upplys-
ningsplikten ovan, ar forsakringsavtalet inte bin-
dande for forsakringsbolaget. Forsakringsbola-
get har ratt att behalla de inbetalda premierna
ocksa om forsakringen forfaller.

2.2.1 Foljderna av forsakringstagarens
forsummelse av upplysningsplikt vid
skadeforsakring

(FAL 23 8,34 & och 58 §)

Om forsakringstagaren eller den férsakrade
uppsatligen eller av oaktsamhet som inte kan
anses vara ringa har férsummat sin upplys-
ningsplikt, kan ersattningen sankas eller vagras.
Vid prévningen av om ersattningen ska sankas
eller forvagras, ska det beaktas vilken betydelse
den omstandighet som den av forsakringstaga-
ren eller den férsakrade lamnade oriktiga eller
bristfalliga uppgiften gallt har haft for uppkom-
sten av skadan. Dessutom beaktas eventuellt
uppsat hos forsakringstagaren, den forsakrade
eller arten av hans oaktsamhet samt forhallan-
dena i ovrigt.

Om forsakringstagaren eller den férsakrade har
lamnat oriktiga eller bristfalliga uppgifter och
premien pa grund av detta har avtalats till ett
lagre belopp &n vad som skulle ha varit fallet om
riktiga och fullstandiga uppgifter hade lamnats,
ska forhallandet mellan den avtalade premien
och premien beraknad enligt riktiga och fullstan-
diga uppgifter beaktas nar en ersattning satts
ned. Mindre avvikelser i premier ger dock inte
ratt till nedsattning av ersattningen.

2.2.2 Foljderna av forsakringstagarens
féorsummelse av upplysningsplikt vid
personférsakring

(FAL 24 8)

Om forsakringstagaren eller den forsakrade
uppsatligt eller av oaktsamhet som inte kan
anses ringa, forsummat sin upplysningsplikt och
férsakringsbolaget inte skulle ha beviljat for-
sakringen om riktiga och fullstandiga svar hade
erhallits, ar forsakringsbolaget fritt fran ansvar.

Om forsakringsbolaget hade beviljat forsak-
ringen endast mot en hogre premie eller pa
andra villkor an avtalat, begransas forsakrings-

bolagets ansvar sa att det motsvarar den avta-
lade forsakringspremien eller de villkor pa vilka
forsakringen skulle ha beviljats.

Om de ovan namnda féljderna av forsummande
av upplysningsplikt skulle leda till uppenbar
oskalighet ur forsakringstagares eller annan
ersattningsberattigads synpunkt kan de jamkas.

3 Intrddande av forsakringsbolagets
ansvar och avtalets giltighetstid

341 Intrddande av forsdkringsbolagets
ansvar

(FAL118)

Om man inte individuellt dverenskommit om
annan tidpunkt med forsakringstagaren, bor-
jar forsakringsbolagets ansvar nar forsakrings-
bolaget eller férsakringstagaren godkant den
andra partens anbud. Tidpunkten for antagan-
det ar nar det antagande svaret getts eller sants.
Avtalsparterna kan avtala om en senare men
inte om en tidigare tidpunkt for ikrafttradandet.

Om férsakringstagaren till forsakringsbolaget
har gett eller sant en skriftlig forsakringsanso-
kan och det ar uppenbart att forsakringsbola-
get skulle ha godkant ansdkan, ansvarar forsak-
ringsbolaget ocksa for forsakringsfall som har
intraffat efter det att ansdkan gavs eller sandes.

En forsakringsansokan eller ett godkannande
svar som forsakringstagaren har gett eller sant
till férsakringsbolagets representant anses ha
getts eller sants till férsakringsbolaget.

Om det inte finns nagon utredning om vid vilken
tid pa dygnet ett svar eller en anstkan har getts
eller sants, anses detta ha skett klockan 24.00.

En forutsattning for intrddandet av forsakrings-

givarens ansvar ar att premien for forsakrings-

perioden har betalats

« alltid nar det galler tidsbegransad forsakring

« nar det finns anledning pa grund av forsak-
ringens karaktar eller annan sarskild orsak.

Foérutsattningen for betalningen antecknas i fak-
turan for forsakringspremien.

3.2  Grunder for beviljande av
personférsakring

(FAL108)

Premien och ovriga avtalsvillkor faststalls pa
basis av den forsakrades halsotillstand vid tid-
punkten férsakringsansdkan gavs eller sandes.
Forsakringsbolaget avslar inte en anstkan om
personforsakring pa grundval av att forsakrings-
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fallet intraffat eller att halsotillstandet for den
person for vilken férsakringen soéks férsam-
rats efter att ansokningsdokumenten getts eller
sants till férsakringsbolaget.

33 Forsdkringsavtalets giltighet i
skadeforsakring

(FAL 16 8)

Efter utgangen av den forsta forsakringsperio-
den galler forsakringsavtalet en avtalad forsak-
ringsperiod at gangen om inte forsakringstaga-
ren eller férsakringsbolaget sdger upp avtalet.
Forsakringsavtalet kan aven upphora pa grund
av orsaker namnda i punkt 4.2 och 16.

Ett tidsbegransat forsakringsavtal ar i kraft
under den avtalade perioden.

34 Forsdkringsavtalets giltighet i
personfoérsakring

(FAL 17 a 8)

Efter utgangen av den forsta premieperioden
galler forsakringsavtalet en avtalad premiepe-
riod at gangen om inte forsakringstagaren eller
férsakringsbolaget sdger upp avtalet. Om pre-
mieperioden ar kortare an ett ar eller om det
inte avtalats om nagon premieperiod, har for-
sakringsbolaget ratt att sdga upp avtalet endast
i slutet av kalenderaret. Férsakringsavtalet

kan &ven upphora pa grund av andra orsaker
namnda i punkt 4.2 och 16.

Ett tidsbegransat forsakringsavtal ar i kraft
under den avtalade perioden.

4 Premie

4.1 Betalning av premien
(FAL 38 8)

Premien ska betalas inom en manad efter att for-
sakringsbolaget har sant forsakringstagaren fak-
turan som galler premien. Den forsta premien
behdver dock inte betalas forran forsakrings-
bolagets ansvar intratt. De foljande premierna
behdver inte betalas fore den avtalade premie-
periodens eller forsakringsperiodens bérjan. Om
forsakringsbolagets ansvar till nagon del intréader
senare behover premien for denna del dock inte
betalas forran forsakringsbolagets ansvar intratt.

Premien for tidsbegransad forsakring ska beta-
las innan férsakringen trader i kraft. Att premien
betalats ar en forutsattning for att forsakrings-
bolagets ansvar ska intrada.

Flera forsakringar som beviljats av samma eller
olika forsakringsbolag samt premierna for dessa

forsakringar kan sammanslas i ett avtal och i en
faktura. | sa fall faktureras de sammanslagna
premierna i en betalningspost eller flera betal-
ningsposter i enlighet med avtalet. Premie som
allokerats till forsakringsavtalet fordelas mellan
alla férsakringar i avtalet i proportion enligt betal-
ningen och debiteringen sa att alla fortlopande
férsakringar ar i kraft fram till samma datum.

Om férsakringstagarens betalning inte tacker
forsakringsbolagets alla premiefordringar, har
forsakringstagaren ratt att bestamma vilka pre-
miefordringar som ska avkortas med det belopp
som betalas. Forsakringstagarens betalning
allokeras i férsta hand i enlighet med referens-
uppgifterna i den betalda fakturan om forsak-
ringstagaren inte i samband med betalningen
skriftligen bestamt annat.

4.2  Drojsmal med premien
(FAL39°8)

Om forsakringstagaren har forsummat att
betala premien inom den tidsfrist som stadgas
i punkt 4.1 har férsakringsbolaget ratt att saga
upp forsakringen att upphora 14 dagar efter att
uppsagningsmeddelandet avsandes.

Om férsakringstagaren betalar premien fore
utgangen av uppsagningstiden, upphor forsak-
ringen likval inte nar uppsagningstiden |6per ut.
Forsakringsbolaget namner denna mojlighet i
uppsagningsmeddelandet.

Om férsummelsen att betala premien har berott
pa att forsakringstagaren rakat i betalningssva-
righeter pa grund av sjukdom, arbetsléshet eller
av nagon annan sarskild orsak, huvudsakligen
utan egen forskyllan, upphor férsakringen trots
uppsagningen forst 14 dagar efter att hindret
bortfallit. Férsakringen upphor dock senast tre
manader efter uppsagningstidens utgang. | upp-
sagningsmeddelandet namns ocksa denna moj-
lighet att forsakringen fortsatter galla en viss tid.

Om premien inte betalas inom den tidsfrist som
avses ovan i punkt 4.1, uppbaérs for drojsmalet
drojsmalsranta i enlighet med rantelagen.

4.3  Betalning av forsenad
skadeférsakringspremie

(FAL 42 §)

Om en forsakringstagare betalar premien efter
att forsakringen upphort, intrader forsakrings-
bolagets ansvar dagen efter att premien betalts.
Forsakringen géller harvid till utgangen av den
ursprungligen avtalade forsakringsperioden, rak-
nat fran det att forsakringen pa nytt tratt i kraft.
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Om forsakringsbolaget inte vill satta i kraft en
upphord férsakring meddelar forsakringsbola-
get till forsakringstagaren inom 14 dagar fran
och med premiebetalningen att forsakringsbola-
get vagrar ta emot betalningen.

4.4 Betalning av férsenad
personférsakringspremie

(FAL 39 § och 43 8)

Om personférsakringen upphort pa grund av att
en senare an den forsta premien inte betalats
trader forsakringen ater i kraft om forsakrings-
tagaren betalar den obetalda premien inom

sex manader fr.o.m. tidpunkten forsakringen
upphorde. Forsakringsbolaget namner denna
mojlighet i uppsagningsmeddelandet. Om for-
sakringen borjar galla ater, intrader forsakrings-
bolagets ansvar dagen efter att premien betalts.

4.5 Premie om forsdkringen upphor under
forsakringsperioden
(FAL 45 8)

Om forsakringen upphor fore avtalad tidpunkt
har férsakringsbolaget ratt till premie endast for
den tid under vilken dess ansvar varit i kraft.

Forsakringsbolaget aterbetalar till forsakrings-
tagaren den andel av premien som motsvarar
den aterstaende forsakringsperioden. Premien
aterbetalas emellertid inte, om forsakringstaga-
ren eller den forsakrade har forfarit svikligen i
sadana situationer som avses i punkt 2.2. Pre-
mien aterbetalas inte heller om det premiebe-
lopp som ska aterbetalas &r mindre &n 8 euro.

4.6 Kvittning av premie och dvriga fordringar
Fran premie som aterbetalas kan avdras for-
fallna premier som mottagaren av aterbetal-
ningen inte betalat samt dvriga forsakringsbola-
gets forfallna och ostridiga fordringar pa alla de
forsakringsbolags vagnar som kan sta som for-
sakringsgivare i samma avtal eller faktura.

5 Givande av information under
avtalets giltighetstid

5.1 Forsdkringsbolagets informationsplikt
(FAL 6,7 0och98)

Efter att ett forsakringsavtal ingatts ger forsak-
ringsbolaget forsakringstagaren férsakringsbre-
vet och forsakringsvillkoren.

Under forsakringens giltighetstid ska forsak-
ringsbolaget arligen informera forsakringsta-
garen om férsakringsbeloppet och om andra
sadana omstandigheter som galler forsakringen

och som ar av uppenbar betydelse for forsak-
ringstagaren (drsmeddelande).

Om forsakringsbolaget eller dennes represen-
tant under forsakringens giltighetstid har gett
bristfalliga, felaktiga eller vilseledande uppgifter
om forsakringen anses forsakringsavtalet vara

i kraft med det innehall som forsakringstaga-
ren hade skal att anta utgaende fran den infor-
mation han fatt, forutsatt att sddana bristfalliga,
felaktiga eller vilseledande uppgifter kan anses
ha inverkat pa forsakringstagarens férfarande.
Detta galler dock inte information som forsak-
ringsbolaget eller dess representant har gett om
en forestaende ersattning efter ett forsakrings-
fall.

5.2 Forsdkringstagarens upplysningsplikt vid
faredkning i skadeférsakring

(FAL 26 och 34 8)

Forsakringstagaren ska meddela férsakringsbo-
laget, om det i de forhallanden som uppgavs nar
forsakringsavtalet ingicks eller i ett sakforhal-
lande som antecknats i férsakringsbrevet under
forsakringsperioden skett en sddan férandring
som vasentligt dkar risken for skada och som
férsakringsbolaget inte kan anses ha beaktat
nar avtalet ingicks.

Forsakringstagaren ska meddela férsakringsbo-
laget om sadan andring senast en manad efter
att forsakringstagaren mottagit arsmeddelandet
som féljer efter &ndringen. Forsakringsbolaget
paminner forsakringstagaren om denna skyl-
dighet i arsmeddelandet. Uppgifter som forsak-
ringstagaren ska meddela ar t.ex. reparations-,
andrings- eller utvidgningsarbeten utférda i for-
sakringsobjektet och férandring av forsakrings-
objektets bruksédndamal. Om forsakringstaga-
ren uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte
kan anses vara ringa, har féorsummat sin skyl-
dighet att meddela om 6kning av risken, kan
ersattningen sankas eller forvagras. Vid beddom-
ningen om ersattningen ska sankas eller for-
vagras beaktas vilken betydelse de férandrade
forhallandena som 6kat risken haft pa skadans
uppkomst. Dessutom beaktas forsakringsta-
garens uppsat eller typen av oaktsamhet samt
omstandigheterna i 6vrigt.

Om férsakringstagaren eller den férsakrade har
lamnat oriktiga eller bristfalliga uppgifter och
premien pa grund av detta har avtalats till ett
lagre belopp &n vad som skulle ha varit fallet om
riktiga och fullstandiga uppgifter hade lamnats,
ska forhallandet mellan den avtalade premien
och premien berdknad enligt riktiga och fullstan-
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diga uppgifter beaktas nar en ersattning satts
ned. Mindre avvikelser i premier ger dock inte
ratt till nedsattning av forsakringsersattningen.

5.3  Forsakringstagarens upplysningsplikt vid
faredkning i personférsakring
(FAL 24 och 27 8)

Forsakringstagaren ska meddela férsakringsbo-
laget om riskdkande andringar i de férhallanden
som uppgavs nar forsakringsavtalet ingicks och
som ar av betydelse for bedomande av forsak-
ringsbolagets ansvar, t.ex. andringar som galler
yrke, hobbyer, bosattningsort eller upphdrande
av annat forsakringsskydd. Sddana andringar
ska meddelas till férsakringsbolaget senast en
manad efter att forsakringstagaren mottagit ars-
meddelandet som féljer efter andringen. And-
ring i halsotillstand behdver inte anmalas. For-
sakringsbolaget paminner férsakringstagaren
om upplysningsplikten i arsmeddelandet.

Om forsakringstagaren uppsatligen eller av
oaktsamhet som inte kan anses ringa forsum-
mat sin skyldighet att meddela riskdkningen
ovan och foérsakringsbolaget till foljd av and-
ringen inte langre skulle ha hallit forsakringen

i kraft, ar forsakringsbolaget fritt fran ansvar.
Om forsakringsbolaget daremot hade fortsatt
férsakringen men endast mot en hégre premie
eller pa andra villkor, begransas forsakringsbo-
lagets ansvar sa att det motsvarar den avtalade
premien eller de villkor pa vilka forsakringen
skulle ha fortsatts.

Om de ovan namnda féljderna av férsummande
av upplysningsplikt skulle leda till uppenbar
oskalighet ur forsakringstagarens eller annan
ersattningsberattigads synpunkt kan de jamkas.

6 Skyldighet att hindra och begrénsa
skada vid skadeférsakring

6.1 Skyldighet att iaktta sdkerhetsforeskrifter
(FAL 31 och 34 8)

Den forsakrade ska iaktta de sakerhetsforeskrif-
ter som namns i forsakringsbrevet eller férsak-
ringsvillkoren eller som i dvrigt skriftligen utfar-
dats. Om den forsékrade uppsatligen eller av
oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har
férsummat att iaktta sakerhetsféreskrifterna,
kan den ersattning som ska utbetalas till honom
sankas eller férvagras. Vid bedémningen om
ersattningen ska sankas eller forvagras beak-
tas vilken betydelse forsummelsen av att iaktta
sakerhetsforeskrifterna haft pa skadans upp-
komst. Dessutom beaktas den forsakrades upp-

sat eller typen av oaktsamhet samt forhallan-
dena i dvrigt.

Vid ansvarsforsakring sanks eller vagras inte
ersattningen pa grund av den forsakrades oakt-
samhet.

Om den forsakrade emellertid uppsatligen eller
av grov oaktsamhet har férsummat att iaktta
sakerhetsforeskrifter eller om den férsakrades
bruk av alkohol eller annat rusmedel har varit
en bidragande orsak till forsummelsen, kan
ersattningen sankas eller forvagras.

Om den férsakrade har forsummat att folja en
sakerhetsforeskrift av grov oaktsamhet eller den
forsakrades bruk av alkohol eller annat rusme-
del varit en bidragande orsak till férsummelsen,
betalar forsakringsbolaget dock i samband med
ansvarsforsakring till en skadelidande fysisk per-
son den del av ersattningen som denne inte har
lyckats driva in vid konkurs eller utsékning pa
grund av att den forsakrade konstaterats vara
insolvent.

6.2 Skyldighet att avvérja och begrédnsa
skada (raddningsplikt)
(FAL 32, 34 och 61 8)

Nar ett forsakringsfall intréffar eller kan befaras
vara omedelbart forestaende, ska den forsak-
rade efter férmaga avvarja eller begrénsa ska-
dan. Om skadan orsakats av en utomstaende,
ska den forsakrade vidta de atgarder som ar
nddvandiga for att bevara forsakringsbolagets
ratt gentemot skadevallaren. Den férsakrade ska
t.ex. forsoka utreda skadevallarens identitet. Om
skadan framkallats genom en straffbar garning,
ska den forsakrade utan dréjsmal underratta
polismyndigheterna darom och i ratten yrka

pa straff till férévarna, om forsakringsbolagets
intresse kraver detta. Den forsakrade ska ocksa

i ovrigt iaktta forsakringsbolagets foreskrifter for
awvarjning och begransning av skada. Forsak-
ringsbolaget ersatter skaliga kostnader for upp-
fyllande av raddningsplikten ovan, aven om for-
sakringsbeloppet darigenom skulle éverskridas.

Om den forsékrade uppsatligen eller av oaktsam-
het, som inte kan anses vara ringa, har forsum-
mat raddningsplikten ovan, kan den ersattning
som ska utbetalas till honom sankas eller vagras.
Vid beddmningen om ersattningen ska sankas
eller férvagras beaktas vilken betydelse férsum-
melsen haft pa skadans uppkomst. Dessutom
beaktas den forsakrades uppsat eller typen av
oaktsamhet samt forhallandena i Gvrigt.
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6.3 Forsummelse av sidkerhetsféreskrifter
och raddningsplikt i ansvarsférsdkringen

(FAL 32, 34 och 61 8)

Vid ansvarsforsakring sanks eller vagras inte
ersattningen pa grund av den férsakrades oakt-
samhet.

Om den forsakrade emellertid uppsatligen eller
av grov oaktsamhet har férsummat sin radd-
ningsplikt eller att iaktta sakerhetsforeskriften
eller om den forsakrades bruk av alkohol eller
annat rusmedel har varit en bidragande orsak
till forsummelsen, kan ersattningen sankas eller
férvagras.

Om den férsakrade har forsummat sin radd-
ningsplikt eller att iaktta sakerhetsforeskriften
av grov oaktsamhet eller den férsakrades bruk
av alkohol eller annat rusmedel varit en bidra-
gande orsak till férsummelsen, betalar férsak-
ringsbolaget dock i samband med ansvarsfor-
sakring till en skadelidande fysisk person den
del av ersattningarna som denne inte har lyckats
driva in vid konkurs eller utsékning pa grund av
att den forsakrade konstaterats vara insolvent.

7 Orsakande av forsakringsfall
Forsakringsbolaget ar fritt fran ansvar gentemot
en forsakrad som har framkallat forsakringsfal-
let uppsatligen (FAL 28 och 30 §).

71 Skadeforsakring
(FAL 30 8 och 34 8)

Om den férsakrade har framkallat forsakrings-
fallet av grov oaktsamhet eller den forsakra-
des bruk av alkohol eller annat rusmedel varit
en bidragande orsak till forsakringsfallet, kan
ersattningen sankas eller forvagras. Vid bedom-
ning av om ersattning ska nedsattas eller vagras
beaktas vilken betydelse den forsékrades atgar-
der haft pa uppkomsten av skadan. Dessutom
beaktas den forsakrades uppsat eller typen av
oaktsamhet samt omstandigheterna i dvrigt.

Ansvarsforsakring
(galler endast forsakringsavtal som inkluderar
ansvarsforsakring)

Om den férsakrade har framkallat forsakrings-
fallet av grov oaktsamhet eller den forsakra-

des bruk av alkohol eller annat rusmedel varit
en bidragande orsak till forsakringsfallet, beta-
lar forsakringsbolaget dock i samband med
ansvarsforsakring till en skadelidande fysisk per-
son den del av ersattningen som denne inte har
lyckats driva in vid konkurs eller utsékning pa

grund av att den forsakrade konstaterats vara
insolvent.

7.2 Personforsakring

7.2.1 Forsdkringsfall som den forsdkrade orsakat
(FAL 28 §)

Om den forsakrade orsakat forsakringsfallet av
grov oaktsamhet kan forsakringsbolagets ansvar
minskas enligt vad som ar skaligt med beak-
tande av omstandigheterna.

7.2.2 Forsakringsfall som berattigad till
forsdkringsersattning orsakat

(FAL 29 8)

Om en annan person an den forsdkrade med
ratt till forsakringsersattning orsakat forsak-
ringsfallet uppsatligen, ar forsakringsbolaget
fritt frdn ansvar gentemot denna person.

Personen som orsakat forsakringsfallet av grov
oaktsamhet eller som pa grund av sin alder eller
sitt sinnestillstand inte kan démas till straff for
brott, kan han fa forsakringsersattningen eller
en del av ersattningen endast ifall det anses ska-
ligt med beaktande av de omstandigheter under
vilket férsakringsfallet intraffade.

Om den foérsakrade avlidit betalas till 6vriga
ersattningsberattigade den andel av forsakrings-
ersattningen som inte betalas till parten eller
parterna som orsakat férsakringsfallet.

8 Identifikation vid skadeférsakring
(FAL 33 8)

Vad som ovan stadgas om den forsakrade i

frdga om framkallande av forsakringsfall, iaktta-

gande av sakerhetsforeskrifter eller raddnings-

plikt ska pa motsvarande sétt tillampas pa den

som

1. med den forsakrades samtycke ar ansva-
rig for ett forsakrat motordrivet fordon eller
slapfordon, fartyg eller luftfartyg;

2. tillsammans med den forsakrade dger och
nyttjar forsakrad egendom; eller

3. borigemensamt hushall med den forsak-
rade och anvander férsakrad egendom till-
sammans med honom.

Vad som ovan stadgas om den forsakrade i
fraga om iakttagande av sakerhetsforeskrifter
ska pa motsvarande satt tillampas pa den som
pa grund av ett arbets- eller tjansteforhallande
till forsakringstagaren ska sorja for att saker-
hetsforeskrifterna iakttas.
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9 Otillraknelighet och tvangslage

9.1 Skadeférsakring
(FAL 36 8)

Forsakringsbolaget far inte for att undga eller
begransa ansvar aberopa punkt 6 och 7, om den
férsakrade nar han framkallade ett férsakrings-
fall eller nar han asidosatte en sakerhetsfore-
skrift eller raddningsplikten var yngre an 12 ar
eller befann sig i ett sadant sinnestillstand att han
inte skulle ha kunnat démas till straff for brott.
Forsakringsbolaget far inte for att undga eller
begransa sitt ansvar aberopa punkt 5.2, 6 och 7

i det fall att den forsakrade, nar han framkallade
okningen av risken eller forsakringsfallet eller asi-
dosatte en sakerhetsforeskrift eller raddnings-
plikten, handlade i syfte att hindra person- eller
egendomsskada under sadana forhallanden att
forsummelsen eller dtgarden kunde forsvaras.
Vad som i denna punkt sagts om den forsakrade
tillampas aven pa en i punkt 8 avsedd person
som identifieras med den forsakrade.

9.2 Personforsakring
(FAL 36 8)

Forsakringsbolaget far inte for att undga eller
begransa ansvar dberopa punkt 7 ovan om den
férsakrade nar han framkallade ett forsakrings-
fall eller nér han asidosatte en sakerhetsfore-
skrift eller raddningsplikten var yngre an 12 ar
eller befann sig i ett sddant sinnestillstand att
han inte skulle ha kunnat démas till straff for
brott. Forsakringsbolaget far inte for att undga
eller begransa sitt ansvar aberopa punkt 5.3

och 7 i det fall att den férsakrade, nar han orsa-
kade 6kningen av risken eller forsakringsfallet
handlade i syfte att hindra skada pa person eller
egendom, under sddana omstandigheter att for-
summelsen eller atgarden kan forsvaras.

10  Férmanstagarférordnande vid
personforsakring

10.1 Férmanstagare
(FAL 47 8)

Forsakringstagaren har ratt att faststalla den
person som i stallet fér forsakringstagaren eller
den forsakrade ar berattigad till forsakringser-
sattningen som utbetalas (formanstagare). For-
sakringstagaren kan andra eller upphava for-
manstagarforordnandet om forsakringsfallet dar
férordningen ar amnad att tillampas inte intraffat.

Om férmanstagarférordnandet ar i kraft tillfaller
inte forsakringsersattningen vid den forsakra-
des dddsfall till den férsakrades dédsbo. Forsak-

ringsersattningen tillfaller till den forsakrades
dodsbo om férmanstagarforordnande inte fore-
ligger och ersattningen i forsakringsvillkoren
inte faststallts att betalas till férsakringstagaren.

10.2 Férmanstagarférordnandets form
(FAL 48 8)

Formanstagarforordnandet eller upphavande
eller andring av formanstagarférordnandet ar
ogiltigt om upphavandet eller andringen inte
skriftligt meddelats till férsakringsbolaget.

11 Ersattningsforfarande

11.1  Ersattningssékandens skyldigheter
(FAL328,6980ch728)

Den som soker ersattning ska ge forsakringsbola-
get sddana handlingar och uppgifter som behévs
for utredning av forsakringsbolagets ansvar.
Dessa handlingar och uppgifter ar t.ex. sddana
varav framgar huruvida ett forsakringsfall har
intraffat, hur stor skada som uppstatt och till vem
ersattning ska utbetalas. Den som soker ersatt-
ning ar skyldig att pa egen bekostnad skaffa de
utredningar som vederb&rande bast har tillgang
till, dock med beaktande ocksa av forsakringsbo-
lagets mojligheter att skaffa utredning.

Forsakringsbolaget ar inte skyldigt att betala

ut ersattning innan bolaget fatt utredningarna
ovan. Om den som soker ersattning efter ett
forsakringsfall svikligen har lamnat oriktiga eller
bristfalliga upplysningar till forsakringsbolaget
som ar av betydelse for utredningen av forsak-
ringsbolagets ansvar kan ersattningen sankas
eller forvagras enligt vad som ar skaligt med
hansyn till forhallandena.

Den férsakrade ska enligt sina méjligheter delta
i skadeutredningen samt bidra till att utreda
den egentliga orsaken till skadan samt skade-
vallaren. Den forsakrade far inte forsvara ska-
deutredningen genom att avlagsna sig fran
skadeplatsen, inta alkohol eller droger efter ska-
defallet eller pa annat satt forsvara skadeutred-
ningen.

Forsakringsbolaget ska beredas tillfalle att
inspektera skadad egendom innan den repare-
ras eller forstors.

11.2  Preskription av rétten till ersattning
(FAL738)

Forsakringsersattning ska sokas fran forsakrings-
bolaget inom ett ar fran att den ersattningsso-
kande fatt kannedom om forsakringens giltig-
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het, forsakringsfallet och skadepafélijden som
forsakringsfallet orsakat. Ersattningsanspraket
ska i varje fall framstéllas inom 10 ar fran forsak-
ringsfallet eller om forsakringen tecknats for per-
sonskada eller skadestandsskyldigheten fran att
skadepafoljden uppstatt. Med framstallande av
ersattningsansprak jamstalls anmalan om forsak-
ringsfallet. Om ersattningsanspraket inte fram-
stalls inom tidsfristen ovan férlorar den som
soker ersattning sin ratt dartill.

11.3  Férsdkringsbolagets skyldigheter
(FAL7 8,98, 6880ch708)

Efter att ett forsakringsfall intraffat ger forsak-
ringsbolaget den som soker ersattning, sdsom
t.ex. den forsakrade, formanstagare och skadeli-
dande i situationer som avses i punkt 17.4 vid
ansvarsforsakring, uppgifter om forsakringens
innehall och forfarandet vid ansékan om ersatt-
ning. Eventuella forhandsuppgifter som den
sokande fatt om den forestaende ersattningen,
ersattningsbeloppet eller sattet pa vilket ersatt-
ning utbetalas inverkar inte pa ersattningsskyld-
igheten i enlighet med férsakringsavtalet.

Forsakringsbolaget utbetalar med anledning
av ett forsakringsfall utan dréjsmal, och senast
inom 30 dagar efter att bolaget fatt de hand-
lingar och uppgifter som behdvs for utredning
av bolagets ansvar, ersattning enligt forsakrings-
avtalet eller meddelar att ersattning inte utbe-
talas. Om ersattningsbeloppet inte ar ostridigt,
betalar forsakringsbolaget emellertid ut den
ostridiga delen av ersattningen inom namnda
tid. Pa forsenad ersattning betalar forsak-
ringsbolaget dréjsmalsranta enligt rantelagen
(633/82).

Forsakringsbolaget delger ocksa den skadeli-
dande om ett ersattningsbeslut som galler
ansvarsforsakring.

Forsakringsbolaget underrattar formyndarmyn-
digheten pa den omyndiges hemort om till den
omyndige betalas annan ersattning an forsak-
ringsersattning for kostnad eller formégenhets-
férlust om den totala ersattningen Overstiger

1 000 euro.

11.4 Kvittning av premie och évriga fordringar
Fran ersattning kan avdras den forsakrades obe-
talda forfallna premier samt obetalda forfallna
premier for forsakringen pa basis av vilken
ersattning ansoks samt évriga forfallna ostridiga
férsakringsbolagets fordringar i enlighet med de
allmanna kvittningsvillkoren.

12 Férsakringsersattning vid
skadeférsakring

121 Overforsiakring och berikandeférbud
(FAL 57°§)

Egendom eller ett intresse har dverférsakrats,
om det forsakringsbelopp som anges i forsak-
ringsavtalet avsevart overstiger den forsakrade
egendomens eller det férsakrade intressets
ratta varde. Férsakringsbolaget ar inte skyldigt
att med anledning av ett forsakringsfall som har
drabbat dverforsakrad egendom eller ett dver-
forsakrat intresse betala ut mera i ersattning an
vad som behdvs for att tacka skadan. Om for-
sakringsbeloppet dock vasentligen grundar sig
pa en vardering som har gjorts av forsakringsbo-
laget eller dennes representant ska ersattningen
pa basis av 6verforsakring betalas enligt forsak-
ringsbeloppet, utom i det fall att varderingen
paverkats av att forsakringstagaren uppsatligen
har lamnat oriktiga eller bristfalliga uppgifter.

12.2 Underforsakring
(FAL 58 8)

Egendom eller ett intresse har underforsakrats,
om det férsakringsbelopp som anges i forsak-
ringsavtalet avsevart understiger den forsak-
rade egendomens eller det forsakrade intres-
sets ratta varde. Till foljd av forsakringsfall som
drabbat underférsakrad egendom eller under-
forsakrat intresse ersatter forsakringsbolaget
endast en sa stor del av skadan som motsvarar
férhallandet mellan forsakringsbeloppet och
egendomens eller intressets varde. Om forsak-
ringsbeloppet dock véasentligen grundar sig pa
en vardering som har gjorts av forsakringsbo-
laget eller dennes representant, ska ersattning
betalas enligt skadebeloppet, dock hogst upp till
forsakringsbeloppet.

13 Overklagande av forsikrings-
bolagets beslut
(FAL 8 8)

Forsakringstagaren eller ersattningssékanden
har till sitt férfogande olika medel for att soka
andring i forsakringsbolagets beslut. Denne kan
kontakta den person som i forsakringsbolaget
handlagt arendet eller s6ka andring hos forsak-
ringsbolagets Kundmedlingsbyra, fraga om rad
och handledning hos FINEs Forsakrings- och
finansradgivning eller begara rekommenda-
tion om avgoérande fran FINE eller konsument-
tvistendmnden. Denne har dessutom ratt att
vacka talan mot férsakringsbolaget. Att aren-
det behandlas hos FINE eller konsumenttvis-
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tenamnden hindrar inte att talan vacks. Dare-

mot behandlar dessa besvarsinstanser inte ett
arende som redan prdévats i domstol eller som
ar anhangigt i domstol.

13.1  Omprdévningsbegaran och
Kundmedlingsbyran

Om forsakringstagaren eller ersattningssokan-
den misstanker ett fel i forsakringsbolagets
beslut, har denne rétt att fa noggrannare infor-
mation om de omstandigheter som har lett fram
till avgérandet. Forsakringsbolaget korrigerar
beslutet om det visar sig vara felaktigt.

Om arendet trots omprévningsbegaran inte har
blivit utrett, kan kunden kontakta Kundmed-
lingsbyran. Kundmedlingsbyran ar LokalTapiolas
interna kanal for sékande av andring och den
handlagger fragor i anslutning till frivilliga ska-
defdrsakringar, livforsakringar och placerings-
tjianster. Kundmedlingsbyran handlagger skrift-
liga andringsékanden som inte ar anhangiga i
andra besvarsinstanser. Andring ska sékas inom
tre manader efter att kunden har fatt det skrift-
liga beslutet.

13.2  FINE och konsumenttvistenamnden
Om forsakringstagaren eller ersattningsso-
kanden ar missnojd med férsakringsbolagets
beslut, kan denne be om rad och handledning
hos FINEs Forsakrings- och finansradgivning.
Den ar ett opartiskt organ vars uppgift ar att ge
konsumenter rad i bank-, férsakrings- och var-
depappersarenden.

FINEs Forsakrings- och finansradgivning och
Forsakringsnamnden ger aven beslutsrekom-
mendationer i tvistemal som galler tolkning och
tillampning av lagar och forsakringsvillkor i ett
forsakringsférhallande.

Beslutsrekommendation kan dven begaras av
Konsumenttvistenamnden som ger endast utla-
tanden till konsumenter.

Radgivningstjansterna och beslutsrekommenda-
tionerna ar avgiftsfria.

13.3 Tingsratt
(FAL 74°8)

Om forsakringstagaren eller ersattningsso-
kanden inte nojer sig med forsakringsbolagets
beslut, kan denne vacka talan mot forsakrings-
bolaget. Talan kan vackas antingen vid tings-
ratten pa sakagarens hemort i Finland eller vid
tingsratten pa forsakringsbolagets hemort eller
vid tingsratten pa orten dar skadan intraffade,

om inte annat framgar av internationella avtal
som Finland ingatt.

Talan med anledning av forsakringsbolagets
beslut ska vackas inom tre ar efter att sakaga-
ren fatt skriftligt meddelande om forsakringsbo-
lagets beslut och denna tidsfrist. Nar tidsfristen
[6pt ut gar ratten att vacka talan forlorad. Hand-
laggning i namnder avbryter preskription av
taleratt.

14  Foérsdkringsbolagets regressratt

14.1 Foérsdkringsbolagets regressratt mot
tredje part

(FAL758)

Den forsakrades ratt till skadeersattning fran
ersattningsskyldig tredje part 6vergar pa forsak-
ringsbolaget upp till det ersattningsbelopp som
forsakringsbolaget betalat. Med stdd av regress-
ratten kan forsakringsbolaget vid personforsak-
ring endast krava de kostnader och foérluster av
férmogenhet som sjukdom eller olycksfall orsa-
kat.

Om skadan har orsakats av tredje part som pri-
vatperson, arbetstagare, tjansteman eller annan
person som enligt 3 kap. 1 § i skadestandslagen
jamstalls med dessa, uppstar for forsakrings-
bolaget regressratt hos ifragavarande person
endast om denna orsakat forsakringsfallet upp-
satligen eller av grov oaktsamhet eller om han
ar ersattningsskyldig oberoende av oaktsamhet.

Forsakringsbolaget har ratt att krava ersattnings-
beloppet av tredje part ocksa nar denne har
framkallat férsakringsfallet nar denne framfort
fordonet i ett sddant tillstand att alkoholhalten i
dennes blod under koérningen eller darefter upp-
gar till minst 1,2 promille eller denne har minst
0,53 milligram alkohol per liter i sin utandnings-
luft, eller dennes formaga att utfora de presta-
tioner som uppgiften kraver ar kannbart nedsatt
av paverkan av nagot annat berusningsmedel

an alkohol, eller av samverkan mellan sddana
amnen.

14.2 Forsakringsbolagets regressratt hos
forsakringstagaren, den forsdkrade
eller med honom jamstallbar person vid
skadeforsakring

(FAL758)

Forsakringsbolaget har ratt att helt eller del-
vis aterkrava den ersattning som bolaget utbe-
talat till en férsakrad som avses i punkt 17.1
av en sadan forsakringstagare, forsakrad eller
med honom i enlighet med punkt 8 jamstall-

LokalTapiola
Gruppolycksfallsforsakring



bar person, som har framkallat férsakringsfallet

(punkt 7) eller forsummat sin skyldighet i enlig-

het med punkterna nedan:

o 2.2 (upplysningsplikt innan férsakringsavta-
let ingas)

e 5.2 (upplysningsplikt om 6kning av risken)

e 6.1 (skyldighet att iaktta sakerhetsforeskrif-
terna)

e 6.2 (skyldighet att avvarja och begransa
skada).

Med stod av sin regressratt far forsakringsbo-
laget aterkrava den ersattning som utbetalas i
sin helhet, om forsakringsbolaget pa de grunder
som namns i punkterna 2.2, 5.2, 6 och 7 skulle
vara fritt fran ansvar eller vara berattigat att
forvagra ersattning. Om ersattningen skulle ha
sankts i enlighet med punkterna ovan far forsak-
ringsbolaget aterkrava den del av ersattningen
som motsvarar sankningen.

15  Andring av forsdkringsavtalet

15.1  Andring av avtalsvillkor inom
skadefdorsakringen under
forsakringsperioden

(FAL 18 8)

Forsakringsbolaget har ratt att under forsak-

ringsperioden andra forsakringspremie eller

andra avtalsvillkor sa att de motsvarar nya

omstandigheter om

1. forsakringstagaren eller den forsakrade for-
summat sin i punkt 2.2 avsedda skyldighet
att lamna uppgifter; eller

2. andring som avses i punkt 5.2 intraffat
under forsakringsperioden i de forhallanden
som forsakringstagaren eller den forsakrade
uppgivit till forsakringsbolaget da forsakrings-
avtalet ingicks eller som antecknats i forsak-
ringsbrevet.

Efter att ha fatt meddelandet om ovannamnda
faktorer sander forsakringsbolaget utan obefo-
gat drojsmal uppgift om hur och fran vilken tid-
punkt forsakringspremien eller andra avtalsvill-
kor andras.

I meddelandet anges att forsakringstagaren har
ratt att saga upp forsakringen.

15.2  Andring av avtalsvillkor inom
personférsakringen under
forsakringsperioden

(FAL 208, 27 8)

Forsakringsbolaget har ratt att under forsak-
ringsperioden andra premie eller andra avtals-

villkor sa att de motsvarar de verkliga eller de

andrade omstandigheterna om

1. forsakringstagaren eller den forsakrade upp-
satligen eller av oaktsamhet, som inte kan
anses ringa, forsummat sin upplysningsplikt i
punkt 2.2 och férsakringsbolaget, om korrekt
och fullstandig information skulle ha getts,
skulle ha beviljat forsakringen endast mot
hogre premie eller pa andra villkor an avta-
lat; eller

2. forsakringstagaren eller den forsdkrade har
forfarit svikligen vid uppfyllandet av upp-
lysningsplikten i punkt 2.2 och férsakringen
trots detta ar bindande for férsakringsbo-
laget pa grund av forlikning av paféljderna
av forsummelsen i enlighet med punkt 2.2.2
eller

3. andring som avses i punkt 5.3 skett under for-
sakringsperioden i de omstandigheter som
férsakringstagaren eller den forsakrade med-
delat forsakringsbolaget vid ingdendet av
avtalet och om forsakringsbolaget, om korrekt
information skulle ha getts, skulle ha beviljat
forsakringen endast mot hogre premie eller
pa andra villkor i det fall att omstandigheten
som hanfor sig till den forsakrade skulle ha
motsvarat andringen redan nar férsakringen
beviljades.

Efter att ha fatt kinnedom om en faktor ovan
sander forsakringsbolaget till forsakringstagaren
utan obefogat dréjsmal ett meddelande om att
premien eller villkoren éandrar.

| meddelandet anges att forsakringstagaren har
ratt att saga upp forsakringen.

15.3 Andring av avtalsvillkor vid évergéng till
ny forsakringsperiod

15.3.1 Anmalningsforfarande

(FAL 198 och 20 a 8)

Forsakringsbolaget har ratt att vid utgangen av

forsakringsperioden éndra férsakringsvillkor,

-premie samt andra avtalsvillkor om grunden for

andringen ligger i

e ny eller andrad lagstiftning eller myndighets-
bestammelse

« en ofdrutsedd andring i omstandigheterna
(t.ex. internationell kris, exceptionell natur-
handelse, storolycka)

o indexforandring som paverkar forsakringen

e andring i skadekostnad.

Forsakringsbolaget har dessutom ratt att i villko-
ren gora smarre andringar som inte inverkar pa
forsakringens centrala innehall.
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Om foérsakringsbolaget infor andringar avsedda
i punkt 15.3 i férsakringsavtalet ska forsakrings-
bolaget i samband med premiefakturan sanda
forsakringstagaren ett meddelande om hur pre-
mien eller dvriga avtalsvillkor andras. | med-
delandet anges att forsakringstagaren har ratt
att saga upp forsakringen. Vid skadeforsakring
trader &ndringen i kraft fran och med ingangen
av den forsakringsperiod och vid personfor-
sakring fran och med ingangen av den premie-
period, eller om premieperioden ar kortare an
ett ar eller den inte har avtalats, fran och med
ingangen av det kalenderar, som forst foljer
efter att det forlopt en manad fran och med det
att meddelandet skickades.

15.3.2 Andringar som férutsatter att férsiakringen
sags upp
Om forsakringsbolaget andrar férsakringsvillkor,
premier eller andra avtalsvillkor i andra fall an
de som namns i punkt 15.3.1 eller ur forsak-
ringen slopar en kraftigt marknadsford forman,
ska férsakringsbolaget saga upp forsakringen
att upphdra vid utgangen av forsakringsperi-
oden. Uppsagningen sker skriftligt minst en
manad fore utgangen av forsakringsperioden.

16 Forsdkringsavtalets upphdrande

16.1 Forsdkringstagarens ratt att saga upp
forsakringen

(FAL 12 8)

Forsakringstagaren har ratt att nar som helst
under foérsakringsperioden saga upp forsakringen.
Uppsagningen ska ske skriftligt. Uppsagning pa
annat satt ar ogiltig. Om forsakringstagaren inte
faststallt tidpunkt fér upphérandet, upphor for-
sakringen nar den skriftliga uppsagningen lamnats
in eller sants till férsakringsbolaget.

Uppsagningsratt foreligger dock inte om den
avtalade giltighetstiden for forsakringsavtalet ar
kortare an 30 dagar.

16.2 Forsdkringsbolagets ratt att sdga
upp skadeforsdkringen under
forsakringsperioden

(FAL 15°8)

Forsakringsbolaget har ratt att saga upp forsak-

ringen att upphora under férsakringsperioden

om

1. forsakringstagaren eller den forsakrade gett
felaktiga eller bristfalliga uppgifter innan for-
sakringen beviljades och om férsakringsbo-
laget med kannedom om ratta omstandig-
heter inte skulle ha beviljat forsakringen

2. férandring som vasentligt 6kar risken intraf-
fat under forsakringsperioden och som for-
sakringsbolaget inte kan anses ha beaktat
i de forhallanden som forséakringstagaren
eller den férsakrade uppgivit till forsakrings-
bolaget da forsakringsavtalet ingicks eller
som antecknats i forsakringsbrevet

3. den forsakrade uppsatligt eller av grov
vardsloshet underlatit att folja sakerhetsfo-
reskrifterna

4. den forsakrade uppsatligt eller av grov
vardsloshet orsakat forsakringsfallet eller

5. den férsdkrade har efter forsakringsfallet i
bedragligt uppsat gett forsékringsbolaget
felaktiga eller bristfalliga uppgifter som ar av
betydelse for faststallandet av férsakrings-
bolagets ansvar.

16.3 Foérsdkringsbolagets ratt att saga
upp personforsakringen under
forsakringsperioden

(FAL17°8)

Forsakringsbolaget har ratt att saga upp forsak-
ringen att upphdra under férsakringsperioden
om

1. forsakringstagaren eller den férsakrade
uppsatligt eller av oaktsamhet som inte kan
anses ringa, forsummat sin upplysningsplikt
i punkt 2.2 och férsakringsbolaget inte skulle
ha beviljat forsakringen om korrekta och
fullstandiga svar hade erhallits;

2. forsakringstagaren eller den forsakrade har
forfarit svikligen vid uppfyllandet av upplys-
ningsplikten i punkt 2.2 och férsakringsav-
talet trots det ar bindande for forsakrings-
bolaget pa grundval av den ifrdgavarande
punkten;

3. andring som avses i punkt 5.3 skett under for-
sakringsperioden i de omstandigheter som
férsakringstagaren eller den forsakrade med-
delat forsakringsbolaget vid ingdendet av
avtalet och om forsakringsbolaget, om korrekt
information hade getts, inte skulle ha bevil-
jat forsakringen i det fall att omsténdigheten
som hanfor sig till den foérsakrade skulle ha
motsvarat andringen redan nar forsakringen
beviljades;

4. den forsakrade orsakat forsakringsfallet
uppsatligen;

5. den forsakrade har efter forsakringsfallet i
bedragligt uppsat gett forsakringsbolaget
felaktiga eller bristfalliga uppgifter som ar av
betydelse for faststallandet av forsakrings-
bolagets ansvar.
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16.4 Uppséagning av gruppférmansforsakring
(VSL17b8)

Om forsakringstagaren for gruppformansfor-
sakringen sager upp sig eller sags upp fran
medlemskap i gruppen upphor gruppféormans-
forsakringen. Férsakringsbolaget underrattar
férsakringstagaren skriftligt om uppsagnings-
grunden och -tidpunkten. Férsakringen upphor
att galla tidigast inom en manad fran att medde-
landet sants.

16.5 Forsakringsbolagets
uppséagningsforfarande

(FAL 15§ och 17 §)

Forsakringsbolaget utfor uppsagningen skriftligt
utan obefogat dréjsmal efter att ha fatt kanne-
dom om den grund som berattigar till uppsag-
ning. Grunden for uppsagningen anges i uppsag-
ningsmeddelandet. Forsakringen upphor att galla
inom en manad fran att meddelandet om upp-
sagningen sants. Forsakringsbolagets ratt att saga
upp férsakringen till foljd av forsummad premie-
betalning faststalls i enlighet med punkt 4.2.

16.6 Forsakringsbolagets ratt att saga
upp forsakringen vid utgangen av
forsakringsperioden

(FAL 16 8)

Forsakringsbolaget har ratt att sdga upp forsak-
ringen att upphéra vid utgangen av forsakrings-
perioden. Uppsagningen sker skriftligt minst en
manad fore utgangen av forsakringsperioden.
Grunden foér uppsagningen anges i meddelandet.

16.7 Forsakringsbolagets ratt att saga upp
personférsakringen vid utgangen av
premieperioden

(FAL 17 a 8)

Forsakringsbolaget har ratt att saga upp forsak-
ringen att upphora vid utgangen av premiepe-
rioden. Om premieperioden &r kortare an ett

ar eller om premieperiod inte avtalats har for-
sakringsgivaren pa motsvarande satt ratt att
saga upp forsakringen att upphdra endast vid
utgangen av kalenderaret. Uppsagningen sker
skriftligt senast en manad innan premieperio-
den upphor eller, om premieperiod inte avta-
lats, senast en manad fére kalenderaret upphor.
Grunden for uppsagningen anges i meddelan-
det. Forsakringen sags dock inte upp pa grund
av att den forsakrades hélsotillstdnd forsam-
rats efter det att forsakringen tecknades eller pa
grund av att ett forsakringsfall intraffat.

16.8 Byte av agare vid skadeforsakring
(FAL 63 8)

Skadeforsakringsavtalet upphdr om den for-
sakrade egendomen till f6ljd av en rattshand-
ling 6vergar till annan ny agare an forsakrings-
tagaren sjalv eller hans dédsbo. Den nya agaren
av egendomen har dock ratt till ersattning om
forsakringsfall intraffar inom 14 dagar efter att
aganderatten dverforts om han inte sjalv teck-
nat forsakring for egendomen.

Om till egendomsfoérsakringen kopplats andra
férsakringar, sdsom ansvars-, rattsskydds- eller
avbrottsforsakring, upphor en sadan forsékring
omedelbart nar egendomen 6verfors till den
nya agaren.

17 Réttigheter for tredje part vid
skadeférsakring

17.1  Ovriga férsakrade vilkas egendom técks
av forsakringen
(FAL628)

Utover vad som i Ovrigt faststalls om "Forsak-
rade” i dessa forsakringsvillkor ar en egendoms-
forsakring i kraft till forman for dgaren, den som
kopt egendomen med dganderattsforbehall och
den som har pantratt och retentionsratt i egen-
domen samt aven i 6vrigt till forman for den
som bar risken for egendomen.

17.2 Den forsakrades stallning vid intraffat
forsakringsfall
(FAL 65 8)

For sankning eller vagran av ersattning aberopar
forsakringsbolaget forsakringstagarens eller den
férsakrades féorsummelse att lamna uppgifter
(punkt 2.2) eller meddela om riskdkning (punkt
5.2) gentemot i foregdende punkt avsedd for-
sakrad endast i det fall att forsakrad som avses

i punkt 17.1 fére forsakringsfallet var medveten
om eller borde ha varit medveten om forsak-
ringstagarens eller annan férsakrads forfarande.
Varje forsakrad har pa grund av forsakrings-

fall ratt till ersattning. Forsakringstagaren far
dock med bindande verkan fér den férsakrade
underhandla med férsakringsbolaget samt lyfta
ersattningen utom i det fall att den forsakrade
namngetts i avtalet eller han sjalv meddelat att
han bevakar sin ratt eller det ar fraga om inteck-
ningshavares ratt till andel av ersattning.
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17.3 Preferens vid ersattning
(FAL 66 8)

Om egendomsforsakringen galler till forman for
person som har pantratt pa egendomen som
garanti for fordran, har han, aven om fordran
inte forfallit, ratt till sin andel av ersattningen
fére agaren om agaren inte reparerat skadan
eller stéller garanti for reparationen. Vad som
har sagts galler ocksa till forman for person som
har ratt att innehalla egendom som garanti for
forfallen fordran. Agaren har ritt till sin andel av
ersattningen fére kdpare av egendom pa reten-
tionsvillkor. For inteckningshavares ratt till andel
av ersattning galler det som faststallts anga-
ende inteckningshavares ratt till forsakringser-
sattning.

17.4 Skadelidandes ratt till ersattning vid
ansvarsforsakring

(FAL 67 8)

Den skadelidande har vid ansvarsforsakring ratt
att krdva ersattning enligt forsakringsavtalet
direkt fran forsakringsbolaget om den forsak-
rade forsatts i konkurs eller annars ar insolvent.
Om ersattningsansprak tillstalls forsakringsbo-
laget, ska forsakringsbolaget meddela detta till
den forsakrade utan obefogat dréjsmal samt
reservera honom réatten att framféra sin redogo-
relse dver forsakringsfallet. Den férsakrade ska
ocksa fa uppgift om hur &rendet utvecklats. Om
férsakringsbolaget godkanner den skadelidan-
des ersattningsansprak, binder detta inte den
férsakrade.

17.5 Den skadelidandes ratt till sékande av
andring vid ansvarsforsakring

(FAL 68 8)

Den skadelidande har ratt att med anledning

av forsakringsbolagets ersattningsbeslut vanda
sig till forsakringsbolagets Kundmedlingsbyra,
hanskjuta drendet till prévning av FINEs Forsak-
rings- och finansradgivning eller konsumenttvis-
tenamnden eller vacka talan mot forsakringsbo-
laget eller i enlighet med punkt 13.

18  Handelsblockad

Forsakringen géller inte till den del forsakrandet
eller forsakringens giltighet begransas av han-
delsblockad eller embargo som inforts pa basis
av Férenta Nationernas (FN), Europeiska uni-
onens (EU) eller USA:s deklaration eller beslut
eller pa basis av Finlands lagstiftning.

LokalTapiola utbetalar ingen forsakringsersatt-
ning om utbetalningen av ersattningen strider
mot sanktioner i anknytning till handelsblockad
eller embargo som inforts pa basis av Forenta
Nationernas (FN), Europeiska unionens (EU) eller
USA:s deklaration eller beslut eller pa basis av
Finlands lagstiftning.

19 Hantering av person- och
skadeuppgifter

LokalTapiola hanterar sina kunders person-
uppgifter genom att iaktta dataskyddslagstift-
ningen samt god sed for informationshantering
och informationsbehandling. | hanteringen av
personuppgifter tar man dven annars hand om
forverkligandet av kundernas integritetsskydd.
Personuppgifter behandlas i syfte att erbjuda
LokalTapiolas produkter, tjanster och skéta
kundrelationer. Uppgifterna kan dven anvandas
i marknadsforing som riktas till vara kunder.

LokalTapiola far uppgifter bland annat av kun-
den, parter som kunderna befullmaktigat,
myndigheters offentliga register och fran kre-
ditupplysningsregistret. Det finns dataskyddsbe-
skrivningar over sparade personuppgifter, som
visar vilka uppgifter som sparats i registret.

Uppgifter om kunden lamnas till utomstaende
enbart med kundens uttryckliga samtycke eller
pa basis av lagstiftning. Uppgifter om kundkan-
nedom och andra personuppgifter kan anvandas
for att utreda, avsl6ja och férhindra penningt-
vatt och finansiering av terrorism. Uppgifter kan
dessutom 6verlatas till myndigheter for att inleda
undersokning av penningtvatt och finansiering
av terrorism och for att inleda undersékning av
sadana brott genom vilka den egendom eller den
vinning har fatts som ar foremal for penningtvatt
eller finansiering av terrorism.

LokalTapiola dverlater uppgifter om anmalda
skador till forsakringsbolagens gemensamma
skaderegister. Samtidigt kan LokalTapiola kont-
rollera vilka skadeuppgifter som har anmalts till
andra forsakringsbolag. Uppgifterna anvands i
samband med ersattningshandlaggningen for
att férhindra kriminella garningar mot forsak-
ringsbolagen.

LokalTapiola spelar in kundsamtal och
chatt-samtal for att verifiera arendet eller for att
sakerstalla kvaliteten pa kundbetjaningen.
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(0224469-0) | LahiTapiola Varsinais-Suomi (0204067-1) | LahiTapiola Vellamo
(0282283-3) | LokalTapiola Osterbotten - LahiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) |
LokalTapiola Omsesidigt Férsakringsbolag (0211034-2)

Bolagens kontaktuppgifter finns pa adress www.lokaltapiola.fi.
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