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Na@itd yleisid sopimusehtoja sovelletaan niissé vakuutussopimuksissa, joissa siitd on sovittu.

Kulloinkin voimassaolevaa vakuutussopimuslakia sovelletaan siltd osin kuin ndissd yleisissd sopimusehdoissa ei ole
asiasta mddrdystd tai asiasta ei ole yritysten ja julkisyhteisdjen osalta sovittu vakuutussopimuslaista poikkeavasti.

Otsikoiden jalkeen suluissa olevat pykdlamerkinndt viittaavat niihin vakuutussopimuslain sGddnndksiin, joissa kdsi-

tellddn otsikossa mainittuja asioita.

Vakuutussopimuksen ehtoja noudatetaan seuraavassa etusijajdrjestyksessa:

1. vakuutuskohtaiset erityisehdot
2. vakuutuslajikohtaiset tuote-ehdot
3. yleiset sopimusehdot.

1 Eraat keskeiset kdsitteet

Julkisyhteisélla tarkoitetaan sellaista yhteiskunnallista
elintd, esimerkiksi kuntaa tai seurakuntaa, jonka toiminnas-
ta ja jarjestelystd sadnnellddn lailla tai asetuksella ja jota ei
toiminnan laajuuden puolesta rinnasteta kuluttajaan.

Kirjallisella tarkoitetaan paperi- tai sdhkdisessd muodossa
toimitettua tietoa, joka on sdilytettdvissd tietosisdlloltadan
muuttumattomana ja joka on toisinnettavissa saman sisdl-
toisend kuin se on alun perin toimitettu.

Kuluttaja on henkild, joka hankkii kulutushyddykkeitd
pddasiassa muuhun tarkoitukseen kuin harjoittamaansa
elinkeinotoimintaa varten.

Kuluttajaan rinnastettava vakuutuksenottaja on sellainen
luonnollinen henkil6 tai oikeushenkild, joka huomioon otta-

en hdnen elinkeinotoimintansa tai muun toimintansa laatu

ja laajuus sekd olosuhteet muutoin on vakuutussopimuslain
mukaisesti vakuutuksenantajan sopimuspuolena rinnastettava
kuluttajoan. Asunto-osakeyhtiot ja aatteelliset yhdistykset
rinnastetaan aina sopimusosapuolena kuluttajaan.

LahiTapiolalla tarkoitetaan LdhiTapiola Keskindistd Vakuu-
tusyhtiotd tai LahiTapiolan alueyhtiditd.

Rajoitusehto on vakuutussopimuksen ehto, joka madrittelee
sellaiset vahingot, joita vakuutuksesta ei korvata tai joka
muuten rajoittaa vakuutusturvaa.

Suojeluohje (31 §) on vakuutuskirjassa, vakuutusehdoissa tai
muutoin kirjallisesti asetettu velvollisuus noudattaa madrdyk-

sid, joilla on tarkoitus estdd tai rajoittaa vahingon syntymistd.

Vakuutettu (2 §) on vahinkovakuutuksessa se, jonka hyvéksi
vakuutus on voimassa.

Vakuutuksenantaja (2 §) on se vakuutusyhti, joka on tehnyt
vakuutuksenottajan kanssa vakuutussopimuksen. Tdssd ehdos-
sa vakuutuksenantajasta kéytetddn nimitystd LahiTapiola.

Vakuutuksenottaja (2 §) on se, joka on tehnyt vakuutuksen-
antajan kanssa vakuutussopimuksen.

Vakuutuskausi (16 §) on sovittu vakuutuskirjaan merkitty
vakuutuksen voimassaoloaika. Vakuutussopimus jatkuu so-
vitun vakuutuskauden kerrallaan, jollei toinen sopimuspuoli
irtisano sopimusta.

Vakuutussopimus voi muodostua yhdestd tai useammasta
vakuutuksesta. Vakuutussopimuksen sisaltd (6 §) madritel-
|&d&n vakuutuskirjassa ja vakuutusehdoissa.

Vakuutustapahtumalla tarkoitetaan sellaisen riskin toteutu-
mista, jonka varalta vakuutus on myénnetty.

Yrityksella tarkoitetaan sellaista vakuutuksenottajaa, joka
ei ole vakuutussopimuslain 3 §&:ssé vakuutuksenantajan sopi-
japuolena rinnastettavissa kuluttajaan.

2 LahiTapiola
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2 Tietojen antaminen ennen vakuutus-
sopimuksen tekemista

21 LéhiTapiolan tiedonantovelvollisuus (5 § ja 9 §)

Vakuutusyhtié antaa ennen vakuutussopimuksen solmi-
mista vakuutuksen hakijalle tietoja vakuutusmuodoistaan,
ndiden vakuutusten vakuutusmaksuista ja -ehdoista sekd
muut tiedot, jotka tarvitaan hakijalle madritettyyn vakuu-
tustarpeeseen sopivan vakuutuksen valitsemiseksi. Tietoja
annettaessa kiinnitetddn huomiota myds vakuutusturvan
olennaisiin rajoituksiin.

Lisdksi vakuutuksen etdmyynnissd annetaan kuluttajalle
kuluttajansuojalain 6 a luvussa tarkoitetut ennakkotiedot.
Etdmyynnilla tarkoitetaan esimerkiksi vakuutusten myymistd
puhelimitse tai verkossa.

211 LahiTapiolan tiedonantovelvollisuuden laiminlyonti

2111  Kuluttajiin rinnastettavien vakuutuksenottajien
vakuutukset

Jos LahiTapiola tai sen edustaja on vakuutusta markkinoi-
taessa jattdnyt vakuutuksenottajalle antamatta tarpeellisia
tietoja vakuutuksesta tai on antanut hdnelle siitd virheellisia
taikka harhaanjohtavia tietoja, vakuutussopimuksen katso-
taan olevan voimassa sen sisdltdisend kuin vakuutuksenotta-
jalla oli saamiensa tietojen perusteella ollut aihetta kdsittad.

211.2 Yritysten ja julkisyhteiséjen vakuutukset

Jos LahiTapiola tai sen edustaja on vakuutusta markkinoi-
taessa jattdnyt vakuutuksenottajalle antamatta tarpeellisia
tietoja vakuutuksesta tai on antanut hdnelle siitd virheellisic
taikka harhaanjohtavia tietoja, LahiTapiola oikaisee vaa-
rat tiedot viipymdattd virheen tultua havaituksi. Vakuutus-
sopimuksen katsotaan olevan voimassa oikaistujen tietojen
mukaisena siitd alkaen, kun tieto oikaisusta on annettu
vakuutuksenottajalle.

2.2 Vakuutuksenottajan ja vakuutetun
tiedonantovelvollisuus (22 §, 23 § ja 34 §)

2.21 Kuluttdgjiin rinnastettavien vakuutuksenottajien
vakuutukset
Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tulee ennen vakuutuk-
sen mydntdmistd antaa oikeat ja tdydelliset vastaukset
LahiTapiolan esittdmiin kysymyksiin, joilla voi olla merkitystd
LahiTapiolan vastuun arvioimisen kannalta. Vakuutuksenot-
tajan ja vakuutetun tulee lisdksi vakuutuskauden aikana
ilman aiheetonta viivytystd oikaista LahiTapiolalle antaman-
sa vadriksi tai puutteellisiksi havaitsemansa tiedot.

2.2.2 Yritysten ja julkisyhteiséjen vakuutukset

Vakuutuksenottajalla tarkoitetaan tdssd myds vakuutettua
sekd vakuutuksenottajan tai vakuutetun edustajaa.



Vakuutuksenottajan tulee ennen vakuutuksen myontdmistd
antaa oikeat ja tdydelliset vastaukset LdhiTapiolan esittd-
miin kysymyksiin sekd ilmoittaa muutkin tiedot, joilla vakuu-
tuksenottaja kdsitti tai hdnen olisi pitdnyt kdsittdd olevan
merkitystd LdhiTapiolan vastuun arvioimisen kannalta. Va-
kuutuksenottajan ja vakuutetun tulee lisdksi ilman aiheeton-
ta viivytystd vakuutuskauden aikana oikaista LahiTapiolalle
antamansa vddriksi tai puutteellisiksi havaitsemansa tiedot.

2.3 Tiedonantovelvollisuuden laiminlydnti

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tdyttdessadn edelld
mainittua velvollisuuttaan menetellyt vilpillisesti, vakuutus-
sopimus ei sido LdhiTapiolaa. LéhiTapiolalla on oikeus pitdd
suoritetut vakuutusmaksut, vaikka vakuutus raukeaisi.

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huo-
limattomuudesta, jota ei voida pitdd vahdisend, laiminlyényt
tiedonantovelvollisuutensa, korvausta voidaan alentaa tai

se voidaan evatd. Harkittaessa, onko korvausta alennettava
tai se evattdvd, otetaan huomioon, mikd merkitys seikalla,
jota vakuutuksenottajan tai vakuutetun antama vadra tai
puutteellinen tieto koskee, on ollut vahingon syntymiseen.
Lisdksi otetaan huomioon vakuutuksenottajan ja vakuute-
tun tahallisuus tai huolimattomuuden laatu sekd olosuhteet
muutoin. Jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai
vakuutetun antaman vaardn tai puutteellisen tiedon takia
sovittu pienemmadksi kuin se olisi ollut, jos oikeat ja tdydel-
liset tiedot olisi annettu, otetaan korvausta alennettaessa
huomioon sovitun vakuutusmaksun suhde vakuutusmaksuun,
joka olisi peritty, jos tiedot olisivat olleet oikeita ja tdydelli-
sid. Vahdinen poikkeama annetun tiedon ja oikean ja tdydel-
lisen tiedon valilla ei kuitenkaan oikeuta vakuutuskorvauksen
alentamiseen.

3 LdahiTapiolan vastuun alkaminen ja
vakuutussopimuksen voimassaolo

3.1 LahiTapiolan vastuun alkaminen (11 8)

L&hiTapiolan vastuu alkaa, jollei muusta ajankohdasta ole
yksildllisesti sovittu vakuutuksenottajan kanssa, silloin, kun
LahiTapiola tai vakuutuksenottaja antaa tai Iahettdd hyvak-
syvdn vastauksen toisen sopijapuolen tarjoukseen.

3.2 Vakuutussopimuksen voimassaolo (16 §)

Vakuutussopimus voi olla joko mddrdaikainen tai jatkuva.
Vakuutussopimus on ensimmdisen vakuutuskauden pddtyt-
tyd voimassa vuoden kerrallaan, jollei vakuutuksenottaja tai
vakuutuksenantaja irtisano sopimusta. Vakuutussopimus voi
pddttyd my6s muista jaljempdnd kohdissa 4.2 ja 15 maini-
tuista syista.

Madrdaikainen vakuutussopimus on voimassa sovitun ajan.

4 Vakuutusmaksu

4.1 Vakuutusmaksun suorittaminen (38 §)

Samalle sopimukselle ja laskulle voidaan yhdistdd useam-

pi saman tai eri vakuutusyhtion myontdmad vakuutus sekd
niiden maksut. Talldin yhdistetyt maksut laskutetaan kootus-
ti yhdessd tai useammassa erdssd sopimuksen mukaan.
Vakuutussopimukseen maksettu vakuutusmaksu jaetaan
sopimuksen kaikkien vakuutusten hyvdksi maksusuorituksen
ja veloituksen mukaisessa suhteessa niin, ettd kaikki jatkuvat
vakuutukset ovat voimassa samaan pdivamadrddn.

411  Kuluttajiin rinnastettavien vakuutuksenottajien
vakuutukset

Vakuutusmaksu on suoritettava kuukauden kuluessa siitd,
kun LahiTapiola lghetti vakuutuksenottajalle vakuutusmak-
sua koskevan laskun. Ensimmadistd maksua ei kuitenkaan
tarvitse suorittaa ennen LdhiTapiolan vastuun alkamista eika
myodhempid maksuja ennen sovitun vakuutusmaksukauden
tai vakuutuskauden alkamista, ellei maksun suorittaminen

ole vakuutusehtojen mukaan LdhiTapiolan vastuun alkami-
sen edellytys. Jos LahiTapiolan vastuu alkaa joltakin osin
mydhemmin, tatd osaa koskevaa vakuutusmaksua ei tarvitse
suorittaa ennen vastuun alkamista.

Jos vakuutuksenottajon maksu ei riitd kaikkien vakuutus-
yhtididen vakuutusmaksusaatavien maksamiseen, on
vakuutuksenottajalla oikeus madrdtd, mitd vakuutusmaksu-
saatavia maksulla lyhennet&dn. Vakuutuksenottajan
maksusuoritus kohdistetaan ensisijaisesti maksetun laskun
viitetietojen mukaisesti, ellei vakuutuksenottaja ole suorituk-
sen yhteydessd kirjallisesti erikseen toisin madrdannyt.

4.1.2 Yritysten ja julkisyhteisdjen vakuutukset

Vakuutusmaksu on suoritettava viimeistddn erdpdivand. Jos
vakuutuksenottajan suoritus ei riitd kaikkien LahiTapiolan
vakuutusmaksusaatavien maksamiseen, LdhiTapiolalla on
oikeus madaratd, mitd vakuutusmaksusaatavia vakuutuksen-
ottajan suorituksilla lyhennetddn.

4.2 Vakuutusmaksun viivdstyminen (39 §)

Jos vakuutuksenottaja on laiminlyényt vakuutusmaksun suo-
rittamisen edelld kohdassa 4.1 tarkoitetussa madrdajassa,
LahiTapiolalla on oikeus irtisanoa vakuutussopimus pddtty-
vaksi 14 pdivan kuluttua irtisanomista koskevan ilmoituksen
|ghettdmisestd.

Jos vakuutuksenottaja suorittaa vakuutusmaksun ennen
irtisanomisajan padttymistd, vakuutussopimus ei kuitenkaan
pddty irtisanomisajan kuluttua. LahiTapiola mainitsee tdstd
mahdollisuudesta irtisanomista koskevassa ilmoituksessa.

Jos maksun laiminlydnti on johtunut vakuutuksenottajan
maksuvaikeuksista, joihin hdn on joutunut sairauden, tyot-
témyyden tai muun erityisen seikan vuoksi pddasiassa ilman
omaa syytd, vakuutus pddttyy irtisanomisesta huolimatta
vasta 14 pdivan kuluttua esteen lakkaamisesta. Vakuutus
pddttyy kuitenkin viimeistddn kolmen kuukauden kuluttua
irtisanomisajan pddttymisestd. Irtisanomisilmoituksessa
mainitaan tdstd mahdollisuudesta vakuutuksen madrdaaikai-
seen jatkumiseen.

Jos vakuutusmaksua ei suoriteta edelld kohdassa 4.1 tarkoi-
tetussa mddrdajassa, myShdstymisajalta on suoritettava
viivastyskorkoa korkolain mukaan.

4.3 Viivéstyneen vakuutusmaksun suorittaminen (42 §)

Jos vakuutuksenottaja suorittaa vahinkovakuutuksen mak-
sun sen jdlkeen, kun vakuutus on pddttynyt, LdhiTapiolan
vastuu alkaa uudelleen maksun suorittamista seuraavasta
pdivastd. Vakuutus on tdlldin voimassa alun perin sovitun
vakuutuskauden loppuun siitd lukien, kun vakuutus tuli uu-
delleen voimaan.

Jos LahiTapiola ei kuitenkaan halua saattaa padttynyttd
vakuutusta uudelleen voimaan, vakuutuksenantaja ilmoittaa
14 pdivan kuluessa vakuutusmaksun suorittamisesta lukien va-
kuutuksenottajalle, ettei se suostu ottamaan maksua vastaan.

4.4 Vakuutusmaksu sopimuksen padattyessé (45 §)

4.41 Vakuutusmaksun laskeminen

Jos vakuutus pddttyy sovittua ajankohtaa aikaisemmin,
LahiTapiolalla on oikeus vakuutusmaksuun vain siltd ajalta,
jonka sen vastuu on ollut voimassa. Vakuutusmaksuna peri-
tddn talldin toteutuneen vakuutuskauden ja sovitun vakuu-
tuskauden vdlistd suhdetta vastaava osa koko vakuutuskau-
den maksusta. LdhiTapiola on kuitenkin oikeutettu perimddn
toteutuneen vakuutuskauden riskid vastaavan osan koko
vakuutuskauden maksusta.

4.4.2 Korvaus vakuutuksen hoitokuluista

Vakuutuksen pddttyessd vakuutuksenottajan toimittaman
irtisanomisen vuoksi kesken sovitun vakuutuskauden on
LahiTapiolalla edelld esitetyn lisdksi oikeus perid korvauk-
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sena vakuutuksen hoidosta aiheutuneista kustannuksista
10 % sovitun vakuutuskauden vakuutusmaksusta, kuitenkin
vahintddn 10 ja enintddn 50 euroa.

4.4.3 Vakuutusmaksun palauttaminen

4.4.31 Kuluttajiin rinnastettavien vakuutuksenottajien
vakuutukset

Mikdli vakuutusmaksu on vakuutuksen pddttyessd jo maksettu,
LahiTapiola palauttaa vakuutuksenottajalle edelld selostetta-
valla tavalla madrdytyvan maksun sekd vakuutuksen hoitoku-
luista perittavédn korvauksen ylittévan osan maksusta. Vakuu-
tusmaksua ei kuitenkaan palauteta, jos asiassa on menetelty
vilpillisesti kohdassa 2.2 tarkoitetuissa tilanteissa.

Maksunpalautuksesta voidaan véhentdd maksamattomat
erddntyneet vakuutusmaksut ja muut erddntyneet saatavat
yleisten kuittausedellytysten mukaisesti. Jos palautettava
maksu on vdhemmdn kuin 8 euroq, ei sitd erikseen palauteta.

4.4.3.2 Yritysten ja julkisyhteiséjen vakuutukset

Mikadli vakuutusmaksu on vakuutuksen pddttyessd jo maksettu,
LahiTapiola palauttaa vakuutuksenottajalle edelld selostetta-
valla tavalla madrdytyvén maksun sekd vakuutuksen hoitoku-
luista perittdvdn korvauksen ylittévan osan maksusta. Vakuu-
tusmaksua ei kuitenkaan palauteta, jos asiassa on menetelty
vilpillisesti kohdassa 2.2 tarkoitetuissa tilanteissa.

Maksunpalautuksesta voidaan véhentdd maksamattomat
erddntyneet vakuutusmaksut ja muut erddntyneet saatavat
yleisten kuittausedellytysten mukaisesti. Jos palautettava
maksu on vdhemmadn kuin 50 euroag, ei sitd erikseen palau-
teta.

Vakuutuksesta peritddn aina vakuutuskohtainen minimi-
maksu.

Jos vakuutustapahtuman johdosta korvataan koko vakuu-
tusmadrad tai vakuutuskohde kokonaisuudessaan, ei maksua
palauteta sen osalta tdltd vakuutuskaudelta.

4.5 Vakuutusmaksun ja muiden saatavien kuittaus

Palautettavasta vakuutusmaksusta voidaan véhentdd palau-
tuksen saajon maksamattomat erddntyneet vakuutusmaksut
ja muut vakuutusyhtion erddntyneet riidattomat saatavat
kaikkien niiden vakuutusyhtididen osalta, jotka voivat olla
vakuutuksenantajina samassa sopimuksessa tai samassa
laskussa.

5 Tietojen antaminen sopimuksen
voimassaoloaikana

5.1 LahiTapiolan tiedonantovelvollisuus (6 §,7 § ja 9 §)

Vakuutussopimuksen solmimisen jalkeen LdhiTapiola antaa
vakuutuksenottajalle vakuutuskirjan sekd vakuutusehdot,
ellei niitd ole aiemmin annettu tai asiasta toisin sovittu.
Vakuutuksen voimassaoloaikana LdhiTapiola Idhettdd va-
kuutuksenottajalle vuosittain tiedon vakuutusmadrdstd ja
muista sellaisista vakuutusta koskevista seikoista, joilla on
vakuutuksenottajalle ilmeistd merkitystd (vuositiedote).

5.1.1 Tiedonantovelvollisuuden laiminlyénti kuluttajiin
rinnastettavien vakuutuksenottajien vakuutuksissa

Jos LahiTapiola tai sen edustaja on vakuutuksen voimassa-
oloaikana antanut vakuutuksesta puutteellisia, virheellisid
tai harhaanjohtavia tietoja, joiden voidaan katsoa vaikutta-
neen vakuutuksenottajan menettelyyn, vakuutussopimuksen
katsotaan olevan voimassa sen sisdltdisend kuin vakuutuk-
senottajalla oli saamiensa tietojen perusteella ollut aihetta
kdsittad. Tama ei kuitenkaan koske tietoja, jotka LahiTapiola
tai sen edustaja on vakuutustapahtuman sattumisen jalkeen
antanut tulevasta korvauksesta.
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5.1.2 Tiedonantovelvollisuuden laiminly6nti yritysten ja
julkisyhteisdjen vakuutuksissa

Jos LdhiTapiola tai sen edustaja on vakuutuksen voimassa-
oloaikana antanut vakuutuksesta puutteellisia, virheellisid
tai harhaanjohtavia tietoja, LahiTapiola oikaisee vadarat
tiedot viipymdttd virheen tultua havaituksi. Vakuutus-
sopimuksen katsotaan olevan voimassa oikaistujen tietojen
mukaisena siitd alkaen, kun tieto oikaisusta on annettu
vakuutuksenottajalle.

5.2 Vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuus vaaran
lisddntymisestd (26 § ja 34 §)

5.2.1 Kuluttdgjiin rinnastettavien vakuutuksenottajien
vakuutukset

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa LahiTapiolalle vakuutus-
sopimusta solmittaessa ilmoitetuissa olosuhteissa tai vakuu-
tuskirjaan merkityssd asiantilassa vakuutuskauden aikana
tapahtuneesta olennaisesta vahingonvaaraa lisddvasta
muutoksesta, jota LdhiTapiolan ei voida katsoa ottaneen lu-
kuun sopimusta solmittaessa. Vakuutuksenottajan on ilmoi-
tettava tdllaisesta muutoksesta LahiTapiolalle viimeistadn
kuukauden kuluttua muutosta seuraavan vuositiedotteen
saamisesta. LdhiTapiola muistuttaa vakuutuksenottajaa
tdstd velvollisuudesta vuositiedotteessa.

Esinevakuutuksessa vaaraa lisddvié muutoksia ovat esimerkiksi
vakuutuksen kohteen kdyttétarkoituksen muuttuminen, ajo-
neuvon rakenteellinen muutos, kdyttépaikan ja maan muutos.

Jos vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huolimattomuudes-
ta, jota ei voida pitdd vahdisend, laiminlyényt ilmoittaa vaa-
ran lisddntymisestd, korvausta voidaan alentaa tai se evata.
Harkittaessa, onko korvausta alennettava tai se evattava,
otetaan huomioon, mikd merkitys vahingonvaaraa lisdnneel-
|& muuttuneella olosuhteella on ollut vahingon syntymiseen.
Lisdksi otetaan huomioon vakuutuksenottajan tahallisuus tai
huolimattomuuden laatu sekd olosuhteet muutoin.

Jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai vakuutetun
antaman vadrdn tai puutteellisen tiedon takia sovittu pie-
nemmdksi kuin se olisi ollut, jos oikeat ja tdydelliset tiedot
olisi annettu, otetaan korvausta alennettaessa huomioon
sovitun vakuutusmaksun suhde vakuutusmaksuun, joka

olisi peritty, jos tiedot olisivat olleet oikeita ja tdydellisid.
Vdhdinen poikkeama annetun tiedon ja oikean ja tdydelli-
sen tiedon vdlilla ei kuitenkaan oikeuta vakuutuskorvauksen
alentamiseen.

5.2.2 Yritysten ja julkisyhteis6jen vakuutukset

Vakuutuksenottajalla tarkoitetaan tdssd kohdassa myés va-
kuutettua sekd vakuutuksenottajan tai vakuutetun edustajaa.

Vakuutuksenottajan on vadlittémdsti ilmoitettava LahiTapio-
lalle, jos vakuutussopimusta solmittaessa ilmoitetuissa tai
vakuutuskirjaan merkityissd tiedoissa on tapahtunut olen-
nainen muutos, joka lisdd vahingonvaaraa ja jota LahiTapi-
olan ei voida katsoa ottaneen huomioon vakuutussopimusta
solmittaessa.

Esinevakuutuksessa vaaraa lisGdvié muutoksia ovat esimerkiksi
vakuutuksen kohteen kdyttétarkoituksen muuttuminen, ajo-
neuvon rakenteellinen muutos, kdyttépaikan ja maan muutos.

Jos vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huolimattomuu-
desta, jota ei voida pitdd vahdisend, laiminlyonyt ilmoittaa
vaaran lisddntymisestd, korvausta voidaan alentaa tai se
voidaan evatd. Harkittaessa, onko korvausta alennettava tai
se evdttdvd, otetaan huomioon, mikd merkitys vahingonvaa-
raa lisénneelld muuttuneella olosuhteella on ollut vahingon
syntymiseen. Lisdksi otetaan huomioon vakuutuksenottajan
tahallisuus tai huolimattomuuden laatu sekd olosuhteet
muutoin. Jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai
vakuutetun antaman vadardn tai puutteellisen tiedon takia
sovittu pienemmdaksi kuin se olisi ollut, jos oikeat ja tdydel-



liset tiedot olisi annettu, otetaan korvausta alennettaessa
huomioon sovitun vakuutusmaksun suhde vakuutusmaksuun,
joka olisi peritty, jos tiedot olisivat olleet oikeita ja taydelli-
sid. Vdhdinen poikkeama annetun tiedon ja oikean ja tdydel-
lisen tiedon vdlilla ei kuitenkaan oikeuta vakuutuskorvauksen
alentamiseen.

6 Velvollisuus estdd ja rajoittaa vahingon
syntymistd
6.1 Velvollisuus noudattaa suojeluohjeita

(318 ja3458)

Vakuutetun tulee noudattaa vakuutuskirjassa, vakuutuseh-
doissa tai kirjallisesti muutoin annettuja suojeluohjeita. Jos
vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei
voida pitdd vaéhdisend, laiminlydnyt suojeluohjeiden noudat-
tamisen, voidaan hdnelle tulevaa korvausta alentaa tai se
voidaan evatd. Harkittaessa, onko korvausta alennettava tai
se evattdvd, otetaan huomioon, mikd merkitys suojeluohjeen
laiminlydnnilld on ollut vahingon syntymiseen. Lisdksi tulee
ottaa huomioon vakuutetun tahallisuus tai huolimattomuu-
den laatu sekd olosuhteet muutoin.

Kun vastuuvakuutuksen vakuutuksenottaja on kuluttaja tai
kuluttajaan rinnastettava, ei korvausta vakuutetun huoli-
mattomuuden takia alenneta eikd evatd. Jos vakuutettu on
kuitenkin laiminlydnyt suojeluohjeen noudattamisen tahal-
laan tai térkedstd huolimattomuudesta, tai jos vakuutetun
alkoholin tai huumausaineen kdyttd on vaikuttanut laimin-
lyoéntiin, voidaan korvausta alentaa tai se voidaan evatd.

Jos vakuutettu on laiminlyényt suojeluohjeen noudattamisen
torkedstd huolimattomuudesta tai jos vakuutetun alkoholin
tai huumausaineiden kdytts on vaikuttanut laiminlyontiin,
LahiTapiola suorittaa kuitenkin vastuuvakuutuksesta vahin-
koa kdrsineelle luonnolliselle henkildlle sen osan korvauk-
sesta, jota tdma ei ole ulosotossa tai konkurssissa todetun
vakuutetun maksukyvyttomyyden vuoksi saanut perityksi.

6.2 Vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuus

(pelastamisvelvollisuus) (32 §, 34 § ja 618§)
Vakuutustapahtuman sattuessa tai valittémdsti uhatessa
vakuutetun tulee kykyjensd mukaan huolehtia vahingon
torjumisesta tai rajoittamisesta. Jos vahinko on ulkopuolisen
aiheuttama, vakuutetun tulee ryhtyd tarpeellisiin toimiin
L&hiTapiolan oikeuden sdilyttdmiseksi vahingon aiheuttajoaa
kohtaan.

Vakuutetun on pyrittdvd esimerkiksi selvittdmddn vahingon
aiheuttajan henkiléllisyys.

Jos vahinko on aiheutettu rangaistavalla teolla, vakuutetun
tulee viivytyksettd ilmoittaa asiasta poliisiviranomaisille ja
vaatia oikeudessa rikoksen tekijdille rangaistusta, jos LahiTa-
piolan etu sitd vaatii. Vakuutetun tulee muutoinkin noudattaa
L&hiTapiolan vahingon torjumiseksi ja rajoittamiseksi antamia
ohjeita. LahiTapiola korvaa edelld mainitun pelastamisvelvol-
lisuuden tdyttémisestd aiheutuneet kohtuulliset kustannukset,
vaikka vakuutusmdadra siten ylitettdisiinkin.

Yrityksen ja julkisyhteisén vastuuvakuutuksessa ja keskeytys-
vakuutuksessa LahiTapiolan korvausvelvollisuuden ylimpdnd
rajana on kuitenkin vakuutuskirjaan merkitty vakuutusmadrd.

Jos vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota
ei voida pitdd vahdisend, laiminlydnyt edelld tarkoitetun pe-
lastamisvelvollisuutensa, voidaan hanelle tulevaa korvausta
alentaa tai se voidaan evatd. Harkittaessa, onko korvausta
alennettava tai se evattdvd, otetaan huomioon, mikd mer-
kitys laiminlyénnillé on ollut vahingon syntymiseen. Lisdksi
tulee ottaa huomioon vakuutetun tahallisuus tai huolimatto-
muuden laatu sekd olosuhteet muutoin.

Kun vastuuvakuutuksessa vakuutuksenottaja on kuluttaja tai
kuluttajaan rinnastettava, ei korvausta vakuutetun huoli-
mattomuuden takia alenneta eikd evatd. Jos vakuutettu on

kuitenkin laiminlydnyt pelastamisvelvollisuutensa tahallisesti
tai torkedstd huolimattomuudesta tai jos vakuutetun alko-
holin tai huumausaineiden kdytto on vaikuttanut laiminlyon-
tiin, korvausta voidaan alentaa tai se voidaan evata.

Jos vakuutettu on laiminlyényt pelastamisvelvollisuutensa
torkedstd huolimattomuudesta, tai jos vakuutetun alkoholin
tai huumausaineiden kdyttd on vaikuttanut laiminlydntiin,
LahiTapiola suorittaa kuitenkin vastuuvakuutuksesta vahin-
koa karsineelle luonnolliselle henkildlle sen osan korvauk-
sesta, jota tdma ei ole ulosotossa tai konkurssissa todetun
vakuutetun maksukyvyttdmyyden vuoksi saanut perityksi.

7 Vakuutustapahtuman aiheuttaminen
28§,30§ja348)

LahiTapiola on vastuusta vapaa vakuutettua kohtaan, joka
on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman tor-
kedstd huolimattomuudesta tai jos vakuutetun alkoholin
tai huumausaineiden kdyttd on vaikuttanut vakuutusta-
pahtumaan, voidaan hdnelle tulevaa korvausta alentaa tai
se voidaan evdatd. Harkittaessa korvauksen alentamista tai
epddmistd, otetaan huomioon, mikd merkitys vakuutetun
henkilén toimenpiteelld on ollut vahingon syntymiseen. Li-
sdksi otetaan huomioon vakuutetun henkilon tahallisuus tai
huolimattomuuden laatu sekd olosuhteet muutoin.

Mikadli on kyse vastuuvakuutuksesta, suorittaa LdhiTapiola
korvauksen mahdollisesta alentamisesta tai epddmisestd
huolimatta vahinkoa kdrsineelle luonnolliselle henkil&lle sen
osan korvauksesta, jota tdma ei ole ulostotossa tai kon-
kurssissa todetun vakuutetun maksukyvyttémyyden vuoksi
saanut perityksi.

Moottorigjoneuvovakuutus
(koskee vain vakuutussopimuksia, joissa on moottoriajoneu-
vovakuutus)

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman kuljet-
taessaan ajoneuvoa sellaisessa tilassa, ettd hdnen verensd
alkoholipitoisuus on ajon aikana tai sen jdlkeen vahintdadn
1,2 promillea tai ettd hanelld on véhint&én 0,53 milligram-
maa alkoholia litrassa uloshengitysilmaa, tai hdnen kykynsd
tehtdvadn vaatimiin suorituksiin on tuntuvasti huonontunut
muun huumaavan aineen kuin alkoholin vaikutuksesta taikka
tdllaisten aineiden ja alkoholin yhteisvaikutuksesta, hénelle
aiheutunut vahinko korvataan vain siltd osin kuin muut olo-
suhteet ovat vaikuttaneet vahinkoon.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman kuljet-
taessaan ajoneuvoa sellaisessa tilassa, ettd hdnen verensd
alkoholipitoisuus on ajon aikana tai sen jdlkeen vdhintadn
0,5 promillea tai ettd hdnelld on vahintddn 0,22 milligram-
maa alkoholia litrassa uloshengitysilmaa, tai hdnen kykynsda
tehtdvan vaatimiin suorituksiin on huonontunut muun huu-
maavan aineen kuin alkoholin vaikutuksesta taikka tdllaisten
aineiden ja alkoholin yhteisvaikutuksesta, korvausta alenne-
taan sen mukaan, mikd oli hdnen osuutensa vahinkoon.

8 Samastaminen (33 §)

Mitd edelld on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on vakuu-
tustapahtuman aiheuttamisesta, suojeluohjeiden noudatta-
misesta tai pelastamisvelvollisuudesta, sovelletaan vastaa-
vasti henkil6on

1. joka vakuutetun suostumuksella on vastuussa vakuutuk-
sen kohteena olevasta moottorikdyttdisestd tai hinatta-
vasta ajoneuvosta, aluksesta taikka ilma-aluksesta

2. joka omistaa vakuutetun omaisuuden yhdessd vakuute-
tun kanssa ja kdyttdd sitd yhdessd hdnen kanssaan; tai

3. joka asuu vakuutetun kanssa yhteisessd taloudessa ja
kdyttdd vakuutettua omaisuutta yhdessd hdnen kans-
saan.
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Mitd edelld on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on
suojeluohjeiden noudattamisesta, sovelletaan vastaavasti
henkil66n, jonka teht&vand vakuutuksenottajaan olevan
tyo- tai virkasuhteen perusteella on huolehtia suojeluohjeen
noudattamisesta.

9 Syyntakeettomuus ja pakkotila (36 §)

L&hiTapiola ei vastuusta vapautuakseen tai sen rajoittami-
seksi vetoa edelld mainittuihin kohtiin 6 ja 7, jos vakuutettu
aiheuttaessaan vakuutustapahtuman tai laiminlyédessadn
suojeluohjeen noudattamisen taikka pelastamisvelvollisuu-
den, oli 12:ta vuotta nuorempi tai sellaisessa mielentilassa,
ettei hdntd olisi voitu tuomita rangaistukseen rikoksesta. Ld-
hiTapiola ei vastuusta vapautuakseen tai sen rajoittamiseksi
vetoa kohtiin 5, 6 ja 7, jos vakuutettu aiheuttaessaan vaaran
lisGantymisen tai vakuutustapahtuman taikka laiminlyo-
dessddn suojeluohjeen noudattamisen tai pelastamisvelvol-
lisuuden toimi henkilén tai omaisuuden vahingoittumisen
ehkdisemiseksi sellaisissa olosuhteissa, ettd laiminlyonti tai
toimenpide oli puolustettavissa. Mitd tdssd kohdassa on sa-
nottu vakuutetusta, sovelletaan myos kohdassa 8 vakuutet-
tuun samastettavaan henkiléon.

10 Korvausmenettely
10.1  Korvauksen hakijan velvollisuudet (69 § ja 72 §)

Korvauksen hakijan on ilman aiheetonta viivytystd ilmoitet-
tava LdhiTapiolalle tai sen edustajalle vahingosta tarkastus-
ja muita toimenpiteitd varten.

Korvauksen hakijan on annettava LdhiTapiolalle sellaiset
asiakirjat ja tiedot, jotka ovat tarpeen LahiTapiolan vastuun
selvittdmiseksi. Tdllaisia asiakirjoja ja tietoja ovat esimerkiksi
ne, joiden avulla voidaan todeta, onko sattunut vakuutusta-
pahtuma, kuinka suuri vahinko on syntynyt ja kenelle korvaus
on suoritettava.

Korvauksen hakija on velvollinen hankkimaan ne selvitykset,
jotka ovat parhaiten hdnen saatavissaan ottaen kuitenkin huo-
mioon my&s LdhiTapiolan mahdollisuudet hankkia selvitystad.
LahiTapiola ei ole velvollinen suorittamaan korvausta ennen
kuin se on saanut edelld mainitut selvitykset.

Jos korvauksen hakija on vakuutustapahtuman jélkeen
vilpillisesti antanut LdhiTapiolalle vadarid tai puutteellisia
tietoja, joilla on merkitystd LdhiTapiolan vastuun arvioi-
misen kannalta, voidaan korvausta alentaa tai se voidaan
evatd sen mukaan kuin olosuhteet huomioon ottaen on
kohtuullista.

Vakuutetun tulee mahdollisuuksiensa mukaan osallistua va-
hingon selvittelyyn sek& myotévaikuttaa vahingon todellisen
syyn ja aiheuttajan saamiseen selville. Vakuutettu ei saa
poistumalla vahinkopaikalta, nauttimalla vahingon jdlkeen
alkoholia tai huumausaineita taikka muulla tavoin vaikeut-
taa vahingon selvittdmista.

L&hiTapiolalle on varattava tilaisuus tarkastaa vaurioitunut
omaisuus ennen kuin sitd ryhdytddn korjaoamaan tai havit-
tamaan.

10.2 Korvausoikeuden vanhentuminen (73 §)

Ellei lajikohtaisissa vakuutusehdoissa ole madrdatty lyhy-
empdd vanhenemisaikaa, vakuutuskorvausta on haettava
LahiTapiolalta vuoden kuluessa siitd, kun korvauksen hakija
sai tietdd vakuutuksen voimassaolosta, vakuutustapah-
tumasta ja vakuutustapahtumasta aiheutuneesta vahin-
koseuraamuksesta. Korvausvaatimus on joka tapauksessa
esitettdvd 10 vuoden kuluessa vakuutustapahtumasta tai jos
vakuutus on otettu vahingonkorvausvelvollisuuden varalta,
vahinkoseuraamuksen aiheutumisesta. Korvausvaatimuksen
esittdmiseen rinnastetaan ilmoituksen tekeminen vakuu-
tustapahtumasta. Jos korvausvaatimusta ei esitetd tdssd
ajassa, korvauksen hakija menettdd oikeutensa korvaukseen.
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10.3 L&hiTapiolan velvollisuudet
(78,98,678,688ja708)
Vakuutustapahtuman sattumisen jdlkeen LdhiTapiola antaa
korvauksen hakijalle, kuten esimerkiksi vakuutetulle ja koh-
dassa 16.4 tarkoitetuissa tilanteissa vastuuvakuutuksessa
vahinkoa kdrsineelle, tietoja vakuutuksen sisdlléstd ja kor-
vauksen hakemismenettelystd. Korvauksen hakijalle mahdolli-
sesti annetut ennakkotiedot tulevasta korvauksesta, korva-
usmadrdstd tai korvauksen suorittamistavasta eivat vaikuta
vakuutussopimuksen mukaiseen korvausvelvollisuuteen.

LahiTapiola suorittaa vakuutustapahtumasta johtuvan
vakuutussopimuksen mukaisen korvauksen tai ilmoittaa,
ettei korvausta suoriteta, joutuisasti ja viimeistadn kuukau-
den kuluttua siitd, kun se on saanut vastuunsa selvittdmisen
kannalta tarpeelliset asiakirjat ja tiedot. Jos korvauksen
madrd ei ole riidaton, LahiTapiola suorittaa kuitenkin edelld
mainitussa ajassa korvauksen riidattoman osan.

Vastuuvakuutusta koskevasta korvauspddtdksestd LahiTapi-
ola Idhettdd tiedon myds vahinkoa kdrsineelle.

Viivastyneelle korvaukselle LahiTapiola maksaa korkolaissa
(633/82) saadettya viivastyskorkoa. LahiTapiola ei suorita
viivastyksen johdosta muita korvauksia.

10.4 Kuittaus

Korvauksesta voidaan vahentdd maksamattomat erddn-
tyneet vakuutusmaksut ja muut LdhiTapiolan erddntyneet
saatavat yleisten kuittausedellytysten mukaisesti.

LahiTapiolalla on oikeus véhentdd vakuutuksenottajan ja
vakuutuksenottajan kanssa samaan konserniin kuuluvien
yhtididen korvauksesta tai muusta LdhiTapiolalta olevasta
saatavasta konsernin minkd tahansa yhtion erddntyneet
vakuutusmaksut tai muut LéhiTapiolan saatavat. Jos maksu
on sovittu suoritettavaksi useammassa erdssd, LdhiTapiola
saa tehdd kuittauksen myos niistd maksueristd, jotka eivat
ole vield erddntyneet. LéhiTapiolalla on kuittausoikeus myds
silloin, kun vahinko on tapahtunut vakuutuksenottajan
konkurssiin asettamisen jdlkeen, mutta LahiTapiolan vastuun
ollessa vield voimassa.

1 Vakuutuskorvaus
1141 Ylivakuutus ja rikastumiskielto (57 §)

Omaisuus tai etuus on ylivakuutettu, jos vakuutuskirjaan
merkitty vakuutusmddrd on merkittdvdsti vakuutetun omai-
suuden tai etuuden oikeaa arvoa suurempi.

1111 Kuluttajiin rinnastettavien vakuutuksenottajien
vakuutukset

Jos kuitenkin vakuutusmddrd olennaisesti perustuu LahiTapi-

olan tai sen edustajan antamaan arvioon, korvaus suorite-

taan ylivakuutuksesta vakuutusmadérén mukaisena, paitsi

milloin vakuutuksenottajan tahallisesti antamat vadrat tai

puutteelliset tiedot olivat vaikuttaneet arvioon.

11.1.2  Yritysten ja julkisyhteis6jen vakuutukset

LahiTapiola ei korvaa ylivakuutetulle omaisuudelle tai etuu-
delle sattuneen vakuutustapahtuman johdosta enempdd
kuin vahingon peittdmiseksi tarvittavan madran.

11.2  Alivakuutus (58 §)

Omaisuus tai etuus on alivakuutettu, jos vakuutuskirjaan
merkitty vakuutusmddrd on merkittdvdsti vakuutetun omai-
suuden tai etuuden oikeaa arvoa pienempi.

L&hiTapiola korvaa alivakuutetulle omaisuudelle tai etuudelle
sattuneen vakuutustapahtuman johdosta vain niin suuren
osan vahingosta kuin vakuutusmddrdn ja omaisuuden tai
etuuden arvon vdlinen suhde osoittaa. Jos kuitenkin vakuutus-
madrd olennaisesti perustuu LdhiTapiolan tai sen edustajan
antamaan arvioon, korvaus suoritetaan vahingon mdadrdise-
nd, kuitenkin enintddn vakuutusmddrdn mukaisena.



12 Muutoksenhaku vakuutuksenantajan
padtokseen (8 §,74 §)

Vakuutuksenottajalla tai korvauksenhakijalla on kaytetta-
vissddn eri keinoja saadakseen muutosta vakuutusyhtion
padtokseen. Han voi olla yhteydessd LdhiTapiolassa asiaa
kasitelleeseen henkil66n tai hakea muutosta LéhiTapiolan
Asiakassovittelutoimistosta, kysyd neuvoa ja opastusta
FINEn vakuutus- ja rahoitusneuvonnasta tai pyytdd ratkai-
susuositusta FINEItd&. Lisdksi hdnelld on oikeus nostaa kanne
L&hiTapiolaa vastaan. Asian kdsittely FINEssd ei estd kan-
teen nostamista. Sen sijaan ndissd muutoksenhakuelimissa
ei kasitelld asiaa, joka on jo kdsitelty oikeudessa tai on sielld
vireilld.

121  Oikaisupyynté ja Asiakassovittelutoimisto

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija epdilee virhettd
L&hiTapiolan pddtéksessd, hdnelld on oikeus saada tar-
kempaa tietoa seikoista, jotka ovat johtaneet ratkaisuun.
LahiTapiola oikaisee pddtdksen, jos se osoittautuu virheelli-
seksi. Jos asia ei ole oikaisupyynndstd huolimatta selvinnyt,
voi asiakas kddntyd Asiakassovittelutoimiston puoleen.
Asiakassovittelutoimisto on LdhiTapiolan oma sisdinen muu-
toksenhakukanava, joka kdsittelee vapaaehtoisiin vahinko-
vakuutuksiin, henkivakuutuksiin ja sijoituspalveluihin liittyvid
asioita. Asiakassovittelutoimisto kdsittelee sille osoitetut
kirjalliset muutoksenhaut, jotka eivdt ole vireilld muissa muu-
toksenhakuelimissd. Muutosta on haettava kolmen kuukau-
den kuluessa siitd, kun asiakas sai kirjallisen padatoksen.

12.2  FINE Vakuutus- ja rahoitusneuvonta

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija on tyytyma-
ton vakuutusyhtion pddtdkseen, hdn voi kysyd neuvoa ja
opastusta FINEn vakuutus- ja rahoitusneuvonnasta. Se

on puolueeton elin, jonka tehtdvdnd on neuvoa kuluttajia,
pienyrittdjid ja niihin verrattavia asiokkaita vakuutus- ja
korvausasioissa. FINEn vakuutus- ja rahoitusneuvonta ja
vakuutuslautakunta antavat myés ratkaisusuosituksia riita-
asioihin, jotka koskevat lain jo vakuutusehtojen tulkintaa
ja soveltamista vakuutussuhteessa. Neuvontapalvelut ja
ratkaisusuositukset ovat maksuttomia.

12.3  Kadrdjdoikeus

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija ei tyydy LahiTa-
piolan pddtokseen, hdn voi panna vireille kanteen LahiTapio-
laa vastaan. Kanne voidaan panna vireille joko asianosaisen
Suomessa olevan kotipaikan kdrdjdoikeudessa tai vakuutus-
yhtion kotipaikan tai vahinkopaikan kdrdjdoikeudessa, jollei
Suomen kansainvdlisistd sopimuksista muuta johdu. Kanne
LahiTapiolan tekemdn padtdksen johdosta on nostettava
kolmen vuoden kuluessa siitd, kun asianosainen sai kirjalli-
sen tiedon LdhiTapiolan pddtoksestd ja tdstd madrdajasta.
Madrdajan kuluttua umpeen oikeutta kanteen nostamiseen
ei endd ole. Lautakuntakdsittelyt katkaisevat kanneoikeuden
vanhentumisen.

12.4 Sovellettava laki

Vakuutussopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

13 LéhiTapiolan takautumisoikeus (75 §)

131 LdhiTapiolan takautumisoikeus kolmatta kohtaan

Vakuutetun oikeus vahingonkorvaukseen vahingosta kor-
vausvastuussa olevalta kolmannelta henkildltéa siirtyy Ldhi-
Tapiolalle sen suorittamaan korvausmdadarddn saakka. Jos
vahingon on aiheuttanut kolmas henkild yksityishenkilond,
tydntekijand, virkamiehend tai ndihin vahingonkorvauslain
3 luvun 1 §&n mukaan rinnastettavana muuna henkildnd,
syntyy LahiTapiolalle takautumisoikeus kyseistd henkil6d
kohtaan vain, jos tdmé on aiheuttanut vahingon tahallisesti
tai térkedstd huolimattomuudesta tai jos hdn on korvaus-
vastuussa vahingosta huolimattomuudesta riippumatta.

LahiTapiolalla on oikeus vaatia korvausmadrd kolmannelta
henkilltd myos, jos hdn on aiheuttanut vakuutustapah-
tuman kuljettaessaan ajoneuvoa sellaisessa tilassa, ettd
hdnen verensd alkoholipitoisuus on ajon aikana tai sen jdl-
keen vahintddn 1,2 promillea tai ettd hdnelld on vahintdadn
0,53 milligrammaa alkoholia litrassa uloshengitysilmaa, tai
hdnen kykynsd tehtdvdn vaatimiin suorituksiin on tuntu-
vasti huonontunut muun huumaavan aineen kuin alkoholin
vaikutuksesta taikka tdllaisten aineiden ja alkoholin yhteis-
vaikutuksesta.

13.2 L&hiTapiolan takautumisoikeus
vakuutuksenottajaa, vakuutettua tai vakuutettuun
samastettua kohtaan

L&hiTapiola saa vaatia kohdassa 16.1 tarkoitetulle vakuu-

tetulle suorittamansa korvauksen tai sen osan takaisin siltd

vakuutuksenottajalta, vakuutetulta tai vakuutettuun kohdan

8 mukaan samastetulta henkildltd, joka on aiheuttanut

vakuutustapahtuman tai laiminlyényt kohtien 2.2 (tiedonan-

tovelvollisuus), 5.2 (tiedonantovelvollisuus vaaran lisGé&n-
tymisestd), 6.1 (velvollisuus noudattaa suojeluohjeita) tai

6.2 (vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuus) mukaisen

velvollisuuden.

LahiTapiola saa takautumisoikeuden nojalla vaatia suorite-
tun korvauksen kokonaan, jos LdhiTapiola olisi kohdissa 2.2,
5.2, 6.1, 6.2 tai 7 mainituilla perusteilla vastuusta vapaa tai
oikeutettu epddmadn korvauksen. Jos korvausta olisi koh-
tien 2.2, 5.2, 6.1, 6.2 tai 7 mukaisesti alennettu, LdhiTapiola
saa vaatia takaisin alennusta vastaavan osan korvauksesta.

14 Vakuutussopimuksen muuttaminen

141 Sopimusehtojen muuttaminen vakuutuskauden
aikana (18 §)

LahiTapiolalla on oikeus vakuutuskauden aikana muuttaa

vakuutusmaksuja tai muita sopimusehtoja vastaamaan

uusia olosuhteita, jos

1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on laiminlyényt koh-
dassa 2.2 tarkoitetun tiedonantovelvollisuutensa; tai

2. vakuutuksenottajan tai vakuutetun LahiTapiolalle sopi-
musta solmittaessa ilmoittamissa olosuhteissa tai vakuu-
tuskirjaan merkityssd asiantilassa on vakuutuskauden
aikana tapahtunut kohdassa 5.2 tarkoitettu muutos.

LahiTapiola Idhettdd ilman aiheetonta viivytystd saatuaan
tiedon edelld mainitusta seikasta ilmoituksen siitd, miten ja
mistd ajankohdasta vakuutusmaksu tai muut sopimusehdot
muuttuvat. limoituksessa mainitaan, ettd vakuutuksenotta-
jalla on oikeus irtisanoa vakuutus.

14.2 Sopimusehtojen muuttaminen vakuutuskauden
vaihtuessa (19 §)

14.2.1 Kuluttajiin rinnastettavien vakuutuksenottajien
vakuutukset

A. limoitusmenettely:

LahiTapiolalla on oikeus jatkuvissa vakuutuksissa vahinkova-
kuutuksen vakuutuskauden ja henkilévakuutuksen vakuutus-
maksukauden vaihtuessa muuttaa vakuutusehtoja, -maksua
sekd muita sopimusehtoja, kun perusteena on

1. uusi tai muuttunut lainsddddntd tai viranomaisen madrdys

2. ennalta arvaamaton olosuhteiden muutos (esim. kan-
sainvdlinen kriisi, poikkeuksellinen luonnontapahtuma,
suuronnettomuus)

3. vakuutukseen vaikuttavan (vakuutuskirjassa mainitun)
indeksin muutos

4. vakuutuksen korvausmenon muutos.
LahiTapiolalla on lisdksi oikeus tehdd vakuutusehtoihin va-

hdisid muutoksia, joilla ei ole vaikutusta vakuutussopimuksen
keskeiseen sisaltoon.
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Jos LahiTapiola tekee vakuutussopimukseen edelld kuvattuja
muutoksia, LdhiTapiola Iahettdd vakuutusmaksua koskevan
laskun yhteydessd vakuutuksenottajalle ilmoituksen siitd,
miten vakuutusmaksu tai muut sopimusehdot muuttuvat.
IiImoituksessa mainitaan, ettd vakuutuksenottajalla on
oikeus irtisanoa vakuutus. Muutos tulee vahinkovakuutuksis-
sa voimaan sen vakuutuskauden alusta lukien, joka ensiksi
seuraa kuukauden kuluttua ilmoituksen IGhettdmisestd.
Tassd ehtokohdassa tarkoitettuina muutoksina ei pidetd va-
kuutussopimukseen sisdltyvistd bonussddnndksistd johtuvia
vakuutusmaksun muutoksia.

B. Vakuutuksen irtisanomista edellyttdvdt muutokset

Jos LahiTapiola muuttaa vakuutusehtoja, -maksuja tai muita
sopimusehtoja muissa kuin edelld kohdassa A luetelluissa
tapauksissa tai poistaa vakuutuksesta voimakkaasti markki-
noidun edun, LdhiTapiolan on irtisanottava vakuutussopimus
pddttymddn vakuutuskauden lopussa. Irtisanominen suorite-
taan kirjallisesti viimeistddn kuukautta ennen vakuutuskau-
den pdadttymistd.

14.2.2 Yritysten ja julkisyhteisdjen vakuutukset

L&hiTapiolalla on oikeus vakuutuskauden vaihtuessa muut-
taa vakuutusehtoja, -maksua sekd muita sopimusehtoja.

Muutoksia noudatetaan seuraavan vakuutuskauden alusta
lukien. L&hiTapiolan on ilmoitettava kirjallisesti olennaisista
muutoksista ja niiden perusteista viimeistddn kuukautta en-
nen uuden vakuutuskauden alkua. Vakuutus jatkuu muutet-
tuna, ellei vakuutuksenottaja irtisano vakuutusta kirjallisesti
ennen uuden vakuutuskauden alkua.

14.3 Indeksin vaikutus vakuutusmaksuun ja
vakuutusmdédradn

L&hiTapiola voi muuttaa indeksiin sidottujen vakuutusten

vakuutusmaksua ja vakuutusmdadrdd vakuutuskirjassa ilmoi-

tetun indeksin muuttumisen johdosta.

15 Vakuutussopimuksen pdcttyminen

151  Vakuutuksenottajan oikeus irtisanoa vakuutus
(128)

15.1.1  Kuluttajiin rinnastettavien vakuutuksenottajien
vakuutukset

Vakuutuksenottajalla on oikeus milloin tahansa irtisanoa
vakuutussopimus pddttymddn vakuutuskauden aikana. Irti-
sanominen on suoritettava kirjallisesti. Muu irtisanominen on
mitaton. Jos vakuutuksenottaja ei ole madrdannyt vakuutuksen
pddttymisaikaa, vakuutus pddttyy, kun irtisanomista koskeva
ilmoitus on jdtetty tai ldhetetty LdhiTapiolalle. Irtisanomis-
oikeutta ei kuitenkaan ole, jos vakuutussopimuksen sovittu
voimassaoloaika on lyhyempi kuin 30 vuorokautta.

15.1.2 Yritysten ja julkisyhteisdjen vakuutukset

Vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa jatkuva vakuutus
pddttymddn vakuutuskauden lopussa. Irtisanomisesta on il-
moitettava kirjallisesti. Muu irtisanominen on mitaton. Kirjal-
linen irtisanominen on ldhetettdva LahiTapiolalle viimeistddn
kuukautta ennen vakuutuskauden pddttymistd. Madrdai-
kainen vakuutus pddttyy sovittuna pdadttymispdivand ilman
irtisanomista.

15.2 LdhiTapiolan oikeus irtisanoa vakuutus
vakuutuskauden aikana (15 §)

15.2.1 Kuluttajiin rinnastettavien vakuutuksenottajien
vakuutukset

LéhiTapiolalla on oikeus irtisanoa vahinkovakuutusta koskeva

vakuutussopimus p&dttymdadn vakuutuskauden aikana, jos

1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ennen vakuutuksen
mydntdmistd antanut vadrid tai puutteellisia tietoja ja
jos LahiTapiola oikean asianlaidan tuntien ei olisi vakuu-
tusta myontdnyt
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2. vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutuksenantajalle
sopimusta solmittaessa ilmoittamissa olosuhteissa tai
vakuutuskirjaan merkityssd asiantilassa on vakuutuskau-
den aikana tapahtunut sellainen olennaisesti vahingon-
vaaraa lisddvd muutos, jota LdhiTapiolan ei voida katsoa
ottaneen lukuun sopimusta solmittaessa

3. vakuutettu on tahallisesti tai torkedstd huolimattomuu-
desta laiminlyényt suojeluohjeen noudattamisen

4. vakuutettu on tahallisesti tai térkedstd huolimattomuu-
desta aiheuttanut vakuutustapahtuman tai

5. vakuutettu on vakuutustapahtuman jdlkeen vilpillisesti
antanut LdhiTapiolalle vadrid tai puutteellisia tietoja, joilla
on merkitystd LahiTapiolan vastuun arvioimisen kannalta.

LahiTapiola suorittaa irtisanomisen kirjallisesti ilman aihee-
tonta viivytystd saatuaan tiedon irtisanomiseen oikeutta-
vasta perusteesta. Irtisanomista koskevassa ilmoituksessa
mainitaan irtisanomisperuste. Vakuutus pddttyy kuukauden
kuluttua irtisanomista koskevan ilmoituksen Ighettdmisestd.
LahiTapiolan oikeus irtisanoa vakuutus vakuutusmaksun
suorittamisen laiminlyénnin vuoksi madrdytyy kohdan 4.2
mukaisesti.

15.2.2 Yritysten ja julkisyhteisdjen vakuutukset

L&hiTapiolalla on oikeus irtisanoa vahinkovakuutusta koskeva
vakuutussopimus pddttymdadn vakuutuskauden aikana, jos

1. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ennen vakuutuksen
mydntdmistd antanut vadrid tai puutteellisia tietoja ja
jos LahiTapiola oikean asianlaidan tuntien ei olisi myon-
tdnyt vakuutusta

2. vakuutuksenottajan tai vakuutetun LahiTapiolalle sopi-
musta solmittaessa ilmoittamissa olosuhteissa tai vakuu-
tuskirjaan merkityssd asiantilassa on vakuutuskauden
aikana tapahtunut sellainen olennaisesti vahingonvaa-
raa lisddva muutos, jota LahiTapiolan ei voida katsoa
ottaneen lukuun sopimusta solmittaessa,

3. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai tor-
kedstd huolimattomuudesta laiminlyényt suojeluohjeen
noudattamisen

4. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai
torkedstd huolimattomuudesta aiheuttanut vakuutus-
tapahtuman; tai

5. vakuutuksenottaja tai vakuutettu on vakuutustapahtu-
man jdlkeen vilpillisesti antanut LahiTapiolalle v&éria tai
puutteellisia tietoja, joilla on merkitystd LdhiTapiolan
vastuun arvioimisen kannalta tai

6. vakuutuksenottaja on todettu maksukyvyttémdaksi tai
asetettu konkurssiin.

7. sattuu vakuutuksesta korvattava vahinko.

Vakuutuksenottajalla tarkoitetaan kohdissa 1 - 6 sekd
vakuutettua ettd vakuutuksenottajan tai vakuutetun
edustajaa. Mikdli LahiTapiolalla on irtisanomisoikeus yhden
vakuutuksen osalta ja vakuutuksenantaja tdtd oikeuttaan
kdyttdad, voi se samalla irtisanoa muutkin vakuutuksenot-
tajan vakuutukset. LahiTapiola suorittaa irtisanomisen
kirjallisesti ilman aiheetonta viivytystd saatuaan tiedon
irtisanomiseen oikeuttavasta perusteesta. Vakuutus padttyy
kuukauden kuluttua irtisanomista koskevan ilmoituksen
|dhettdmisestd. LahiTapiolan oikeus irtisanoa vakuutus va-
kuutusmaksun suorittamisen laiminlyénnin vuoksi madrdytyy
kohdan 4.2 mukaisesti.

15.3 L&hiTapiolan oikeus irtisanoa vakuutus
vakuutuskauden lopussa (16 §)

LahiTapiolalla on oikeus irtisanoa vakuutus pddttyvaksi va-

kuutuskauden lopussa. Irtisanomista koskevassa ilmoitukses-

sa mainitaan irtisanomisperuste. Irtisanominen suoritetaan

kirjallisesti viimeistddn kuukautta ennen vakuutuskauden

pdadttymista.



15.4 Omistajan vaihdos (63 §)

Vakuutussopimus pddttyy, jos vakuutettu omaisuus siir-

tyy oikeustoimen johdosta muulle uudelle omistajalle kuin
vakuutuksenottajalle itselleen tai tdmadn kuolinpesdlle. Jos
14 pdivan kuluessa omistusoikeuden siirtymisestéd sattuu
vakuutustapahtuma, uudella omistajalla on kuitenkin oikeus
korvaukseen, jollei hdn itse ole ottanut omaisuudelle vakuu-
tusta. Mikali omaisuutta koskevaan vakuutukseen on liitetty
muita vakuutuksia, esim. vastuu-, oikeusturva- tai keskeytys-
vakuutus, pddttyy tdllainen vakuutus valittdmdsti omaisuu-
den siirtyessd uudelle omistajalle.

15.5 Vakuutus padttyy ilman irtisanomista
Vakuutus pddttyy ilman erillistd irtisanomista, kun ajoneuvo
1. poistetaan lopullisesti ajoneuvorekisterista

2. ilmoitetaan ajoneuvorekisteriin poistetuksi toistaiseksi
liilkennekdytostd ja sen rekisterikilvet palautetaan.

16 Kolmannen henkilon oikeudet

161  Muut vakuutetut, joiden hyvdksi omaisuutta
koskeva vakuutus on voimassa (62 §)

Sen lisdksi mit& ndissd vakuutusehdoissa muutoin on madrat-
ty vakuutetusta, on omaisuutta koskeva vakuutus voimassa
omistajan, omistuksenpiddtysehdoin omaisuuden ostaneen,
panttioikeuden ja piddtysoikeuden haltijon sekd muutoinkin
sen hyvdksi, johon omaisuutta koskeva vaaranvastuu kohdis-
tuu.

16.2 Vakuutetun asema vakuutustapahtuman satuttua
(65 8)

LahiTapiola vetoaa korvauksen alentamiseksi tai epddmi-
seksi edellisessd kohdassa tarkoitettua vakuutettua kohtaan
vakuutuksenottajan tai toisen vakuutetun tiedonantovelvol-
lisuuden (kohta 2.2) tai vaaran lisdéntymisestd (kohta 5.2)
ilmoittamisen laiminlydntiin vain, jos kohdassa 16.1 tarkoi-
tettu vakuutettu ennen vakuutustapahtumaa tiesi tai hdnen
olisi pitdnyt tietdd vakuutuksenottajan tai toisen vakuutetun
menettelystd.

Kullakin vakuutetulla on oikeus vakuutustapahtuman
johdosta suoritettavaan korvaukseen. Vakuutuksenottaja
saa kuitenkin vakuutettua sitovasti neuvotella LahiTapiolan
kanssa sekd nostaa korvauksen, paitsi jos vakuutettu on
sopimuksessa nimeltd mainittu tai hdn on ilmoittanut itse
valvovansa oikeuttaan, taikka kysymys on kiinnityksenhalti-
jan oikeudesta saada maksu korvauksesta.

16.3 Etuoikeus saada maksu korvauksesta (66 §)

Jos omaisuutta koskeva vakuutus on voimassa henkilon
hyvdksi, jolla on saatavan vakuudeksi panttioikeus omai-
suuteen, hdnelld on, vaikkei saatava olisikaan erddntynyt,
oikeus ennen omistajaa saada maksu korvauksesta, jollei
omistaja ole korjannut vahinkoa tai aseta vakuutta sen kor-
jaamiseksi. Mitd tdssd on sanottu, on vastaavasti voimassa
henkilén hyvdksi, jolla on oikeus pidattéd omaisuus erddn-
tyneen saatavan vakuudeksi. Omistajalla on oikeus saada
maksu korvauksesta ennen omistuksenpiddtysehdoin omai-
suuden ostanutta. Kiinnityksenhaltijan oikeudesta saada
maksu korvauksesta on voimassa, mitd kiinnityksenhaltijan
oikeudesta vakuutuskorvaukseen on sdddetty.

16.4 Vahinkoa kdrsineen oikeus korvaukseen
vastuuvakuutuksessa (67 §)

Vahinkoa kdrsineelld on vastuuvakuutuksessa oikeus vaatia

vakuutussopimuksen mukainen korvaus suoraan LahiTapio-

lalta, jos

1. vakuutuksen ottaminen on perustunut lakiin tai viran-
omaisen madrdykseen

2. vakuutettu on asetettu konkurssiin tai on muutoin
maksukyvyton, tai

3. vastuuvakuutuksesta on ilmoitettu vakuutetun elinkei-
notoimintaa koskevassa markkinoinnissa. Jos LahiTa-
piolalle esitetddn korvausvaatimus, LahiTapiola ilmoit-
taa tdstd vakuutetulle ilman aiheetonta viivytystd sekd
varaa hdnelle tilaisuuden esittdd selvitystd vakuutus-
tapahtumasta. Vakuutetulle Idhetet&dn myos tieto asian
myohemmdstd kdsittelystd. Jos LdhiTapiola hyvdksyy
vahinkoa kdrsineen korvausvaatimuksen, hyvaksyminen
ei sido vakuutettua.

16.5 Vahinkoa kérsineen muutoksenhakuoikeus
vastuuvakuutuksessa (68 §)

Vahinkoa kdrsineelld on LahiTapiolan korvauspd&dtoksen
johdosta oikeus kddntyd Asiakassovittelutoimiston puoleen,
saattaa asia FINEn vakuutus- ja rahoitusneuvonnan tai
vakuutuslautakunnan kdasiteltdvaksi tai nostaa kanne Lahi-
Tapiolaa vastaan kohdan 12 mukaisesti.

17 HenkilGtietojen kdsittely

LahiTapiola huolehtii asiakkaidensa yksityisyyden suojan
toteutumisesta ja kdsittelee henkilotietoja tietosuoja- ja
vakuutuslainsddddnndn, muiden asiaan soveltuvien sddn-
ndsten sekd hyvdn tiedonhallinta- ja tiedonkdsittelytavan
mukaisesti.

Henkilotietoja kasitelldén LahiTapiolan tuotteiden ja pal-
velujen tarjoamista ja asiakassuhteen hoitamista varten.
Tietoja voidaan kdyttdd myos esimerkiksi asiakkaille suun-
nattuun markkinointiin.

LahiTapiolassa hyédynnetddn automaattista pddtdksente-
koa ja profilointia esimerkiksi vakuuttamis- ja korvauspdd-
tosten tekemisessd sekd markkinoinnin kohdentamisessa.
Automaattisesta pddtoksenteosta ilmoitetaan kunkin sitd
hyddyntdvdn palvelun yhteydessd.

Henkildtiedot hankitaan pddasiassa asiakkaalta itseltddn,
hdnen valtuuttamiltaan tahoilta, viranomaisten julkisista
rekistereistd sekd luottotietorekisteristd. HenkilGtietoja
luovutetaan sivullisille vain asiakkaan suostumuksella tai
lainsédnnoksen perusteella.

LahiTapiola rekisterdi sille ilmoitetuista vahingoista tietoja
vakuutusyhtididen yhteiseen vahinkorekisteriin ja tarkistaa
samalla, mitd vahinkoja muille vakuutusyhtidille on ilmoitet-
tu. Vahinkorekisterin tietoja kdytetddn korvauskdsittelyssd
vakuutusyhtidihin kohdistuvien vadrinkdytdsten torjunnassa.
LahiTapiola rekisterdi sen harjoittamaan vakuutustoimin-
taan kohdistuneista rikoksista ja rikosepdilyistd tietoja
vakuutusyhtididen yhteiseen vadrinkdytosrekisteriin ja tar-
kistaa asiakkaasta rekisteriin merkityt tiedot. Vadrinkdytos-
rekisterin tietoja kdytetddn korvaus- ja vakuutuskdsittelyssa
vakuutusyhtidihin kohdistuvan rikollisuuden ehkdisemisessd.

Asiakkaan tuntemistietoja ja muita henkilotietoja voidaan
kdyttdd rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen selvit-
tdmiseen, paljastamiseen ja estdmiseen. Lisdksi tietoja
voidaan luovuttaa viranomaisille rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen tutkintaan saattamista varten sekd sellaisten
rikosten tutkintaan saattamista varten, joilla rahanpesun
tai terrorismin rahoittamisen kohteena oleva omaisuus tai
rikoshyoty on saatu.

LahiTapiola tallentaa asiakkaiden kanssa kdytdvid puheluita
ja chat-keskusteluita asioinnin todentamiseksi sekd palvelun
laadun varmistamiseksi.

LahiTapiolan henkilrekistereistd on laadittu tietosuojase-
losteet, joissa kerrotaan rekistereissa kdsiteltdvistd henki-
|6tiedoista, niiden kdsittelystd ja rekistersidyn oikeuksista.
Tietosuojaselosteisiin ja henkildtietojen tarkempaan kdsit-
telyyn voi tutustua LahiTapiolan verkkosivuilla lahitapiola.fi/
henkilotietojenkasittely. Tietosuojaselosteita saa myds pyy-
dettdessd postitse tai sdhkdpostitse osoitteesta tietosuojo@
lahitapiola.fi.
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18 Muut madrdykset

18.1  Vakuutussopimuksen osittainen patemdattomyys

Mikali vakuutussopimuksen yksittdinen ehtokohta tai sen
osa todetaan pdtemattdomaksi, pysyvét sopimuksen ehdot
muilta osin voimassa.

18.2 Ylivoimaisen esteen vaikutus LahiTapiolan
velvollisuuksiin

Mikali vakuutussopimuksen velvoitteen tdyttdminen estyy,
vaikeutuu tai viivastyy vakuutussopimuksen osapuolen
vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevasta seikasta
(ylivoimainen este) johtuen, osapuoli vapautuu sopimusvel-
voitteensa tdyttdmisestd jo seuraamuksista ylivoimaisen
esteen ajaksi. Ylivoimaiseksi esteeksi katsotaan tietoliiken-
nehdirid tai -keskeytys, ohjelmisto- tai sdhkohdirio, tyotais-
telutoimenpide, tulipalo, luonnontapahtuma, viranomaisen
toimenpide tai muu este, joka on osapuolen vaikutusmah-
dollisuuksien ulkopuolella.

o LahiTapiola
1 Yritysten yleiset sopimusehdot

18.3 Kauppasaarto

Vakuutus ei ole voimassa siltd osin kuin Yhdistyneiden
kansakuntien (YK), Euroopan Unionin (EU) tai Yhdysvaltojen
julistuksen tai pddtoksen tai Suomen lainsddddnndn perus-
teella asetettu kauppa- tai taloussaarto rajoittaa vakuutta-
mista tai vakuutuksen voimassa oloa.

L&hiTapiola ei suorita mitddan vakuutuskorvausta, mikéli kor-
vauksen maksaminen olisi vastoin Yhdistyneiden kansakun-
tien (YK) tai Euroopan Unionin (EU) tai Yhdysvaltojen julis-
tuksen tai paatdksen tai Suomen lainsdaddnnén perusteella
asetettuja kauppa- ja taloussaartoa koskevia pakotteita.






V-EH-01884-fi, 1121 Edita

Vakuutukset myéntdvat seuraavat LéhiTapiola-ryhma&dn kuuluvat keskindgiset vakuutusyhtiot (y-tunnus):

L&hiTapiola Etelé (0139557-7) | LahiTapiola Etelé-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola Sydkusten - LahiTapiola
Etel@rannikko (0135987-5) | LahiTapiola Ité (2246442-0) | LéhiTapiola Kaakkois-Suomi (0225907-5) | LéhiTapiola Kainuu-
Koillismaa (0210339-6) | LéhiTapiola Keski-Suomi (0208463-1) | LahiTapiola Lappi (0277001-7) | L&hiTapiola Loimi-Hame

(0134859-4) | LéhiTapiola Lénsi-Suomi (0134099-8) | LéhiTapiola Pirkanmaa (0205843-3) | LokalTapiola Osterbotten -
L&hiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) | LahiTapiola Pohjoinen (2235550-7) | LahiTapiola Padkaupunkiseutu (2647339-1) |
L&hiTapiola Save (1759597-9) | LéhiTapiola Savo-Karjala (0218612-8) | LahiTapiola Uusimaa (0224469-0) |
L&hiTapiola Varsinais-Suomi (0204067-1) | L&hiTapiola Vellamo (0282283-3) |
LahiTapiola Keskindinen Vakuutusyhtid (0211034-2)

Loydat yhtididen yhteystiedot osoitteesta www.lahitapiola.fi.
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