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2 LähiTapiola
Lemmikkieläinvakuutus

Lemmikkieläinvakuutus
Vakuutussopimus muodostuu vakuutuskirjasta, näistä vakuutus­
ehdoista sekä Yleisistä sopimusehdoista. Vakuutussopimukseen 
kuuluvat ne vakuutusturvat, jotka vakuutuskirjaan on merkitty. 
Vakuutussopimuksen yksilölliset tiedot kuten vakuutuksen kohde, 
vakuutusturvat, mahdolliset yksilölliset rajoitusehdot, vakuutus­ 
ja enimmäiskorvausmäärät sekä omavastuut on esitetty vakuu­
tuskirjassa.

1 Vakuutuksen kohde ja vakuutusmäärä
Vakuutettuna on vakuutuskirjaan merkitty eläin. Tällä vakuutuksella 
ei voi vakuuttaa koiraa, kissaa eikä hevosta.

Vakuutusmäärän tulee vastata korkeintaan eläimen markkina­ar­
voa, joka määritellään ostohinnan mukaan. Jos vakuutuksenottaja 
on arvonlisäverovelvollinen, vakuutetaan eläin arvonlisäverotto­
masta vakuutusmäärästä.

Korvaus maksetaan enintään kuolinhetkeä edeltävän käyvän arvon 
mukaan, kuitenkin enintään vakuutusmäärään asti.

2 Vakuutuksen voimassaolo
Vakuutus voidaan pitää voimassa eläimen koko eliniän.

Vakuutus on voimassa Pohjoismaissa. Lisäksi muussa EU­maassa, 
Isossa­Britanniassa tai Sveitsissä sattunut eläimen menetys voi­
daan korvata, jos Pohjoismaiden ulkopuolelle lähtemisestä on kulu­
nut alle 12 kuukautta. Muissa tilanteissa eläimen arvoa ei korvata. 

3 Korvattavat vakuutustapahtumat ja niiden 
rajoitukset

3.1 Mitä korvataan 
Vakuutus sisältää Suppean henkiturvan. Suppeasta henkiturvasta 
korvataan vakuutusmäärä ilman omavastuuta, kun eläin vakuutuk­
sen voimassaoloaikana 

 − tulipalon 
 − sähköiskun tai suoran salamaniskun 
 − rakennuksen sortumisen (josta aiheutuu suoranainen eläin­

vahinko)
 − ilkivaltaisen vahingonteon tai
 − todistetun moottoriajoneuvon alle jäämisen

seurauksena kuolee tai vammautuu niin vakavasti, että eläin on 
eläinlääketieteellisen kokemuksen mukaan lopetettava välittömästi.

Vakuutuksesta ei korvata eläimen menetystä muiden kuin yllämai­
nittujen tapahtumien perusteella.

Ilkivaltainen vahingonteko on pystyttävä yksilöimään yksittäiseksi 
äkilliseksi tapahtumaksi.

Korvauksen edellytyksenä on, että eläin on loukkaantunut niin pahoin, 
ettei sitä jatkuvasta hoidosta huolimatta voida enää pitää elossa.

3.2 Mitä ei korvata?
Suppeasta henkiturvasta korvataan vain kohdassa 3.1 mainitut 
vakuutustapahtumat.

Suppeasta henkiturvasta ei siten korvata esimerkiksi
 − katoamisesta, varkaudesta, hukkumisesta tai sairaudesta joh­

tuvaa eläimen menetystä
 − eläinlääkärikuluja
 − eläimen lopetuksesta, tuhkauksesta, ruumiin hävittämisestä, 

kuolleen eläimen tutkimisesta tai ruumiinavauksesta aiheutu­
neita kuluja

 − piileviä eikä synnynnäisiä vikoja
 − komplikaatioita sellaisista vakuutustapahtumista, joita ei kor­

vata vakuutuksesta
 − laskutus­ ja eläinlääkärilausuntokuluja
 − verotuksessa vähennettävää arvonlisäveron osuutta.

Rajoitukset ovat voimassa myös silloin, jos eläin joudutaan lopetta­
maan eläinsuojelullisista syistä.

4 Korvauksen hakeminen ja toimitettavat 
lausunnot

Vakuutuksesta maksetaan korvauksia vain niistä korvattaviksi 
määritellyistä vakuutustapahtumista, jotka ovat sattuneet vakuu­
tuksen voimassaoloaikana. 

Korvauksen hakemista varten on oltava eläinlääkärin lausunto tai 
muu luotettava selvitys kuolemaan johtaneesta syystä tai lopetta­
misen välttämättömyydestä ja vamman laadusta.

Ennen eläimen ruumiin hävittämistä on otettava yhteyttä vakuu­
tusyhtiöön, jotta voidaan selvittää, tarvitaanko lisäselvityksiä tai 
ruumiinavaus korvattavuuden selvittämiseksi. 

Jos vakuutusyhtiö on pyytänyt ruumiinavausta, korvataan siitä 
aiheutuneet kustannukset.

Kaikkien eläinlääkärin lausuntojen tulee olla suomeksi, ruotsiksi tai 
englanniksi.

5 Suojeluohjeet
5.1 Velvollisuus noudattaa suojeluohjeita
Suojeluohjeet ovat ohjeita varotoimenpiteistä, joilla vahingon syn­
tyminen pyritään estämään ja vahingon laajuutta rajoittamaan. 

Vakuutuksenottajan, vakuutetun ja häneen samastettavan henki­
lön tulee noudattaa vakuutuskirjassa, vakuutusehdoissa tai kirjalli­
sesti muutoin annettuja suojeluohjeita.

Jos suojeluohjeita ei noudateta ja noudattamatta jättämisen 
todetaan vaikuttaneen vahingon syntyyn, määrään tai laajuuteen, 
vakuutuskorvausta voidaan Yleisten sopimusehtojen kohdan 6 
mukaan alentaa tai evätä kokonaan.

Myös tarttuvia eläintauteja koskevaa lakia ja eläinsuojelulakia sekä 
muita viranomaisten määräyksiä on noudatettava.

5.2 Eläimen kohtelu
Eläintä on kohdeltava hyvin, niin ettei sille tuoteta tarpeetonta 
kärsimystä. Se on pidettävä asianmukaisessa ympäristössä, riittä­
vän tilavassa, suojaavassa, valoisassa ja puhtaassa paikassa.

Eläinten hoito on järjestettävä niin, että eläimen elinympäristö, 
ruokinta ja muut hoitoon liittyvät päivittäiset toimenpiteet teh­
dään eläimen hyvinvointia ja terveyttä edistävällä tavalla. 

Eläintä ei saa jättää ajoneuvoon tai muuhun tilaan niin että se 
altistuu kuumuudelle.

Eläintä ei saa jättää vaille tarpeellista hoitoa, ravintoa, juomaa ja 
lepoa, eikä sitä saa liiallisesti rasittaa.

Eläinlääkärin antamia määräyksiä ja ohjeita on noudatettava.
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Vakuutukset myöntävät seuraavat LähiTapiola­ryhmään kuuluvat keskinäiset vakuutusyhtiöt (y­tunnus):

LähiTapiola Etelä (0139557­7) | LähiTapiola Etelä-Pohjanmaa (0178281­7) | LokalTapiola Sydkusten ­ LähiTapiola  
Etelärannikko (0135987­5) | LähiTapiola Itä (2246442­0) | LähiTapiola Kaakkois-Suomi (0225907­5) | LähiTapiola Kainuu-
Koillismaa (0210339­6) | LähiTapiola Keski-Suomi (0208463­1) | LähiTapiola Lappi (0277001­7) | LähiTapiola Loimi-Häme 

(0134859­4) | LähiTapiola Lännen (0134099­8) | LähiTapiola Pirkanmaa (0205843­3) | LokalTapiola Österbotten ­  
LähiTapiola Pohjanmaa (0180953­0) | LähiTapiola Pohjoinen (2235550­7) | LähiTapiola Pääkaupunkiseutu (2647339­1) | 

LähiTapiola Satakunta (0137458­1) | LähiTapiola Savo (1759597­9) | LähiTapiola Savo-Karjala (0218612­8) |  
LähiTapiola Uusimaa (0224469­0) | LähiTapiola Varsinais-Suomi (0204067­1) | LähiTapiola Vellamo (0282283­3) |  

LähiTapiola Keskinäinen Vakuutusyhtiö (0211034­2)

Löydät yhtiöiden yhteystiedot osoitteesta www.lahitapiola.fi.
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