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Ldagenhetsskydd

Léagenhetsskydd ger skydd vid éverraskande kostnader som orsakas av skador som intrdffat i en hyresldgenhet.
Sakskador pd en ldgenhet ersdtts i forsta hand frdn fastighetens férsdkring eller fran hyresgdstens egen férsdk-
ring men det kan alltid uppstd en situation dér hyresgdsten inte alls har ndgon férsékring eller dar fastighetsfér-
sdkringen inte ersdtter skadan.

| Ldgenhetsskydd ingdr forsdkringar fér stiftelser och hyreshusbolag av vilka den ena ersdtter skador pd Idgenhe-
tens fasta inredningar och den andra ersdtter skador som hyresgdsten orsakat konstruktioner. | Ldgenhetsskydd

ingdr dven férsdkringsskydd fér privata hyresgivare. Dessa presenteras i sin egen produktfakta.

Det dr b&de hyresgdstens och hyresgivarens férdel att hyresgdsten alltid ocksd@ har en hemfdrsdkring. Fastighets-

férsakringen eller hyresgdstens egen hemférsdkring ér nédvdndiga trots férsdkringen Lédgenhetsskydd.

Forsakringar for hyreshusbolag och stiftelser

For hyreshusbolag och stiftelser har planerats Sakfoér-
sdkring for skador som orsakats av hyresgdsten och
Sakforsdkring for fasta inredningar i ldgenheten.

Med dessa forsdkringar kan férsdkras enskilda Idgen-
heter eller alla Idgenheter i en byggnad enligt forsdk-
ringstagarens dgarférhallande i dem.

Sakforsdkring for skador som orsakats
av hyresgdsten

Denna férsdkring omfattar hela byggnaden, dess kon-
struktioner samt Idgenheternas ytbeldggningar, fasta
inredningar och maskiner och anordningar som férsdk-

ringstagaren dger.

Den I6segendom som finns pd forsdkringsstdllet och
som forsdkringstagaren dger kan sammanlagt hogst

EXEMPEL PA SKADOR

SAKFORSAKRING FOR SKADOR SOM ORSAKATS AV
HYRESGASTEN

ingd i forsakringsbeloppet till ett vdarde av 10 000
euro. Till exempel grasklippare och tradgdrdsmabler i
gemensam anvdndning dr sddan I6segendom.

Forsdkringsfall som ersdtts

Forsdkringen ersdtter plétsliga och enskilda sakskador
som hyresgdsten eller ndgon annan som med dennes
lov befinner sig i ldgenheten har ansvar fér men som
skadevdllaren inte kan betala till exempel pé& grund av
att skadevdllarens ansvarsférsdkring avslutats som
obetald.

De mest allménna ersdttningsbara skadorna for vilka

hyresgdsterna blir ersdttningsansvariga, dr Idckage-
och brdckageskador.

ERSATTER?

Efter en pubrunda slocknar hyresgdsten ovanpd golv-
brunnen i duschen vilket orsakar en vattenskada pd
golvet i ldgenheten, pd byggnadens konstruktioner och
i lagenheten nedanfér.

Hyresgdsten har ingen egen ansvarsforsdkring.

| samband med flyttgranskningen upptdcks att Iadgen-
heten dr i hemskt skick, vdggarna och golven dr svarta
av ingrodd smuts och det finns bucklor i véggarna.

Hyresgdsten har glémt sin nyckel hemma och denne
blir arg och bryter upp bdde dérren till trappupp-
gdngen och dérren till Idgenheten.

Ersdtter.

Ersdtts inte, eftersom det &r frdga om skador som
uppkommit smdningom som inte ersdtts enligt de
begrdnsande villkoren.

Ersdtts inte. Det dr frdga om en uppsatlig gérning dar
avsikten har varit att sl& sonder egendomen.
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Sakforsdkring, fasta inredningar i
Idgenheten

Denna forsdkring omfattar den egendom som aktie-
dgaren enligt lagen om bostadsaktiebolag dr under-
héllsansvarig for, till exempel golv- och vaggbelégg-
ningar, fasta kdksinredningar och WC-inredningar
inklusive spis, koksflakt, kylskdp, bastuugn och tvétt-
maskiner som forsdkringstagaren dger.

| forsakringsbeloppet kan ingd annan av férsdkringsta-
garen &gd l6segendom pd forsdkringsstdllet hégst upp
till 2 000 euro.

Forsdkringsfall som ersatts

Forsdkringen ersdtter plotsliga och oférutsedda saks-
kador, om hyresgdsten inte har en forsdkring for dem.

EXEMPEL PA SKADOR

SAKF(")RSKKRING FOR FASTA INREDNINGAR |
LAGENHETEN

De mest allmdnna pldtsliga och oférutsedda skadorna
ar brand- och ldckageskador samt brédckageskador.

Vid skador som intraffat i aktieldgenheterna ersdtts
frén bostadsaktiebolagets fastighetsférsakring utd-
ver de skador som drabbat konstruktionerna dven

de skador som drabbat fasta inredningar i Idgenhe-
terna. Vad gdller de fasta inredningarna begrdnsas
ersdttningen ofta till den nivé som i byggnadsskedet
har funnits i alla Idgenheter i byggnaden. Om det till
exempel har funnits plastmattor pd alla golv i lGgen-
heterna, ersatts fran fastighetsférsdkringen golvmat-
tor av plast dven om det fére skadan skulle ha funnits
ekparkett i ldgenheten. Fran Lédgenhetsskydd ersétts
i s&dana fall den kostnad som uppstdr ndr ekparkett
installeras i stdllet fér plastmatta.

ERSATTER FORSAKRINGEN?

Det bérjar brinna i ldgenheten pd grund av ett fel i
elspisen. Branden sprider sig till kbkssk@pen och hela
koket drabbas av rék- och sotskador. Alla ytbeldgg-
ningar, skdp och hushéllsmaskiner mdste férnyas.

Forsdkringstagaren hade ndgra &r tidigare |atit utfora
en omfattande kdksrenovering. Nivan pé ytmateri-
alet bade for skdpen, bdnkskivorna och golvet var fore
branden betydligt hégre dn den allménna nivan i bygg-
naden.

Efter ett brdk kastar hyresgdsten en glédande cigarett
pd sdngdverkastet och gdr ut. Sdngéverkastet flam-
mar genast upp och orsakar en eldsvada.

Hyresgdsten har ingen egen hemférsdkring som skulle
ersdtta skadorna som orsakas hyresldgenheten.

Efter en pubrunda slocknar hyresgdsten ovanpd golv-
brunnen i duschen vilket orsakar en vattenskada pd
parkettgolvet i vardagsrummet.

Hyresgdsten har ingen ansvarsforsdkring.

Grannarna tillkallar polis p& grund av oljud. Det visar
sig att hyresgdsten har fatt ett raserianfall och hdrjat
med ett bobollstrd i Idgenheten, bland annat WC-in-
redningar har spruckit.

| samband med flyttgranskningen konstateras att
Idgenheten dr mycket smutsig och har slitits mycket
mera dn i normal anvéndning under motsvarande tid.
Det finns till exempel ojdmnheter i véiggarna och det
ser ut som om ndgon skulle ha spelat golf inomhus.
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Ersatter.

Enligt renoveringsfirman som bostadsaktiebolaget
anlitar blir tilldggskostnaden for dessa arbeten, i for-
héllande till byggnadens allmdnna nivé, 9 000 euro.
Den &vriga andelen ersdtts fran fastighetsforsak-
ringen. Frdn L&genhetsskydd ersdtts 9 000 euro med
avdrag for sjdlvrisken.

Ersdtter skador pd lIdgenhetens fasta inredningar till
den delen som dessa inte ersdtts fran fastighetsforsak-
ringen.

Ersdtter skador som orsakats fasta inredningar i
Idgenheten.

Ersdtts inte, eftersom det @r frdga om uppsatligt bréc-
kage pé& foremadl.

Ersdtts inte, eftersom det ar frdga om skador som
uppkommit sméningom enligt begrénsningsvillkoret..



Gemensamma ersattningsbestammelser i sakforsdkringar

Sjdlvrisker och forsdakringsbelopp

FORSAKRINGAR FOR STIFTELSER

FORSAKRINGSBELOPP

SJALVRISKER

OCH HYRESHUSBOLAG

100 000 euro
150 000 euro

Sakférsdkring for skador som
orsakats av hyresgdsten

Sakférsdkring for fasta inredningar | 10 OO0 euro
i ldgenheten 15 000 euro
20 000 euro

1000 euro
1500 euro

500 euro
1000 euro

Sjdlvrisken dr det belopp av skadan som férsdkringstagaren sjdlv ska betala fér var och en skada. Férsdkringsbe-

loppet utgdr maximiersdttningen per en skada och en férsdkringsperiod.

FORSAKRINGSBELOPP VID FLERA SKADOR SOM
INTRAFFAR UNDER EN FORSAKRINGSPERIOD

Ett hyreshusbolag dger tre byggnader med samman-
lagt 100 lagenheter. Som férsdkringsbelopp har valts
100 000 euro. Under en otursam forsdkringsperiod
intraffar hela tre skador.

Gemensamma
ersdattningsbegrdnsningar i
sakforsdkringar

Forsdkringen ersdtter t.ex. inte

+ skador som uppkommit smdningom sdsom skador
som orsakas av att ldgenheten anvénts pd ett sdtt
som avviker frédn normal anvdndning, till exempel att
man spelat utomhusspel inomhus eller att man for-
summat att stéda

- skador till foljd av att man haft djur

- skador pd annan egendom dn pé fastighetsdgarens
egendom, till exempel skador som orsakats grannens
|6segendom

- uppsétligt brackage pd egendom dé bréckaget har
varit hyresgdstens primdra avsikt.

Berakning av sakforsdkringarnas
skadebelopp och ersattningsbelopp

Nar en skada intrdffar bedéoms egendomens varde vid
skadetidpunkten. Som grund vid betalning av ersatt-
ning anvdnds antingen &teranskaffningsvdrdet eller
dagsvardet enligt egendomens uppskattade varde vid
skadetidpunkten.

. for den forsta skadan betalas 20 000 € i

ersattningar

. for den andra skadan 70 000 €
- for den tredje skadan betalas hégst 10 000 euro

i ersdttningar dven om skadebeloppet skulle vara
hogre.

Ersattning enligt
ateranskaffningsvérde

Med ateranskaffningsvérde avses det penningbelopp
som behdvs fér att skaffa en ny likadan eller till sina
bruksegenskaper ndrmast motsvarande egendom.
Ldgenhetsskyddet ersdtter i regel reparationskostna-
derna fér egendomen och dessa betalas hégst upp till
&teranskaffningsvérdet. Om egendomen, till exempel
ett kylskdp, inte kan repareras, &r skadebeloppet vér-
det av ett nytt kylsk@p som motsvarar det tidigare kyl-
skdpet.

Ersattning enligt dagsvdrde

Nar en enskild konstruktionsdel eller ytbeldggningar
och fasta inventarier i en ldgenhet skadas, bedéms
dagsvdrdet separat for varje del och for beldggningar
och fér inventariegrupper samt fér hushdllsmaskiner.
Om négon del ar mycket gammal och i ddligt skick,
kan dess varde ha sjunkit s& att vardet dr mindre &n
50 % av anskaffningspriset fér en ny motsvarande
egendom. D& betalas av reparationskostnaderna eller
anskaffningskostnaderna for den nya egendomen en
motsvarande andel som egendomens dagsvdrde fére
skadan har varit av dess dteranskaffningsvérde.
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EXEMPEL

1. Den byggnad som utgér forsdkringsob-
jektet ar 20 &r gammal. Ytbelédggning-
arna och konstruktionerna dr i sedvan-
ligt skick med beaktande av byggnadens
alder. Eftersom byggnadens vdrde ome-

delbart fore skadan var éver 50 % av var-
det av en ny motsvarande byggnad, beta-
las lackageskadans reparationskostnader
p& 20 000 euro enligt dteranskaffnings-
vdrdet. Ersattningsbeloppet dr 20 000
euro med avdrag for sjdlvrisk.

Lds dven detta

Kontrollera uppgifterna i forsakrings-
brevet och bekanta dig med
forsdkringsvillkoren

Forsdkringsavtalet baserar sig pd de uppgifter som
forsdkringstagaren gett i samband med att forsdk-
ringen tecknades. | férsdkringsbrevet har till exempel
antecknats uppgifter om de férsdkrade ldgenheterna,
de forsdkringsobjekt som valts samt om deras forsdk-
ringsbelopp och sjdlvrisker.

2. De nedre kéksskdapen drabbades av bety-
dande fuktskador i samband med en ldc-
kageskada. Skdpen var tillverkade av
spdanskivor och 35 &r gamla. Med beak-
tande av kdksskdpens skick, ar deras
dagsvarde cirka 30 % av dteranskaff-
ningsvérdet. Ateranskaffningsvérdet for
koksskdp av motsvarande nivéa ar 5 000
euro. Ersattningsbeloppet dr 0,3 x 5 000
= 1500 euro med avdrag for sjdlvrisk.

Produktfakta &r ingen fullstdndig redogérelse for for-
sdkringen. Bekanta dig alltid ocks& noggrant med
forsdakringsvillkoren. Bekanta dig dven med Allmdnna
avtalsvillkor fér féretag YS15, vilka dven tilldmpas pé
féretags- eller affdrsverksamhet som bedrivs av en
konsument. Férsdkringsvillkoren fér Ladgenhetsskydd
samt de allmdnna avtalsvillkoren finns tillgdngliga pd
LokalTapiolas webbsida p& adressen www.lahitapiola.
fi/villkorforforetag.

Andring och upphdrande av férsédkringsavtal

Forsdkringen kan dndras

Du kan vid behov géra dndringar i ditt férsdkrings-
skydd. Kontakta LokalTapiola.

LokalTapiola kan dndra férsdkringsvillkoren, -premien
och 6vriga avtalsvillkor for din férsdkring inom ramen
for forsakringsvillkoren och forsdkringsavtalslagen. Om
vi édndrar férsdkringsavtalet fér du ett meddelande om
andringen med forsdkringsbrevet.

Forsdkringen upphor

Ett foretag som jamstdlls med konsument har ratt att
ndr som helst sdga upp férsdkringen. Férsdkringen
upphor ndr du har [dmnat in en skriftlig anmalan om
uppsdgning till LokalTapiola, om du inte har bestdmt
ett senare slutdatum for férsdkringen.

LokalTapiola kan sdga upp din forsdkring under forsdk-
ringsperioden endast i vissa fall som anges i lagen om
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férsakringsavtal. Sddana fall @r t.ex. om férsdkringsta-
garen eller den férsdkrade forfarit svikligen, dndring av
omstdndighet som avsevdrt 6kar forsdkringsbolagets
risk eller férsdkringstagarens féorsummelse.

Vid utgdngen av férsdkringsperioden kan LokalTapiola
alltid uppsdga forsdkringen i enlighet med god forsdk-
ringssed.

Forsdkringspremien uppbdrs for den tid forsdkringen
varit i kraft. Eventuella premiedterbetalningar gott-
gors i samband med andra forsdkringspremier eller
dterbetalas till dig.

Angerritt

Bestdmmelserna i konsumentskyddslagen som gdller
A&ngerrdtt tilldmpas inte pd férsdkringsavtal utan pé
férsdkringsavtal tilldmpas bestdmmelserna i lagen om
férsdkringsavtal.
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Rattigheter och skyldigheter

Som férsdkringstagare och andra parten i forsdkrings-
avtalet har du bdde rattigheter och skyldigheter. Med-
dela LokalTapiola om till exempel fastighetens anvdnd-
ningssyfte dndras.

Forsdakringarna ska betalas i tid

Fakturan fér férsdkringen skickas till dig i god tid,
senast 30 dygn fore férfallodagen. Om du inte betalar

Om skador och ersdattningar

Anmdl snarast majligt skadan till LokalTapiola. Du kan
gbra skadeanmdlan ocksd i ndttjénsten pd www.lokal-

tapiola.fi. Du kan &ven ringa eller beséka vart kontor.

Ersdttning ska sékas hos LokalTapiola inom ett &r frdn
att ersdttningssékanden har fatt veta om

- gdllande foérsdkring,

- skadefallet och dess pafoljder.

Ersattningsansprdk ska i varje fall framstallas senast
inom tio ar efter att skadan intréffat eller efter dess
pafoljder, eller inom tre &r ndr det gdller ansvarsfor-
sdkringar. Om ersdttningsansprdket inte framstdlls
inom tidsfristen ovan férlorar den som soker ersatt-
ning sin ratt dartill.

Om ersdttningssékande svikligen ger oriktiga eller
bristfdlliga upplysningar kan denne forlora sin ratt till

Sokande av dndring

Om du dr missnéjd med beslutet eller om det finns
ndgot som ar oklart i ditt férsdkringsavtal ska du forst
kontakta oss.

Som bilaga till beslutet finns alltid anvisningar for
sbkande av dndring, dér anges noggrannare fér hur man
kan s6ka dndring i beslutet. Férfaringssatten for sékande
av andring dr olika beroende pé& férsékringsgren.

Tilldggsuppgifter om grunder och andra faktorer som

pdverkar drendet kan du direkt frdga av personen som
handlagt ditt drende, vars kontaktuppgifter finns i

6

fakturan senast pd férfallodagen skickar vi en betal-
ningspdminnelse. For sindandet av betalningspdmin-
nelsen uppbdr vi en pdminnelseavgift. Om inte hel-
ler pdminnelsen betalas, uppsdger vi férsdkringen att
upphéra om tva veckor.

ersdttning eller s& kan ersdttningen som utbetalas
sdnkas.

LokalTapiola utreder drendet och betalar ersdttningen
snarast mojligt. LokalTapiola ger ersdttningsbeslut
inom en ménad efter att nédvéndiga dokument och
uppgifter har Ildmnats in. Om utbetalningen av ersadtt-
ningen fordrdjs, betalar vi dréjsmdlsrdnta enligt rénte-
lagen.

Uppsatlig skada

Vi ersdtter inte skador som du orsakat uppsdatligen.
Om skadan &r en féljd av grov oaktsamhet kan ersdtt-
ningen minskas eller helt och hdllet vagras. Likasd, om
alkohol- eller narkotikabruk bidragit till uppkomsten av
skadan kan ersattningen minskas eller helt och hdllet
vdgras.

beslutet. Vi rattar till vart beslut, om det visar sig vara
felaktigt. Ytterligare information om drenden som gdl-
ler ditt férsakringsavtal fér du genom att ringa kund-
tjdnsten.

Om drendet inte har blivit utrett trots att du har varit
i kontakt med oss, kan du kontakta LokalTapiolas
Kundmedlingsbyrd. Den &r LokalTapiolas interna kanal
for sdkande av dndring och den handlégger frégor i
anslutning till frivilliga skadeférsdkringar, livforsak-
ringar och placeringstjdnster. Ytterligare information
pd& www.lahitapiola.fi/andringssokande.
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Om ditt drende inte blir utrett hos oss i LokalTapi-
ola, kan du kontakta FINEs Férsdkrings- och finans-
rddgivning. Den &r en obunden instans som ger gra-
tis r&d och anvisningar till kunderna. Férsakrings- och
finansrédgivningen och Férsdkringsndmnden ger dven
rekommendationer om avgérande av tvister. Ytterli-
gare information p& www.fine.fi.

Du kan eventuellt dven be en rekommendation om
avgoérande frén konsumenttvistendmnden. Kontakta
foérst konsumentrddgivningen, ddrifrdn far du handled-
ning och hjdlp vid medling i en tvist. Ytterligare infor-
mation p& www.kuluttajariita.fi och www.kuluttajaneu-
vonta.fi.

Utldtanden som ndmnderna ger dr rekommendationer.

Du kan ocksd fa ditt drende till behandling i tingsrat-
ten inom tre &r frén vart beslut.

Forsdkringsbolagen évervakas av Finansinspektionen.
Till Finansinspektionen kan du fritt formulerat med-
dela om forsakringsbolagets forfarande, om du anser
att det strider mot reglerna eller annars dr klandervart.
Finansinspektionens webbadress dr www.finansinspek-
tionen.fi.

Bra att veta om hanteringen av person- och

skadeuppgifter

LokalTapiola hanterar sina kunders personuppgifter
genom att iaktta dataskyddslagstiftningen samt god
sed fér informationshantering och informationsbe-
handling. | hanteringen av personuppgifter tar man
dven annars hand om férverkligandet av kundernas
integritetsskydd. Personuppgifter behandlas i syfte att
erbjuda LokalTapiolas produkter, tjdnster och skota
kundrelationer. Uppgifterna kan dven anvdndas i
marknadsféring som riktas till vara kunder.

Hanteringen av personuppgifter och beslutsfattan-
det kan till viss del vara automatiskt i LokalTapiola.
Om beslutsfattandet grundar sig pd automatisk data-
behandling meddelas ddrom i servicekanalen ifréga.
Kunden har ocksé ratt att krdva att dennes uppgif-
ter behandlas av en fysisk person. D& &verférs drendet
till manuell databehandling. Kunden har rdtt att soka
dndring i beslut genom att iaktta de anvisningar for
s6kande av dndring som getts i samband med beslu-
tet.

LokalTapiola far uppgifter bland annat av kunden,
parter som kunderna befullmdéktigat, myndigheters
offentliga register och frén kreditupplysningsregistret.
Det finns dataskyddsbeskrivningar éver sparade per-
sonuppgifter, som visar vilka uppgifter som sparats i
registret. Du kan noggrannare bekanta dig med data-
kyddsbeskrivningarna pé LokalTapiolas webbsida eller
begdra dem per e-post p& adressen tietosuoja@lahi-
tapiola.fi.
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Uppgifter om kunden Idmnas till utomstdende enbart
med kundens uttryckliga samtycke eller p& basis av
lagstiftning. Uppgifter om kundkdnnedom och andra
personuppgifter kan anvdndas fér att utreda, avsldja
och férhindra penningtvdtt och finansiering av terro-
rism. Uppgifter kan dessutom &verl&tas till myndighe-
ter for att inleda undersékning av penningtvdtt och
finansiering av terrorism och for att inleda undersok-
ning av sddana brott genom vilka den egendom eller
den vinning har fatts som &r féremdl fér penningtvatt
eller finansiering av terrorism.

Ytterligare information om hantering av personuppgif-
ter hittas p& LokalTapiolas webbsidor.

LokalTapiola éverlater uppgifter om anmdélda skador
till férsakringsbolagens gemensamma skaderegister.
Samtidigt kan LokalTapiola kontrollera vilka skade-
uppgifter som har anmadlts till andra férsékringsbolag.
Uppgifterna anvdnds i samband med ersdttningshand-
ldggningen for att férhindra kriminella gérningar mot
foérsdkringsbolagen.

LokalTapiola spelar in kundsamtal och chatt-samtal
for att verifiera drendet eller for att sdkerstdlla kvali-
teten pd kundbetjdningen.



Det dr latt att skota drenden 1 var nattjdanst

| LokalTapiolas nattjdnst ser du vilka forsdkringar ditt
féretag har och vad du betalar fér dem. Du kan dven
gbra dndringar i ditt férsdkringsskydd eller till exem-
pel meddela adressdndring. | ndttjdnsten diskuterar du
med vdra specialister i en skyddad omgivning. Det gér
oftast snabbast att séka ersdttning i ndttjdnsten.

Ovriga uppgifter

| samband med férsdkringshandldggningen utreder

vi forsdkringssékandens kreditklassificering i Suomen
Asiakastieto Oy:s register. En antecking om betal-
ningsstorning i detta register kan hindra beviljondet av
forsakringen.

P& forsakringsavtalen tilldmpas finsk lag.

Information om LokalTapiola

Beviljarna av férsékringarna réknas upp pé bakpdr-
men. Din férsdkringsgivare finns antecknad i anbudet
du fatt och i ditt férsdkringsbrev.

Till férsdkringsgivarens anstdllda eller ombudet betalas
en eventuell ersdttning for forsdljning av produkterna
eller tjansterna. Erséttningen kan grunda sig pé for-
sdkringens drspremie eller p& antalet kdpta produkter.

Det férsdkringsbolag som &r férsdkringsgivare kan ge
kunden personliga rekommendationer om férsdkringar
som bolaget erbjuder, om detta har avtalats separat
med kunden.

Vdalkommen att skota drenden i
LokalTapiolas ndattjdnst

Du kan logga in p& var nattjanst p& adressen www.
lahitapiola.fi/loggain med alla finldndska bankers
ndtbankskoder eller med koderna som LokalTapiola
beviljat. Du kan bekanta dig med tjansten och ingd
nattjénstavtal pd adressen www.lahitapiola.fi/taibruk.

Forsdakringsgivaren har antecknats i handelsregistret.
Férhandsinformation vid distansforsdljning ges enligt
lagstiftningen i Finland.

Vi betjdnar pd finska och svenska.

Du dr en av vara dgare

Kunderna dger ett dmsesidigt forsdkringsbolag. Som
férsakringstagare &r du alltsd en av véra dgare.
Agande i ett dmsesidigt forsdkringsbolag kan inte
képas, utan dganderdtten uppkommer till foljd av
anvdndning av véra forsdkringstjénster. Ett 6msesi-
digt bolag delar inte ut dividender utan vi anvdnder
vart resultat fér att utveckla vér affdrsverksamhet och
framja den ekonomiska tryggheten for véra kunda-
gare. Du har maojlighet att pdverka till exempel genom
att delta i bolagsstdmman.

@ LOKALTAPIOLA



Liten forsakringsordlista

Begréinsningsvillkor anger hurdana skador som inte
ersdtts frén forsdkringen.

Dagsvérde dr det penningbelopp som fés dd man
frdn &teranskaffningsvdrdet avdrar vad egendomen
har férlorat i varde pd grund av dlder, bruk, nedsatt
anvdndbarhet eller annan motsvarande orsak.

Erséttningsbelopp dr den del av skadan som férsdk-
ringsgivaren ersdtter pd basis av forsdkringen.

Férsakrad &r en person till vars férmdan skadeférsak-
ringen gdller. | Ldgenhetsskyddet dr forsdkringstaga-
ren den forsdkrade.

Férsdkringsavtal dr ett avtal mellan forsdkringsgivaren
och férsdkringstagaren enligt vilket férsdkringsgivaren
ersdtter en skada som till foljd av ett férsakringsfall,
som definieras i forsdkringsvillkoren, orsakas forsdk-

ringstagaren eller en annan férsdkrad.

Férsakringsbelopp dr det vdrde i euro for vilket egendo-

men eller férmdnen &r forsdkrad.

Férsdkringsbrev dr en handling ddr forsdkringsavtalets
individuella innehdll definieras.

Med férsdkringsfall avses en i allmdnhet slumpartad
hdndelse pd basis av vilken ersdttning betalas frén for-
sdkringen, om ersdttning av ndgon orsak inte ute-
stdngts.

Férsékringsgivare: LokalTapiola Omsesidigt Forsék-

ringsbolag eller LokalTapiolas regionbolag som har
ingdtt forsdkringsavtal med forsdkringstagaren.

@ LOKALTAPIOLA

Forsdkringsperiod dr férsdkringens avtalade giltighets-
tid som antecknats i férsdkringsbrevet. Férsdkringsav-
talet fortsatter en avtalad férsdkringsperiod i sdnder,
om den inte sdgs upp av ndgondera avtalsparten.

Férsdkringstagare: privatperson eller foretag som
ingdtt férsakringsavtal med férsdkringsgivaren.

Férsdkringsvillkor dr den del av forsdkringsavtalet ddr
forsdkringens for alla férsdkringstagare gemensamma
innehdll faststdlls.

Maximibelopp dr den hégsta ersdttningen som férsdk-
ringsgivaren dr skyldig att ersdtta per forsdkringsfall
eller per skador som under ett och samma forsakrings-
period sammanlagt orsakats.

Restvérde dr egendomens varde omedelbart efter ska-
dan.

Sjélvrisken dr det belopp av skadan som férsdkringsta-
garen sjdlv ska betala fér var och en skada.

Skadeférsdkring tecknas for att tdcka en férlust som
orsakas av sakskada, skadestdndsskyldighet eller
annan férmogenhetsskada.

Aldersavdrag ar ett avdrag frdn ersdttningen som
grundar sig pd egendomens livsléngd och gérs pd
egendomens dteranskaffningsvdrde.

Ateranskaffningsvéirde &r det penningbelopp som behdvs
for att skaffa en ny likadan eller nGrmast motsvarande
egendom i stdllet fér den skadade egendomen.
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Detta ar LokalTapiola

+ Vi dr en solvent 6msesidig finansgrupp som &gs av véra 1,5 miljoner kunder.

+ Finldndska LokalTapiola &r din lokala samarbetspartner i trygghet, valmdga och ekonomi.
+ Vi betjanar dig i 20 regionbolag runtom i Finland - pd ditt omrdde och ndéra dig.

+ | LokalTapiola far du under samma tak alla férsdkringar samt spar- och placeringstjdnster.

Vi har starka rétter i det finldndska samhdllet vilka stdcker sig dnda till 17700-talet.
Vi ser med tillforsikt pd framtiden och férnyar oss fér vara kunders bdésta.

Forsakringarna beviljas av dessa émsesidiga forsdkringsbolag (FO-nummer) som hor till LokalTapiolagruppen:

L&hiTapiola Eteld (0139557-7) | LéhiTapiola Etelé-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola
Huvudstadsregionen - LdhiTapiola P&ddkaupunkiseutu (2647339-1) | LahiTapiola Ité (2246442-0) |
L&éhiTapiola Kaakkois-Suomi (0225907-5) | LahiTapiola Kainuu-Koillismaa (0210339-6) | LahiTapiola
Keski-Suomi (0208463-1) | L&hiTapiola Lappi (0277001-7) | L&hiTapiola Loimi-Héme (0134859-4) |
LahiTapiola Lénnen (0134099-8) | LahiTapiola Pirkanmaa (0205843-3) | LahiTapiola Pohjoinen (2235550-7)
| LahiTapiola Satakunta (0137458-1) | LéhiTapiola Save (1759597-9) | LahiTapiola Savo-Karjala (0218612-8) |
LokalTapiola Sydkusten - LdhiTapiola Eteldrannikko (0135987-5) | LahiTapiola Uusimaa (0224469-0) |
L&hiTapiola Varsinais-Suomi (0204067-1) | LéhiTapiola Vellamo (0282283-3) | LokalTapiola Osterbotten -
LahiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) | LokalTapiola Omsesidigt Férsdkringsbolag (0211034-2)

Bolagens kontaktuppgifter finns pd adress www.lokaltapiola.fi.

@ LOKALTAPIOLA
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