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Elamdnturvayhtio - talouden, terveyden ja turvallisuuden asialla

Monille tarkeintd eldmdssa on Idheisten turvattu eldmd. Kun tuntee olonsa turvatuksi,
uskaltaa eld@ enemman ja tdydemmin. Me olemme asiakkaiden omistama eldmdnturvayhtio.
Se tarkoittaa, ettd olemme asiakkaidemme ja heiddn IGheistensd turvallisuuden, talouden ja

terveyden asialla.

Omaetu palkitsee

Palkitsemme sinua sen mukaan, miten laajasti
keskitdt asiointisi LahiTapiolaan. Alennus
vakuutusmaksuista voi olla jopa 17 %.
lahitapiola.fi/lomaetu

S-ryhman Bonus

Voit saada S-ryhmdn Bonusta useimmista
vahinko- ja henkivakuutuksistamme.
Bonus voi olla suurimmillaan 5 %.
lahitapiola.fi/bonus

LdhiTapiolan omistaja-
asiakkaana hyodyt ja voit
vaikuttaa

Keskindisessd yhtidssd vakuutuksenottajat
omistavat yhtion. Omistaja-asiakkaanamme
hyddyt yhtion tuloksesta ja voit vaikuttaa
toimintaamme.

Vakuutuksen tiedot
verkkopalvelussa

Verkkopalvelusta [6yddt vakuutussopimuksesi
tiedot ja siihen liittyvat ehdot. Verkkopalvelussa
voit myds tarvittaessa tehdd vakuutuksiisi
muutoksia.
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Kotivakuutus

LahiTapiolan Kotivakuutus on vakuutus kotisi vahinkojen varalle. Kotivakuutus
huolehtii ja varmistaa, ettd arki jatkuu huolettomasti myds sen jdlkeen, kun

vahinko sattuu.

Kotivakuutuksen laajuuden voit valita neljastd vaihtoehdosta: laaja, perus tai
supped. Jos haluat parasta mahdollista turvaa omaisuudellesi, voit Laajaan
kotivakuutukseen valita Laaja Plus -turvan irtaimistollesi. Kun kotisi on
vakuutettu LdhiTapiolassa, sopimukseen kuuluvat myés vastuu- ja
oikeusturvavakuutukset. Jos matkustat ulkomailla, kannattaa sinun liittaa
vakuutukseesi Matkatavaraturva ulkomaanmatkoilla.

Tdssd tuoteselosteessa kerromme vakuutusten keskeisen sisdllon ja oleelliset
rajoitukset. Kotivakuutuksen yksityiskohtaiset tiedot ovat vakuutuskirjassa ja
vakuutusehdoissa, joiden mukaan korvaamme sattuvan vahingon.



Oikea vakuutus kodillesi

Kotivakuutus on koko kotitalouden yhteinen
turva. Kotivakuutus koskee sinua ja kaikkia

kanssasi vakituisesti samassa taloudessa ja
samassa osoitteessa asuvia perheenjdsenid.

Kotivakuutuksen avulla turvaat kotisi ja siihen
liittyvdn irtaimiston vahinkojen varalta. Myés
vapaa-ajan asuntoa tai tydasuntoa varten
tarvitset vakuutuksen, ja solu- tai yhteisasun-
nossa jokainen asukas tarvitsee oman kotiva-
kuutuksensa. Kannattaakin tarkistaa tasaisin
vdligjoin, ettd vakuutusturvasi vastaa kulloista-
kin eldmadntilannettasi.

Missa kotivakuutus on voimassa?

Irtaimiston vakuutus on voimassa

« vakuutuspaikassa eli vakuutuskirjoan merki-
tyssd osoitteessa - siis kotonasi tai vapaa-
ajan asunnollasi

+ vakuutuspaikan ulkopuolella Suomessa
enintddn 12 kuukauden ajan 10 000 euroon
asti. Pysyvasti vakuutuspaikan ulkopuolelle
varastoitu irtaimisto tdytyy vakuuttaa
erikseen.

« huoneistoon liittyvissd ullakko-, kellari- tai
varastotiloissa sekd yhteisessd kdytossd
olevissa urheilu- ja harrastevdlinevaras-
toissa, kun sdilytdt ndissa kotisi tavaroita.

« autossa, perdvaunussa, teltassa ja veneessd
ehdoissa mainituin edellytyksin

« ulkomailla, jos olet liittdnyt kotivakuutuk-
seesi matkatavaraturvan ulkomailla. Muussa
tapauksessa kotivakuutuksesi ei ole voi-
massa ulkomailla.

< muuton aikana, kun muutat vakinaisesta
asunnosta toiseen vakinaiseen asuntoon
Suomessa.

Rakennuksen vakuutus on voimassa vakuutus-
paikassa.

Vakuutuspaikalla tarkoitetaan vakuu-
tuskirjaan merkittyd omaisuuden

sijaintipaikan osoitetta.

Vastuuvakuutus on voimassa Suomessa. Ulko-
mailla se on voimassa enintddn 12 kuukautta
matkan alkamisesta.

Oikeusturvavakuutus on voimassa Suomessa ja
muissa Pohjoismaissa.

Kerros- tai rivitaloasujana vakuutat
kotisi irtaimiston

Kotivakuutuksen ottaminen irtaimelle omaisuu-
delle erilaisten vahinkojen varalta on kannatta-
vaa. Kerros- tai rivitaloasujana tarvitset vakuu-
tuksen kotisi irtaimistolle ja huoneiston kiinteille
sisustuksille, asuitpa sitten vuokralla tai omis-
tusasunnossa. Asunto-osakeyhtié huolehtii
rakennuksen vakuuttamisesta.

Kiinteilla sisustuksilla ja osilla tarkoi-

0 tetaan asunto-osakeyhtiélain mukai-
sia osakkeenomistajan kunnossapito-
vastuulla olevia

« kiinteitd koneita ja laitteita
(esim. liesi, liesituuletin, kiuas)

- kiinteitd kalusteita
(esim. keitti6é- tai kylpyhuone-
kaapistot, kylpyammeet)

- seind-, lattia- ja kattopinnoitteita
(parketti, laatoitus, tapetit,
paneloinnit)

« rakenteita (esim. huoneistoon
rakennuttamasi vdliseind)

« huoneistossa tehtyjd sisustus- ja
parannustditd, jotka poikkeavat
taloyhtién perustasosta.




Omakotitalossa sinun tulee vakuuttaa
sekd rakennukset ettd irtaimisto

Omakotitaloasujana sinun kannattaa ottaa
vakuutus irtaimiston lisdksi my6s talollesi sekd
muille tontilla sijaitseville rakennuksille. Tontillasi
sijaitsevat kooltaan alle 15 nelidmetrin suuruiset
piharakennelmat kuuluvat vakuutukseen 10 000
euroon asti, eikd niitd tarvitse vakuuttaa erik-
seen. Saunarakennukset puolestaan tulee
vakuuttaa aina erikseen.

Myds makille, huvilalle tai vastaavalle vapaa-
ajan asuinrakennukselle ja niiden irtaimistoille
tarvitset kotivakuutuksen.

Kun vakuutat rakennuksen, esimerkiksi omakoti-
talon tai vapaa-ajan asuinrakennuksen, kuulu-
vat sen kiintedt sisustukset sen vakuutuksen
piiriin.

Asunto-osakeyhtiomuotoisessa paritalossa tai
erillistalossa vakuutat vain oman irtaimistosi, ja
yhtié vakuuttaa rakennuksen kiinteistévakuu-
tuksella.

Huomaa! Muistathan pdivittad kotisi
0 tiedot ja ilmoittaa muutoksista

esimerkiksi silloin, kun muutat, laajen-
nat rakennusta, uusit putkistot tai
hankit erittdin arvokasta omaisuutta
kotiisi. Vahingon sattuessa saamasi
korvaus ei valttdmattd vastaa omai-
suuden arvoa, jos esimerkiksi pinta-
ala- tai vakuutusmadratiedot ovat
puutteellisia tai virheellisia.

Erilaiset vakuutukset
erilaisiin kohteisiin
Laagja turva kattaa eniten

Ladgja kotivakuutuksemme tarjoaa kattavaa
turvaa omaisuutesi rikkoutumisen ja muiden
akillisten ja ennalta arvaamattomien vahinkojen
varalta. Suurin osa LahiTapiolan asiakkaista
valitsee laajan vakuutuksen. Sitd me suositte-
lemmekin, silld vain Laaja kotivakuutus korvaa
rikkoutumisvahinkoja. Sen liscksi se korvaa
myds muita vahinkoja laajemmin kuin muut
vakuutuksemme. Ensisijaisesti korvataan kor-
jauskustannukset.

Laaja Plus - liséturvaa koti-irtaimistolle

Jos valitset Laagjan kotivakuutuksen, voit paran-
taa koti-irtaimistosi vakuutusturvaa Laaja
Plussalla:

« Laagja Plussasta korvaamme esimerkiksi
uusille matkapuhelimille ja tietokoneille
sattuneita vahinkoja kaksi ensimmdistd
vuotta ilman ikdvdhennyksid. Monille muille
esineille kuten kodinkoneille ja polkupydrille
saat neljd ensimmdistd vuotta ilman ika-
vdhennyksid.

Kun omaisuus on sen ikdistd, ettd ikdvdhen-
nyksid tehdddn, tehdddn sivun 13 taulukon
mukaiset ikdvdhennykset kdyttéénottovuo-
desta ldhtien, jolloin vdhennys lasketaan
samalla tavalla kuin muissa turvan laajuuk-
sissa.

« Korvaamme tiedostojen palautuskuluja:
yksityiskdyt6ssd olevan tietokoneen kiintole-
vyn (my0s tietokoneeseen liitettévan ulkoisen
kiintolevyn) fyysisen vaurion vuoksi hévinnei-
den tiedostojen etsintd- ja palautuskuluja
korvataan 2 000 euroon saakka.

« Tilapdisasumisen kustannuksissa ei ole
lisdomavastuuta. Katso lisdd sivulta 17.

« Huoneiston kiinteitd sisustuksia korvataan
lagjemmin: koti-irtaimiston vakuutukseen
kuuluviin osakehuoneiston kiinteisiin sisustuk-
siin sisaltyvat myos yhtidjdrjestyksessd olevat
tai yhtiokokouksessa pdadtetyt vakuutettua
huoneistoa koskevat osakkaan tai asukkaan
kunnossapitovastuun laajennukset.

Esimerkki

Rivitaloyhtiossd on tehty yhtiokokouksessa
pddtos, ettd osakkaat vastaavat Idmminvesi-
varaadjien kunnossapidosta, joka asunto-osake-
yhtidlain tavanomaisen vastuunjaon mukaan
kuuluisi yhtiélle. Laaja Plus -turvasta korvataan
tdssd tapauksessa myos osakkaan vastuulle
siirretylle ldmminvesivaraajalle aiheutunut
vahinko.



Perustasoinen turva perustarpeisiin

Perus kotivakuutus on hyvd ja lagjaa vakuutusta
edullisempi vaihtoehto, kun et tarvitse turvaa
esimerkiksi rikkoutumisvahinkojen varalta. Perus
kotivakuutus korvaa muun muassa tulipalo-,
myrsky-, salamanisku-, raesade- ja vuotovahin-
koja sekd varkaus- ja ilkivaltavahinkoja.

Suppea turva - kun haluat varautua
vain pahimpaan

Suppea kotivakuutus on sopiva vakuutusturva,
kun haluat varautua ensisijaisesti palovahinko-
jen varalta. Se korvaa niiden lisdksi myrskyn,
raesateen ja salamaniskun aiheuttamia vahin-
koja. Voit laajentaa suppeaa turvaa tarvitta-
essa varkaus- ja ilkivaltavahinkojen varalle.
Suppea turva sopii mm. ulkorakennuksille ja
kesdmokeille, joissa ei ole vuotovahinkojen
riskid.

Matkatavaraturva ulkomaanmatkoilla

Jos matkustat vahdnkin ulkomailla, Matkatava-
raturva ulkomaanmatkoilla kannattaa pitdd
vakuutuksessa mukana. Matkatavaraturvan
saat vain kotivakuutuksen yhteydessa eli sitd et
voi ottaa erikseen. Ulkomaanreissuilla se tuo
mielenrauhaa tavaroidesi puolesta.

Matkatavaraturva ulkomaanmatkoilla on
voimassa 12 kuukauden ajan matkasi alkami-
sesta.

Matkatavaraturva korvaa matkalla mukana
olleille tavaroille sattuneita dkillisid ja ennalta
arvaamattomia vahinkoja. Matkatavaraturvaa
koskevat kotivakuutuksen korvausrajoitukset.

Turva korvaa myés matkatavaroiden myShdsty-
misid ulkomaan matkakohteesta ja katoamisia
kuljetusyhtion hallussa ollessaan. Se korvag, jos
lentoyhtion tai matkanjdrjestdjan haltuun
luovutetut matkatavarat eivdt saavu perille
ulkomaan matkakohteeseen ja niiden tilalle on
hankittava valttamattomyystarvikkeita, kuten
vaatteita ja hygieniatarvikkeita. Kun matkata-
varat myohdstyvat vahintddn 4 tuntia, korva-
taan valttdmattomyystarvikkeiden toteutuneita
hankintakuluja yhteensd enintddn 2 000 euroa
vakuutustapahtumaa kohti.

Ulkomailla matkustaessasi voit siis unohtaa
erillisen matkatavaravakuutuksen. Muista
kuitenkin ottaa matkustajavakuutus, joka
korvaa matkalla sattuneita sairastumisia ja
tapaturmia.

Vastuu- ja oikeusturvavakuutukset

Kotivakuutukseesi sisdltyvat myods vastuu- ja
oikeusturvavakuutukset. Ndistd voit lukea lisaa
sivulta 19 alkaen.




Mita korvaamme Kotivakuutuksesta?

Lue alla olevasta taulukosta, millaisia vahinkoja kotivakuutus kattaa. Vakuutusehdoissa kerrotaan
tarkemmin, mitd kustakin turvasta korvataan ja mitd ei. Huomaathan, ettd korvattavan vahingon
tulee aina olla dkillinen ja ennalta arvaamaton.

Laaja Plus
koti-irtaimistolle

Rikkoutuminen

Vuoto

Poikkeuksellinen tulva

Varkaus, murto, ilkivalta

Luonnonilmid

Tulipalo, noki, savu tai
rdjdhdys

Tilapdisen asumisen kulut

Matkatavaraturva
ulkomaanmatkoilla

Mitd korvataan?

Lisdturva, jolla saat

- irtaimiston vahingoissa paremmat ikdvdhennykset kuin
muissa kotivakuutuksissa

- tiedostojen palautusturvan, joka kattaa tietokonevahingon
yhteydessd tiedostojen etsintd- ja palautuskuluja

- huoneiston kiinteille sisustuksille laajemman turvan.

Korvataan, kun koti-irtaimistoa menee dkillisesti rikki.
Irtaimistoa ovat vaikkapa matkapuhelimet, kodinkoneet,
huonekalut, vaatteet ja arvoesineet.

Korvataan vuotovahinkoja, jotka ovat aiheutuneet rakennuk-
sen kiinteistd putkistoista, kdyttolaitteista, sailidistd tai
akvaariosta. Vuotovahinko voi aiheutua vedestd, 6ljystd tai
muusta nesteestd.

Korvataan vahinkoja, jotka aiheutuvat poikkeuksellisesta
tulvasta, jossa vesi tulvii maanpinnalta rakennukseen ja
vahingoittaa rakennusta tai kodin irtaimistoa.

Korvataan vahinkoja, jotka ovat aiheutuneet varkaudesta tai
sen yrityksestd, ryostoéstd, murrosta tai ilkivallasta.

Korvataan vahinkoja, jotka aiheutuvat esim. raesateesta,
myrskystd tai vakuutuksen kohteeseen suoraan iskeneestd
salamasta.

Korvataan irti pddsseestd tulesta aiheutunut vahinko sekd
dkillisesti ja ennalta arvaamattomasti nousseesta noesta tai
savusta aiheutunut vahinko.

Korvataan tilapdisestd asumisesta aiheutuneita kustannuksia
enintddn vuoden pituiselta ajalta, jos joudut muuttamaan
pois kotoa korjaustéiden ajaksi vakuutuksesta korvattavan
vahingon vuoksi.

Lisaturva, josta korvataan ulkomaan matkoilla mukana
oleville tavaroille sattuneet vahingot.

Laaja

voit valita
mukaan

kylla
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Perus

kyll&

kylla

kylla

kylla

kylla

kylla

voit jattaa
pois

Suppea

voit valita
mukaan
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kylla

kylla

voit jattdaa
pois



Korvausesimerkkeja rakennuksen ja irtaimiston vahingoista

Pakastimen termostaatti
rikkoutuu ja pakasteet sulavat.

Ukonilma rikkoo kodin laitteen,
esimerkiksi television.

Ulkomaanmatkalla mukana
oleva tablettitietokone putoaa
ja rikkoutuu.

Lamminvesivaraaja rikkoutuu.

Myrsky vaurioittaa rakennuksen
ulkovuorausta, ovea, ikkunaa tai
ulkona olevaa ulkokalustetta.

Myrsky rikkoo talon vesikaton.

Huoneistoon tai rakennukseen
murtaudutaan rikkomalla ovi ja
sieltd varastetaan irtaimistoa
seka vahingoitetaan kiinteitd
sisustuksia.

Lukittu polkupy6rd varastetaan
ulkoa.

Autoon murtaudutaan ja sen
tavaratilasta varastetaan
tietokone.

Akillinen ja ennalta arvaamaton
putkivuoto aiheuttaa vahinkoa.

Raesade rikkoo terassin
valokatteen.

Irti padssyt tuli tai noki
aiheuttaa vahingon.

Rankkasadetulva (30 mm/h tai
75 mm/vrk) tai poikkeuksellinen
vesistoétulva aiheuttaa veden
tulvimisen sisddn rakennukseen.

Tavanomainen kevéttulva
aiheuttaa vahinkoa.

Tuntematon tekija sotkee
spray-maalilla aitaa ja
ulkokalusteita.

Hirvi rikkoo pihasaunan ikkunan.

Rotat jarsivat mokin rakenteita
ja sotkevat paikkoja

Hiiri tai rotta jdrsii sdhkdjohtoja
ja vialliset johdot aiheuttavat
tulipalon, joka tuhoaa
rakennuksen.

Laaja

Korvataan.

Korvataan.

Korvataan vain silloin kun
vakuutukseen on valittu
lisdturvaksi Matkatavaraturva
ulkomaanmatkoilla.

Korvataan
Korvataan

Korvataan

Korvataan

Korvataan

Korvataan enintddn 5 000 €

Korvataan

Korvataan

Korvataan

Korvataan

Ei korvata

Korvataan

Korvataan

Ei korvata

Korvataan

Perus

Ei korvata

Ei korvata

Korvataan vain silloin kun
vakuutukseen on valittu
lisdturvaksi Matkatavaraturva
ulkomaanmatkoilla.

Ei korvata

Korvataan

Korvataan

Korvataan

Korvataan

Korvataan enintddn 5 000 €

Korvataan

Korvataan

Korvataan

Korvataan

Ei korvata

Korvataan

Ei korvata

Ei korvata

Korvataan

Suppea

Ei korvata

Ei korvata

Korvataan vain silloin kun
vakuutukseen on valittu
lisaturvaksi Matkatavaraturva
ulkomaanmatkoilla.

Ei korvata

Korvataan, jos Luonnonilmi6-
turvaa ei ole jatetty pois.
Korvataan, jos Luonnonilmic-
turvaa ei ole jatetty pois.
Korvataan, jos Varkaus- ja

vahingontekoturvaa ei ole
jatetty pois.

Korvataan, jos Varkaus- ja
vahingontekoturvaa ei ole
jatetty pois.

Korvataan enintddn 5 000 €,
jos Varkaus- ja vahingonteko-
turvaa ei ole jatetty pois.

Ei korvata

Korvataan, jos Luonnonilmié-

turvaa ei ole jatetty pois.

Korvataan

Ei korvata

Ei korvata

Korvataan, jos Varkaus- ja
vahingontekoturvaa ei ole
jatetty pois.

Ei korvata

Ei korvata

Korvataan



Kotivakuutus ei korvaa
kaikkea

Kotivakuutus korvaa sattumuksia, joita on
vaikea estdd ja joihin on kdytdnnossd mahdo-
tonta varautua. Tdllaiseksi ei lasketa esimerkiksi
normaalia parketin kulumista. Se ei ole dkillistd
eikd ennalta arvaamatonta. Sen sijaan esimer-
kiksi kameran kastuminen meren rannalla
aallokon lyddessd rantaan voi olla dkillistd. Se
on silti todenndkoistd ja tiedossa oleva riski.
Siksi kameran kastuminen ja rikkoutuminen ei
ole tdssd tapauksessa ennalta arvaamatonta.

Vakuutusehdoissa on mainittu erikseen tapah-
tumia, joita ei korvata. Sellaisia ovat esimerkiksi

« omaisuuden katoaminen, unohtaminen tai
niiden seurauksena aiheutuneet vahingot

- varkausvahinko, kun tapahtumapaikkaa tai
-aikaa ei voida madritella

+ lukitsemattoman polkupydrdn, veneen tai
perdmoottorin varkausvahingot

- rahan tai muiden maksuvdlineiden varkau-
det autosta, perdvaunusta, veneestd tai
teltasta

« urheilu- ja harrastusvalineiden rikkoutumi-
nen, kun niitd kdytetddn siihen, mihin ne on
tarkoitettu

« sdhkoisen liikkumisvdlineen tai kauko-ohjat-
tavan lennokin, kopterin tai vastaavan
vahinko, kun sitd kdytetddn siihen, mihin se
on tarkoitettu
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useimmat lemmikki- tai kotieldinten aiheut-
tamat vahingot

hyonteisten, mikrobien, lintujen, janiseldin-
ten ja jyrsijéiden aiheuttamat vahingot

vdhitellen, esimerkiksi homehtumisesta,
kulumisesta tai ruostumisesta aiheutuvat
vahingot

suunnittelu-, asennus-, kdytto- tai raken-
nusvirheestd aiheutuneet vahingot

pakkasesta, kuumuudesta, kuivuudesta,
sateesta, jadn tai lumen painosta taikka
tulvimisesta aiheutuneet vahingot

lattiakaivon, sen korokerenkaan tai markati-
lan putkildpivientien vuotamisesta tai
vedeneristyksen puutteellisuudesta aiheutu-
neet vahingot

takuun piiriin kuuluvat vahingot tai huolto-
ja kunnossapitokustannukset

tietotekniikka- tai dlylaitteiden, tietokone-
ohjelmien ja tiedostojen vahingot, jotka
johtuvat haittaohjelmista, kdyttdjan vir-
heestd, tietojen hdvidmisestd tai toimimat-
tomuudesta

toiselle vuokrattuun rakennukseen tai
huoneistoon sekd sielld olevaan irtaimistoon
kohdistuvat ilkivalta- tai varkausvahingot,
paitsi murron tai ryostén yhteydessd.

Huomaa! Lue vakuutusehdoista
tarkemmin, mitkd kaikki asiat eivat

kuulu kotivakuutuksesta korvatta-
vaksi.




Irtaimiston vakuuttaminen

Mitd irtaimiston vakuutus kattaa?

Irtaimiston kotivakuutus on turvanasi, jos kotisi
tai vapaa-ajan asuntosi tavaroita kohtaa
dkillinen ja yllattava vahinko. Irtaimistovakuu-
tukseen kuuluvat muun muassa yksityiskdyttoon
tarkoitetut tavanomaiset esineet, kodinkoneet
ja laitteet sekd arvo-omaisuus.

Kodin irtaimistovakuutus on turvanasi myods, jos
joudut vakuutuksesta korvattavan vahingon
korjaustdiden ajaksi muuttamaan vdliaikaisesti
pois vakituisesta kodistasi. Vakuutus ei kuiten-
kaan korvaa, jos joudut kotoasi evakkoon
suunnitellun putkiremontin ajaksi.

Tarvitset erillistd vakuutusturvaa, jos esimerkiksi
omistat yksittdisid arvokkaita esineitd, joiden
arvo ylittdd koti-irtaimiston vakuutuksen
yksittdisen esineen enimmdiskorvausmaddrdn

15 000 euroa tai jos sdilytdt pysyvdsti omai-
suuttasi muualla kuin vakuutuspaikassa tai jos
omistat sijoitusasunnon.

Enimmaiskorvausmddrd on ylin
o korvausmddrd, jonka vakuutusyhti6

on velvollinen korvaamaan yhtd

vakuutustapahtumaa tai tietylle

omaisuudelle samalla kertaa aiheu-
tuneita vahinkoja kohden.

Esimerkkeja

1) Omistat viulun, joka on 20 000 euron arvoi-
nen. Se vakuutetaan omana kohteenaan
20 000 eurosta.

2) Sinulla on arvokas rumpusetti, jota sdilytat
pysyvdsti treenikdmpdlld. Rummut vakuute-
taan omana kohteenaan.

3) Omistat sijoitusasunnon, jonka olet vuokran-
nut ulkopuoliselle. Et voi ottaa asunnolle
kotivakuutusta. Suosittelemme sinulle Huo-
neistoturvaa, joka korvaa vuokrahuoneistoon
kohdistuneita vahinkoja.

Kotivakuutuksella et voi vakuuttaa
ihan kaikkea

Koti-irtaimiston vakuutuksella ei ole vakuutettuna

. toiselle vuokrattu tai lainattu irtaimisto,
esimerkiksi ndyttelyyn lainattu irtaimisto

. tietovdlineisiin liittyvat tai sisdltyvat tiedot,
tiedostot ja muut kuin julkisesti saatavilla
olevat valmisohjelmat

- tutkielmat, opinndytteet, kdsikirjoitukset ja
muut vastaavat asiakirjat

< omaisuus, jonka hallussapito tai kdyttdmi-
nen on voimassa olevan lainsddddnndén
vastaista

- virtuaalivaluutat
. elgimet

- kiintedt sisustukset, jotka kuuluvat yhtion
kunnossapitovastuulle asunto-osakeyhtio-
lain mukaisesti

- moottoriajoneuvot ja muut moottorikdyt-
toiset kulkuvdlineet sekd niiden osat, varus-
teet ja niihin kiinni liitettdvat tyokoneet
sekd laitteet

« pienkuormaajat

. yrittdjétoimintaan kdytettdva omaisuus,
jota kdytetddn harjoitettaessa yritystoimin-
taa muulla yhtiomuodolla kuin yksityiselld
toiminimelld

- ty6nantajan tai edelld mainitun yhtion
omistama ja vakuutetun tyo- tai yksityis-
kdyttdé6n annettu omaisuus

- piha-alueella olevat patsaat, taide-esineet
sekd muut vastaavat erikoisrakennelmat

« sdhkovirta, vesi ja kaasu.

Kuinka irtaimiston arvo maddritellaan?

Asutpa sitten vuokra- tai omistushuoneistossa,
vakuutuksen lghtékohtana on asunnon pinta-
ala, jonka perusteella mddritetddn enimmdis-
korvausmddrd. Omaisuutta ei tarvitse listata
eikd sen arvoa tarvitse arvioida vakuutusta
tehtdessd. Riittdd, ettd omaisuudesta annetut
tiedot, kuten asunnon pinta-ala, ovat oikein.
Asunnon pinta-alan (huoneistoalan) perusteella
madritetddn enimmadiskorvausmaddrd, joka on se
summa, jonka verran irtaimistolle aiheutuvia
vahinkoja enintddn korvataan. Myds omakotita-
lossa irtaimisto vakuutetaan vastaavasti asuin-
pinta-alan mukaan.

Asuinpinta-alalla (huoneistoalalla)

0 tarkoitetaan asunnon sisdseiniin
rajoittuvaa pinta-alaa. Se lasketaan
asunnon jokaisesta kerroksesta ja
ndin saadut pinta-alat lasketaan
yhteen. Asuinpinta-alaan kuuluvia
asuintiloja ovat muun muassa asuin-
huoneet, kdytavdt, sauna- ja pesey-
tymistilat sekd vaatehuoneet. Asuin-
pinta-alaan kuuluu huoneen pinta-ala
siltd osin kuin huonekorkeus ylittad
160 senttimetrid. Muussa kuin asuin-
kdytossd olevat tilat eivat kuulu
asuinpinta-alaan.
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Enimmadiskorvausmddrdn tasoa voi miettid
tdstd lahtokohdasta: paljonko kodin tavarat
maksaisivat nyt kaupassa, jos joutuisit osta-
maan ne kaikki uudestaan esimerkiksi tulipalon
jalkeen?

Huomaa! Jos remontoit omistamasi
asuinhuoneiston, esimerkiksi uusit
keittiokalusteet tai teetdt kylpyhuo-
neremontin, muista tarkistaa vakuu-
tusturvan riittdvyys myos ndiden
osalta.

Enimmaiskorvausmdadrdd voit halutessasi
korottaaq, jos esimerkiksi

Paljonko korvaamme irtaimiston
vahingoissa?

. kotisi tavarat ovat tavanomaista arvok-
kaampia tai omaisuutta on paljon

- kodissasi on yksittdisid arvokkaita esineitd,
kokoelmia tai erityistd irtaimistoa (yksittdi-
sia kalliita yli 15 000 euron arvoisia esineitd)

Koti-irtaimiston vahingot korvataan todellisen
vahingonmddrdn mukaan - sovittuun, vakuu-
tuskirjoan merkittyyn enimmdiskorvausmad-
rddn tai erikseen vakuutusehdoissa mainittuun
enimmadiskorvausmddrddn asti. Korvauksessa
huomioidaan mahdollinen ikédvdhennys (ks. sivu
13) ja valitsemasi omavastuu.

- asuinhuoneiston remontissa on kdytetty
tavanomaisia tasokkaampia materiaaleja.

Voit my6s tarvittaessa valita pienemmadn
enimmdiskorvausmadrdn.

Korvataan enintddn /

Irtaimistovakuutus kattaa ndma Voiko lisdvakuuttaa?

yksittdinen vahinko

Yhteensd enintddn Kylla
vakuutuskirjaan

merkittyyn enimmadis-
korvausmddrdn asti.

Kotitalouden yksityiskdytt6on tarkoitetut tavanomaiset esineet, kuten
huonekalut, vaatteet, taloustavarat, sisustustekstiilit, kodinkoneet ja
laitteet, viihde- ja muut elektroniikka, harrastus- ja urheiluvdlineet,
polkupyo6rdt, arvo-omaisuus kuten korut, taide- ja designesineet sekd
kokoelmat.

15 000 euroon asti Kylla
vakuutuspaikassa.

Yksittdiset esineet.

Yhteensd enintddn Kylla
15 000 euroon asti.

Asuinhuoneiston kiintedt sisustukset ja osat.

Rahat, arvopaperit ja muut maksuvdlineet. Yhteensd 500 euroon Ei
asti.
Irtaimisto, jota sdilytetddn taloyhtion yhteisissd tai asuntokohtaisissa Yhteensd enintddn Kylla

ullakko-, kellari- ja vastaavissa varastoissa tai autotallissa. 5 000 euroon asti

Vakuutetun omistamat yksityiselld toiminimelld, elinkeinonharjoittajana tai  Yhteensd enintddn Kylla
yksityisend henkilond harjoitetun yrittdjdtoiminnan tyodvdlineet ja vaihto- 5 000 euroon asti.

omaisuus.

Asuin- tai vapaa-ajan asuinrakennukseen liittyvat piharakennelmat Yhteensd enintddn Kylla

enint&dn 15 m? ja hoidetun piha-alueen kasvusto. (Saunat vakuutettava
aina erikseen.)

Soutuveneeksi valmistettu vene ja sen enintddn 10 hevosvoiman perd-
moottori, kevyet vesiharrastusvdlineet kuten SUP-laudat, kanootit ja
kajakit.

10 000 euroon asti.

Yhteensd enintddn
5 000 euroon asti.

Kylla (venevakuutuksella)

Omaan yksityiskdyttéon vuokrattu ja lainattu omaisuus, joka sisdltyisi Yhteensd enintddn Ei
omaan vakuutukseesi ndiden ehtojen mukaan. 5 000 euroon asti.

Paalta ajettava ruohonleikkuri tai puutarhatraktori (rakenteellinen Yhteensd enintddn Kylla
huippunopeus enint&dn 15 km/h), lasten kdyttd6n tarkoitettu ajoneuvo 5 000 euroon asti.
(rakenteellinen huippunopeus enintadan 25 km/h), muut sahkoiset lilkkumis-

valineet (maksimiteho enint&an 1 kW ja rakenteellinen huippunopeus

enint&dn 25 km/h), lapsen turvaistuin ja varastoitu suksiboksi.

Suomessa vakuutuspaikasta (kotoa) tilapdisesti enintddn 12 kuukaudeksi Yhteensd enintddn Kylla

pois siirretty irtaimisto.

Matkatavarat ulkomaan matkoille.

Ajoneuvosta, perdvaunusta, teltasta tai veneestd varastettu omaisuus,
ei kuitenkaan raha tai muut maksuvdlineet.

Vakuutuskirjaan erikseen merkitty nimetty esine tai esineryhmd, jos on
erikseen sovittu ja vakuutettu.
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10 00O euroon asti.
Eivat sisdlly
vakuutukseen.

Yhteensd enintadn
5 000 euroon asti.

Vakuutuskirjaan merkit-
tyyn enimmdiskorvaus-

madrddn asti.

Kylla. Vakuutetaan

erikseen Matkatavaratur-
valla ulkomaanmatkoilla.

Kylla



Irtaimiston vahinkojen korvaaminen

Jos vahingoittunut esine voidaan korjata,
korvataan ensisijaisesti korjauskustannukset.
Esineen ikd ja kunto vaikuttavat korvausmad-
riin. Vakuutus ei koskaan pysty korvaamaan
vahingoittuneeseen omaisuuteen liittyvdd
tunne- tai kdyttdarvoa. Suurimmassa osassa
korvauksia omaisuuden arvo mdadritelladn
ikdvdhennysten avulla.

Ikdvdhennys on omaisuuden jdlleen-
hankinta-arvosta tehtdvd, omaisuu-
den kdyttoikddn perustuva vdhennys
korvauksesta. Jdlleenhankinta-arvo
on se rahamddrd, joka tarvitaan
uuden samanlaisen tai Idhinnd vas-
taavan omaisuuden hankkimiseen
vahingoittuneen tilalle.

Ndin ikavdhennykset vaikuttavat
irtaimistojen korvaukseen

Omaisuuden arvo laskee yleensd sen vanhene-
misen ja kdytén myotd. Siksi korvauksestasi
tehdddn ikdvdhennyksid. Ikdvdhennykset
vaikuttavat korvaukseen sen mukaan, mistd ja
minkd ikdisestd omaisuudesta on kysymys.

Esimerkiksi puhelimien ja tietokoneiden arvo
alenee nopeammin kuin kodinkoneiden tai
huonekalujen.

Ikdvdhennysten laskeminen alkaa toisesta
kalenterivuodesta laitteen kdyttédnoton jal-
keen. Vdhennys lasketaan kertomalla prosentti-
luku omaisuuden kdyttéonottovuotta seuran-
neiden, vahingon sattumisajankohtaan
mennessd pddttyneiden tdysien kalenterivuo-
sien lukumadaralld. Ikdvahennystd ei tehdd
vahingon sattumisvuodelta, poikkeuksena
kuitenkin matkapuhelimet ja mobiililaitteet,
joissa vdéhennys lasketaan myds sen vuoden
osalta, jolloin vahinko sattui.

Laaja Plus -turvassa irtaimiston ikdvdhennykset
alkavat myéhemmin. Esimerkiksi uusille matka-
puhelimille ja tietokoneille sattuneita vahinkoja
korvataan kaksi ensimmdistd vuotta ilman
ikadvdhennyksid. Monille muille esineille kuten
kodinkoneille ja polkupydrille saat neljd ensim-
mdistd vuotta ilman ikdvahennyksid.

Ikdvdhennys on aina kuitenkin enintddn 80 %
uuden vastaavan omaisuuden hinnasta. Ikava-
hennysten lisdksi véhennetddn vakuutuskirjassa
mainittu omavastuu. Ikdvdhennykset koskevat
taulukossa mainittua omaisuutta.

Vdhennys vuodessa

Omaisuus

Huonekalut, kodin tekstiilit ja kdyttoastiat 6 %
Soutuveneet, enintddn 10 hevosvoiman perdmoottorit ja kevyet vesiharrastusvdlineet, kuten SUP-laudat, 6 %
kanootit ja kajakit

Kodinkoneet 8 %
Viihde- ja muut elektroniset laitteet, stereot, televisiot, kamerat ja muut optiset laitteet 8 %
Retkeily- ja kalastusvdlineet 8 %
Polkupyérat, niiden osat ja varusteet 10 %
Tyokalut ja -vdlineet sekd moottoroidut kulkuvdlineet ja laitteet 10 %
Ajopuku, -kypdrd, -kdsineet ja -saappaat 10 %
Proteesit ja henkilokohtaiset apuvdlineet, kuten kuulokoje ja pyordtuoli 10 %
Silmdlasit ja aurinkolasit 20 %
Urheiluvdlineet ja -varusteet sekd harrastusvdlineet 20 %
Vaatteet, jalkineet, laukut ja muut asusteet 20 %
Matkapuhelimet, mobiililaitteet, tietokoneet oheislaitteineen ja dlykellot 25 %
Ansio- ja yrittdjatoiminnan tydkalut, -valineet ja muu omaisuus 25 %
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Muun kuin edellisen sivun taulukossa kerrotun

omaisuuden (esimerkiksi soittimien, taideteos-
ten, korujen, antiikki- ja designesineiden) arvo
madritetddn kdyvdn arvon mukaan.

Kayvalla arvolla tarkoitetaan sitd
o kateishintaa, joka omaisuudesta olisi
ollut yleisesti saatavissa vahingon
sattumispdivan markkinatilanteessa.
Kdypdd arvoa laskettaessa otetaan

huomioon mm. esineen ikd, kdytto-
aika, kunto ja kdyttokelpoisuus.

Vakuutusehdoista |6yddt taydelliset tiedot
esineiden korvaamisesta.

Korvausesimerkkeja

1) Pyykinpesukone hajosi vuonna 2020. Rikkou-
tumisvahinko korvattiin Laajasta kotivakuu-
tuksesta. Koneen korjauskustannuksiksi
arvioitiin 400 euroa ja uuden vastaavan
koneen hinnaksi 450 euroa, jonka perusteella
korvaus arvioitiin. Pesukone oli hankittu
vuonna 2017, ja omavastuu oli 150 euroa
irtaimiston osalta.

Uuden pesukoneen hinnasta 450 euroa
laskettiin kahdelta vuodelta 8 prosentin

ikdvdhennys, yhteensd 16 %, eli 450 € - 72 €.

Kun korvauksesta vdhennettiin omavastuu,
korvausta maksettiin 228 euroa.

2) Astianpesukone oli hankittu vuonna 2016 ja
se rikkoutui 2021. Vahinko korvattiin Laajasta
kotivakuutuksesta. Ikdvdhennys oli uuden
vastaavan laitteen jdalleenhankintahinnasta
4v.x8 % =32 %. Vastaavanikdisen pesuko-
neen korvaus olisi Laaja Plus -turvassa uuden
vastaavan pesukoneen arvon mukaan ilman
ikdvdhennyksid. Omavastuu huomioidaan
molemmissa tapauksissa.

3) Televisio oli hankittu vuonna 2014 ja se
rikkoutui korjauskelvottomaksi 2020. Vahinko
korvattiin Laajasta kotivakuutuksesta.
Ikdvahennys oli uuden vastaavan laitteen
hinnasta 5 v. x 8 % = 40 %. Laaja Plussassa
korvaus saman ikdisestd televisiosta olisi
sama. Esine on sen ikdinen, ettd ikdvdhennyk-
sid tehdddn, ja ikdvdhennys on saman suurui-
nen molemmissa tapauksissa. Omavastuu
huomioidaan my®ds.
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Rakennuksen vakuuttaminen

Mita rakennuksen vakuutukseen
kuuluu?

Kun otat vakuutuksen omakotitalollesi tai
vapaa-ajan rakennuksellesi, vakuutat itse
rakennuksen, siihen kuuluvan tekniikan sekd
kiintedt sisustukset. Erikseen vakuutetaan
saunarakennukset sekd kooltaan yli 15 nelio-
metrin piharakennukset tai rakennelmat, kuten
varasto tai autotalli.

Vakuutuksen kohteena on vakuutuskirjoan
merkitty rakennus ja rakennuksessa tai sen
kanssa samalla kiinteistolld sijaitseva kiintedsti
asennettu, rakennuksen kdyttod palveleva
seuraava omaisuus:

- tavanomaiset koneet ja laitteet, kuten
LVISA-laitteet

« sdhko- ja muut kaapelit sekd johtimet ja
putkistot, kuitenkin enintddn kunnalliseen
tai muuhun yleiseen liittymddn asti

- aurinkopaneelit ja antennit
- rakennuksen perustuksen perusanturat
- kiintedt sisustukset

- rakennuksen ja kiinteiston hoitoon liittyvat
[Gmmitysaineet

« pora- ja ldmpdkaivojen pumput, putkistot ja
laitteistot.

LVISA-laitteita (IGmp&-, vesi-, ilmas-

0 tointi-, sdhké- jao automaatiolaitteet)
ovat kaikki rakennuksen ladmmittdami-
seen, veden kdsittelyyn, valaistukseen
tai ilmastointiin kdytettdvat kiintedt
laitteet, kuten sdhkolaitteet, sGhko-
vastukset ja -elementit, ldmmityskat-
tilat, sdhkokiuas, keskuspolynimuri,
sqiliot ja rakennuksen turvatekniikka
sekd ndihin liittyvat putkistot, johdot,
kaapelit ja automaattiset ohjausjdr-
jestelmat.

LVISA-laitteisiin rinnastetaan kylmad-
huoneen koneisto. LVISA-laitteita
eivat ole kodinkoneet, kuten astian-
pesukone ja liesi, vaikka ne olisikin
asennettu rakennukseen kiintedsti.

Vahingon sattuessa LVISA-laitteen
vahinko kdasitellddn sen rakennuksen
vakuutusturvan mukaan, jota lait-
teisto palvelee.




Rakennuksen vakuutuksen kohteena eivat ole

« rakennuksen perusanturoiden alapuolella
olevat rakenteet

- salaojaputkistot ja jatevesien maapuhdista-
mokenttd putkistoineen sekd paalutukset

« pora- ja lédmpdkaivot

« piha-alueella olevat patsaat, taide-esineet
sekd muut vastaavat erikoisrakennelmat

- vesialueet, laiturit ja rantarakennelmat

« sdhkovirta, vesi ja kaasu.

Rakennuksen tdysarvovakuuttaminen
on jarkevaa

Kotivakuutuksessa rakennus voidaan vakuuttaa
joko tdydestd arvostaan tai enimmdiskorvaus-
mdadrdstd. Suosittelemme ensisijaisesti otta-
maan omistamallesi Suomessa sijaitsevalle
rakennukselle tdysarvovakuutuksen.

Tdysarvovakuutuksella tarkoitetaan
rakennuksen todellista, vahinkohet-
ken arvon mukaista vakuutusta.

Rakennuksen arvo selvitetddn vasta
silloin, kun vahinko tapahtuu.

Tdysarvovakuutus tehdddn rakennuksen pinta-
alatietojen perusteella. Kun muistat yllapitdd ja
huoltaa kotiasi ja korjaat mahdolliset puutteet,
saat siitd oikean arvon mukaisen korvauksen
vahingon sattuessa. Korvaus maksetaan raken-
nuksen senhetkisen arvon mukaan ja arvoa
mddritettdessd huomioidaan muun muassa
rakennuksen ikd, kdytto ja kunto. Ndiden
tekijoiden perustella korvaus maksetaan joko
jalleenhankinta-arvon tai pdivanarvon mukaan.
Tdysarvovakuutus ei siten tarkoita, ettd van-
hasta vahingoittuneesta omaisuudesta saa aina
uuden hinnan mukaisen korvauksen.

Voit vakuuttaa myos
enimmadiskorvausmaddrdsta

Enimmadiskorvausmdadrdstd vakuuttaminen on
tarkoitettu rakennuksille, joille ian, kdyttotar-
koituksen muutoksen tai muun syyn johdosta ei
ole tarkoituksenmukaista tehdd jdlleenhan-
kinta-arvon mukaista vakuutusta (téysarvova-
kuutusta). Enimmadiskorvausmadrdn tulee
vastata rakennuksen kdypdd arvoa. Enimmdis-
korvausmddrd on suurin mahdollinen korvaus
vahingosta. Jos rakennus vakuutetaan enim-
mdiskorvausmddrdstd, sinun on itse seurattava
vakuutuksessa olevan enimmdiskorvausmadrdn
riittdvyyttd ja ilmoitettava merkittdvistd
omaisuuden arvon muutoksista.

Rakennatko uutta, korjaatko vanhaa?

Rakennuksen vakuutus on voimassa myds sen
rakentamisen ja remontoinnin aikana. Kun
rakennat itsellesi uutta kotia tai mokkid, raken-
nus kannattaa vakuuttaa valmiin rakennuksen
tiedoilla heti kun rakennuksen pohjatyot aloite-
taan. Vakuutusturvaan kuuluvat silloin muun
muassa tontille tuotavat rakennustarvikkeet.
Lisdksi vakuutus kattaa rakennustyéomaalla
olevat tydkalut, vuokratut ja lainatut koneet
(nostureita lukuun ottamatta) ja tilapdisen
tydomaakopin yhteensd enintddn 5 000 euroon
asti.

Kotivakuutukseen sisdltyvdt vastuu- ja oikeus-
turvavakuutukset voivat olla avuksi, jos raken-
taessa aiheutuu esimerkiksi vahinkoa ulkopuoli-
selle. Kun rakennat tai peruskorjaat rakennusta,
muista omaisuuden lisdksi vakuuttaa myos
itsesi, perheesi ja talkoovdkesi. Palkatut tyonte-
kijat on vakuutettava lakisddteiselld tyotapa-
turmavakuutuksella.
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Rakennusten vahinkojen korvaaminen

Jos rakennus tuhoutuu kokonaan esimerkiksi
tulipalossa, korvaus madritellddn joko raken-
nuksen kdyvdn arvon tai enimmdiskorvausmad-
rédn mukaan riippuen siitd, oletko vakuuttanut
rakennuksen tdysarvovakuutuksena vai enim-
mdiskorvausmddrdstd.

Vakuutusehdoista |16ydat tdydelliset tiedot
rakennusten korvaamisesta.

Ikdvdhennykset rakennuksen koneiden,
laitteiden ja putkistojen vahingoissa

Kaikissa rakennuksen koneiden, laitteiden ja
putkistojen vahingoissa (LVISA-laitteet) teh-
dadn korjaus- tai jalleenhankintakustannuksista
vuotuiset vahennykset alla olevan taulukon
mukaisesti toisesta kdyttovuodesta alkaen
lukuun ottamatta palovahinkoja, joissa ikd-
vdhennyksid ei tehda.

Laiteryhma el
vuodessa

Putkistot, sdhkdjohdot ja -mittarit, 3%

polttoaine- ja jatevesisdiliot seka

aurinkopaneelit

Muut rakennuksen LVISA-laitteet ja 6 %

maaldmpdpumput laitteistoineen

Lampdpumput laitteistoineen (lukuun 9%

ottamatta maaldmpdpumppuja)
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Ikdvéhennys vuotovahingon sattuessa

Jos LVISA-laitteen tai putkiston vuodosta on
aiheutunut rakennukselle tai sen kiinteille sisus-
tuksille vahinkoa, tehdddn kaikista vuotovahin-
gon korjaamiseen ja vian etsimiseen liittyvistd
kustannuksista vuodon aiheuttaneen laitteen tai
putken idn mukainen vdhennys alla olevan
taulukon mukaisesti. Nditd kustannuksia ovat
esimerkiksi rakenteiden avaus- ja kuivauskustan-
nukset sekd jdlleenrakentamisesta ja pinnoit-
teista aiheutuvat kustannukset. Ikdvdhennys
lasketaan kdyttoonottovuodesta Iahtien.

Ikdvdhennykset rakennuksen vuotovahingoissa

Putkiston, Vdhennys Vdhennyksen
laitteen tai vahingon enimmdismdadrd
sdilion ika mAadrdstd

20 - 29 vuotta 20 % 3500 euroa

30 - 49 vuotta 30 % 3500 euroa

50 vuotta tai 50 % 5 000 euroa
enemmdn

Vdhennys perustuu vuotaneen putkiston, lait-
teen tai sdilion ikadn vahinkohetkelld. Viemdrin
tulviessa vahennys mdadrdytyy tukkeutuneen
viemdrin idn mukaan. Liitoskohdan vuotaessa
ikdvdhennys madritetddn vanhemman put-
kenosan mukaan. Ikd lasketaan kdyttéonotto-
vuodesta Idhtien.

Kdyttéonottovuodella tarkoitetaan sitd vuotta,
jolloin esine on otettu kdyttoon. Kdyttéonotto-
vuosi pddttyy kalenterivuoden vaihtuessa
rilppumatta siitd, mihin aikaan vuodesta kdyt-
téonotto on tapahtunut. lkdvdhennys tehdddn
myds vahingon sattumisvuodelta. Vahennyksilld
on enimmdismdaddrd, joka on mainittu taulukossa.



Korvausesimerkkejd
1. Vanhat putkistot

Vuonna 1979 rakennetun asuinrakennuksen
alkuperdinen kdyttovesiputki rikkoutui vuonna
2020 ja aiheutti vuotovahingon. Putken korja-
uskulut olivat 600 euroa, mutta 3 %:n vuotuiset
LVISA-laitteiden ikdvdhennykset huomioiden
putken korjauskuluista ei jadnyt korvausta
maksettavaksi, koska putken idn perusteella
ikdpoiston vaikutus oli yli 200 %. Vuotovahin-
gon korjaamiseksi tehdyistd rakenteiden purka-
misesta, kuivaamisesta ja uudelleen rakentami-
sesta aiheutui yhteensd 6 000 euron kustan-
nukset. Kun putkiston ikd oli 41 vuotta, ndistd
kustannuksista vdhennettiin vuotovahingon
ikdvdhennyksen osuutena 30 % eli 1 800 euroa.
Jos vuotovahingon mddrad olisi ollut suurempi,
olisi vihennyksen enimmadismddrd kuitenkin
tdssd tapauksessa enintddn 3 500 euroa.

Vian etsiminen, rakenteiden purkaminen ja
kuivaaminen 6 000 euroa, josta vuotovahingon
ikdvdhennykset putken idn perusteella. Korvat-
tiin 6 000 euroa - 30 % = 4 200 euroa

Kdyttovesiputken korjauskustannukset 600
euroa, josta ikdvdhennykset 3 % x 40 v. Ei
korvattavaa, koska ikdvdhennys on yli 100 %.

Maksettava korvaus yhteensd 4 200 euroa,
josta vdhennettiin omavastuu.

2. Uudemmat tai kokonaan uusitut putkistot

Omakotitalo on rakennettu vuonna 2008 - tai
vuonna 1965 rakennetun omakotitalon kaytto-
vesiputkisto oli uusittu kokonaisuudessaan
vuonna 2008 - ja vuonna 2020 sattui vuotova-
hinko. Rikkoutuneen ja vuotaneen putken
korjauskulut olivat 600 euroa ja vuotovahingon
korjaamiseksi tehdyistd rakenteiden purkami-
sesta, kuivaamisesta ja uudelleen rakentami-
sesta aiheutui yhteensd 5 000 euron kustan-
nukset.

Vian etsiminen, rakenteiden purkaminen ja
kuivaaminen 5 000 euroa. Korvattiin tdysimad-
rdisend, kun putkiston ikd enintddn 20 vuotta.

Kdyttovesiputken korjauskustannukset 600
euroa, josta LVISA-laitteiden ikdvdhennykset
3% x 11 v.

Korvattiin 600 euroa - 33 % = 402 euroa

Maksettava korvaus yhteensd 5 402 euroa,
josta vahennettiin omavastuu.

Miten korvaamme vahingot?

Kun omaisuutesi kdrsii vahingon, korvaamme
sen ensisijaisesti korjaamalla. Voimme kuitenkin
korvata vahingon myés hankkimalla uuden
laitteen tai maksamalla rahakorvauksen.

Maksamme korvauksen joutuisasti — 30 pdivdn
kuluessa siitd, kun olemme saaneet kaikki
tarpeelliset asiakirjat ja tiedot korvauksen
selvittdmiseksi. Korvauksessa huomioimme
omaisuuden arvon vahinkohetkelld sekd oma-
vastuun.

Omaisuuden korjaaminen

Jos vahingoittunut omaisuus voidaan korjata,
maksamme korvauksena ensisijaisesti korjaus-
kulut. Korjauskustannuksia maksetaan enintddn
omaisuuden vahinkohetken arvoon asti. LahiTa-
piola voi valita korjausliikkeen, ja esimerkiksi
matkapuhelimet korjataan omilla, luotettaviksi
todetuilla yhteistyokumppaneilla. Jos haluat,
voit korjauttaa kodinkoneen itse valitsemallasi
korjaajalla.

Uuden hankkiminen tai rahallinen
korvaus

Jos vahingoittunutta omaisuutta ei voida
korjata tai jos korjaaminen maksaisi enemmdn
kuin omaisuuden vahinkohetken arvo on, kor-
vaus voidaan maksaa myoés uutta hankkimalla
tai rahakorvauksena.

Asumisen keskeytyminen

Kotivakuutuksesi kattaa lisdksi asumisesi
keskeytymiseen liittyvid kuluja. Jos asunnossasi
on sattunut vakuutuksesta korvattava vahinko,
kuten tulipalo tai vuotovahinko, saat sen
remontin ajaksi korvausta tilapdismajoituksesi
aiheuttamista ylimddradisistd kuluista. Tdllaisia
kuluja voivat olla vaikkapa asumis-, kuljetus- ja
varastointikustannukset. Huomaa, ettd ndiden
kulujen korvaamisesta sinun on sovittava
kanssamme etukdteen. Muuttoa tai asumisku-
luja putkiremontin vuoksi ei korvata.

Maksamme tilapdisen asumisen korvauksia
enintddn vuoden ajan. Tilapdisasumisen kuluja
korvaamme koti-irtaimiston vakuutuksesta
enintddn 3 000 euroa/kk. Ndistd kuluista sinulla
on 10 prosentin lisdomavastuu. Jos olet valinnut
koti-irtaimistollesi Laaja Plus turvan, korvataan
tilapdisasumisen kuluja ilman lisGomavastuuta.
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Omavastuut ja
vakuutusmaksut

Vakuutuksen omavastuu

Omavastuu tarkoittaa vahingon sattuessa
omalla vastuullasi olevaa summaa. Se vdhenne-
tdan siis korvauksesta.

Irtaimistolle voit valita esimerkiksi ndistd oma-
vastuuvaihtoehdoista: 150, 200, 300, 500,
1000 ja 2 000 euroa.

Rakennuksille voit valita esimerkiksi ndistd
omavastuuvaihtoehdoista: 150, 200, 300, 500,
1000, 2 000 ja 5 000 euroa.

Rakennusvahingoissa omavastuu voidaan vdhen-
tad korotettuna (+20 %), jos vahinko on aiheutu-
nut rakennuksen putkiston jadtymisestd. Vdhen-
nystd ei tehdd, jos vahinko on aiheutunut
[dmmityslaitteen rikkoutumisesta tai muusta
dkillisestd ja ennalta arvaamattomasta tapahtu-
masta. Vdhennys on kuitenkin enintddn 5 000
euroa.

Mika vaikuttaa kotivakuutuksen
vakuutusmaksuun?

Vakuutuksen turvat hinnoitellaan erikseen ja
siten, ettd ne mahdollisimman tarkasti vastaa-
vat kunkin turvan vahinkoriskid.

Irtaimiston maksuun vaikuttavat esimerkiksi
vakuutusturvan laajuus, valitsemasi omavastuu,
asunnon pinta-ala, vakuutuksenottajan ikd sekd
paikkakunta, jossa asunto sijaitsee.

Rakennuksen vakuutusmaksuun vaikuttavia
tekijoitd ovat mm. vakuutuksenottajan ikd ja
asuinpaikka sekd vakuutetun rakennuksen
vakuutuskirjassa mainitut ominaisuudet, kuten
ikd, sijainti, rakennuksen pinta-ala ja tekniset
ominaisuudet, kdyttotarkoitus sekd vakuutus-
turvan ladgjuus ja omavastuu. Rakennusten
vakuutusmaksut ja enimmdiskorvausmddardat on
sidottu rakennuskustannusindeksiin.

18

Sekd irtaimiston ettd rakennuksen vakuutuk-
sessa vakuutusmaksut ovat hieman korkeam-
mat sielld, missd vahinkoja sattuu enemmdn ja
matalammat sielld, missd niitd sattuu vahem-
madn. Jos valitset isomman omavastuun, maksat
itse enemmadn vahingon sattuessa, mutta
vakuutusmaksusi on pienempi. Jos vahinko
aiheutuu samanaikaisesti sekd rakennukselle
ettd irtaimistolle, vdhennetddn vain suurin
omavastuu.

Vakuutusmaksun muuttuminen

Vakuutusmaksut muuttuvat vuosittain, ennen
kaikkea siksi, kun vakuutetun rakennuksen ja
sen mahdollisten putkien ikd sekd vakuutuk-
senottajan ikd muuttuvat, silld ndilld on todettu
olevan vaikutusta vakuutuksesta maksettaviin
korvauksiin.

Muut tilanteet, joissa LahiTapiolalla on oikeus
muuttaa vakuutusmaksua, on kerrottu Yleisissd
sopimusehdoissa.

Vakuutusmaksuun vaikuttavat myds mahdolliset
muut alennukset, joiden suuruudet, antamisen
perusteet sekd voimassaoloajat voivat muuttua.

Tdysarvovakuutuksessa vakuutus-

0 maksuun vaikuttaa rakennuksen
kokonaisala (bruttopinta-ala), joka
on rakennuksen kerrosten yhteen-
laskettu pinta-ala. Siihen lasketaan
yhteen kaikki kerrokset ja kaikki yli
1,6 m korkeat tilat, sekd kylmat ettd
[dmpimadt, ulkoseindstd ulkoseinddn.
Vastaavasti irtaimistovakuutuksen
maksuun vaikuttava pinta-ala
lasketaan huoneistoalan mukaan,
joka on huoneistoa ympardivien
seinien sisdpintojen mukaan laskettu
pinta-ala.

Rakennuksen rungon pddasiallinen
rakennusmateriaali vaikuttaa mak-
suun. Runkorakenne madrittyy sen
mukaan, mitd rakennetta on eniten
maanpddllisissd kerroksissa. Esimer-
kiksi perustus ja alakerta ovat har-
koista, mutta seuraava kerros sen
pdalld on puusta. Runkorakenne on
talldin puu.




Vastuu- ja
oikeusturvavakuutukset
osana kotivakuutusta

Kotivakuutukseen sisdltyvdt myos vastuu- ja
oikeusturvavakuutukset. Ne koskevat sekd sinua
vakuutuksenottajana ettd kanssasi samassa
taloudessa asuvia perheenjdsenid. Vastuu- ja
oikeusturvavakuutukset pddttyvat, jos kotiva-
kuutus pdadtetaan.

Vastuuvakuutus korvaa

Vastuuvakuutus

Vastuuvakuutus auttaa, kun vahinko ei kosketa
vain sinua. Vastuuvakuutus korvaa ulkopuolisille
aiheutuneita henkilo- ja esinevahinkoja, joista
olet voimassa olevan oikeuden mukaan korvaus-
velvollinen. Selvitdmme puolestasi sinulle (tai
muulle vakuutetulle) esitetyn vahingonkorvaus-
vaatimuksen perusteen ja madrdn. Vakuutuksesi
korvaa vahingot enimmillddn 500 OO0 euroon
asti. Vastuuvakuutukseen voi valita myos kor-
keamman, 1 000 000 euron vakuutusmddrdn.
Omavastuusi on 200 euroa. Ulkomailla vastuu-
vakuutus on voimassa enintddn 12 kuukautta
matkan alkamisesta.

Vastuuvakuutus ei korvaa

Yksityishenkilond toiselle aiheutetut huolimattomuudesta tai
laiminlydnnistd aiheutuneet henkild- ja esinevahingot.

Vastuuvakuutuksesta korvattavia kustannuksia voivat olla

esimerkiksi

- esinevahingoissa korjauskustannukset tai vahingoittuneen
esineen arvo

+ henkildvahingoissa sairaanhoitokulut sekd tulojen vahenemi-
sestd, tilapdisestd haitasta tai muusta menetyksestd
aiheutuneet kustannukset.

Lapsen aiheuttamia vahinkoja: esim. lapsi naarmuttaa polku-
pyordlld naapurin autoa.

Koiran aiheuttamia henkilévahinkoja sekd koiran ja ajoneuvon
valittdmdstd yhteentérmdayksestd aiheutuneita vahinkoja.

Jos vahingonkorvausriita joutuu oikeuskdsittelyyn, LdhiTapiola
hoitaa oikeudenkdynnin ja maksaa siitd aiheutuvat kulut.

Vastuuvakuutukseen sisdltyy 20 prosentin
lisdomavastuu (kuitenkin enintdén 20 000
euroa), jos vahinko on aiheutunut siitd, etta
suihku- tai kylpyveden pddsy lattiakaivoon on
estetty.

Lue vakuutukseen liittyvistd rajoituksista
tarkemmin vakuutusehdoista.

Vahinkoa, josta vakuutettu ei ole lain mukaan korvausvastuussa.

Vahinkoa, joka on

+ tahallisesti aiheutettu

- aiheutunut itselle

- aiheutettu ansiotydssd tai tydsuhteessa

- aiheutunut vakuutetun kdasiteltdvand tai huolehdittavana
olevalle omaisuudelle

- aiheutunut sijoitusasunnon (eli muussa kuin omassa asuin- tai
vapaa-ajan kdytdssé olevan asunnon) omistamisesta ja
hallinnasta. Sijoitusasuntoihin liittyvdn vastuun voit vakuut-
taa erilliselld Huoneistoturvavakuutuksella.

Vahinkoa, jonka lapsi aiheuttaa hoitajalleen.
Vahinkoa, jonka koira aiheuttaa hoitajalleen.

Vahinkoa

« jonka korvausvastuu perustuu yksinomaan sopimukseen
joka on aiheutunut kdytéssad tai lainassa olleelle vieraalle
omaisuudelle

- joka on aiheutettu moottoriajoneuvolla lilkenteessd

- joka on aiheutettu rekisterditdvalla vesikulkuneuvolla (nGita
varten voit ottaa venevakuutuksen)

Korvausesimerkki

Pyorailija ajoi polkupyoérdlladdn huolimattomasti
ja térmdsi vahingossa suojatielld kdvelleeseen
naiseen. Nainen loukkaantui térmdyksessad ja
hdnen jalkansa murtui. Koska vahinko aiheutui
pyordilijan huolimattomuudesta, hdn oli korva-
usvelvollinen. Pydrdilijan vastuuvakuutuksesta
korvattiin naiselle jalan murtumasta aiheutu-
neet hoitokulut, tilapdisen haitan korvaus sekd
ansionmenetyskorvaus sairausloma-ajalta.
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Oikeusturvavakuutus

Oikeusturvavakuutus korvaa lakimiesapusi
kustannuksia yksityiseldmdadsi liittyvissa riita-,
rikos- tai hakemusasioissa. Asiamiehendsi tulee
toimia asianajaja tai lakimies, jolla on voimassa
oleva oikeus toimia oikeudenkdyntiasiamiehend
tai -avustajana. Vakuutuksesi korvaa yksittdiset
vahingot enintddn vakuutusmddardn asti. Vakuu-
tusmadardksi voit valita 10 000, 20 000 tai

50 000 euroa. Omavastuusi on 15 % kustan-
nuksista.

Oikeusturvavakuutuksesi korvaa vakuutuksen
voimassaoloaikana sattuneita vakuutustapah-
tumia. Jos vakuutus on ollut vakuutustapahtu-
man sattuessa voimassa vihemmadn kuin kaksi
vuotta, tulee niiden seikkojen, joihin riita,
vaatimus tai syyte perustuu, olla syntynyt
vakuutuksen voimassaoloaikana.

Oikeusturvavakuutus korvaa

Vakuutuksen voimassaoloaikaan luetaan kuulu-
vaksi kaikki se aika, jonka vakuutus on vakuute-
tun osalta ollut yhtdjaksoisesti voimassa vas-
taavan sisdltdisend yhdessd tai useammassa
vakuutusyhtiéssd. Jos vakuutusturvaa on
laajennettu (esimerkiksi vakuutusmadréad on
nostettu tai on otettu lisdturva) ovat vakuutus-
turvan lagjennukset voimassa muutospdivd-
mdadrdn jdlkeen syntyneissd vakuutustapahtu-
missa, silld edellytykselld, ettd myos
vakuutustapahtuman peruste on syntynyt
vakuutukseen tehdyn laajennuksen jdlkeen.

Oikeusturvavakuutus on voimassa Suomessa ja
muissa Pohjoismaissa.

Muista huolehtia kaikissa vaihtuvissa
eldmadntilanteissa, ettd piddt oikeus-
turvavakuutuksen yhtdjoksoisesti ja
katkeamatta voimassa.

Oikeusturvavakuutus ei korvaa

Suomessa kdrdjdoikeuteen (tai vastaaviin Pohjoismaisiin
oikeusasteisiin) saatettavissa olevia asioita. Kulut korvataan
siitd lukien, kun asia on saatettavissa kardjdoikeuden tutkitta-
vaksi.

Riita-asioita. Riita syntyy, kun vaatimus kiistetdadn.

Rikosasioita, kun vakuutettu on

- asianomistajana kun asia tulee vireille tuomioistuimessa

- vastaajana kun virallisen syyttdjdn peruutettua syytteen tai
jatettyd sen nostamatta asianomistaja nostaa syytteen tai
jatkaa sitd vakuutettua vastaan.

Kohtuulliset ja tarpeelliset asiamiehen palkkiot ja kulut,
oikeudenkdyntimaksut ja todistelukulut.

Omaan asuntoon tai vapaa-ajan asuntoon liittyvat riita-asiat
esim. asuntokauppaan liittyen.

Rikosasioissa esimerkiksi pahoinpitelyyn tai identiteettivarkau-
teen liittyvat asiat, joissa olet rikoksen kohteena.

Lasten huoltoon ja elatukseen liittyvat asiat yhdessd vakuutus-
tapahtumassa kolmea vuotta kohden, jos kaikki seuraavat
edellytykset tdyttyvat samanaikaisesti:

1. Asiaa ei kdsitelld ensi kertaa tai yhteiseldmdn lopettamisen
tai pddttdmisen yhteydessd.

2. Vaatimukset perustuvat viranomaisen vahvistaman, voimas-
saolevan ja tdytdntéénpanokelpoisen sopimuksen tai
oikeuden tuomion muuttamiseen

3. Muut vakuutusehdoissa madritellyt edellytykset. Vakuutuk-
sesta ei korvata edelld mainittuihin asioihin liittyvaa
tdytdntdéonpanoa.

Asioita, joita ei ole saatettavissa kdrajdoikeuteen (esim.
hallinto-oikeusasioita).

Oikeudellista neuvontaa.
Jos vaatimusta ei ole kiistetty eli riitaa ei ole syntynyt.
Rikosasioita, joissa syyttdjd vaatii vakuutetulle rangaistusta.

Rikosasian esitutkinnasta aiheutuvia kuluja.

Vastapuolen oikeudenkdyntikuluja, jotka vakuutettu on
tuomittu korvaamaan, ellei vakuutukseen ole erikseen otettu
vastapuolen oikeudenkdyntikuluturvaa.

Vakuutetun ansionmenetystd, matka- ja muita kustannuksia.

Oikeuden pddtoksen tdytdntéénpanoon (esim. ulosotto) liittyvid
kuluja.

Toiselle vuokrattuun sijoitusasuntoon liittyvat riidat esim.
vuokraan liittyen. NGitd tilanteita varten voit ottaa Huoneisto-
turvavakuutuksen, joka sisdltéd oikeusturvavakuutuksen
vuokranantajalle.

Ansioty6hon, liikketoimintaan tai tyésuhteeseen liittyvid asioita.
Avio- tai avoeroon liittyvid asioita riitoineen.

Lasten huoltoon ja elatukseen liittyvid asioita, jos vieressa
kerrotut edellytykset eivat tdyty.

Lue vakuutukseen liittyvistd rajoituksista tarkemmin vakuutusehdoista.
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Korvausesimerkki

Pariskunta osti omakotitalon, jossa paljastui
homevaurioita puolen vuoden kuluttua kau-
poista. Pariskunta vaati hinnan alennusta ja
kaupanpurkua. Myyja kieltdytyi, joten asia
riitautui ja eteni kardjdoikeuteen. Pariskunnan
lakimiesapu- ja oikeudenkdyntikustannukset
korvattiin oikeusturvavakuutuksesta. Omavas-
tuu oli 15 % kuluista.

Ehkdise ennalta vahinkojen
syntyminen

Kotivakuutukseen liittyy turvallisuuteen liittyvid
ohjeita. Nditd kutsutaan suojeluohjeiksi. Ne
kertovat, miten voit estdd tai pienentdd vahin-
koja. Niiden noudattamisella on merkitystd. Jos
ohjeiden laiminlydnti tai tahallinen rikkominen
on vaikuttanut vahingon syntymiseen, voi se
johtaa korvauksen alentamiseen tai maksa-
matta jattamiseen.

Tdydellinen lista ohjeista 1oytyy vakuutuseh-
doista. Tutustu ndihin vinkkeihin huolella!

Paranna paloturvallisuutta

Huolehdi, ettd huoneistossa on toimivat
palovaroittimet ja ettd niitd on viranomais-
madrdysten mukainen maardg.

« Valvo tulisijaa, avotulta, kynttildd ja ulkotu-
lia.

« Muista tulisijojen nuohoukset. Nuohous on
suoritettava kerran vuodessa — tai kerran
kolmessa vuodessa, jos vapaa-ajan asunto
ei ole ympdrivuotisessa kdytossd. Nuohouk-
sen saa suorittaa vain ammattinuohooja.

- Ala kayta viallisia sahkélaitteita. Korjauta
ne hyvdksytyssd huoltoliikkeessd.

. Ala tupakoi vuoteessa tai sohvalla. Tupakat
on sammutettava palamattomaan astiaan.

. Ala kuivaa aléka sailytd pyykkia kiukaan
yl@puolella tai sen valittdmdssd ldheisyy-
dessa.

- Valvo sdhkdlieden kayttod. Tarkista, ettd
siitd on katkaistu virta aina poistuessasi
huoneistosta ja nukkumaan mennessdsi. Al
sdilytd syttyvid esineitd lieden vdlittémdssd
ldheisyydessa.

. Al& sulata jadtyneitd putkia tms. omai-
suutta avotulella tai kuumailmapuhaltimella.

« Jos kaytat kiinteiston sahkoverkkoa sdhko-
auton lataukseen, tarkista etukdteen
asennusten soveltuvuus ja muista huollattaa
latauslaitteet sddnndllisesti.

Ehkdise ennalta varkauksia ja murtoja
« Lukitse rakennusten ikkunat ja ovet huolella.

. Al sailytd kellari- tai ullakkovarastoissa
arvokasta tai varkaudelle altista
omaisuutta. Lukitse sdilytystilat.

- Yhteistiloissa lukitse omaisuus erikseen.

. Ala jatd tai piilota avaimia asunnon tai
sdilytystilojen IGheisyyteen.

« Sdilytd arvokasta omaisuutta hotellihuo-
neessa tai hytissd ainoastaan erikseen
lukitussa tilassa.

- Valvo mukanasi olevaa omaisuutta varkauk-
sien varalta.

+ Lukitse auton, matkailu- tai muun perdvau-
nun tai veneen ovet ja sdilytystilat. Alg jata
varkaudelle altista omaisuutta ndkyville.

. Ala jatd varkaudelle altista omaisuutta
telttaan ilman jatkuvaa valvontaa.

Valta vuotovahinkoja

« Huolehdi vesijohtoverkosta ja suojaa sitd
jadtymiseltd. Kaikissa huonetiloissa on
pidettdvad vahintddn +12 asteen tasainen
[Gmpotila kylmdnd aikana ja huolehdittava
ilmankierrosta huonetilojen valillg. Kun
rakennus jad asumattomaksi yli viikon
ajaksi, sulje pddsulkuventtiili.

« Tyhjennd vesijohtoverkko, kun rakennus jad
kylmdnd vuodenaikana tyhjilleen ilman
riittdvad lammitystd.

« Asennuta pesukoneen poistoletku kiintedsti
viemdriverkostoon. Sulje sulkuventtiili, kun
konetta ei kdytetad.

+ Laita turvakaukalo astianpesukoneen ja
kylmdlaitteiden alle.

« Huolehdi 6ljysdgilididen sddnndllisistd huol-
loista ja tarkastuksista.

Suojaa irtaimistoa vahingoilta

« Pidd nesteet etddlla tietokoneista, matka-
puhelimista ja vastaavista elektronisista
laitteista, jotta nesteet eivat kaatuessaan
tai vuotaessaan vahingoita laitteita.

« Kun kuljetat mukanasi tietokonetta, matka-
puhelinta ja vastaavia elektronisia laitteita,
pakkaa ne niin, etteivdt ne pddse kastu-
maan, hankaantumaan tai muutoin kolhiin-
tumaan rikki.

« Pakkaa kuljetettavana oleva omaisuus
huolellisesti ja niin, ettd se kestdd tavan-
omaiset sddn ja kuljetuksen rasitukset.
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Muuta tarkeda

Vakuutussopimuksen muuttaminen ja
padttyminen

Vakuutusta voi muuttaa

Voit tarvittaoessa tehdd muutoksia vakuutustur-
vaasi. Ota yhteyttd LahiTapiolaan. lImoita
LahiTapiolaan, jos eldmdntilanteessasi tapah-
tuu muutoksia, jotka voivat vaikuttaa vakuutus-
maksuun. Muista ilmoittaa uusi osoitteesi ja
tehdd tarkistukset vakuutuksiin. Kotivakuutuk-
sessa ilmoitettavia asioita ovat mm. osoitteen
muutos, pinta-alan muutos, asunnon kdyttétar-
koituksen muuttuminen tai asunnon peruskor-
jaus.

LahiTapiola voi muuttaa vakuutuksesi ehtoja,
maksua tai muita sopimusehtoja vakuutusehto-
jen ja vakuutussopimuslain puitteissa. Jos
muutamme vakuutussopimusta, saat vakuutus-
kirjan mukana ilmoituksen muutoksista.

Vakuutus padttyy

Vakuutuksenottajana sinulla on oikeus irtisanoa
vakuutus milloin tahansa. Alle 30 vuorokauden
mddrdaikaisissa vakuutuksissa ei ole irtisano-
misoikeutta.

Vakuutus pddttyy, kun olet toimittanut kirjalli-
sen irtisanomisilmoituksen LdhiTapiolaan, ellet
ole mddrdnnyt vakuutukselle myshempdd
padttymispdivad.

LahiTapiola voi irtisanoa vakuutuksesi vakuu-
tuskauden aikana vain tietyissd tapauksissa,
jotka on mainittu vakuutussopimuslaissa. Syynd
on silloin joko vakuutuksenottajan tai vakuute-
tun vilpillinen menettely, vakuutusyhtion riskid
oleellisesti lisddvad olosuhteiden muutos tai
vakuutuksenottajan laiminlydnti.

Vakuutuskauden lopussa LéhiTapiola voi aina
irtisanoa vakuutuksen hyvdn vakuutustavan
mukaisesti.

Vakuutusmaksu peritdédn vakuutuksen voimas-
saoloagjalta. Mahdolliset palautuvat vakuutus-
maksut hyvitetddn muiden vakuutusmaksujen
yhteydessd tai palautetaan sinulle.

22

Vakuutukset on maksettava ajallaan

Vakuutusten laskut Idhetetddn sinulle hyvissa
ajoin, viimeistddn 30 vuorokautta ennen erdpdi-
vad. Jos et maksa laskua erdpdivddn mennessd,
[dhetdmme maksumuistutuksia. Maksumuistu-
tusten ldhettdmisestd perimme muistutuslisdn.
Jos toista muistutustakaan ei makseta, irtisa-
nomme vakuutuksen pddttymdadn kahden viikon
kuluttua.

Korvausten hausta ja maksamisesta

Kun rakennuksellesi tai muulle vakuutetulle
omaisuudellesi tapahtuu vahinko, saat avun
korvauspalvelustamme. Voit ottaa yhteyttd
verkkosivuillamme lahitapiola.fi, soittamalla tai
kdymalla toimistollamme.

Varaa LdhiTapiolalle mahdollisuus tarkastaa
vahingot ennen korjauksen aloittamista. Ethdn
havitd vahingoittunutta esinettd tai vahingon
jalkia. Ota valokuvia vahingoista.

Korvausta on haettava LahiTapiolasta vuoden
kuluessa siitd, kun korvauksen hakija on saanut
tietdd

« voimassa olevasta vakuutuksesta,

- vahingon sattumisesta ja siitd aiheutu-
neesta seuraamuksesta.

Korvausvaatimus on joka tapauksessa tehtdva
kymmenen vuoden kuluessa vahingon sattumi-
sesta tai sen seurauksista. Jos vaatimusta ei
esitetd tdssd ajassa, korvauksen hakija menet-
tdd oikeutensa korvaukseen.

Jos korvauksen hakija antaa vilpillisesti vadrid
tai puutteellisia tietoja, hdn voi menettdd oikeu-
tensa korvaukseen tai maksettavaa korvausta
voidaan alentaa.

LahiTapiola antaa korvauspddtoksen kuukau-
den kuluessa tarvittavien asiakirjojen ja tietojen
saapumisesta. Jos korvauksen maksaminen
viivastyy, maksamme korkolain mukaisen
viivdstyskoron.



Muutoksenhaku

Jos olet tyytymatén saamaasi pddtékseen tai
vakuutussopimuksessasi on jotain epdselvad,
ota yhteyttd ensin meihin.

Padtoksen liitteend on aina muutoksenha-
kuohje, jossa kerrotaan tarkemmin, kuinka
kyseiseen pddtokseen voi hakea muutosta.
Muutoksenhakumenettely poikkeaa eri vakuu-
tuslajien valilla.

Lue lisad verkkosivuiltamme lahitapiola.fi/
muutoksenhaku.

Hyva tietdd henkiltietojen kasittelystd

LahiTapiola huolehtii asiokkaidensa yksityisyyden
suojan toteutumisesta ja kdasittelee henkilotie-
toja tietosuoja- ja vakuutuslainsddddnnon,
muiden asiaan soveltuvien sddnnodsten sekd
hyvdn tiedonhallinta- ja tiedonkdsittelytavan
mukaisesti.

Henkilotietoja kdsitellddn LdahiTapiolan tuottei-
den ja palvelujen tarjoamista ja asiakassuhteen
hoitamista varten. Tietoja voidaan kdyttdd myos

esimerkiksi asiakkaille suunnattuun markkinointiin.

LahiTapiolassa hyédynnetddn automaattista
pddtoksentekoa ja profilointia esimerkiksi
vakuuttamis- ja korvauspddtdsten tekemisessd
sekd markkinoinnin kohdentamisessa. Auto-
maattisesta pddtoksenteosta ilmoitetaan kunkin
sitd hyddyntdvdn palvelun yhteydessa.

Henkilétiedot hankitaan pddasiassa asiakkaalta
itseltddn, hdnen valtuuttamiltaan tahoilta,
viranomaisten julkisista rekistereistd sekd luotto-
tietorekisteristd. Henkiltietoja luovutetaan
sivullisille vain asiakkaan suostumuksella tai
lainsddnndksen perusteella.

LahiTapiola rekisterdi sille ilmoitetuista vahin-
goista tietoja vakuutusyhtididen yhteiseen
vahinkorekisteriin ja tarkistaa samalla, mita
vahinkoja muille vakuutusyhtigille on ilmoitettu.
Vahinkorekisterin tietoja kdytetddn korvauskda-
sittelyssd vakuutusyhtisihin kohdistuvien vadrin-
kdytosten torjunnassa. LdhiTapiola rekisterdi sen
harjoittamaan vakuutustoimintaan kohdistu-
neista rikoksista ja rikosepdilyistd tietoja vakuu-
tusyhtididen yhteiseen vddrinkdytosrekisteriin ja
tarkistaa asiakkaasta rekisteriin merkityt tiedot.
Vadrinkaytosrekisterin tietoja kdytetddan kor-
vaus- ja vakuutuskadsittelyssa vakuutusyhtioihin
kohdistuvan rikollisuuden ehkdisemisessd.

Asiakkaan tuntemistietoja ja muita henkilGtie-
toja voidaan kdyttdd rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen selvittdmiseen, paljastamiseen ja
estdmiseen. Lisdksi tietoja voidaan luovuttaa
viranomaisille rahanpesun ja terrorismin rahoit-
tamisen tutkintaan saattamista varten sekd
sellaisten rikosten tutkintaan saattamista

varten, joilla rahanpesun tai terrorismin rahoitta-
misen kohteena oleva omaisuus tai rikoshyoty on
saatu.

LahiTapiola tallentaa asiakkaiden kanssa kdytd-
vid puheluita ja chat-keskusteluita asioinnin
todentamiseksi sekd palvelun laadun varmista-
miseksi.

LahiTapiolan henkilorekistereistd on laadittu
tietosuojaselosteet, joissa kerrotaan rekistereissd
kdasiteltdvistd henkilctiedoista, niiden kdsittelysta
ja rekisterdidyn oikeuksista. Tietosuojaselosteisiin
ja henkil6tietojen tarkempaan kdsittelyyn voi
tutustua LahiTapiolan verkkosivuilla lahitapiola.fi/
henkilotietojenkasittely. Tietosuojaselosteita saa
myos pyydettdessd postitse tai sdhkopostitse
osoitteesta tietosuojo@lahitapiola.fi.

Luottotiedot

Selvitdmme vakuutushakemuksen kdsittelyn
yhteydessd vakuutuksen hakijan luottotiedot
Suomen Asiakastieto Oy:n rekisteristd. Rekiste-
rissd oleva maksuhdiridmerkintd voi olla esteend
vakuutuksen myontdmiselle.

Tietoa LahiTapiolasta

Vakuutusten myontdjat on lueteltu takakan-
nessa. Oman vakuutuksenantajasi ndet saa-
mastasi tarjouksesta ja vakuutuskirjastasi.

Vakuutuksenantajan tyontekijdlle tai asiamie-
helle maksetaan mahdollinen korvaus tuottei-
den ja palveluiden myynnistd. Korvaus voi
perustua vakuutuksen vuosimaksuun tai ostet-
tujen tuotteiden kappalemddrdadn.

Vakuutuksenantajana toimiva vakuutusyhtié voi
antaa asiakkailleen henkilokohtaisia suosituksia
tarjoamistaan vakuutuksista, jos siitd on sovittu
erikseen asiakkaan kanssa.

Etdmyynnin ennakkotiedot annetaan Suomen
lainsGadanndn perusteella.
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Turvaamme
asiakkaidemme

elamaa

Vakuutukset myontévat seuraavat LahiTapiola-ryhmd&dén kuuluvat keskindiset vakuutusyhtiot (y-tunnus):
LahiTapiola Eteld (0139557-7) | LéhiTapiola Eteld-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola Sydkusten - LéhiTapiola
Etelérannikko (0135987-5) | LahiTapiola Itd (2246442-0) | L&hiTapiola Kaakkois-Suomi (0225907-5) |
L&hiTapiola Kainuu-Koillismaa (0210339-6) | LahiTapiola Keski-Suomi (0208463-1) | LahiTapiola Lappi
(0277001-7) | LahiTapiola Loimi-Héame (0134859-4) | LahiTapiola L&nsi-Suomi (0134099-8) | L&hiTapiola
Pirkanmaa (0205843-3) | LokalTapiola Osterbotten - L&hiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) | LahiTapiola
Pohjoinen (2235550-7) | LahiTapiola P&@&kaupunkiseutu (2647339-1) | LahiTapiola Savo (1759597-9) | L&hiTapiola
Savo-Karjala (0218612-8) | L&hiTapiola Uusimaa (0224469-0) | LahiTapiola Varsinais-Suomi (0204067-1) |
L&hiTapiola Vellamo (0282283-3) | LahiTapiola Keskindinen Vakuutusyhtid (0211034-2)

Loydét yhtididen yhteystiedot osoitteesta www.lahitapiola.fi.

LAHITAPIOLA

Elimintonvasyilis

L-TU-04352-fi TSKOTI1.1, 0921
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