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Mddardaikainen matkavakuutus

Vakuutussopimuksen keskeinen sisdltdé madritelladdn
vakuutuskirjassa, lajikohtaisissa vakuutusehdoissa
sekd Yleisissd sopimusehdoissa.

Vakuutussopimuksen sisdltd mddrdytyy vakuutuskir-
jan, matkavakuutusehtojen ja Yleisten sopimusehto-
jen mukaan. Vakuutuskirjaan on merkitty vakuutuksen
yksilSlliset tiedot kuten esimerkiksi vakuutetut ja
vakuutusturvan laajuus.

Madrdaikainen matkavakuutus

Matkustajavakuutus

- Matkustajan hoitoturva

«  Matkan keskeytymisturva

« Matkan peruuntumisturva

« Matkan myohdstymisturva

- Tapaturmainen pysyvd haitta
«  Tapaturmainen kuolema

Matkatavaravakuutus

«  Matkatavaravakuutus
+  Matkavastuuvakuutus
«  Matkaoikeusturvavakuutus

Valitut vakuutukset ja niihin liittyvat vakuutusturvat
on merkitty vakuutuskirjaan.

1 Vakuutuksen voimaantulo

LahiTapiolan vastuu alkaa ja vakuutus tulee voimaan
aikaisintaan sind pdivand, jona kirjallinen vakuutus-
hakemus vakuutusturvasta on annettu tai Idhetetty
LahiTapiolalle. Vastuu voi alkaa my&hemminkin, jos
siitd on toisin sovittu.

Mdadardaikainen matkavakuutus tulee voimaan, kun
lasku maksetaan viimeistddn erdpdivand. Laskun
maksaminen on korvausvastuun alkamisen edellytys.

2 Vakuutetut ja korvauksen saajat

21 Vakuutetut
Vakuutettuna on vakuutuskirjaan merkitty henkils.

Vakuutetun on asuttava vakituisesti Suomessa ja
hdnelld on oltava voimassa oleva Kela-kortti osoi-
tuksena Suomen asumisperusteiseen sosiaaliturvaan
kuulumisesta. Jos vakuutettu vuosittain oleskelee yli
kuusi kuukautta kalenterivuodesta ulkomailla, ei ha-
nen katsota asuvan vakituisesti Suomessa.

Matkustajavakuutuksessa vakuutettuina ovat myos
vakuutetun mukana matkustavat alle 18-vuotiaat

- omat lapset

«  lapsenlapset

- puolison lapset,

vaikka heitd ei merkitd vakuutuskirjaan.

Vakuutuskirjassa nimetyn vakuutetun mahdolliset
tapaturmaisen haitan ja tapaturmaisen kuoleman
turvat eivat ole voimassa mukana matkustavilla
lapsilla.

Vakuutettuina ovat myds vakuutuskirjaan merkityn
tdysi-ikdisen henkilon mukana matkustavat hdnen
kanssaan samassa taloudessa vakinaisesti asuvat alle
18-vuotiaat muut kuin omat lapset.

Samanaikaisesti mukana matkustava alle 18-vuotias
henkild voi olla vakuutettuna kuitenkin vain yhden
LahiTapiolan matkustajavakuutuksen perusteella.

Matkatavaravakuutuksessa ovat vakuutettuina
vakuutuksenottaja ja hénen kanssaan vakituisesti

ja tosiasiallisesti samassa taloudessa asuvat henki-
|6t. Vakuutetun vakituisena asuinpaikkana pidetddn
vdestorekisteriin merkittyd osoitetta. Vakuutettuina
ovat my6s muualla kuin vakuutuspaikassa vakituisesti
asuvat vakuutuksenottajan tai vakuutetun alaikdiset
lapset heiddn asuessaan vakuutetun luona ja matkus-
taessaan vakuutetun kanssa.

2.2 Vakuutetun Idhiomaiset

Matkavakuutuksessa vakuutetun IGhiomaisella tarkoi-
tetaan seuraavia henkildita:

« avio- tai avopuolisoa
vakuutetun omia ja hdnen avio- tai avopuolisonsa
lapsia ja lapsenlapsia

- vakuutetun kanssa samassa taloudessa vakinai-
sesti asuvia muita kuin omia lapsia

« vakuutetun omia ja hdnen avio- tai avopuolisonsa
vanhempia ja isovanhempia
sisaruksia ja sisaruspuolia

+ minidd ja vavyad

«  yhtd matkakumppania, jonka kanssa vakuutettu
on kahdestaan varannut matkan
maatalouslomittajaa

« omaishoitajaa
enintddn yhtd etukdteen matkakohtaisesti ilmoi-
tettua henkil6a

- matkan aikana alle 18-vuotiaasta vastuussa ole-
vaa henkiléd ja hdnen Idhiomaisiaan, kun alle
18-vuotias on matkalla muun kuin oman perheen
kanssa.

Avopuolisolla tarkoitetaan henkildd, joka eldd vakuu-
tetun kanssa avioliitonomaisessa suhteessa ja asuu
vdestorekisterin mukaan vakuutetun kanssa samassa
osoitteessa.

23 Korvauksen saaja ja edunsaaja

Korvauksen saajana on vakuutettu tai muu korvauk-
seen oikeutettu. Kuolemantapauksessa korvauksen-
saagja on edunsaaja. Edunsaajana ovat omaiset, ellei
vakuutuksenottaja ole muuta mddrdnnyt.

Vakuutuksenottaja voi muuttaa tai peruuttaa edun-
saajamddrdyksen, jos ei ole sattunut vakuutustapah-
tumaa, jossa madrdys on tarkoitettu sovellettavaksi.

Jos edunsaajomddrdys on voimassa, vakuutetun kuo-
leman johdosta maksettava vakuutuskorvaus ei kuulu
vakuutetun kuolinpesddn.

Edunsaajomddrdys taikka sen peruuttaminen tai
muuttaminen on mitdton, jollei sitd ole kirjallisesti
ilmoitettu vakuutuksenantajalle.

3 Yleistd korvauksista
31 Vakuutusyhtion oikeus madrdtd hoitopaikka

L&hiTapiola voi velvoittaa vakuutetun ottamaan
yhteyttd vakuutusyhtiodn madrittdmallaan tavalla
ennen vakuutetun menoa tutkimukseen tai hoitoon.
LahiTapiolalla on oikeus madrdtd, missd vakuutetun
tutkimus- ja hoitotoimenpiteet toteutetaan.

2 LahiTapiola
Madadrdaikainen matkavakuutus



Tutkimukset ja hoito voidaan toteuttaa myds etdpal-
veluita kdyttden, jos se on lddketieteellisesti mahdol-
lista.

3.2 Korvauksen hakeminen

Korvausta on haettava LdhiTapiolalta vuoden kulu-
essa siitd, kun korvauksen hakija sai tietdd vakuutuk-
sen voimassaolosta, vakuutustapahtumasta ja siitd
aiheutuneesta vahinkoseuraamuksesta. Korvausvaa-
timus on joka tapauksessa esitettdvad 10 vuoden ku-
luessa vakuutustapahtumasta tai vahinkoseuraamuk-
sen aiheutumisesta. Jos korvausvaatimusta ei esitetd
tdssd ajassa, korvauksen hakijo menettdd oikeutensa
korvaukseen. Mydhdssd haetuista kuluista ei makseta
korvausta.

Korvauksen hakijan tulee itse maksaa hoitokulut, ellei
toisin ole sovittu, ja hakea niistd sairausvakuutuslain
mukainen korvausosuus Kelalta. LahiTapiolan matka-
hatdpalvelun hoitamissa ulkomaan matkavahingoissa
vakuutetun tulee antaa LahiTapiolalle Kela-valtakirja
sairausvakuutuslain mukaisten korvausosuuksien ha-
kemiseksi. Jos oikeus sairausvakuutuslain mukaiseen
korvaukseen on menetetty mdadrdajan laiminlyénnin
tai muun syyn vuoksi, LéhiTapiola véhent&dd korvauk-
sesta sen osuuden, joka olisi maksettu sairausvakuu-
tuslain perusteella.

Jos vakuutetulla on oikeus saada korvausta hoito-
kuluista jonkin muun lain kuin sairausvakuutuslain
perusteella, kuten tyétapaturma- jo ammattitautilain,
maatalousyrittdjdn tydtapaturma- jo ammattitauti-
lain, lilkennevakuutuslain, perusopetuslain tai potilas-
vakuutuslain, on korvausta haettava ensin kyseisen
lain perusteella. Niistd kuluista, joista ei korvausta ole
lain nojalla maksettu, on toimitettava LahiTapiolalle
korvauspddtds tai muu vastaava selvitys.

3.3 Korvauksen maksaminen

Korvattavan vakuutustapahtuman johdosta vakuute-
tulle aiheutuneet kulut korvataan alkuperdisen laskun
tai tositteen perusteella. Vakuutuksesta korvataan
ainoastaan vakuutetun hoitoon kohdistuneita kuluja.
Hoitokulujen maksamisen edellytyksend on, ettd va-
kuutetulla on voimassa oleva Kela-kortti hoitokulujen
syntyessa.

Hoitokuluja korvataan silloin, kun kyse on Sosiaali-
ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston (Valviran)
hyvdksymadn Iddkdrin tai terveydenhuollon muun
ammattihenkilon antamasta hoidosta.

Hoitokulujen korvattavuus edellyttdd, ettd tutkimus,
hoito, toimenpide ja Iddkevalmisteet ovat |adkarin
madrddmid ja yleisesti hyvdksytyn lddketieteellisen
kokemuksen mukaan tarpeellisia ja valttdmattomid
sairauden tai tapaturman tutkimiseksi tai hoitamiseksi
sekd Suomen terveydenhuollossa yleisesti kdytettyjd.

Hoitokulujen on oltava kohtuullisia.

Jos kulut selvasti ylittdvat maan yleisen hintatason,
niistd korvataan vain maan yleisen hintatason mukai-
nen osa.

Vakuutuksesta korvataan kohtuulliset kustannukset
ladketieteellisistd selvityksistd ja ladkdrilausunnoista,
jos ne ovat LahiTapiolan korvauskdsittelyd varten
pyytdmid.

3.4 Rajoitukset korvauksen maksamiseen

Jos korvattavasta vakuutustapahtumasta riippumat-
tomat seikat ovat olennaisesti vaikuttaneet vamman
tai sairauden syntyyn tai sen paranemisen pitkitty-
miseen, maksetaan hoitokuluja ja haittakorvausta
siltd osin kuin hoidon tai haitan on lddketieteellisen
tietdmyksen perusteella katsottava aiheutuneen kor-
vattavasta vakuutustapahtumasta.

Vakuutuksesta ei korvata

«  komplikaatioiden aiheuttamia hoitokuluja, haittaa
tai kuolemaa silloin kun komplikaatio liittyy tutki-
muksiin tai hoitoihin, jotka eivdt ole vakuutuksesta
korvattavia

« vaihtoehtoisia hoitomuotoja, jotka eivat ole [aa-
ketieteen hoitoperiaatteissa yleisesti hyvdksyttyjd
ja ndyttoon perustuvia

- vakuutustapahtumaa, jonka vakuutettu on aiheut-
tanut tahallaan

« hoidon laiminlyénnistd aiheutuvaa sairauden tai
tapaturmavamman pahenemista tai parantumi-
sen pitkittymistd
toisen vakuutusyhtién korvaamia hoitokuluja tai
niista perittyjd omavastuita.

Korvausta voidaan Yleisten sopimusehtojen mukaan
alentaa, jos vakuutettu tai muu vakuutuskorvaukseen
oikeutettu on torkedlld huolimattomuudellaan ollut
aiheuttamassa sairautta, vammaa tai tapahtumaa.
Korvaus voidaan jattdd maksamatta, jos vakuutettu
tai muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu on tahalli-
sesti aiheuttanut vakuutustapahtuman.

4 Vakuutuksen voimassaolo

41 Voimassaoloalue ja -aika

Matkavakuutus on voimassa Suomesta alkavilla mat-
koilla vakuutussopimuksessa sovitun ajan, kuitenkin
enintddn kolme kuukautta. Vakuutussopimus tulee
tehdd aina ennen matkan alkamista. Mddrdaikainen
matkavakuutus tulee voimaan, kun lasku maksetaan
viimeistddn erdpdivand. Laskun maksaminen on kor-
vausvastuun alkamisen edellytys.

Vakuutus on voimassa vakuutuskirjaan merkitylla
alueella.

Vakuutus ei ole voimassa Pohjoismaiden ulkopuolella
asumattomilla seuduilla, kuten aavikolla, viidakossa,
erdmaassa ja jadtikolld, kun liikutaan tai oleskellaan
yli jalan kuljettavan pdivdmatkan pddssd pysyvdstd
asutuksesta ja maantieyhteyksistd. Pohjoismaihin

ei lueta kuuluvaksi Gronlantia, Pohjoisen jadmeren
saaria eikd Huippuvuoria.

4.2 Matkan kdsite

Matka alkaa Suomesta vakuutetun kotoa, tyopai-
kalta, opiskelupaikalta tai vapaa-ajan asunnolta ja
pddttyy johonkin edelld mainituista paikoista.

Suomessa vakuutettu ei ole matkalla

« ollessaan kokonaan tai osin omistamallaan asun-
nolla tai vapaa-ajon asunnolla

« ollessaan puolisonsa tai muun samassa taloudessa
asuvan henkildn omistamalla tai osin omistamalla
asunnolla tai vapaa-ajan asunnolla

« ollessaan asuntovaunun tai -auton kausipaikalla

LahiTapiola 3
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« ollessaan asunnolla tai vapaa-ajan asunnolla tai
lomaosakkeella, joka on sddnnéllisesti omassa kdy-
téssd. Sadnndllisend pidetddn esimerkiksi yli 45
vuorokauden mittaista asunnon tai vapaa-agjan
asunnon vuokrasopimusta tai yli kahden viikon mit-
taista lomaosakkeen osuuden hallintaa vuosittain.

« ollessaan opiskelupaikalla tai tyépaikalla

- liikkuessaan edelld mainittujen paikkojen valilla
matkan pituudesta riippumatta

. jos matkakohde on alle 50 kilometrin etdisyydelld
edelld mainituista paikoista.

4.3 Voimassaolo urheilutoiminnassa

Vakuutus on voimassa silloin, kun urheilutoimintaa
harrastetaan oman fyysisen kunnon ylldpitémiseksi.

Alle 18-vuotiaalla vakuutetulla vakuutus on voimassa
kaikessa urheilutoiminnassa, lukuun ottamatta koh-
dassa 4.3.2 mainittua ammattiurheilua.

Lisaksi vakuutus on voimassa esimerkiksi urheilu-
seuran harjoitusvuorolla jo valmentajan johdolla
tapahtuvassa harjoittelussa, jos kyse on muusta kuin
kilpailua varten tahtddvastd harjoittelusta.

Jos lisenssin tai vastaavan ottamista edellytetddn, ei
vakuutus ole voimassa harrasteluonteisessa urheilussa.

4.31 Voimassaolon rajoitukset urheilutoiminnassa
18 vuotta tdyttdneen vakuutus ei ole voimassa

- kohdassa 4.3.2 mainitussa ammattiurheilussa

. kohdassa 4.3.3 mainitussa kilpaurheilussa

- kohdassa 4.3.4 mainituissa riskialttiissa urheilula-
jeissa ja toiminnoissa eikd ndihin liittyvien toimin-
tojen kertaluonteisessa kokeilussa.

18 vuotta tdyttdneen vakuutus ei ole voimassa
erityisesti edelld mainittua urheilutoimintaa varten
jarjestetyissd harjoituksissa, harjoitusohjelmaan sisdl-
tyvdssd muussa harjoittelussa eikd lajille ominaisessa
harjoittelussa. Muilla lajille ominaisilla harjoituksilla
tarkoitetaan sellaisia harjoituksia, jotka ovat varsinai-
sen lajin oheisharjoituksia ja jotka suoritetaan osana
kilpailuihin tai otteluihin valmentautumista.

4.3.2 Ammattiurheilu

Vakuutus ei ole voimassa ammattiurheilussa. Am-
mattiurheilusta on kyse silloin, kun urheilija harjoittaa
urheilua yksil6- tai joukkuelajissa ammattinaan ja
urheilemisesta maksetaan palkkaa, muuta vastiketta
tai etuutta enemmadn kuin urheilijan tapaturma- ja
eldketurvasta annetussa laissa sdddetty rahamdadrd tai
kun urheilijon on otettava urheilijoiden tapaturma- ja
eldketurvassa annetun lain mukainen vakuutus.

4.3.3 Kilpaurheilu

Urheilun katsotaan olevan kilpaurheilua silloin, kun
siihen liittyy kilpailu, ottelu tai muu urheilutapahtu-
ma, jonka jdrjestdja edellyttad osallistujalta lisenssin,
pelipassin tai vastaavan ottamista taikka vastuuva-
pauslausekkeen allekirjoittamista.

Kilpaurheiluksi katsotaan urheiluliiton tai urheiluseuran
jarjestamat kilpailut tai ottelut, valmennusohjelman
mukaiset harjoitukset sekd lajille ominaiset muut har-
joitukset kilpaurheilun tasosta riippumatta.

Valmennusohjelman mukaisilla harjoituksilla tarkoi-
tetaan harjoituksia, jotka suoritetaan laaditun

kirjallisen tai suullisen harjoitusohjelman mukaisesti
valmentajan valvonnassa tai ilman valvontaa. Lajille

ominaisilla muilla harjoituksilla tarkoitetaan harjoi-
tuksia, joita suoritetaan varsinaisen lajin oheishar-
joitteina, kun ne suoritetaan osana kilpailuihin tai
otteluihin valmentautumista.

4.3.4 Riskialttiit urheilulajit ja toiminnot

18 vuotta tdyttdneen vakuutus ei ole voimassa riski-
alttiissa lajeissa eikd lajien kertaluonteisessa kokei-
lussa.

Riskialttiiksi lajeiksi ja toiminnoiksi katsotaan ndma

lajit:

- voimailulajit, kuten painonnosto, voimanosto,
kehonrakennus, voimamiesurheilu tai vastaava
taistelu-, kamppailu-, kontakti- ja itsepuolustus-
lajit, kuten nyrkkeily, potkunyrkkeily, paini, vapaa-
paini, judo, karate, miekkailu tai vastaava
moottoriurheilulajit, kuten ralli, mikroautoilu,
motocross tai vastaava

« kiipeilylgjit, kuten vuori-, kallio-, jad- tai seindkii-
peily tai vastaava taikka boulderointi. Rajoitus ei
koske seindkiipeilyd silloin, kun kdytetddn suoja- ja
turvavarusteita.

« ilmailulajit, kuten laskuvarjohyppy, riippuliito, var-
joliito, kuumailmapallolento, parasailing, purje-
lento, basehyppy, tuulitunneliharjoittelu, ultrakevy-
elld tai harrasterakenteisella koneella lentdminen
tai vastaava
siipi- ja leijapurjehdus, leijalautailu ja leijahiihto

«  nopeus- ja syoksylasku, freestylehiihto sekd lasket-
telu merkittyjen rinteiden ulkopuolella
amerikkalainen tai australialainen jalkapallo tai
rugby

« lacrosse

benjihyppy

« urheilu-, laite- tai vapaasukellus

« roller derby
alamdkiajo ja —luistelu

«  parkour

« valtameripurjehdus tai valtameren ylittdminen
veneelld.

4.4 Rikollinen toiminta, ydinvahinko ja sota

Madrdaikaisesta matkavakuutuksesta ei korvata
vahinkoa, joka on aiheutunut

« vakuutetun rikollisesta toiminnasta
ihmisid joukoittain vahingoittaneen, ydinreaktioon
tai ionisoivaan sdteilyyn perustuvan aseen tai lait-
teen vaikutuksesta

ydinvastuulaissa kuvatusta ydinvahingosta tai
ydinreaktioon perustuvan materiaalin, laitteen

tai aseen aiheuttamasta vahingosta riippumatta
siitd, missd vahinko on tapahtunut

sodasta, kapinasta, mellakasta, aseellisesta selk-
kauksesta tai vastaavasta tai palveluksesta Yhdis-
tyneiden Kansakuntien, Euroopan Unionin tai
muun yhteisdn organisoimassa rauhanturvaamis-
tehtdvdssd tai muussa sotilaallisessa toiminnassa.
Jos vakuutettu on aloittanut ulkomaanmatkansa
ennen aseellisten toimien alkamista eikd itse ole
osallistunut niihin, sovelletaan tatd kohtaa vasta
kun 14 vuorokautta on kulunut aseellisten toimien
alkamisesta. Jos vakuutettu on itse osallistunut
aseellisiin toimiin tai kyseessd on suursota, sovel-
letaan tatd kohtaa heti. Suursodalla tarkoitetaan
kahden tai useamman YK:n turvallisuusneuvoston
pysyvdn jdsenmaan vdlistd sotaa.

LahiTapiola
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5 Vakuutusmaksu

Madardaikaisen matkavakuutuksen maksuun vaikut-
tavia tekijoitd ovat mm. vakuutetun ikd, asuinpaik-
ka, valitut vakuutusturvat ja niiden laajuus, matkan
kohde, omavastuu sekd vakuutuksen kesto. Maksuun
vaikuttavat tekijat ovat erilaisia eri vakuutusturvissa.

Matkustajavakuutus

6 Matkustajan hoitoturvasta
korvattavat vakuutustapahtumat ja
niiden rajoitukset

61 Matkasairaus

Matkasairaus on odottamaton ja dkillinen 1aakarin-
hoitoa vaativa sairaus, jonka yleisen Iddketieteellisen
kokemuksen mukaan on katsottava saaneen alkunsa
matkan aikana turvan voimassa ollessa. Matkasairau-
deksi ei katsota sairautta, jonka oireita on ilmennyt
ennen matkan alkamista tai jonka tutkimukset tai
hoitotoimenpiteet ovat olleet kesken matkalle Idhdet-
tdessd, vaikka sairaus todetaan matkan aikana.

Edellytyksend matkasairauden korvattavuudelle

on, ettd hoitoon on hakeuduttu matkan aikana tai

7 vuorokauden kuluessa matkan pddttymisestd.
Mikdli kyseessd on tartuntatauti, jonka itdmisaika on
pidempi kuin 7 vuorokautta, ei mddrdaikaa sovelle-
ta. Matkasairauden hoitokuluja korvataan enintddn
siithen asti, kun 120 pdivad on kulunut l&d&kdrinhoidon
alkamisesta.

6.2 Matkasairauteen liittyvét rajoitukset
Korvausta ei makseta, jos matkasairaus on aiheutunut

- suun, hampaiden tai leukanivelen sairaudesta tai
my&skddn siitd johtuvasta hampaiston tai ham-
paiden kiinnityskudosten heikentymisestd taikka
purentaan liittyvdstd ongelmasta, vaikka ndma
olisivat olleet oireettomia ennen vakuutustapah-
tumaa

« vakuutetun itsemurhayrityksestd

- vakuutetun kayttdmadstd lddkeaineesta, alkoho-
lista tai muusta huumaavasta aineesta.

Matkasairautena ei korvata vakuutustapahtumaa,
joka on aiheutunut leikkaus-, hoito- tai muun lIG&kin-
ndllisen toimenpiteen yhteydessg, ellei toimenpidettd
ole suoritettu tdstd vakuutuksesta korvattavan mat-
kasairauden hoitamiseksi.

6.3 Matkatapaturma

Matkatapaturmalla tarkoitetaan matkalla sattunutta
akillistd tapahtumaa, joka sattuu turvan voimassa
ollessa, johtuu ulkoisesta syystd ja aiheuttaa vakuute-
tulle ruumiinvamman hdnen sitd tahtomatta.

Matkatapaturmana korvataan myoés vakuutetun tah-
tomatta sattunut hukkuminen, kaasumyrkytys, ldm-
p6halvaus, auringonpistos, paleltuminen, vakuutetun
erehdyksessd nauttiman aineen aiheuttama myrkytys
sekd paineen huomattavasta vaihtelusta aiheutunut
vamma.

Lisdksi matkatapaturman hoitoturvasta korvataan
yksittdisen, dkillisen liikkeen tai kuormittavan voi-
manponnistuksen aiheuttama lihaksen tai janteen
vendhdysvamma, jonka pddasiallisena syynd ei ole
ollut vakuutetun sairaus tai ruumiinvika. Korvauksen

edellytyksend on, ettd Iadkdrinhoito aloitetaan 14
vuorokauden kuluessa vakuutustapahtumasta. Kor-
vausta maksetaan enintddn kuuden viikon agjalta
vendhdysvamman syntymisestd. Akillisen liikkeen tai
kuormittavan voimanponnistuksen aiheuttaman ve-
ndhdysvamman hoitokuluina ei korvata fysioterapiaa,
magneettitutkimusta eikd leikkaustoimenpiteitd.

Matkatapaturman hoitokulut korvataan enintddn sii-
hen asti, kun kolme vuotta on kulunut tapaturmasta.

6.4 Matkatapaturmaan liittyvdt rajoitukset
Vakuutuksesta ei korvata

« vammaa tai kuolemaa, joka on aiheutunut vakuu-
tetun sairaudesta, ruumiinviasta tai ndiden aihe-
uttamasta vakuutustapahtumasta

« leikkaus-, hoito- tai muun ladkinndllisen toimenpi-
teen yhteydessd aiheutunutta vammaa tai kuo-
lemaa, ellei toimenpidettd ole suoritettu tdstd
vakuutuksesta korvattavan vamman hoitamiseksi

«  myrkytystd, joka johtuu ravinnoksi nautitusta
aineesta tai vakuutetun kdyttdmastd ladkeai-
neesta, alkoholista tai muusta huumaavasta
aineesta

« akillesjanteen tai olkapddn kiertdjdkalvosimen
repedmdd, hauiksen pitkdn pddn janteen reped-
mad tai nivelten toistuvaa sijoiltaanmenoa eikd
nikamavdlilevyn, vatsan tai nivusalueen tyrdd, ellei
vamma ole aiheutunut tapaturmasta, jossa terve-
kin kudos vaurioituisi

«  vammaaq, joka on aiheutunut puremisesta ham-
paalle, leukaniveliin tai hammasproteesille, vaikka
vahinkoon olisi vaikuttanut ulkopuolinen tekijd

« suun, hampaiden tai leukanivelen sairautta tai
my&skdadn siitd johtuvaa hampaiston tai hampai-
den kiinnityskudosten heikentymistd taikka puren-
taan liittyvdd ongelmaa, vaikka ndma olisivat
olleet oireettomia ennen tapaturmaa

« matkatapaturmasta riippumatonta sairautta,
vammaa, vikaa tai tuki- ja liikuntaelimiston rap-
peutumista, vaikka se olisi ollut oireeton ennen
tapaturmaa

« kustannuksia tapaturman psyykkisistd seurauk-
sista

« tartuntatautia, sairautta tai kuolemaa, joka on
aiheutunut punkin, hyénteisen tai vastaavan pis-
tosta tai puremasta
vakuutetun itsemurhayritystd tai itsemurhaa

« pahoinpitelyn tai toisen henkildn tahallaan aiheut-
tamia vammoja, ellei asiasta ole tehty rikosilmoi-
tusta ja ellei poliisitutkinta tai tuomioistuinkdsit-
tely osoita vakuutettua syyttémdksi osapuoleksi ja
ellei vakuutettu vaadi tiedossa olevalle vastapuo-
lelle rangaistusta teosta.

6.5 Muut korvattavat vakuutustapahtumat

6.5.1 Ennen matkaa olemassa olleen sairauden
dkillinen paheneminen

Korvausta maksetaan myds hoitokuluista, jotka ovat
aiheutuneet jo ennen matkaa olleen sairauden tai
vamman dkillisestd ja odottamattomasta pahene-
misesta tai tilan muutoksesta. Odottamattomuutta
arvioidaan laddketieteellisin perustein. Ndissa tapa-
uksissa korvataan ainoastaan akuutti, ensiapuluon-
teinen, matkakohteessa annettu hoito, kuitenkin
enintddn 10 pdivdn ajalta hoidon alkamisesta. Muita
vakuutusehdoissa mainittuja kuluja ei korvata, kuten
kotiinkuljetuskustannuksia. Sairauden tai vamman
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odottamattomana pahenemisena ei pidetd sellaisen
sairauden tai vamman pahenemista, jonka tutkimuk-
set tai hoitotoimenpiteet ovat olleet kesken matkalle
Idhdettdessa.

6.5.2 Kuolema matkan aikana

Jos vakuutettu kuolee matkan aikana turvan voimas-
sa ollessa, korvataan alkuperdisen laskun tai tositteen
perusteella vainajan kohtuulliset kotiinkuljetuskus-
tannukset tai vainajan hautaamisesta aiheutuvat
kohtuulliset ja valttdmattomat hautauskustannukset
ulkomailla.

7 Matkustajan hoitoturva
71 Matkustajan hoitoturvasta korvattavat
kustannukset

Vakuutetulle sattuneen korvattavan vakuutustapah-
tuman hoidosta aiheutuneita kohtuullisia kuluja kor-
vataan alkuperdisen laskun tai tositteen perusteella.

LahiTapiola voi edellyttdd, ettd vakuutettu kuljete-
taan yhtién kustannuksella Suomeen hoitoon tai siir-
retddn toiseen hoitolaitokseen, jos hoito muodostuisi
Suomen vastaavanlaiseen hoitoon ndhden merkittd-
vasti kalliimmaksi. Jos vakuutettu ei suostu siirtoon,
korvataan hoitokuluista vain se osa, joka vastaa
kustannuksia toisessa hoitolaitoksessa tai kuljetusta
Suomeen ja hoitoa Suomessa.

711 Hoitokulut
Hoitokuluina korvataan

. kohtuulliset kustannukset tutkimuksista, hoidoista
ja toimenpiteistd, kun ne ovat Iadkdrin, hammas-
|G&karin tai terveydenhuollon muun ammattihenki-
I6n suorittamia

- ladkevalmisteet, jotka ovat apteekissa myytdvind
viranomaisen antaman luvan perusteella

- sairaalan hoitopdivémaksut

- matkatapaturman aiheuttaman vamman hoidon
kannalta valttadmattdmadn 1adkdrin madradman
fysioterapian kohtuulliset kustannukset kutakin
tapaturmaa kohden enintddn viisi hoitokertaa.

71.2  Matkakulut
Hoitokuluina korvataan

« 1adkdrin, hammasladkdrin tai terveydenhuollon
muun ammattihenkilén suorittamiin tutkimuksiin,
hoitoihin tai toimenpiteisiin liittyvat valttamatts-
mdt ja kohtuulliset matkakulut matkakohteessa.
Mikali matka on tehty yksityisautolla tai vuokra-
autolla, madrdytyy korvaus Kelan soveltaman kilo-
metrikorvauksen mukaan.

71.3  Sairaankuljetus
Hoitokuluina korvataan

. kohtuulliset kustannukset LahiTapiolan etukdteen
hyvaksymdstd sairaankuljetuksesta kotimaahan ja
matkan aikana lddketieteellisin perustein valttd-
mattd tarvittavasta saattajosta. Sairaankuljetus
korvataan, kun vakuutetulla on vakava matkasai-
raus tai —tapaturma, joka on senlaatuinen, ettd
vakuutettu on saanut |ddkdrinhoitoa matkakoh-
teessa ja ettd vakuutetun hoito Iddketieteellisin
perustein pakottavasti vaatii kotiinpaluun.

71.4 Kosmeettinen ja plastiikkakirurginen hoito
Hoitokuluina korvataan

« Ld&hiTapiolan etukdteen hyvdaksymadn, matkatapa-
turmavamman vaatiman kosmeettisen tai plastiik-
kakirurgisen hoidon kustannukset.

71.5 Muut korvattavat kulut
Hoitokuluina korvataan

- sidetarpeet jo haavasidokset
ensiapuluonteiset hoitokulut matkakohteessa,
jotka ovat aiheutuneet ennen raskausviikkoa 29
tavanomaisen raskaudentilan kulusta poikkea-
vasta dkillisestd jo odottamattomasta muutok-
sesta, joka vaatii valitdontd hoitoa. NGitd hoito-
kuluja korvataan matkakohteessa enintddn 10
pdivdn ajalta hoidon alkamisesta. Muita kustan-
nuksia ei korvata.

« valttdmattémat, ulkomaanmatkan aikana LdhiTa-
piolaan soitetut matkatapaturmaan tai matkasai-
rauteen liittyvat puhelinkulut 100 euroon asti.

71.6  Apuvdlineet, silmdlasit, kuulokojeet
Hoitokuluina korvataan

« vdliaikaisten, kdvelyyn valttadmattémien 1aakinndl-
listen apuvdlineiden vuokrauskustannukset enin-
tddn kahden kuukauden ajalta leikkaushoidosta
tai kipsaushoidon tai siihen rinnastettavan hoidon
alkamisesta

« matkatapaturmavamman vuoksi madrdtty ensim-
mdinen ortopedinen tuki. Tuen tulee olla vamman
hoidon kannalta tarpeellinen ja valttdmaton.

«  ndkokykyd heikentdneen matkatapaturmavam-
man vuoksi madrdtyt ensimmdiset silmdlasit
vakuutetun kdytdssad olleiden ja Iadkdrinhoitoa
vaatineen matkatapaturman yhteydessa rikkou-
tuneiden silmdlasien, kuulokojeen, irtohammas-
proteesin ja turvakypdrdn korjauskustannukset tai
rikkoutuneita vastaavien jdlleenhankintakustan-
nukset. Korjaus tai jdlleenhankinta on tehtdva kah-
den kuukauden kuluessa tapaturmasta. Korvauksia
maksetaan enintddn 500 euroa tapaturmaa koh-
den.

71.7 Hammasvammat
Hoitokuluina korvataan

« matkatapaturman aiheuttaman hammasvamman
hoitokuluista tarpeelliset hammasladkarin anta-
man tai madrddmadn hoidon tai tutkimuksen kus-
tannukset.

Ulkomailla annetusta hoidosta korvataan tapatur-
man hoitokuluina

- vain matkakohteessa annettu valttdmaton ensi-
apuhoito ja siitd aiheutuneet hoitokustannukset.
Ensiapuluonteisella hoidolla tarkoitetaan esimer-
kiksi juurihoidon aloitusta, hampaan paikkausta
tai poistoa.
jatkohoito, kun hoidon antaminen ulkomailla on
|Gdketieteellisesti arvioituna valttdmatonta.

71.8 Akillinen hammassérky ja puremisesta
hampaalle aiheutunut vamma
Tapaturman hoitokuluina korvataan

+ ulkomaanmatkalla puremisesta aiheutuneesta loh-
keamasta hampaalle, hammasproteesille tai vam-
masta leukaniveliin aiheutuneita hoitokustannuksia
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. ulkomaanmatkalla alkaneen dkillisen hammassa-
ryn valttdmattdmastd ensiapuhoidosta aiheutu-
neet hoitokustannukset.

Hoitokuluja korvataan matkakuluineen yhteensd enin-
tddn 120 euroon asti. Korvattavuuden edellytyksend on,
ettd dkillinen hammassdrky tai puremisesta hampaalle
aiheutunut vamma on aiheutunut matkalla ja ettd hoito
on annettu matkan aikana tai seitsemdn vuorokauden
sisdlld matkan padttymisestd kotimaassa.

Hammasvamman ja dkillisen hammassdryn ensiapu-
luonteisella hoidolla tarkoitetaan esimerkiksi mdarkd-
pesdkkeen avaamista, juurihoidon aloitusta, hampaan
paikkausta tai poistoa.

7.2 Matkustajan hoitoturvan rajoitukset

7.21 Hoitokulut
Hoitokuluina ei korvata

. perusvoiteita, ravintovalmisteita, vitamiineja,
hivenaineita, kivenndisaineita, rohdosvalmisteita,
luontaistuotteita tai homeopaattisia tai antropo-
sofisia valmisteita tai vastaavia eikd ndiden anta-
misesta aiheutuneita hoitokuluja, vaikka valmis-
teet olisivat [adkarin maaradmia

- vitamiini- tai hivenainetutkimuksia taikka niihin
rinnastettavia muita tutkimuksia, vaikka ne olisi-
vat |adkdrin madaradmia

- vaihtoehtoisia tutkimus- ja hoitomuotoja, jotka
eivat ole ladketieteen hoitoperiaatteissa yleisesti
hyvaksyttyja

- ensisijaisesti eldmdnlaatua parantavan Iddkkeen
tai hoidon kustannuksia, joita kdytetddn esim. lie-
vittdmadn kaljuuntumisen tai muiden fysiologisten
muutosten haittavaikutuksia.

7.2.2 Muut hoidot
Hoitokuluina ei korvata

. fysioterapeutin, jalkaterapeutin, kiropraktikon,
osteopaatin, naprapaatin, hierojan tai ndihin rin-
nastettavan terveydenhuoltoalan ammattihen-
kilon suorittamaa tutkimusta tai antamaa hoi-
toa, paitsi Matkustajan hoitoturvan korvattavissa
kuluissa mainitut

«  puhe-, psyko-, ravitsemus- tai toimintaterapiasta
tai neuropsykologisesta kuntoutuksesta taikka
muusta ndihin verrattavasta terapiasta, hoidosta
tai kuntoutuksesta aiheutuvia kustannuksia.

- kustannuksia, jotka aiheutuvat oleskelusta kylpy-
|assd taikka luontais- tai vastaavissa hoitolaitoksissa

« kustannuksia, jotka aiheutuvat asumisesta tai
oleskelusta palvelulaitoksessa tai kuntoutuspal-
veluja tuottavassa laitoksessa, vaikka yksikdn toi-
mintaan sisdltyisi terveydenhuoltopalveluita

- kustannuksia julkisessa terveydenhuollossa annet-
tavasta kuntoutushoidosta.

7.2.3  Suun ja hampaiden hoito

Hoitokuluina ei korvata

«  hammassairauden, hampaiden tai purentaelinten
hoitoa tai tutkimusta

- hampaiden tai purentaelinten tutkimusta tai hoi-
toaq, vaikka se olisi tarpeellista muun sairauden
vuoksi

- hampaan tai purentaelinten sairauden hoitoa
vaikka se on aiheuttanut oireita muualla kuin
hampaistossa.

Hoitokuluina korvataan kuitenkin ehtokohdissa 7.1.7
ja 7.1.8 mainitut kulut.

7.2.4 Pdihteet ja riippuvuudet
Hoitokuluina ei korvata

« huumausaineen, alkoholin, Iddkeaineen, nikotiinin
tai muun aineen kdyton aiheuttaman riippuvuuden
tai sairauden tutkimuksesta tai hoidosta aiheutu-
via kustannuksia

« muun riippuvuuden, kuten peli- tai someaddiktion,
tutkimuksesta tai hoidosta aiheutuvia kustannuksia.

7.2.5 Raskaus
Hoitokuluina ei korvata

« raskauden ehkdisystd, raskauden keskeyttdmi-
sestd taikka lapsettomuuden tutkimuksesta tai
hoidosta tai ndihin liittyvistd komplikaatioista
aiheutuvia kustannuksia

- raskaudentilasta, synnytyksestd taikka kesken-
menosta tai ndihin liittyvistd komplikaatioista
aiheutuvia kustannuksia. Hoitokuluina korvataan
kuitenkin ensiapuluonteiset hoitokulut matkakoh-
teessa, jotka ovat aiheutuneet ennen raskaus-
viikkoa 29 tavanomaisen raskaudentilan kulusta
poikkeavasta dkillisestd ja odottamattomasta
muutoksesta, joka vaatii valitontd hoitoa. Naita
hoitokuluja korvataan matkakohteessa enintddn
10 pdivdn ajalta hoidon alkamisesta.

7.2.6 Muut rajoitukset
Hoitokuluina ei korvata

«  matkatapaturman yhteydessd kadonneiden
henkilokohtaisten apuvdlineiden, kuten
hammasproteesien, kuulokojeiden tai silmélasien
ja piilolinssien hankintakustannuksia

«  tekojdsenid, |ddkinnadllisia valineitd tai muita apu-
vdlineitd, paitsi korvattavissa hoitokuluissa mai-
nittu matkatapaturmavamman vuoksi madratty
ensimmdinen ortopedinen tuki
vdlillisia kustannuksia, kuten ansionmenetystd,
ateria- tai tulkkauskuluja, vaatteita, varusteita,
kodinhoitokustannuksia

« liikennevdlineen tai eldimen kuljetuskustannuksia
taikka saattajan matka- ja majoituskuluja

«muita kustannuksia, joita ei ole mainittu korvatta-
vissa hoitokuluissa.

8 Matkan peruuntumisturva
81 Matkan peruuntumisena korvattavat
vakuutustapahtumat

Matkan peruuntumisella tarkoitetaan Suomesta mat-
kalle |&hdon estymistd.

Matkan peruuntuminen korvataan, jos se on aiheutunut

vakuutetun tai vakuutetun ldhiomaisen dkillisestd
ja odottamattomasta sairastumisesta tai vaka-
vasta tapaturmasta tai kuolemasta, joka pakotta-
vasti estdd matkalle 1dhdon (Idhiomaiset on ma&a-
ritelty kohdassa 2.2)

« ennen matkan varaamista olleen sairauden dkilli-
sestd ja odottamattomasta pahenemisesta, joka
pakottavasti estdd matkalle I6hdon. Odottamat-
tomana ei pidetd sellaisen sairauden pahenemista,
jonka tutkimukset tai hoidot ovat olleet kesken
matkaa varatessa.
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«  vakuutetun Suomessa olevaan omaisuuteen koh-
distuneesta odottamattomasta ja merkittdvdsta
aineellisesta vahingosta.

Matkan peruuntuminen korvataan, jos jokin edelld
mainittu syy on pakottavasti estdnyt vakuutetun
matkalle |[Ghdon.

Pakottavuus arvioidaan sairauden tai tapaturman
osalta ladketieteellisin perustein. Omaisuusvahin-
goissa pakottavuus on olemassa, jos vahinko edellyt-
tdd vakuutetun ldsndoloa vahinkopaikalla vahingon
rajoittamiseksi.

Ldhiomaisen sairastumisen tai tapaturman osalta
pakottavuus on olemassa, jos

. sairastunut tai vammautunut I[dhiomainen on
samassa taloudessa asuva perheenjdsen, joka olisi
|dhdéssd mukaan matkalle tai

- matkalle ldhtevdn Idsndolo sairastuneen tai vam-
mautuneen luona on valttdmatdntd sairastuneen
tai vammautuneen hoitamiseksi tai

- sairastunut tai vammautunut henkilé on hengen-
vaarallisessa tilassa.

8.2 Rajoitukset

Jos korvattavasta vakuutustapahtumasta riippumat-
tomat seikat ovat olennaisesti vaikuttaneet matkan
peruuntumiseen tai kustannusten syntymiseen, mak-
setaan korvausta vain siltd osin kuin vakuutustapah-
tuman ja kustannusten on katsottava aiheutuneen
yksinomaan vakuutusehdoissa mainitusta korvatta-
vasta vakuutustapahtuman syystd.

Matkan peruuntumisen syyn ilmettyd tulee matka

tai muu palvelu perua matkanjdrjestdjdlle tai pal-
veluntarjoajalle valittémasti. Jos matkaa ei peruta,
korvataan peruuntumisturvasta enintddn se vakuute-
tun osuus kuluista, joka lain tai matkanjdrjestdjdan tai
muun palveluntarjoajan ehtojen mukaan olisi jadnyt
vakuutetun vastuulle, jos matka olisi peruttu.

Matkan peruuntumisturvasta ei korvata matkan pe-
ruuntumista, jos

- turva on otettu ja maksettu myShemmin kuin
kolme vuorokautta ennen matkan alkamista,

. peruuntumisen syy on ilmennyt ennen turvan alka-
mista, ottamista, maksamista tai matkan varaa-
mista,

« peruuntumisen syynd on vakuutetun pelko sairau-
den tartuntavaarasta tai muu pelkotila tai

. peruuntumisen syynd oleva dkillinen sairastuminen
tai sairauden paheneminen on aiheutunut lddkeai-
neen vadrinkdytostd tai alkoholin tai huumaavan
aineen kdytostd.

8.3 Matkan peruuntumisturvan korvaukset

Peruuntumisesta korvataan se osuus etukdteen mak-
setusta matkan hinnasta, jota matkanjdrjestdjd tai
muu palveluntarjoaja ei lain, matkaehtojen tai mui-
den ehtojensa mukaan ole velvollinen palauttamaan.
Korvausta maksetaan enintddn 5 000 euroa matkaa
ja vakuutettua kohden.

Jos alkuperdinen matka peruuntuu tdssd ehtokohdas-
sa mainitusta korvattavasta syystd, voidaan Matkan
peruuntumisturvasta vaihtoehtoisesti korvata matkan
siirtdmisestd toiseen ajankohtaan aiheutuneet kulut.
Matkan siirtdmisen korvaus ei voi olla suurempi kuin
se korvaus, johon vakuutettu olisi oikeutettu matkan
kokonaan peruuntuessa.

Kuluina ei korvata

lento-, majoitus- tai muiden vastaavien pisteiden
tai hyvitysten euromddrdistd menetystda
« palkintomatkojen menetystd.

9 Matkan keskeytymisturva

9.1 Matkan keskeytymisend korvattavat
vakuutustapahtumat

Matkan keskeytymiselld tarkoitetaan sitd, ettd Suo-
mesta alkanut matka muuttuu pakottavasti

- vakuutetun sellaisen vakavan matkasairauden tai
matkatapaturman vuoksi, jonka hoitokulut ovat
korvattavia matkustajavakuutuksesta

« vakuutetun mukana matkustavan, vakuutuseh-
doissa kohdassa 2.2 mdadritellyn Idhiomaisen dkilli-
sen ja odottamattoman vakavan matkasairauden,
matkatapaturman tai kuoleman vuoksi

« vakuutetun vakuutusehdoissa kohdassa 2.2 maa-
ritellyn muun kuin mukana matkustavan IGhiomai-
sen dkillisen ja odottamattoman vakavan sairau-
den, tapaturman tai kuoleman vuoksi

« vakuutetun Suomessa olevaan omaisuuteen kohdis-
tuneen odottamattoman ja merkittdvan aineellisen
vahingon vuoksi. Omaisuusvahingoissa pakottavuus
on olemassa, jos vahinko edellyttdd vakuutetun |Gs-
ndoloa vahinkopaikalla vahingon rajoittamiseksi.

Keskeytymisen syyn on tdytynyt ilmetd matkan alka-
misen jdlkeen. Matkan keskeytyminen korvataan, jos
jokin edelld mainittu syy on pakottavasti aiheuttanut
matkan keskeytymisen. Pakottavuus arvioidaan tapa-
turman ja sairauden osalta lddketieteellisin perustein.

Vakuutetun matkasairauden tai tapaturman vuoksi ai-
heutuva ennenaikainen matkalta paluu korvataan vain,
jos matkasairaus tai tapaturma on senlaatuinen, ettd
vakuutettu on saanut lddkdrinhoitoa matkakohteessa
ja ettd vakuutetun hoito |adketieteellisin perustein
vaatii kotiinpaluun ja ettd LahiTapiola on hyvdksynyt
ennenaikaisen matkalta kotiin paluun. Jos matka-
kohteeseen suunniteltua pidemmadksi ajaksi jaddminen
korvataan, on kotiinpaluun tapahduttava valittomasti
sen jdalkeen, kun matkakohteeseen jadmiselle ei endd
ole lddketieteellisin perustein pakottavaa syytd.

9.2 Matkan keskeytymisturvan korvaukset
Korvauksena maksetaan

vakuutetun paluusta takaisin kotipaikkakunnalle
tai matkan jotkamisesta alkuperdisen matkasuun-
nitelman mukaisesti aiheutuvat valttdmattomat
ylimddrdiset matka- ja majoituskustannukset

« LdhiTapiolan hyvdksymdt kohtuulliset matkakus-
tannukset uudesta menomatkasta matkakohtee-
seen, jos tdmd on vakuutuksen voimassaoloaikana
valttdmaton opintojen tai tydsuhteen jatkumisen
vuoksi

« vakuutetun etukdteen maksamat, matkan aikana
kdyttdmattd jadneet palvelut, retket ja vastaa-
vat kohteessa, lukuun ottamatta kayttdmatta
jédneitd majoituksia ja lentoja. Edelld mainittuja
palveluita korvataan enintddn 1 000 euroon asti
vakuutettua kohden. Korvausta maksetaan vain
siltd osin kuin vakuutettu ei ole saanut hyvitystd
matkanjdrjestdjaltd tai palveluntuottajalta.
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« mukana matkustavalle huoltajalle matkan kes-
keytymisestd aiheutuvat ylim&drdiset matka-
ja majoituskustannukset, jos vakuutettu on alle
18-vuotias ja jos matkan keskeytyminen on aiheu-
tunut vakuutetun vakavasta matkasairaudesta tai
-tapaturmasta

- LdhiTapiolan etukdteen hyvdksymdt yhden Idhio-
maisen vdlittdmat matka- ja majoituskustan-
nukset vakuutetun luokse ja takaisin tai yhdelle
kanssamatkustajalle lisdmatka- ja majoituskus-
tannukset, mikdli vakuutettu on hengenvaaral-
lisessa tilassa eikd hdntd voida kuljettaa koti-
maahan. Lisdmajoituskuluja korvataan vain siltd
ajalta, kun vakuutettu on hengenvaarallisessa
tilassa, kuitenkin enint&dn 2 viikon ajalta. Vakuu-
tetun hengenvaarallinen tila arvioidaan lddketie-
teellisin perustein.

- korvaus menetetyistd matkapdivistd, jos vakuu-
tetun matka on keskeytynyt vakuutetun ennenai-
kaisen matkalta paluun tai vakuutetun yhtdjok-
soisesti yli vuorokauden kestdvdn sairaalahoidon
vuoksi. Korvausta maksetaan 50 euroa jokaiselta
vakuutetun menettdmaltd matkapdivaltd, enin-
tddn kuitenkin 45 vuorokaudelta. Korvauksen
madrd voi olla korkeintaan ennen matkaa makse-
tun matkan hinta. Korvaus menetetyistd matka-
pdivistd maksetaan myds mukana matkustavalle
huoltajalle, jos sairaalahoitoon joutunut on alle
18-vuotias.

Menetetyt matkapdivat lasketaan matkan alkamis-
hetkestd tdysind 24 tunnin ajanjaksoina sairaalahoi-
don alkamisesta tai matkan keskeytymisestd siihen
saakka, jolloin sairaalahoito pddttyi tai enintddn
siihen asti, jolloin matkan piti pddttyd. Jos viimeinen
ndin laskettu tdysi ajanjakso on yli 12 tuntia, laske-
taan myo6s tadma yhdeksi pdivdksi.

Korvauksena ei makseta vdlillisia kustannuksia, kuten
ansionmenetystd, ateria- tai tulkkauskuluja tai vaat-
teita, varusteita taikka saattajon matka- ja majoitus-
kuluja. Korvauksena ei makseta mydskddn lilkkennevali-
neen kotiinkuljetuksesta aiheutuneita kustannuksia.

10 Matkan myohdstymisturva

101 Matkan mydhdstymisend korvattavat
vakuutustapahtumat

Matkalta mydhdstymiselld tarkoitetaan sitd, ettd
vakuutettu ei ehdi alkuperdisen matkasuunnitelmansa
mukaisesti etukdteen varatulle lento-, laiva-, juna- tai
linja-autojatkoyhteydelle tdmdn jatkoyhteyden alka-
mispaikkaan meno- tai paluumatkalla.

Mydhdstyminen korvataan, kun vakuutetun kdyttdma
yleinen kulkuneuvo tai moottoriagjoneuvo, jolla va-
kuutettu on aikonut tulla tai jolla hdn on ollut tulossa
edelld mainittuun paikkaan, viipyy matkalla luonnon-
mullistuksen, sGdesteen, teknisen vian, rikollisen teon,
lilkenneonnettomuuden tai viranomaisen toimenpi-
teen vuoksi.

Vakuutuksesta korvataan mydhdstyminen vain, jos
vakuutettu on varannut riittdvasti aikaa ehtidkseen
siihen paikkaan, josta jatkoyhteys alkaa, ottaen huo-
mioon vallinneet olosuhteet ennen matkan alkua sekd
matkanjdrjestdjien, lilkenneyhtidn, lentokentdn tai
viranomaisen mddrdykset.

10.2 Matkan mydhdstymisturvan korvaukset

Mydhdstymisen vuoksi maksetaan tarpeellisia ylimada-
rdisid matka- ja majoituskuluja, jotka johtuvat mat-
kan jatkamisesta muulla vastaavalla kuljetusyhteydel-
1& alkuperdiseen madrdnpddhdn tai takaisin Suomeen
matkan pddttymispaikalle vakuutetun alkuperdisen
matkasuunnitelman mukaisesti. Korvausta my&hdsty-
misestd maksetaan enintddn 2 000 euroa matkaa ja
vakuutettua kohden.

Jos vakuutetulla ulkomaan matkalla korvattavan
myd&hdstymisen syyn vuoksi uhkaa tapahtua jatkoyh-
teydeltd myohdstyminen, korvataan Matkan myohds-
tymisturvasta kohtuullisia matkakuluja mydhdstymisen
estdmiseksi siten, ettd vakuutettu voi jatkaa alkanutta
matkaa alkuperdiselld jatkoyhteydelld. Jos kuljetus-
yhtio jarjestdd korvaavan kuljetuksen riittdvdn nope-
asti jatkoyhteydelle ehtimiseksi, ei tdssd tilanteessa
korvata vakuutetun itse jarjestdmadd kuljetusta. Jos
my&hdstymisen estdmiseksi on korvattu matkakuluja,
vdhennetddn tadmad korvaus mahdollisesta saman myo-
hdstymisen syyn vuoksi aiheutuneen mydhdstymisen
korvauksen 2 000 euron vakuutusmddrdstd.

Jos vakuutettu ei korvattavan mydhdstymisen vuoksi
voi lainkaan jatkaa matkaansa, korvauksena makse-
taan kohdan 9.2 mukaan laskettu korvaus menete-
tyistd matkapdivistd.

Myodhdstymisen vuoksi maksettavista korvauksista
vdhennetddn maksuhyvitys tai korvaus, jonka va-
kuutettu on oikeutettu saamaan kuljetusyhtidltd tai
matkanjdrjestdjalta.

Korvauksena ei makseta vdlillisid kustannuksia, kuten
ansionmenetystd, ateria- ja puhelin- tai tulkkauskulu-
ja tai vaatteita ja valttadmattdmyystarvikkeita.

Jos korvattavasta vakuutustapahtumasta riippumat-
tomat seikat ovat olennaisesti vaikuttaneet matkan
myoShdstymiseen tai kustannusten syntymiseen, mak-
setaan korvausta vain siltd osin kuin vakuutustapah-
tuman ja kustannusten on katsottava aiheutuneen
yksinomaan vakuutusehdoissa mainitusta korvatta-
vasta vakuutustapahtuman syystd.

1" Tapaturmainen pysyvd haitta

1.1 Pysyvdn haitan mddritelma

Pysyvdlla haitalla tarkoitetaan ladketieteellisesti
arvioitua yleistd pysyvad haittaa, joka matkatapa-
turmasta aiheutuu vakuutetulle. Pysyvad haittaa
mddritettdessd huomioidaan ainoastaan matkatapa-
turmasta aiheutuneen vamman laatu ja siitd aiheutu-
va toiminnallinen haitta, ei vammautuneen yksildllisid
olosuhteita, kuten ammattia tai harrastuksia. Pysy-
vad haittaa madritettdessd ei huomioida vakuutetun
niitd vikoja tai sairauksia, jotka eivat johdu tdsta
korvattavasta tapaturmasta.

Pysyvdn haitan suuruus mddritetddn vahinkohetkelld
voimassa olleen valtioneuvoston antaman tyétapa-
turma- ja ammattitautilakiin perustuvan haittaluoki-
tusasetuksen mukaisesti. Haittaluokituksessa vammat
on jaettu vaikeusasteen mukaisiin haittaluokkiin 1-20.
Haittaluokka yksi vastaa viiden prosentin Iddketie-
teellistd haittaa ja seuraavat luokat kukin viisi pro-
senttiyksikkdd korkeampaa haittaa. Haittaluokka 20
vastaa tdyttd 100 prosentin haittaa.
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11.2  Pysyvdn haitan korvaus

Pysyvdn haitan korvaus maksetaan, kun haitta on
muodostunut pysyvdksi, kuitenkin aikaisintaan vuo-
den kuluttua tapaturmasta. Korvausta ei makseta py-
syvdstd haitasta, joka ilmenee vasta kolmen vuoden
kuluttua tapaturmasta tai mydhemmin. Korvauksena
maksetaan pysyvdn haitan haittaluokkaa vastaava
osa tapaturman sattumishetkell& voimassa olevasta
vakuutusmadrdstd.

Jos haittaluokka vamman pahentumisen vuoksi muut-
tuu ennen kuin kolme vuotta on kulunut siitd, kun
haitta on voitu arvioida pysyvdksi, lisdkorvauksena
maksetaan haittaluokkien erotusta vastaava madrd.
Mydéhemmin korvauksen madrdd ei vamman pahentu-
misen johdosta tarkisteta.

Tapaturmaisen pysyvdn haitan korvauksessa korvauk-
sensaajana on vakuutettu.

12 Tapaturmainen kuolema

Oikeus korvaukseen syntyy, kun vakuutettu kuolee
turvan voimassaoloaikana sattuneen korvattavan
matkatapaturman vuoksi. Matkatapaturman ai-
heuttamasta kuolemasta maksetaan edunsaaijille
tapaturman sattumishetkelld voimassa ollut va-
kuutusma@drd, jos kuoleman valittdmand syynd on
korvattava tapaturma. Kuolemaa ei katsota tapatur-
man aiheuttamaksi, jos se on aiheutunut tapaturman
hoidon seurauksena tulleesta sairaudesta tai muusta
tapaturmavammasta riippumattomasta tekijdstd, tai
kuolemaan on olennaisesti mydtdvaikuttanut tapa-
turmasta riippumaton tekijd tai sairaus.

Kuolemantapauskorvausta ei makseta, jos vakuutet-
tu kuolee sen jalkeen, kun kolme vuotta on kulunut
korvattavasta tapaturmasta.

Matkatavaravakuutus

13 Matkatavaravakuutuksen kohteet ja
niiden rajoitukset

131  Vakuutettu omaisuus ja
enimmdiskorvausmadrdat

Vakuutettuna on vakuutetun matkalle mukaansa ot-
tama omaisuus ja matkalla hankittu koti-irtaimistoon
rinnastettava omaisuus sekd passi ja matkaliput.

Matkatavarat ovat vakuutettuna yhteensd enintddn
vakuutuskirjaan merkittyyn enimmdiskorvausmddarddn
saakka matkaa kohden. Tdmd enimmdiskorvausmad-
rd sisaltdd myos moottoriajoneuvossa, matkailu- tai
muussa perdvaunussa, veneessd tai teltassa olevat
matkavarat.

Rahat ja maksuvdlineet sisdltyvat matkatavaroihin
500 euroon asti.

Kosmetiikka ja siihen rinnastettavat tuotteet ovat
vakuutettuna enintddn 200 euroon asti.

13.2 Matkatavaravakuutuksen rajoitukset

Matkatavaravakuutuksessa ei ole vakuutettuna

- moottorigjoneuvot, moottorikdyttdiset kulkuvd-
lineet, vesikulkuneuvot tai niiden osat, varusteet

taikka niihin kiinni liitettdvat vaunut, tyokoneet tai
laitteet

«  hammasproteesit tai muut henkilékohtaiset apu-
vdlineet silmdlaseja lukuun ottamatta

- matkan aikana vuokrattu tai lainattu omaisuus

« ansiotydvdlineet
tietovdlineisiin sisdltyvdt tiedot, tiedostot tai
ohjelmat

«  kauppatavarat, tavarandytteet, mainosmateriaali,
valokuvat ja piirustukset
tutkielmat, opinndytteet, kdsikirjoitukset tai muut
vastaavat asiakirjat

«  muuttotavarat, huonekalut tai erillisend rahtina
toimitettu omaisuus

« omaisuus, jonka hallussapito tai kdyttdminen on
voimassaolevan lainsddddnndn vastaista
eldimet tai kasvit.

13.3 Korvattavat vakuutustapahtumat

13.3.1 Akilliset ja ennalta arvaamattomat
esinevahingot

Matkatavaravakuutuksesta korvataan vakuutuk-
sen voimassaoloaikana matkatavaralle dkillisestd ja
ennalta arvaamattomasta vakuutustapahtumasta
aiheutunut suoranainen esinevahinko.

13.3.2 Matkatavaroiden myShdstyminen

Kun matkatavarat on luovutettu ulkomaanmatkalla
kuljetusliikkeen, lilkenneyrityksen tai matkanjdrjes-
tdjdn haltuun ja ne tulevat perille ulkomaan matka-
kohteeseen vahintddn 4 tuntia vakuutetun jdlkeen,
korvataan valttamattomyystarvikkeiden hankintakus-
tannuksia yhteensd enintddn 2 000 euroa vakuutus-
tapahtumaa kohti, kuitenkin enintddn vakuutuskirjas-
sa mainittu vakuutusmddrd matkaa kohden.

Valttdmattomyystarvikkeella tarkoitetaan myshds-
tynyttd omaisuutta vastaavaa ja sen tilalle hankit-
tua tai vuokrattua omaisuutta, kuten esim. vaihto-
vaatteita, hygieniatarvikkeita, harrastusvdlineitd ja
matkarattaita. Valttdmattomyystarvikkeita eivat ole
esimerkiksi kannettavat tietokoneet, korut, kellot,
optiset ja elektroniset laitteet ja vastaavat.

Kustannukset korvataan tositteita vastaan.

Vakuutuksesta korvataan myds

- matkatavaran etsimisestd aiheutuneet kustannuk-
set, jos kadonnut matkatavara on luovutettu kul-
jetusliikkeen, liikenneyrityksen tai matkanjarjestd-
jén haltuun

« passin, viisumin tai matkalippujen uusimisesta
matkan aikana aiheutuneet ylimddrdiset matka-,
majoitus- ja puhelinkustannukset.

Edelléd mainittuja kustannuksia korvataan enintddn
500 euroon asti korvattavaa vakuutustapahtumaa
kohti. Vakuutuksesta ei korvata ruokailukustannuksia.

13.3.3 Korvauksen rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata
matkatavaran katoamista, unohtamista tai niiden
seurauksena aiheutuvaa vahinkoa

« varkausvahinkoa, kun tapahtumapaikkaa tai
-aikaa ei voida maddritella

« moottoriajoneuvosta, matkailu- tai muusta perd-
vaunusta, veneestd tai teltasta varastettua rahaa
tai muita maksuvdlineitd
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« vakuutetun luvalla majoituspaikkaan sisddn pdds-
seen henkilon aiheuttamaa tahallista vahingonte-
koa tai varkausvahinkoa

« urheiluvdlineen tai -varusteen tai harrastusvdlineen
rikkoutumista, kun niitd kdytetddn tarkoitukseensa

- valmistusviasta tai kdyttévirheestd aiheutunutta
vahinkoa

- normaaleista sddolosuhteista tai tavanomaisista
luonnonilmidistd aiheutunutta vahinkoa, jollei
matkatavara vahingon tapahtuessa ollut hotellin,
kuljetusliikkeen, matkanjdrjestdjdn tai vastaavan
tahon hallussa

- viranomaisen toimenpiteestd aiheutunutta vahinkoa

- vahinkoa, joka korvataan jonkin lain, takuun tai
muun sopimuksen perusteella

- vahinkoa, jonka lemmikki- tai kotieldin on aiheut-
tanut puremalla, raapimalla, repimalld, virtsaa-
malla, ulostamalla, oksentamalla tai tahraamalla.
Vakuutuksesta ei mydskddn korvata vahinkoa,
jonka hyonteiset. linnut, janiseldimet tai jyrsijat
ovat aiheuttaneet.

- matkapuhelinten ja tablettien vahinkoja, jos lai-
tetta tai laitteen IMEI-koodia ei pystytd toimitta-
maan vakuutusyhtioon laitteen sulkemiseksi.

13.3.4 Vahingon mddrdn laskeminen

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata todellisia
menetyksid, joten kdytetyn omaisuuden ikd vaikuttaa
vahingon mddrdn arviointiin.

Jos vahingoittunut matkatavara voidaan korjata,
vahingon mddrd on korjauslaskun mukaiset korjaus-
kustannukset, kuitenkin enintddn ikdvdhennyksilla
laskettu matkatavaran pdivdnarvo.

Matkapuhelinten, mobiililaitteiden, tietokoneiden
oheislaitteineen sekd dlykellojen ikdvdhennys on 25
%. lkdvahennys lasketaan kertomalla prosenttiluku
omaisuuden kdyttdonottovuosien jdlkeen alkaneiden
vuosien lukumadralld. Ikadvdahennys tehdddn myos
vahingon sattumisvuodelta.

Muiden matkatavaroiden vahingon madard lasketaan
seuraavien laskentasddntdjen perusteella:

- Vahingon mdadrad laskettaessa vihennetddn
omaisuuden jdlleenhankinta-arvosta vuotuinen 10
prosentin ikdvdhennys toisesta kdyttévuodesta
alkaen. Kayttédnottovuonna uuden vastaavan
esineen hankintahinta korvataan kokonaan.
Seuraavana kalenterivuotena korvaus on 90 % ja
sitd seuraavina 80 %, 70 %, 60 %, 50 %, 40 %,
30 %, 20 %, 10 % ja O %. Ikdvdhennystd ei tehdd
vahingon sattumisvuodelta.

- Arvoesineiden kdyvdn arvon laskennassa otetaan
huomioon esineen idn, kdyton, kdyttokelpoisuuden
alenemisen tai muun vastaavan seikan vaikutus
esineen arvoon.

Vakuutusyhtiélld on oikeus korvauksen rahana mak-
samisen sijaan korjauttaa esine tai hankkia tilalle
vastaava esine.

Vahingon md&drdd laskettaessa otetaan huomioon ve-
rotuksesta, kuten arvonlisdverosta, annetut sdddokset.

Matkatavaran jalleenhankinta-arvo (uudishinta)

Matkatavaran jalleenhankinta-arvolla tarkoitetaan
sitd rahamadrdd, joka tarvitaan uuden samanlaisen
tai kdyttéominaisuuksiltaan IGhinnd vastaavan omai-
suuden hankkimiseen.

Matkatavaran kdypd arvo

Matkatavaran kdyvdlla arvolla tarkoitetaan sitd ka-
teishintaa, joka omaisuudesta olisi ollut yleisesti saa-
tavissa vahingon sattumispdivdn markkinatilanteessa.
Kdypdd arvoa laskettaessa otetaan huomioon mm.
esineen ikd, kdyttdaika, kunto ja kdyttokelpoisuus.

13.4 Omavastuu

Vakuutetulla on jokaisessa vakuutustapahtumassa va-
kuutuskirjaan merkitty omavastuu vahingon mdadardsta.

Kustannuksissa, jotka aiheutuvat valttdmattémyystar-
vikkeiden hankkimisesta tai matkatavaroiden etsimi-
sestd, ei ole omavastuuta.

13.5 Suojeluohjeet

Kun toimitaan alla olevien ohjeiden mukaisesti,
voidaan valttdd vahinkoja tai ainakin rajoittaa jo
syntyneitd vahinkoja. Ndiden ohjeiden noudattaminen
kannattaaq, silld jos ndistd ohjeista ei ole vdlitetty tai
niitd on tahallisesti rikottu, voimme pienentdd korva-
usta tai isoissa laiminlydnneissd jopa jattdd korvauk-
sen maksamatta.

13.5.1 Matkatavaroiden suojaaminen vahingoilta

1. Nesteet on pidettdvd etddlla tietokoneista, mat-
kapuhelimista, kannettavista soittimista ja vas-
taavista elektronisista laitteista, jotta ne eivat
kaatuessaan vahingoita niitd.

2. Kuljetettavana oleva omaisuus on pakattava huo-
lellisesti ja niin, ettd se kestdd tavanomaiset sddn
ja kuljetuksen rasitukset. Helposti rikkoutuvat esi-
neet, kuten kamerat, tietokoneet ja lasiesineet, on
kuljetettavana kdsimatkatavarana yleisilla kulku-
neuvoilla matkustettaessa.

3. Nesteet sekd tahraavat ja sydvyttdvat aineet on
pakattava niin suojaavasti, etteivdt ne aiheuta
vahinkoa muille matkatavaroille, vaikka ne vuotai-
sivat tai pakkaus rikkoontuisi.

4. Tietokoneet, matkapuhelimet jo vastaavat
mukana kuljetettavat elektroniset laitteet on suo-
jattava niin, etteivat ne pddse kastumaan, han-
kaantumaan tai muutoin kolhiintumaan rikki.

13.5.2 Rikosvahinkojen torjunta

1. Pankki- tai luottokorttia ja sen tunnuslukua ei
saa sdilyttdd ldhekkdin, kuten samassa laukussa,
lompakossa tai laatikossa. Jos pankki- tai luotto-
kortti joutuu ulkopuolisen haltuun, se on suljettava
valittdmadsti. Kun korttia kdytetddn, tunnusluku on
suojattava siten, etteivat muut nde sitd.

2. Mukana olevaa omaisuutta on valvottava varka-
uksien varalta. Valvonnalla tarkoitetaan sellaista
ndkoyhteyttd omaisuuteen, ettd vakuutettu tai
joku hdnen puolestaan voi puuttua tilanteeseen,
jos asiaankuulumattomat koskevat omaisuuteen.

3. Hotellihuoneeseen tai vastaavaan majoitustilaan
ei saa jattdd koruja, rahaa tai muita varkaudelle
alttiita esineitd, ellei niitd sdilytetd erikseen lukit-
tavassa tilassa, kuten matkalaukussa tai talleloke-
rossa.

4. Rahat ja varkaudelle altis omaisuus eli korut, kel-
lot, optiset ja elektroniset laitteet ja vastaavat on
kuljetettava kasimatkatavarana yleisilla kulkuneu-
voilla matkustettaessa.
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5. Matkatavaroiden sdilytystilojen ikkunoiden, ovien
ja muiden sisddnpddsyteiden on oltava varkauden
ja murtautumisen varalta suojaavasti suljetut sekd
lukossa siten, ettei sdilytystilaan voida tunkeutua
rakenteita tai lukkoja vahingoittamatta tai vaki-
valtaa kdyttadmatta.

6. Jos varkaudelle altista omaisuutta, kuten optisia
tai elektronisia laitteita ja arvoesineitd sdilytetddn
pysdkoidyssd autossa, matkailu- tai muussa perd-
vaunussa tai veneessd, on ovien ja sdilytystilojen
oltava lukittuna ja sen lisdksi omaisuuden oltava
peitettynd tai muuten piilossa. Teltassa ei saa sdi-
lyttdd varkaudelle altista omaisuutta ilman jatku-
vaa valvontaa.

7. Jos omaisuutta sdilytetddn yhteistiloissa tai
ulkona, on omaisuus lukittava.

14 Matkavastuuvakuutus

141  Vakuutuksen tarkoitus ja voimassaolo

Vastuuvakuutuksesta korvataan ndiden ehtojen ja
Yleisten sopimusehtojen mukaisesti vakuutuksen
korvauspiiriin kuuluvat toiselle aiheutuneet henkilo- ja
esinevahingot, joista vakuutettu on voimassa olevan
oikeuden mukaan korvausvastuussa. Vastuuvakuutuk-
sen perusteella vakuutusyhti6 selvittdd vakuutetulle
esitettyjen korvausvaatimusten perusteen ja madrdn
sekd hoitaa oikeudenkdynnin, jos korvausvaatimus
joutuu oikeuskdsittelyyn.

Vakuutuksen voimassaoloaika ja —alue on merkitty
vakuutuskirjaan.

Matkan kdsite on kohdassa 4.2.

14.2 Vakuutetut

Vakuutettuina ovat vakuutuksenottaja ja hdnen kans-
saan samassa taloudessa vakituisesti ja tosiasiallisesti
asuvat henkilét. Vakuutetun vakituisena asuinpaikka-
na pidetddn vdestorekisteriin merkittyd osoitetta.

Vakuutettuina ovat myds muualla kuin vakuutuspai-
kassa vakituisesti asuvat vakuutetun alaikdiset lapset
heiddn matkustaessaan vakuutetun kanssa.

14.3 Korvattavat vahingot ja niihin liittyvat
rajoitukset

14.3.1 Mitd vastuuvakuutuksesta korvataan?

Vakuutuksesta korvataan matkalla yksityishenkilond
toiselle aiheutettu henkilo- ja esinevahinko, joka on
aiheutettu vakuutuksen voimassaoloaikana ja josta
vakuutettu on voimassa olevan oikeuden mukaan
korvausvastuussa.

14.3.2 Lapsen aiheuttamat vahingot

Vakuutuksesta korvataan vakuutettuna olevan lapsen
aiheuttama vahinko riippumatta siitd, voidaanko las-
ta pitdd ikdnsd puolesta korvausvelvollisena, ottaen
kuitenkin huomioon kohdan 14.4.10 tahallisuutta ja
torkedd tuottamusta koskeva rajoitus.

Vakuutuksesta ei kuitenkaan korvata vahinkoa, josta
joku toinen on korvausvastuussa eikd vahinkoa, joka
aiheutuu sille, jonka hoidettavana lapsi oli, kun vahinko
sattui.

14.3.3 Koiran aiheuttamat vahingot

Vakuutuksesta korvataan vakuutetun tuottamuksesta
riippumatta vakuutetun omistaman koiran aiheuttama

henkilévahinko sekd vahinko, jonka koira aiheuttaa
valittdmdssd yhteentérmdyksessd moottoriajoneuvon
kanssa.

Vakuutuksesta ei kuitenkaan korvata vahinkoa, josta
koiran hoitaja tai joku muu kuin vakuutettu on korva-
usvastuussa, eikd mydskadn vahinkoa, joka aiheutuu
koiran hoitajalle tai hdnen kanssaan yhteisessd talou-
dessa asuvalle henkildlle.

14.3.4 Matkalla majoitustilalle aiheutetut vahingot

Vakuutus kattaa korvausvastuun, joka vakuutetulle
aiheutuu hdnen matkalla majoitustilana kdyttdman-
sd huoneiston tai rakennuksen rakenteille dkillisesti
tuotetusta vahingosta.

Vakuutuksesta ei kuitenkaan korvata vahinkoa, joka
aiheutuu

vakuutetun matkalla kdyttdmdnsd majoitustilan
kiinteille sisusteille tai pinnoitteille

« huoneiston huonosta hoidosta, kulumisesta tai
muusta ei-dkillisestd syysta.

14.4 Korvausrajoitukset

14.41 ltselle tai tyontekijdlle aiheutettu vahinko

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu

« vakuutetulle itselleen

«  muulle vakuutetulle
oikeushenkildlle, jonka mdadrdysvallasta vakuute-
tuilla yhteensd on yli puolet

- vakuutetun tyontekijdlle tai tdhdn rinnastettavalle
siltd osin kuin hdn on oikeutettu saamaan vahin-

gosta korvausta lakisddteisestd tyétapaturma- tai
lilkennevakuutuksesta.

14.4.2 Sopimusvastuu

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa siltd osin kuin
korvausvastuu perustuu sopimukseen, takuuseen tai
muuhun sitoumukseen, ellei korvausvastuuta olisi
ilman kyseistd sitoumusta.

14.4.3 Tiedossa ollut vahingonuhka

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jos virhe, virheel-
lisyys tai muu korvausvastuun peruste oli tai sen olisi
pitdnyt olla vakuutetun tiedossa vakuutuksen tullessa
voimaan.

14.4.4 Kdytettdvand, kdsiteltdvdnd tai
huolehdittavana oleva omaisuus

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa omaisuudelle, joka
oli vakuutetun hallussa tai lainassa silloin, kun vahin-
gon aiheuttanut teko tai laiminlyénti tapahtui.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa omaisuudelle,
joka, silloin kun vahingon aiheuttanut teko tai laimin-
lyénti tapahtui, oli vakuutetun tai jonkun muun tdmadn
lukuun
valmistettavana, asennettavana, korjattavana
taikka muulla tavoin kdsiteltdvand
«  sdilytettavana
suojaus- tai vahingontorjuntavelvoitteen alaisena,
kun otetaan huomioon vakuutetun toiminnan tai
vahinkoa aiheuttaneen teon luonne ja sen vdliton
vaikutuspiiri
« muulla tavoin huolehdittavana.
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14.4.5 Kiinteiston tai osakehuoneiston omistaminen
ja hallinta

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu
muun kiinteistdn tai osakehuoneiston kuin vakuutetun
vakinaisen asunnon tai hdnen omassa kdytossddn
olevan Suomessa sijaitsevan vapaa-ajan asunnon tai
kiinteiston

. omistamisesta
- hallinnasta tai
- kunnossapidosta.

14.4.6 Liikennevahingot sekd vesi- ja ilma-alukset
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu

- moottoriajoneuvon tai moottorikdyttdisen laitteen
liilkenteeseen kdyttdmisestd. Liikenteeseen kdyt-
tdminen on mdadritelty lilkkennevakuutuslaissa tai
vastaavassa ulkomaisessa laissa.

« rekisterditdvdn veneen, aluksen tai muun mootto-
rikdyttoisen vesikulkuneuvon kdytosta

+ ilma-aluksen kdyttdmisestd ilmailuun, kun vakuu-
tettu on korvausvelvollinen ilma-aluksen omista-
jana, haltijana, kdyttdjand, ilma-aluksessa tehtd-
vdd suorittavana tai ndiden tydnantajana.

14.4.7 Pohjavesi sekd louhinta-, paalutus- ja
rdjdytystyo
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu

«  pohjaveden korkeuden muuttumisesta

- vieraalla tyévoimalla tai toiselle suoritetusta lou-
hinta-, paalutus- tai rgjdytystyostd taikka siitd
aiheutuvasta maan painumasta tai siirtymasta.

14.4.8 Ympdristévahingot sekd kosteudesta ja
tulvimisesta aiheutuvat vahingot

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu

. saastumisesta tai muusta vaikutuksesta maape-
radn, rakennukseen, vedenottamoon, jarveen tai
muuhun vesialueeseen tai pohjaveteen

- melusta, tdrindstd, sdteilystd, ldmmaostd, hajusta,
valosta tai muusta vastaavasta hdiridstd

- savusta, noesta, pdlystd, hoyrystd, kaasusta tai
ilman saastumisesta

. kosteudesta

- sadeveden tai sulamisveden aiheuttamasta tulvi-
misesta.

Vakuutuksesta korvataan kuitenkin dkillinen vahinko,
jonka syynd on vakuutetun satunnainen tai yksit-
tdinen virhe tai laiminlyonti taikka rakennukseen,
laitokseen tai laitteeseen vakuutetun korvausvas-
tuun perustavasta syystd dkillisesti tai odottamatta
syntynyt vika tai puute. Lisdksi edellytetddn, ettd
my®ds vahingon syntyminen edelld mainitut edelly-
tykset tdyttdvdn syyn seurauksena on tapahtunut
dkillisesti, odottamattomasti ja nopeasti eikd perustu
hitaaseen, vdhitellen tapahtuvaan vaikutukseen tai
jatkettuun tekoon tai laiminlydntiin taikka muutoin
toistuviin tapahtumiin.

14.4.9 Ansio- tai elinkeinotoiminta
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa,
« jonka vakuutettu aiheuttaa tydtehtdvdssa toisen

palveluksessa taikka itsendisessd ammatti-, elin-
keino- tai ansiotoiminnassa taikka tySharjoittelussa

+ joka aiheutuu vakuutetun ansiotoimintaan tai tyo-
harjoitteluun liittyvdlle omaisuudelle.

14.4.10 Tahallisuus tai térked huolimattomuus

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jonka vakuutettu
on aiheuttanut tahallaan. Vakuutuksesta korvataan
kuitenkin alle 12-vuotiaan vakuutetun tahallaankin
aiheuttama vahinko.

Korvausta voidaan alentaa tai evdtd se kokonaan, jos
vakuutettu on aiheuttanut vahingon

«  toérkedlld huolimattomuudella
« ollessaan alkoholin tai huumausaineen vaikutuksen

alaisena niin, ettd tdma seikka on oleellisesti vai-
kuttanut vahingon syntyyn tai madrdadn.

14.4.11 Tappelu, pahoinpitely tai muu rikos taikka
sakko

Vakuutuksesta ei korvata

vahinkoad, joka aiheutuu tappelun, pahoinpitelyn
tai muun rikoksen yhteydessd

. sakkoa tai muuta sen kaltaista seuraamusta.

14.412 Muu vastuuvakuutus

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa siltd osin kuin se
korvataan vakuutetun muusta vastuuvakuutuksesta.

14.5 Vahingon selvittdminen

14.51 Vakuutusyhtién velvollisuudet

Kun vakuutusyhtiélle on ilmoitettu vahingosta, joka
on vakuutuksesta korvattava ja joka ylittdd omavas-
tuun, se selvittdd, onko vakuutetulla vahingonkorva-
usvelvollisuutta ja neuvottelee korvauksen vaatijan
kanssa.

Kun vakuutusyhti6é on valmis tekemddn vahingonkar-
sineen kanssa sopimuksen siitd, ettd tdstd vakuutuk-
sesta korvataan vahinkoja enimmdiskorvausmddrdn
rajoissa, se ilmoittaa tdstd vakuutetulle. Jos vakuu-
tettu ei suostu sopimukseen, ei vakuutusyhtio ole
velvollinen maksamaan enempdd korvausta. Vakuu-
tusyhtiolld ei ole my6skddn velvollisuutta korvata
tdmdn ilmoituksen jalkeen aiheutuneita kustannuksia
eikd tekemddn asiassa lisdselvityksid.

14.5.2 Vakuutetun velvollisuudet

Vakuutetun on pyrittdva siihen, ettd vakuutusyhtio
saa tilaisuuden arvioida vahingon madrdn ja mah-
dollisuuden ratkaista asia sovinnolla. Jos vakuutettu
korvaa vahingon itse, sopii siitd itse tai hyvdksyy kor-
vausvaatimuksen, tdmad sitoo vakuutusyhtiotd vain,
jos on ilmeistd, ettd korvauksen madrd ja peruste
ovat oikeat.

Vakuutettu on velvollinen

- omalla kustannuksellaan osallistumaan vahingon
selvittelyyn (ks. Yleiset sopimusehdot, kohta 10.1)
esittdmddn vakuutusyhtidlle hallussaan olevat tie-
dot ja asiakirjat, joilla on merkitystd vahingon sel-
vittelyssa
hankkimaan tai valmistamaan tarpeelliset selvityk-
set ja tutkimukset, jotka ovat kohtuullisin kustan-
nuksin vakuutetun saatavilla.

14.6 Korvaussddnnokset

14.6.1 Vahingonkorvaus

Vakuutuksesta korvataan vakuutuskirjan ja mahdol-
listen erityisehtojen mukaisin rajoituksin se vahingon-
korvaus, jonka vakuutettu on velvollinen maksamaan.
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Vahingonkorvauksen madrd madritetddn vahingon-
korvausta koskevien sddnndsten ja oikeuskdytdnnon
mukaisesti.

14.6.2 Uhkaavan vahingonvaaran
torjuntakustannukset

Vakuutetulla on vahingon valittdmdsti uhatessa tai
satuttua velvollisuus huolehtia sen torjumisesta tai
rajoittamisesta (ks. Yleiset sopimusehdot, kohta 6.2).
Tama velvollisuus koskee ainoastaan niitd toimen-
piteitd, joilla poistetaan vdlitdn toiselle aiheutuvan
vastuuvahingon uhka, mutta ei tatd pitemmdlle
ulottuvia vahingon jalkitoimia, ellei vakuutusyhtion
kanssa erikseen toimenpiteistd sovita. Ndistd valtta-
mattémistd toimenpiteistd aiheutuvat kustannukset
korvataan vakuutuksesta.

14.6.3 Selvitys- ja oikeudenkdayntikulut

Vakuutuksesta korvataan vahingon selvittelystd
aiheutuneet kohtuulliset ja tarpeelliset kustannukset.
Vakuutuksesta ei kuitenkaan korvata sellaisia vakuu-
tetulle syntyvid selvityskustannuksia, jotka vakuutettu
on vakuutusehtojen mukaan velvollinen itse maksa-
maan tai joista ei ole vakuutusyhtion kanssa erikseen
sovittu.

Jos vahingonkorvauskysymys joutuu oikeuden kdsitel-
tdvaksi jo vaatimus perusteiltaan koskee vakuutuk-
sesta korvattavaa vahinkoa, hoitaa vakuutusyhtio va-
kuutetun puolesta oikeudenkdynnin ja maksaa tdstd
aiheutuvat valttdmattémat ja kohtuulliset oikeuden-
kdyntikulut. Ellei vakuutettu ilmoita oikeudenkdynnis-
td etukdteen vakuutusyhtidlle, vakuutusyhtiolld ei ole
velvollisuutta korvata oikeudenkdynnistd aiheutuneita
kustannuksia tai kuluja. Jos oikeudenkdynnin kohtee-
na on myds muita asioita, vakuutuksesta korvataan
ainoastaan vakuutuksen piiriin kuuluvan korvausvaa-
timuksen osuus kustannuksista.

Asianajo- ja oikeudenkdyntikulut korvataan sen
mukaan, mitd on mainittu oikeudenkdymiskaaressa
ja oikeudenkdyntikuluja koskevissa ohjeissa oikeuden-
kdynnistd rikosasioissa annetussa laissa. Palkkion ja
kulujen kohtuullisuutta arvioitaessa otetaan huo-
mioon riidanalaisen etuuden arvo, asian vaikeus ja
laajuus sekd suoritetun tyén maard ja laatu.

14.6.4 Vakuutusmddrd, omavastuu ja arvonlisdvero

Yhden vahingon perusteella maksettavien korvausten
yhteisenimmdismddrd on selvitys- ja oikeudenkdynti-
kustannukset mukaan lukien vakuutuskirjaan merkitty
vakuutusmdadrd. Samasta tapahtumasta tai olosuh-
teesta aiheutuneet vahingot katsotaan yhdeksi va-
kuutustapahtumaksi siitd riippumatta, onko vahingot
todettu yhden vai useamman vakuutuskauden aikana.
Jos tdllaiset vahingot todetaan eri vakuutuskausien
aikana, katsotaan niiden kohdistuneen siihen vakuu-
tuskauteen, jonka aikana ensimmdinen vahinko on
todettu.

Vakuutetulla on jokaisessa vakuutustapahtumassa
vakuutuskirjaan merkitty omavastuu vahingon maa-
rasta.

Vakuutuskirjan merkinndstd poiketen tapauksissa,
joissa korvattava vahinko johtuu suihku- tai kylpyve-
den lattiokaivoon pddsyn estymisestd, omavastuu on
kuitenkin 20 prosenttia vahingon madrdstd, kuitenkin
aina vahintddn vakuutuskirjaan merkityn omavastuun
suuruinen ja enintddn 20 000 euroa.

Vahingon madardd laskettaessa otetaan huomioon
arvonlisdverosta annetut sdddokset.

14.6.5 Yhteisvastuullisuus

Jos usea henkilé on velvollinen yhteisvastuullisesti kor-
vaamaan saman vahingon, vakuutuksesta korvataan
ainoastaan se osa vahingosta, joka vastaa vakuute-
tun osuutta tapahtuneeseen ja hdnen vakuutustapah-
tumasta saamaansa etua. Vakuutuksesta korvataan
enintddn pddluvun mukainen osuus kokonaisvahin-
gosta, elleivat edelld mainitut syyt anna aihetta
suurempaan korvaukseen.

15 Matkaoikeusturvavakuutus

15.1 Vakuutuksen tarkoitus

Oikeusturvavakuutuksen tarkoituksena on ndiden eh-
tojen ja Yleisten sopimusehtojen mukaisesti korvata
vakuutetun valttamattomat ja kohtuulliset asian-
ajo- ja oikeudenkdyntikulut, jotka ovat aiheutuneet
lakimiesavun kdyttdmisestd riita-, rikos- ja hakemus-
asioissa kohdassa 15.4 tarkoitetuissa vakuutustapah-
tumissa.

Vakuutus koskee vakuutettua yksityiseldmdadn liitty-
vissd asioissa, jotka ovat sattuneet matkalla ja liitty-
vat valittdmasti matkaan ja matkustamiseen.

15.2 Vakuutetut

Vakuutettuina ovat vakuutuksenottaja ja hdnen kans-
saan samassa taloudessa vakituisesti ja tosiasiallisesti
asuvat henkilét. Vakuutetun vakituisena asuinpaikka-
na pidetddn vaestorekisteriin merkittyd osoitetta.

Vakuutettuina ovat myés muualla kuin vakuutuspai-
kassa vakituisesti asuvat vakuutetun alaikdiset lapset
heiddn matkustaessaan vakuutetun kanssa.

15.3 Voimassaolo ja tuomioistuimet

Vakuutus on voimassa Suomesta vakuutuksen
voimassaoloaikana alkaneilla matkoilla kaikkial-

la maailmassa. Vakuutettu voi kdyttad vakuutusta
vakuutustapahtumissa, jotka voidaan valittdmasti
saattaa Suomessa kdsiteltdvaksi kdrdjdoikeudessa tai
vastaavassa ulkomaisessa tuomioistuimessa.

Vakuutustapahtuman tarkoittaman syytteen tai kiis-

tetyn vaatimuksen tulee perustua tapahtumaan, olo-
suhteeseen, oikeustoimeen tai oikeudenloukkaukseen,
joka on sattunut vakuutuksen voimassaoloalueella ja

voimassaoloaikana.

Vakuutuksesta ei korvata kuluja asioissa, jotka
kdsitellddn hallinnollissa viranomaisissa, erikoistuo-
mioistuimissa tai vastaavissa kohdemaan tuomiois-
tuimissa. Vakuutuksesta ei mydskddn korvata kuluja
asioissa, jotka kdsitellddn Euroopan ihmisoikeustuo-
mioistuimessa, Euroopan unionin tuomioistuimessa
tai Euroopan unionin yleisessd tuomioistuimessa.

15.4 Korvattavat vakuutustapahtumat
15.41 Vakuutustapahtuman médritelma
Vakuutuksesta korvattava vakuutustapahtuma on

riita- jo hakemusasiassa
riidan syntyminen. Riita on syntynyt, kun perus-
teeltaan ja madardltaan yksildity vaatimus on kiis-
tetty todisteellisesti perusteen tai mddrdn osalta.
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rikosasiassa

- asian vireille tulo tuomioistuimessa, kun vakuu-
tettu on asianomistajana

« syytteen nostaminen tai jatkaminen vakuutettua
vastaan, kun virallinen syyttdjd on pddttdnyt jattad
syytteen nostamatta tai on sen peruuttanut. Syyte
on nostettu, kun asianomistajan haastehakemus
on saapunut kdrdjdoikeuden kansliaan. Syytettd on
jatkettu, kun asianomistaja on ilmoittanut syytteen
ajamisesta kirjallisesti tuomioistuimelle sen jdlkeen,
kun virallinen syyttdjd on peruuttanut syytteen.

15.4.2 Yksi vakuutustapahtuma

Asiat katsotaan yhdeksi vakuutustapahtumaksi silloin,
kun

+  kaksi tai useampia tdmdn vakuutuksen vakuutet-
tuja on riita-, rikos- tai hakemusasiassa samalla
puolella tai

- vakuutetulla on useita riita-, rikos- tai hakemus-
asioita, jotka perustuvat samaan tapahtumaan,
olosuhteeseen, oikeustoimeen tai oikeudenloukka-
ukseen tai

- kanteet on yhdistetty tai ne tulisi yhdistdd oikeu-
denkdynnissd niiden johtuessa olennaisesti
samasta perusteesta tai niiden koskiessa samaa
tai samaan yhteyteen kuuluvaa asiaa.

15.5 Vakuutustapahtumiin liittyvat rajoitukset

15.5.1 Tulonhankinta ja omistaminen

Vakuutuksesta ei korvata vakuutetulle aiheutuvia
kuluja asiassa,

a) joka liittyy vakuutuksenottajan tai hénen kans-
saan samassa taloudessa asuvan muun vakuutetun
nykyiseen, aiempaan, tulevaan tai suunniteltuun
tydhdn, ammatinharjoittamiseen, virkaan, toimeen,
elinkeino- tai ansiotoimintaan, kaupallisen yrityk-
sen osakkuuteen tai jasenyyteen tdllaisen yrityksen
hallinnollisissa elimissd tai muuhun pdd- tai sivutoi-
miseen toimintaan tulon hankkimiseksi

b) joka liittyy sijoitustoimintaan tai yksittdiseen sijoi-
tukseen, jonka arvo riidan syntyessd tai sijoitusta
tehtdessd on ylittdnyt 100 000 euroa

c) joka liittyy takaukseen, panttaukseen tai muuhun
sitoumukseen toisen elinkeino- tai ansiotoimin-
taansa varten tekemdstd velasta tai sitoumuksesta

d) joka liittyy toisen elinkeino- tai ansiotoimintaa
varten annettuun lainaan

e) joka liittyy vakuutetun vakinaiseen asuntoon tai
vakuutetun omistamaan omassa kdytdssd olevaan
vapaa-ajan asuntoon. Vakuutetulle aiheutuvia
kuluja ei korvata kiinteiston, rakennuksen, huo-
neiston tai niiden osan vuokraamiseen liittyvdssd
asiassa, jossa vakuutettu on asianosaisena vuok-
ranantajan ominaisuudessa

f) joka liittyy yhteisomistussuhteeseen tai sen purka-
miseen

g) jotka liittyvat kiinteistdn, huoneiston, veneen,
moottoriajoneuvon tai eldimen kauppaan.

15.5.2 Rikosasiat

Vakuutuksesta ei korvata vakuutetulle aiheutuvia
kuluja asiassa,

a) jossa on kysymys virallisen syytt&jén vakuutettua
vastaan ajamasta syytteestd tai yksityisoikeudelli-
sesta vaatimuksesta, jonka asianomistaja on tdl-
laisen syytteen vireilld ollessa esittdnyt syytteessd

olevaa vakuutettua kohtaan. Jos syyttdjd on
jattanyt syytteen vakuutettua vastaan nostamat-
ta sitd koskevien erityissddnndsten perusteella,
vakuutetun asianajo- ja oikeudenkdyntikuluja ei
korvata myodskddn siind tapauksessa, ettd asian-
omistaja vaatii vakuutetulle rangaistusta

b) joka koskee vakuutettua vastaan esitettyd sel-
laiseen tekoon perustuvaa yksityisoikeudellista
vaatimusta, josta vakuutettu on tuomittu rangais-
tukseen tai jatetty syyttdmadttd tai rangaistukseen
tuomitsematta sitd koskevien erityissddnndsten
perusteella

c) joka koskee vakuutetun esittdmad sellaiseen te-
koon perustuvaa yksityisoikeudellista vaatimusta,
josta hdnet on tuomittu rangaistukseen tai jatetty
syyttdmdattd tai rangaistukseen tuomitsematta
sitd koskevien erityissddnndsten perusteella.

15.5.3 Perhe- ja perintdoikeudelliset asiat

Vakuutuksesta ei korvata vakuutetulle aiheutuvia
kuluja asiassa,

a) joka koskee avioeroa, rekisterdidyn parisuhteen
purkamista taikka avioeroon, yhteiseldmdn lopet-
tamiseen, avioliitonomaisen yhteiseldmdn padtta-
miseen, rekisterdidyn tai rekisterdimattéomadn pa-
risuhteen purkamiseen tai pddttdmiseen liittyvid
varallisuusriitoja tai muita vaatimuksia

b) joka liittyy lasten huoltoon, elatukseen, tapaamis-
oikeuteen tai asumiseen. Vakuutuksesta ei korvata
my6skdadn ndihin asioihin liittyvad tdytdntédnpanoa.

c) jossa on kysymys edunvalvojan, uskotun miehen,
pesdnjakajan tai -selvittdjdn madrddmisestd taik-
ka tehtdvdstddn vapauttamisesta.

15.5.4 Talouteen liittyvat asiat

Vakuutuksesta ei korvata vakuutetulle aiheutuvia

kuluja asiassa,

a) joka liittyy konkurssiin

b) joka liittyy ulosottoon, ulosottokaaressa tarkoitet-
tuun tdytdntédnpanoriitaan tai ulosottoon liitty-
vadn tdytdntédnpanoon

c) jossa on kysymys yrityksen saneerauksesta tai
yksityishenkilon velkajdrjestelystd annettujen lakien
mukaisesta menettelystd tai maatalouden rakenne-
tuista annetun lain mukaisesta maatalouden harjoit-
tajan vapaaehtoisesta velkajdrjestelystd.

15.5.5 Muut rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata vakuutetulle aiheutuvia

kuluja asiassa,

a) jossa vaatimuksen kiistémistd ei voida osoittaa

b) jolla on vakuutetulle véh&inen merkitys

c) jossa tdmdn vakuutuksen vakuutetut ovat vasta-
puolina

d) joka liittyy saatavaan tai vaateeseen, joka on
vakuutetulle siirretty

e) joka koskee Idhestymiskieltoa

f) jossa on kysymys siitd, onko vakuutetun ilmoitta-
masta vakuutustapahtumasta aiheutuneet kus-
tannukset joko kokonaan tai osittain korvattava
tdstd oikeusturvavakuutuksesta

g) josta vakuutetulle aiheutuvat kustannukset kor-
vataan vastuuvakuutuksesta taikka moottoriajo-
neuvo- tai venevakuutukseen liittyvdstd oikeus-
turvavakuutuksesta

h) joka kdasitellddn ryhmékanteena tai -valituksena.
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15.6 Toimenpiteet vakuutustapahtuman satuttua

15.6.1 Vahinkoilmoitus

Jos vakuutettu haluaa kdyttdd vakuutusta, hdnen on
ilmoitettava siitd vakuutusyhtidlle etukdteen ennen
asianajo- ja oikeudenkdyntikulujen syntymistd. Va-
kuutettu saa ilmoituksen tekemisen jdlkeen vakuutus-
yhtiéltd korvauspddtdksen.

15.6.2 Asiamiehen valinta

Vakuutetun on kdytettdvd asiomiehenddn asianaja-
jaa tai lakimiestd, joka siind vakuutuksen voimassa-
oloalueeseen kuuluvassa maassa, jossa oikeudenkdyn-
ti on tarkoitus kdydd, saa voimassa olevan oikeuden
mukaan toimia oikeudenkdyntiasiamiehend tai
-avustajana.

Vakuutuksesta ei makseta korvausta, jos vakuutettu
ei kaytd lainkaan asiamiestd tai kdyttdd muuta kuin
edelléd mainittua asiamiestd.

15.6.3 Kuluvaatimus vastapuolelle

Vakuutetun on kdrdjdoikeudessa tai vastaavassa
ulkomaisessa tuomioistuimessa pddkdsittelyyn eden-
neissd asioissa sekd vdlimiesmenettelyssd vaadittava
vastapuolelta tdysimddrdisesti korvausta asianajo-

ja oikeudenkdyntikuluistaan. Jos vakuutettu ilman
perusteltua syytd jattdd kuluvaatimuksen esittdmattd
tai luopuu siitd aiheettomasti taikka ei suostu valitta-
maan tuomioistuimen oikeudenkdyntikuluja koskevas-
ta tuomiosta, korvausta voidaan vakuutussopimuslain
mukaan alentaa tai evdtd se kokonaan.

Riita-asioiden sovittelusta yleisissd tuomioistuimissa
annetun lain mukaisessa sovittelumenettelyssd (tuo-
mioistuinsovittelu) korvausta ei kuitenkaan tarvitse
vaatia sovittelumenettelystdvakuutetulle aiheutunei-
den kulujen osalta.

15.6.4 Kustannusten hyvdksyminen

Vakuutetulla ei ole oikeutta hyvdksyd asian hoitami-
sesta aiheutuneiden kustannusten madrdad vakuutus-
yhtiotd sitovasti. Jos vakuutettu on itse maksanut
asianajo- ja oikeudenkdyntikulujaan, maksettu madra
ei sido vakuutusyhtiétd arvioitaessa oikeudenkdynti-
kulujen kohtuullisuutta.

15.7 Korvaussddnnokset

15.71 Vakuutusmdadrd

Vakuutuskirjaan merkitty vakuutusmddrd on vakuutus-
yhtion korvausvelvollisuuden ylimpdnd rajana jokaises-
sa vakuutustapahtumassa.

15.7.2 Omavastuu

Korvattavista kustannuksista vihennetddn vakuutus-
kirjoan merkitty omavastuu.

15.7.3 Korvattavat kustannukset

Vakuutuksesta korvataan vakuutustapahtumasta ai-
heutuneet vakuutetun valttdmattédmat ja kohtuulliset
asianajo- ja oikeudenkdyntikulut seuraavasti:

15.7.3.1 Riita- ja hakemusasiassa

Asiamiehen kdyttdmisestd ja todistelusta aiheutuneet
kulut. Kun asiaa on kdsitelty tuomioistuinsovittelussa,
korvataan vakuutuksesta myds sovittelijon mahdolli-
sen avustajan palkkiosta ja kuluista riidan osapuolten
pddluvun mukaisesti laskettu vakuutetun osuus.

Jos edellytyksend riidan saattamiselle tuomioistui-
men tutkittavaksi on jokin oikeustoimi taikka jossakin
elimessd tai toimituksessa tehty pddtés, kustannuk-
set korvataan siitd lukien, kun sanottu edellytys on
tdyttynyt.

Asiamiehen palkkiot ja kulut, jos edelld tdssd koh-

dassa tarkoitettua riitaa on tuomioistuinmenettelyn
sijasta kdsitelty kuluttajariitalautakunnassa, vakuu-
tuslautakunnassa tai muussa vastaavassa elimessd.

15.7.3.2 Rikosasiassa
Vakuutettu asianomistajana

Asiamiehen kdyttdmisestd ja todistelusta aiheutuneet
oikeudenkdyntikulut siltd osin kuin oikeudenkdynnissd
on kysymys rikoksesta johtuvasta muusta vakuutetun
yksityisoikeudellisesta vaatimuksesta kuin oikeuden-
kdyntikuluista.

Vakuutettu vastaajana

Asiamiehen kdyttdmisestd ja todistelusta aiheutu-
neet oikeudenkdyntikulut, jos kyse on asianomistajan
vakuutettua vastaan ajomasta syytteestd silloin, kun
virallinen syyttdjd on pddttdnyt jattad syytteen nos-
tamatta tai on sen peruuttanut.

Vakuutuksesta ei korvata kuluja asiassa, jossa on
kysymys virallisen syyttdjdn vakuutettua vastaan
ajamasta syytteestd. Korvausta ei makseta, vaikka
tuomioistuin myéhemmin hylkdisi syytteet ja jattdisi
vakuutetun tuomitsematta.

15.7.4 Muutoksenhausta korkeimpaan oikeuteen

Jos muutoksenhaku korkeimpaan oikeuteen tai
vastaavaan ulkomaiseen tuomioistuimeen edellyt-
tda valituslupaa, muutoksenhausta aiheutuneet
kustannukset korvataan vakuutuksesta vain siind
tapauksessa, ettd lupa on mydnnetty. Ylimddrdisten
muutoksenhakukeinojen kdyttdmisestd aiheutuneet
kustannukset korvataan vain, jos korkein oikeus on
hyvdksynyt kantelun, purkanut tuomion tai palautta-
nut menetetyn mdadrdajan.

15.7.5 Yhteinen etu

Jos asiassa on kysymys olennaisesti muusta kuin
vakuutetun omasta intressistd taikka vakuutetulla
on asiassa valvottavana yhteinen etu muiden kuin
talla vakuutuksella vakuutettujen henkildiden kanssa,
vakuutuksesta korvataan vain vakuutetun osuudeksi
katsottava osa kustannuksista.

15.8 Korvauksen mdadrd ja sen laskeminen

Vakuutuksesta korvattavat asianajo- ja oikeuden-
kdyntikulut madratddn oikeudenkdymiskaaren ja
oikeudenkdynnistd rikosasioissa annetun lain oikeu-
denkdyntikuluja koskevien oikeusohjeiden mukaisesti.
Jos tuomioistuin ei asianosaisten mydntdmisen vuoksi
ole lausunut pddtséksessddn asianajo- ja oikeuden-
kdyntikuluista, tai jos asia on ratkaistu sovintoteitse,
korvattavat kustannukset madrdtddn ottaen huomi-
oon myds vastaavanlaisissa asioissa yleensd tuomitut
tai maksetut kulut.

Asiamiehen kdytdstd korvataan kohtuullinen palkkio
asiomiehen tydstd ja valttdmattdmat kulut. Palkki-
on ja kulujen kohtuullisuutta madrattdessd otetaan
huomioon riidanalaisen etuuden arvo, asian vaikeus ja
laajuus sekd suoritetun tyén maard ja laatu.
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Korvattaviksi kustannuksiksi luetaan enintddn se
kulumadrd, jonka tuomioistuin on velvoittanut va-
kuutetun vastapuolen maksamaan, ellei tuomioistuin
ole ratkaisussaan ilmenevin perustein nimenomaisesti
katsonut, ettd vakuutetun on itse kdrsittdva kulunsa
osittain tai kokonaan vahinkonaan.

Korvattavien kustannusten madrd on kuitenkin enin-
tddn vakuutetun vastapuolelleen esittdmadn kuluvaa-
timuksen suuruinen.

Jos riidanalaisen etuuden arvo on rahassa arvioita-
vissa, korvattavaksi kustannuksiksi luetaan vakuutus-
kirjoan merkityn vakuutusmdadrdn rajoissa enintddn
riildanalaisen etuuden kaksinkertainen madrd tai jos
riidan kohteena on toistuvaisluonteinen maksu, kor-
vattavien kustannusten madrdd arvioitaessa otetaan
huomioon enintddn riidan kohteena olevan kerta-
maksun kymmenkertainen madard. Etuuden madarad
arvioitaessa ei oteta huomioon korko- tai asianajo- ja
oikeudenkdyntikuluvaatimuksia.

15.9 Kustannukset, joita vakuutuksesta ei korvata
Vakuutuksesta ei korvata

a) vakuutetun maksettavaksi tuomittuja tai sovittuja
vastapuolen oikeudenkdyntikuluja. Vakuutetun
maksettavaksi tuomitut vastapuolen oikeuden-
kdyntikulut korvataan kuitenkin samoin ehdoin
kuin vakuutetun omatkin asianajokulut, kun
vakuutetun vastapuoli on pddosin jattdnyt nou-
dattamatta asiassa annettua kuluttajariitalauta-
kunnan, vakuutuslautakunnan tai muun vastaavan
elimen pddatostd, joka asian keskeisiltd osin on
vakuutetulle mydnteinen.

b) tuomion tai pddtdksen taytdntéénpanosta aiheu-
tuvia kustannuksia

c) vakuutetun ajanhukkaa, omaa tydtd, tulon- tai
ansionmenetystd, matkoja tai oleskelukustan-
nuksia eikd sitd lisdkustannusta, joka aiheutuu
asiomiehen vaihtamisesta tai vakuutetun omasta
kustannuksia lisddvdstd tai tarpeettomia kustan-
nuksia aiheuttavasta menettelystd

d) oikeustieteellisen asiantuntijalausunnon hankkimi-
sesta aiheutuneita kuluja

e) rikosilmoituksen tai tutkintapyynnon tekemisestd
taikka rikosasian esitutkinnasta aiheutuvia kuluja

f) kustannuksia sellaisista seikoista tai todisteista,
joita tuomioistuin ei ota huomioon liian my&hddn
esitettyind

g) kustannuksia, jotka ovat aiheutuneet ennen va-
kuutustapahtumaa suoritetuista toimenpiteistd
tai asian alustavasta selvittelystd. Ennen vakuu-
tustapahtumaa tehdyistd selvityksistd ja hanki-
tuista todisteista aiheutuvat kulut korvataan kui-
tenkin, jos selvitystd on kdytetty todisteena

h) kustannuksia, jotka vakuutettu tai hdnen asiamie-
hensd ovat aiheuttaneet jadmalld pois tuomiois-
tuimesta, jattdmalld noudattamatta tuomioistui-
men antamia mddrdyksid tai esittdmalla vditteen,
jonka he ovat tienneet tai joka heiddn olisi pitdnyt
tietdd aiheettomaksi taikka muutoin ovat oikeu-
denkdyntid pitkittdmalla tahalloan tai huolimatto-
muudesta aiheuttaneet

i) kustannuksia oikeudenkdynnistd tai muutoksen-
hausta, jonka vakuutettu tai hdnen asiamiehensd
on aloittanut ilman, ettd vastapuoli on antanut
siihen aihetta, taikka ovat muutoin tahallisesti tai
huolimattomuudesta aiheuttaneet tarpeettoman
oikeudenkdynnin

j) vdlimiehen tai sovittelijan palkkiota tai kuluja

k) edunvalvojan, uskotun miehen, pesdnjakajan tai
pesdnselvittdjan palkkioita tai kuluja

[) kustannuksia, jotka aiheutuvat julkisen oikeusavun
hakemisesta.

15.10 Muita korvaukseen liittyvié sdénnoksid

15.10.1 Korvauksen suorittamisaika

Vakuutusyhtié maksaa korvauksen vakuutetun
asianajo- ja oikeudenkdyntikuluista tuomioistuimen
lainvoimaisen pddtdksen, lautakuntaratkaisun tai
sovinnon syntymisen jdlkeen. Ellei erityisid vastasyitd
ole, maksaa vakuutusyhtié korvauksia myds oikeus-
asteittain. Lisdksi vakuutusyhti6 voi harkintansa
mukaan poikkeuksellisesti maksaa ennakkokorvausta
oikeuskdsittelyn huomattavasti pitkittyessa.

15.10.2 Vastapuolen kulukorvauksesta

a) Vakuutusyhtion korvausvelvollisuuden véhennyk-
seksi on luettava kulukorvaus, joka vakuutetun
vastapuoli on tuomittu tai jonka vakuutetun vas-
tapuoli on sitoutunut maksamaan vakuutetulle,
mikdli se on saatu perityksi maksuvelvolliselta.

b) Jos vastapuoli on tuomittu tai sitoutunut maksa-
maan vakuutetulle kulukorvausta, joka vakuutuk-
sesta korvausta suoritettaessa on maksamatta,
vakuutettu on velvollinen ennen korvauksen suo-
rittamista siirtdmadn oikeutensa kulukorvaukseen
vakuutusyhtiélle vakuutuksesta suoritettavan kor-
vauksen mdadrddn asti. Korvauksen maksamiseksi
vakuutetun on lisdksi toimitettava ulosottoperus-
teeksi kelpaava tuomio. Jos vakuutettu on joutu-
nut maksamaan osan kustannuksistaan itse sen
vuoksi, ettd kustannukset ylittavéat kohdassa 15.7.1
mainitun enimmdiskorvauksen, vakuutettu on vel-
vollinen siirtdmdadn vastapuolen kulukorvauksesta
vakuutusyhtidlle sen osan, joka ylittdd vakuutetun
itse maksaman osuuden.

c) Jos vakuutetun vastapuolen maksettavaksi tuo-
mittu tai sovittu kulukorvaus on maksettu vakuu-
tetulle tai hdn on muutoin saanut lukea sen hyvadk-
seen, vakuutetun on palautettava vakuutusyhtidlle
kulukorvaus korkoineen vakuutuksesta suoritetun
korvauksen mddrddn asti.
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Vakuutukset mydntévét seuraavat LahiTapiola-ryhmddn kuuluvat keskindiset vakuutusyhtiét (y-tunnus):

LahiTapiola Etelé (0139557-7) | LahiTapiola Etelé@-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola Sydkusten -
LéhiTapiola Etelarannikko (0135987-5) | LéhiTapiola Ité (2246442-0) | LahiTapiola Kaakkois-Suomi
(0225907-5) | LahiTapiola Kainuu-Koillismaa (0210339-6) | LéhiTapiola Keski-Suomi (0208463-1) | LahiTapiola
Lappi (0277001-7) | LéhiTapiola Loimi-Héme (0134859-4) | LéhiTapiola Lénsi-Suomi (0134099-8) | LahiTapiola
Pirkanmaa (0205843-3) | LokalTapiola Osterbotten - LihiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) | LahiTapiola
Pohjoinen (2235550-7) | LahiTapiola Padkaupunkiseutu (2647339-1) | LahiTapiola Savo (1759597-9) |
LahiTapiola Savo-Karjala (0218612-8) | LahiTapiola Uusimaa (0224469-0) | LahiTapiola
Varsinais-Suomi (0204067-1) | LahiTapiola Vellamo (0282283-3) |
LahiTapiola Keskinginen Vakuutusyhtio (0211034-2)

Léyddat yhtididen yhteystiedot osoitteesta www.lahitapiola.fi.
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