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LahiTapiolaRahoituksen arvopaperistamisjarjestely -
Kysymyksia & Vastauksia Kuluttajille

Vaikutus sopimuksiin ja kaytannon toimintaan

K: Pitadkd minun tehda jotain arvopaperistamisen johdosta?

V: Kylla, sinun tulee maksaa laskut jatkossa LT Autohallinto IV DAC:n tilille, joka nakyy
uusissa laskuissasi. Jos haluat jatkossa ohjata osamaksusopimuksesi laskut e-laskuna
verkkopankkiisi, sinun on tehtava uusi valtuutus LT Autohallinto IV DAC:lle (y-tunnus
3288174-6) verkkopankkisi toimintaohjeiden mukaisesti. Henkilotunnuksesi on jatkossakin
yksildintitieto e-laskulle. Mikéali et ole tehnyt uutta valtuutusta, lahetamme LT Autohallinto
IV DAC:n laskut verkkopalvelun kautta sahkoisina laskuina, jotka l6ydat verkkopalvelusta
(https://verkkopalvelu.lahitapiolarahoitus.fi). Huomaathan, etta uuden e-laskuvaltuutuksen
paivittymisessa voi olla muutaman paivan viive, mista johtuen lasku voi ohjautua
verkkopalveluun ennen kuin uusi valtuutus on paivittynyt asiakastietoihisi.

K: Tuleeko minun muuttaa maksunsaaja ja tilinumero minulle jo aiemmin l&ahetettyyn
avoimeen laskuun, jonka maksunsaajaksi on vield merkitty L&hiTapiola Rahoitus?

V: Ei. Muutos koskee vain laskuja, joiden maksun saajaksi on merkitty LT Autohallinto IV
DAC. Avoimien laskujen tietoja, joissa maksun saajana on LahiTapiola Rahoitus Oy, ei pida
muuttaa. Maksa laskut aina laskuun merkitylle maksunsaajalle ja tilinumerolle.
Toistuvaismaksu tai maksupohja tulee paivittaa tulevia laskuja varten, joissa saajaksi on
merkitty LT Autohallinto IV DAC.

K: Minulla on avoin eLasku, jossa maksunsaajana on LahiTapiola Rahoitus. Tuleeko minun
hylata se ja odottaa uutta eLaskua?

V: Ei. Avoimet LahiTapiola Rahoituksen e-laskut tulee maksaa normaalisti LahiTapiola
Rahoitukselle laskuun merkitylle tilinumerolle. Jos haluat jatkossakin ohjata
osamaksusopimuksesi laskut e-laskuna verkkopankkiisi, sinun on tehtéva uusi e-laskusopimus
LT Autohallinto IV DAC:lle (y-tunnus 3288174-6) verkkopankkisi toimintaohjeiden mukaisesti.
Henkilotunnuksesi on jatkossakin yksilGintitieto e-laskulle. Mikali et tee uutta e-
laskusopimusta, lahetdmme LT Autohallinto IV DAC:n laskut verkkopalveluun paperittomina
laskuina, jotka loydat verkkopalvelusta (https://verkkopalvelu.lahitapiolarahoitus.fi).
Huomaathan, etta uuden e-laskuvaltuutuksen péaivittymisessa voi olla muutaman paivan
viive, mista johtuen lasku voi ohjautua verkkopalveluun ennen kuin uusi valtuutus on
paivittynyt asiakastietoihisi

K: Maksoin laskun vahingossa vanhalle tilille, miten pitaa toimia?
V: Maksut pitd&d maksaa laskussa merkitylle LT Autohallinto IV DAC:n tilille, jotta maksut
kohdistuvat oikein. Vaaralle tilille maksamasi erd ohjataan kéasin oikealle tilille, joten sinun ei
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tarvitse ilmoittaa asiasta erikseen. Maksa jatkossa laskut aina laskuun merkitylle tilille ja tee
tarvittavat muutokset verkkopankkiisi, jos sinulla on toistuvaismaksu tai maksupohja
kaytossasi.

K: Vaihtuuko laskun viitenumero?
V: Laskun viitenumero séilyy ennallaan.

K: Voinko vaihtaa laskutustapaa?

V: Laskutustavan voit vaihtaa paperittomaksi laskuksi verkkopalvelussa
(https://verkkopalvelu.lahitapiolarahoitus.fi). Jos haluat siirtya pois paperittomasta laskusta,
voit tehda sen soittamalla asiakaspalveluun puh. 09 4784 4501. Mikali haluat saada laskut
e-laskuna verkkopankkiisi, tee e-laskusopimus verkkopankkisi ohjeiden mukaisesti.
Henkildtunnuksesi toimii yksildintitietona e-laskulle. Laskun saat myds ohjattua sdhkdiseen
OmaPosti -palveluun, OmaPostin ohjeiden mukaisesti.

K: Muuttuuko sopimukseni hinnoittelu arvopaperistamisen seurauksena?
V: Ei muutu. Muutos ei vaikuta myodskaan palveluhinnastoon, joka I6ytyy myds jatkossa
verkkosivuiltamme www.lahitapiola.fi/henkilo/rahoitus-ja-pankki/rahoitus.

K: Mista saan maastavientivaltakirjan?

V:Maastavientivaltakirjan saat tilattua verkkopalvelusta
(https://verkkopalvelu.lahitapiolarahoitus.fi/login). Mikali sinulla on LahiTapiola Rahoitus
Oy:n myontama valtakirja, sinun on pyydettava uusi valtakirja LT Autohallinto IV DAC:Ita
ennen seuraavaa matkaasi.

K: Tarvitsen maksuvapaata tai haluan muuttaa maksusuunnitelmaa, kuinka toimin?
V: Laheté pyynto6 verkkopalvelusta (https://verkkopalvelu.lahitapiolarahoitus.fi), niin
asiakaspalvelu kasittelee pyyntosi ja antaa sinulle paatoksen.

K: Muuttuvatko vakuutukseni tassa yhteydessa?
V: Jarjestelylla ei ole vaikutusta vakuutustesi voimassaoloon, joten vanhat vakuutuksesi
pysyvét voimassa.

K: Paattyyko autoni pdastokompensaatio nyt kun rekisteriin merkitty omistaja vaihtuu?
V: Jarjestely ei vaikuta paadstokompensaatioon, eli se pysyy voimassa. Lisatietoja
paastokompensaatiosta I6ydat osoitteesta www.lahitapiolarahoitus.fi.

K: Tarvitsenko uuden rekisteriotteen teknisen osan, kun ajoneuvorekisteriin merkitty
omistaja muuttuu?
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V: Rekisteriotteen teknista osaa ei tarvitse pitdd mukana ajoneuvossa Manner-Suomessa
lilkuttaessa. Teknisen osan tarvitset vain, jos matkustat ajoneuvollasi Ahvenanmaalle tai
ulkomaille. Uuden teknisen osan voit tilata Traficomin sahkdisesta palvelusta tai
rekisterdinteja suorittavalta katsastusasemalta.

Vaikutus Asiakkaisiin

K: Miten arvopaperistaminen vaikuttaa asiakassuhteeseen?

V: Jarjestely ei vaikuta asiakkaiden asemaan, eika oikeuksiin tai velvollisuuksiin. Ainoastaan
tilinumero laskulla ja ajoneuvorekisteriin merkitty omistaja vaihtuvat. Asiakaspalvelu jatkuu
entisellaan LahiTapiola Rahoitus Oy:ssé, joten asiakaspalvelun puhelinnumerot ja muut
yhteystiedot sailyvat ennallaan.

K: Milla perusteella sopimus on voitu siirtada?
V: Osamaksusopimuksen ehtojen mukaan sopimus voidaan siirtaa.

K: Pitadko asiakkaan tehda jotain, kun han saa ilmoituskirjeen siirrosta

V: Muutoksen myota osamaksusopimuksen maksuerat on maksettava LT Autohallinto IV
DAC:lle, minka vuoksi maksunsaajan nimi ja tilinumero laskuissa muuttuu. Tasta syysta
asiakkaan tulee ottaa kayttoon uusi tilinumero ja maksaa suoritukset uudelle tilille.

K: Siirtyyko asiakaspalvelu Irlantiin?

V: Ei siirry. Asiakaspalvelu jatkuu entisellaan LahiTapiola Rahoitus Oy:ssa, joten
asiakaspalvelun puhelinnumerot ja muut yhteystiedot sailyvat ennallaan. My6s
asiointikanavat, kuten verkko- ja puhelinpalvelu sailyvat ennallaan samoin kuin asioinnin
postiosoite ja asiointiosoitteet sahkopostipalvelussa. Kaikki asiakaspalvelukaytannot,
mukaan lukien ylimaaraisten suoritusten kohdistussaannodt, maksujarjestelyjen ja —
suunnitelmien muutosohjeet ja muut toimintaohjeet sailyvat ennallaan.

Yleista arvopaperistamisesta

K: Mista LahiTapiola Rahoituksen arvopaperistamisessa on kyse?

V: LahiTapiola Rahoitus laajentaa jalleenrahoituspohjaa kansainvélisen
arvopaperistamisjarjestelyn avulla.

Arvopaperistaminen on kansainvalinen rahoitusjarjestely, jossa sijoittajat lainaavat varoja
jarjestelya varten perustettavan erillisyhtion kautta LahiTapiola Rahoituksen
osamaksusopimuskantaa vastaan

K: Miksi LahiTapiola Rahoitus tekee arvopaperistamisjarjestelyn?
V: Tahéan asti yhtion jalleenrahoitus on hoidettu suurimmaksi osaksi yhtiéryhman sisalta,
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mutta my0Os ulkoisia rahoituslahteita on kaytetty jonkun verran. Yhtion
kasvumahdollisuuksien turvaamiseksi hajautamme rahoituspohjaa ja hankimme lisaa
jalleenrahoitusta

K: Miksi LahiTapiola Rahoituksen jalleenrahoitusta ei voida hoitaa kokonaan yhtioryhman
varoilla?

V: Yhtiéryhman sijoituspolitiikan mukaan sijoitusten tulee olla turvallisesti hajautettuja,
minka& vuoksi yksittaisen sijoituksen osuus ei saa housta liian suureksi riskikeskittymaksi.
Tasta syysta LahiTapiola Rahoituksen liiketoiminnan kasvuedellytysten turvaamiseksi
jalleenrahoitusta on hankittava myds yhtioryhmén ulkopuolelta

K: Miksi jarjestely tehddan ulkomaisten yhtididen kanssa?

V: Suomessa ei viela ole kovin aktiivisesti toimivaa osamaksusopimuksille sopivaa
arvopaperistamismarkkinaa. Tahan mennessa vastaavia jarjestelyja on tehty kymmenkunta
ja ne kaikki on toteutettu samalla tavalla kansainvalisiné jarjestelyina. Lisédksi suurin osa
sijoittajista on kansainvalisid toimijoita, jotka ovat tottuneet sijoittamaan kansainvalisten
rahoituslaitosten muodostamiin rahoitusvalineisiin.

K: Mink& maalaisten toimijoiden kanssa jarjestely toteutetaan?

V: Rahoitus- ja hallinnointikumppaneina toimivat ranskalainen BnP Paribas -pankki ja
amerikkalainen US Bank -pankki. Jarjestelya varten on perustettu Irlantiin erillisyhtioksi LT
Autohallinto IV DAC niminen yhtid, johon sopimuskanta siirretaan.

K: Miksi sopimuskanta siirretdan Irlantilaiseen yhtiéon?

V: Irlannin yhtidlainsaadanto ottaa erityisen hyvin huomioon transaktioita varten
perustettavien erillisyhtididen perustamisen ja operoinnin, mista syystéa Irlannissa on paljon
tallaisia yhtioita. Lainanantajat tuntevat Irlannin lainsdadannon hyvin ja vakuuksien
antaminen ja julkivarmistus on helppoa. Lisaksi Irlanti on EU-maa, joka on poliittisesti ja
lainsaadanndollisesti vakaa.

K: Miten jarjestely on sdannelty ja mika viranomainen valvoo jarjestelya?

V: Jarjestelysta saddetadn EU:n arvopaperistamisasetuksessa (EU) 2017/2402 sekéa sen
nojalla annetuissa komission teknisissa saantelystandardeissa seka sita tulkitsevissa
European Banking Authorityn (EBA) ohjeissa. Jarjestelya valvoo European Securities and
Markets Authority (ESMA) sekd Suomen Finanssivalvonta paikallisena toimivaltaisena
viranomaisena. Jarjestelysta tehdaan virallinen ilmoitus kummallekin viranomaiselle. Lisaksi
luonnollisesti BNPP:n osalta BNPP:n kotivaltion finanssivalvonta ja soveltuvin osin Euroopan
Keskuspankki (EKP) valvovat jatkuvasti BNPP:n toimintaa, mukaan lukien rahoituksen
myontamista.

K: Haetaanko arvopaperistamisella verohyotyja?
V: Ei haeta. Jarjestely ei tuo veroetuja LahiTapiola Rahoitukselle, vaan siita johtuen
LahiTapiola Rahoitus joutuu maksamaan osan veroistaan etukateen.
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K: Onko kyseessa rahanpesu?

V: Arvopaperistaminen ei liity rahanpesuun tai muuhunkaan hamaraperaiseen toimintaan.
Arvopaperistaminen perustuu EU:n arvopaperistamisasetukseen ja sita valvoo European
Securities and Markets Authority (ESMA) seka Suomen Finanssivalvonta.

K: Meneeko LahiTapiola Rahoituksella huonosti, kun se tekee tallaisen jarjestelyn?

V: Painvastoin, LahiTapiola Rahoitus on kasvanut erittain nopeasti Suomen kolmanneksi
suurimmaksi ajoneuvorahoittajaksi ja sen tulos ja toimintavolyymi on ylittanyt kirkkaasti
lilketoimintasuunnitelman tavoitteet. Yleisesti ottaen arvopaperistaminen on jarjestely, jota
varten yrityksell&a tulee olla vahva luottoluokitus. LahiTapiola Rahoitus sai toukokuussa
Standard & Poorsilta erittain hyvan BBB luokituksen
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