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Inledning

LokalTapiola-gruppens uppférandekod fér affdrspartners (Partner
Code of Conduct) sammanstadiller de centrala verksamhetsprinciper
vi forutsatter att vara samarbetspartners férbinder sig till. Upp-
forandekoden styr var verksamhet och beskriver de minimikrav som
ska uppfyllas vad gdller vara afféarsférbindelser och hanteringen av
vara leveranskedjor.

De 6msesidiga skadeforsdkringsbolagen, livférsdkringsbolaget, De
omsesidiga skadeforsdkringsbolagen, livforsdkringsbolaget, kapital-
forvaltnings-, fond- och finansbolaget, bolaget som tillhandahdller
beléningstjdnster och bolaget som tillhandahdller gruppens interna
tjanster bildar LokalTapiola-gruppen. Foérsdkringstagarna dger de
omsesidiga forsdkringsbolagen i LokalTapiola-gruppen. | den har
uppférandekoden avses med LokalTapiola alla bolag som hor till
LokalTapiola-gruppen.

Med samarbetspartners avser vi partners, varu- och tjdnsteleverantérer
samt dvriga organisationer och foretag med vilka vi samarbetar. Upp-
forandekoden dr en del av avtalen som ingds med samarbetspartners.

LokalTapiola iakttar géllande lagstiftning, myndigheternas rekom-
mendationer samt allmdn praxis och verksamhetsprinciper som
avtalats inom branschen i all sin verksamhet. Vi tar vart ansvar i all
verksamhet och i allt samarbete ndr det gdller att folja internationella
sanktioner.

| LokalTapiola tas beslut om samarbete och uppkép pd jamlika
grunder som inte &r diskriminerande. Aven vdra val som grundar sig
pd LokalTapiola-gruppens uppférandekod (Code of Conduct), som
bestdmmer vara centrala tillvdgagdngssatt, och pd vara vdrden

- valvilja, passion och mod - styr var verksamhet.



LokalTapiola har férbundit sig att i sin verksamhet respektera inter-
nationellt erknda madnskliga rattigheter som ingdr i FN:s centrala
konventioner och i Internationella arbetsorganisationens (ILO)
deklaration om grundldggande principer och rattigheter i arbetslivet.
LokalTapiola-gruppens dtagande vad gdller ménskliga rattigheter och
vasentliga negativa konsekvenser for mdnskliga rattigheter beskrivs i
LokalTapiola-gruppens mdnniskordttspolitik.

Vi har forbundit oss att begrdnsa klimatférdndringar och framjar
anpassningen till dem. | var verksamhet beaktar vi behovet av fordand-
ringar som klimatférandringar ger upphov till och férutser klimatrisker
som pdverkar vara kunders liv och affdrsverksamhet. | LokalTapiola-
gruppens klimatpolitik beskrivs de satt pd vilka vi férebygger, minskar,
hanterar och avhjdlper var klimatpdverkan, hanterar risker som har
att géra med klimatférandringar samt beaktar de maéjligheter klimat-
férandringar for med sig.

| v@ra samarbetsrelationer verkar vi pd ett transparent, hederligt och
professionellt satt och for oss dr det viktigt att bemaéta alla partners
respektfullt. Vara samarbetspartners storlek och resurser kan variera
en hel del och ddrmed erbjuder vi vara partners stoéd for att uppfylla
kraven i var uppférandekod och dé sdrskilt mindre organisationer. Vi
utvecklar héllbarheten i véra leveranskedjor i samarbete med véra
intressentgrupper.

Om den har uppférandekoden @r i strid med lagstiftningen, dr lag-
stiftningen alltid primdr. Om kraven i uppférandekoden @r striktare
an i lagstiftningen, dr uppfoérandekoden primdr. Vi bedémer uppfo-
randekoden regelbundet och uppdaterar den vid behov. LokalTapiola-
gruppens uppférandekoder for affdrspartners, uppférandekod,
mdnniskordattspolitik och klimatpolitik finns att f& pd adressen
www.lahitapiola.fi/vastuullisuus.

LokalTapiola-gruppens upprérandekod for affdrspartners har utarbe-
tats ér 2025 och har godkdnts i styrelserna fér LokalTapiola-gruppens
bolag.



Verksamhetens lagenlighet och verksamhetsprinciper

LokalTapiolas samarbetspartners dr skyldiga
att iaktta vid respektive tidpunkt gdllande
lagstiftning och myndighetsbestimmelser i
all verksamhet. Samarbetspartners ska dess-
utom iaktta verksamhetsprinciper och praxis
som ladmpar sig fér den bransch de verkar i
och som d@r allmédnt godkédnda. Vi férvéntar
oss att véra samarbetspartners bedriver en
verksamhet som iakttar en héllbar utveckling
— att de sorjer for miljon, socialt ansvar och
ekonomisk stabilitet.

Vi accepterar inte verksamhet som strider
mot en rdttvis konkurrens. Samarbetspart-
nern mdaste i all verksamhet beakta kraven
i regleringen som gdller konkurrens och
konkurrensen ska vara hederlig, rattvis och
oppen. Samarbetspartnern far inte vara
involverad i mutor, utpressning eller oetisk
verksamhet.

Samarbetspartnern ska strdva efter att ha
system for riskhanteringen, ledningen och
intern kontroll vilka lédmpar sig fér verksam-
heten och verksamhetsmiljon och vilka ak-
tivt stoder iokttagandet av de skyldigheter
den hdr uppférandekoden medfor. Vi upp-
muntrar vara samarbetspartners att éppet
rapportera om frdgor i anslutning till miljén,
socialt ansvar och styrning med beaktande
av foretagets storlek och resurser.

Samarbetspartnern ska se till att ha en
lagenlig rapporteringskanal som dr tillgdnglig
for anstdllda, partners, leverantorer, lokala
samhdllen och 6vriga centrala intressent-
grupper, via vilken det gdr anonymt att
rapportera om eventuella évertrddelser och
osaklig verksamhet. Foretaget ska dd ocksd
ha processer for att hantera rapporterna och
ingripa vid overtrddelser.

Samarbetspartners som inte omfattas av
lagstiftningen som gdller en dylik rapporte-
ringskanal ska se till att det finns ldmpliga
sdtt och processer med vilka personalen kan
[dmna in rapporter. Samarbetspartnern

ska sdkerstdlla att rapporterna behandlas
korrekt och att parten som ldmnar in
rapporten skyddas mot eventuella mot-
dtgdrder.

Vad gdller vara samarbetsrelationer
sa forvantar vi oss att parterna har
ett uppskattande och respektfullt
forhdlliningsatt till andra parter samt
att de ar éppna och vidtar avtalade
dtgarder.
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Integritetsskydd och
informationssdkerhet

Pdlitlighet ar ett absolut krav inom finans-
branschen. LokalTapiola forutsatter att dess
samarbetspartners iaokttar integritetsskydd
och informationssdkerhet samt foljer alla
lagar och bestdmmelser om integritetsskyd-
det, dataskydd och informationssdkerhet.
Kunduppgifter och personuppgifter ska
behandlas konfidentiellt och sdkert samt pd
ett transparent och dndamdlsenligt satt.

Vi férutsdatter att v@ra samarbetspartners
ser till att behandlingen av personuppgifter,
inklusive insamling, férvaring, anvdndning,
overforing, dverldtelse och bortskaffning av
personuppgifter, sker enligt dataskyddslag-
stiftningen och myndighetsbestdmmelser
samt enligt god praxis och de verksamhets-
principer som gdller behandling av person-
uppgifter.

Ndr vara samarbetspartners hanterar per-
sonuppgifter som LokalTapiola ansvarar for
i rollen av personuppgiftsansvarig, ska de
iaktta bdde kraven som bestdmts i avtalet
samt 6vriga anvisningar och bestdmmelser
om behandlingen av personuppgifter, vilka
LokalTapiola meddelat, och sdkerstdlla att
dven personalen och underleverantérerna
iakttar dem. Samarbetspartnern ansvarar
for informationssdkerheten i sin verksamhet
samt for att personalen och 6vriga parter
fdr utbildning och anvisningar.

Véra kunder, vér personal och vara samar-
betspartners mdste kunna lita pd att infor-
mationen om dem hélls konfidentiell, att
informationen behandlas pd ratt sdtt och
att den dr skyddad i alla IGgen.

Personuppgiftsincidenter som gdller person-
uppgifter som LokalTapiola ansvarar fér ska
alltid anmdlas omedelbart till LokalTapiola
till adressen tietosuoja@lahitapiola.fi.

Vi forutsdtter att v@ra samarbetspartners
kdnner till informationssdkerhets- och cyber-
riskerna i deras verksamhet samt kraven pd
riskhantering och férberedelser i anslutning
till den och beaktar dessa i verksamheten.
Samarbetspartnern ska se till att personalen
har tillrackligt med kunskaper om informa-
tionssdkerheten. Samarbetspartnern ska
sorja for en lamplig informationssdkerhet
samt enligt sin férmdga strdva efter att
forebygga dataldckage och dataintrdng.

Ndr samarbetspartnern verkar som be-
handlare av LokalTapiolas personuppgifter
ska den se till att eventuella verktyg endast
anvdnds for det dndamdl de dr avsedda for
och enligt bestdmda behdérigheter. Samar-
betspartnern ska ha ldmpliga processer och
metoder for att hantera behorigheter.

Informationssdkerhetsincidenter som
gdller LokalTapiolas tjdnster eller pro-
duktionen av tjanster ska alltid anmdlas
omedelbart till LokalTapiola till adressen
tietoturvailmoitus@lahitapiola.fi.

Immateriella rattigheter och
konfidentiella uppgifter

Vdra samarbetspartners ska respektera
alla immateriella rattigheter och noggrant
behandla konfidentiella uppgifter. Véra
samarbetspartners far inte anvanda eller
utnyttja andra parters firmanamn, logo-
typer eller andra immateriella rattigheter
utan att innehavaren av rdttigheten god-
kéant det pd férhand.

Sdrskild noggrannhet ska iaokttas i behand-
lingen av konfidentiella och hemliga upp-
gifter. Vi férutsatter att vara samarbets-
partners sdkerstdller att affdrshemligheter
och andra konfidentiella uppgifter skyddas
mot olovligt réjande och olovlig anvdnd-
ning. Aven informationen om kundrelatio-
nen i LokalTapiola @r konfidentiell enligt
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Motverkande av korruption och
atgdrdande av intressekonflikter

LokalTapiolas samarbetspartners ska avhalla
sig fr@n korruption och mutor samt oetisk
praxis. All korruption dr strdngt férbjuden.

Vi godkdnner inte mutor i ndgon form. Vi
tar inte emot och erbjuder inte personliga
betalningar, gdvor eller féormdner som Gver-
skrider sedvanlig och rimlig gdstvdnlighet
eller som riktas till den egna organisationen,
vilka kan antas eller férvdntas pdverka
beslut som gdller LokalTapiola eller dess
affdrsverksamhet.

Samarbetspartnern far inte direkt eller indi-
rekt erbjuda gdstfrihet, gdvor eller formdner
vars syfte ar eller som kan tdnkas eller
forvantas pdverka den andra partens beslut
som gdller affdrsverksamheten. Samarbets-
partnern far inte heller begdra eller motta
sddana férmdaner frdn andra parter.

Vid erbjudande och mottagande av géva
eller forman ska man iaktta sarskilt omdéme
och daterhdllsamhet om samarbetspartnern
och ett annat féretag har en konkurrens-
situation eller motsvarande situation och det
kan uppstd en misstanke om att gdvan eller
formadnen pdverkar beslutsfattandet som
gadller affarsverksamheten. All gdstfrihet och
alla gévor ska erbjudas 6ppet och de ska
vara sporadiska. Det dr alltid forbjudet att
erbjuda ekonomiska gdvor eller gévor som
kan likstdllas med pengar.

Samarbetspartnern ska identifiera situatio-
ner i vilka det kan uppstd intressekonflikter
och dokumentera de hdr situationerna.
Samarbetspartnern ska undvika situationer
som kan orsaka eller som forefaller orsaka
intressekonflikter med representanter.
Redan en situation som férefaller vara en
intressekonflikt kan vara skadlig.

Vi tillrédder vara samarbetspartners att ha
verksamhetsanvisningar for att motverka
korruption och undvika intressekonflikter
och att de strdvar efter att regelbundet
utbilda ledningen, personalen, férvaltningen
och évervakningsorganen i de har frdgorna.

Forhindrande av penningtvatt
och iakttagande av
sanktionsregleringen

LokalTapiola férutsdtter att samarbetspart-
ners iakttar lagar och bestdmmelser som
gdller forhindrande av penningtvdtt och
finansiering av terrorism samt tilldmpbar
nationell och extraterritoriell sanktionsreg-
lering. Samarbetspartnern ansvarar fér att
sdkerstdlla att den iakttar gdllande nationell
och extraterritoriell sanktionsreglering till
alla tilldmpbara delar.

Samarbetspartnern atar sig att férhindra,
upptdcka och bekdmpa penningtvdtt och
finansiering av terrorism, ekonomisk brotts-
lighet och grd ekonomi. Vi rapporterar alla

misstankar om penningtvdtt, finansiering av
terrorism och kringgdende av sanktioner till
myndigheterna.

Leverans- och underleverantors-
kedjornas hallbarhet

Vara samarbetspartners ansvarar for under-
leverantérerna och deras verksamhet pd
samma sdtt som deras egen verksamhet.
Samarbetspartnern ska stréva efter att
sdkerstdlla att dess leverantérer och under-
leverantorer fullgor de skyldigheter som
bestdms i den hdr uppforandekoden.

Det rekommenderas att samarbetspartnern,
i de avtal den ingdr med sina underlever-
antorer, inkluderar samma skyldigheter som
bestdms i den hdr uppférandekoden eller
skyldigheter som i stort sett motsvarar dem.
Samarbetspartnern ska inom ramarna for
sina resurser bedéma och &vervaka sina
leveranskedjor och pd begdran Idmna in

till LokalTapiola vésentlig information om
leveranskedjorna fér en bedémning av hur
den hdr uppférandekoden iakttas.

Vi tillrdder vara samarbetspartners att
anvdnda, regelbundet bedéma och vid
behov uppdatera lédmpliga processer
for aktsamhetsplikten ndr det gdller att
folja med, dvervaka och hantera sina
underleverantdérsrelationer.



Manskliga rattigheter och socialt ansvar

Vi forutsdtter att vara samarbetspart-

ners respekterar internationellt erkédnda
mdnskliga rattigheter i all verksamhet och
forbinder sig att folja bland annat féljande
konventioner och principer: FN:s allménna
forklaring om de mdnskliga réttigheterna
och vdsentliga konventioner om mdnskliga
rattigheter, ILO:s deklaration om grundldg-
gande principer och rdttigheter i arbetslivet
och FN:s vagledande principer for féretag
och madnskliga rattigheter.

TvAdngsarbete och att gynnas av sddant dar
strangt forbjudet. Alla anstdllningsférhallan-
den ska vara frivilliga och grunda sig pd ett
skriftligt avtal.

Samarbetspartnern ska férhindra att perso-
ner som dr under 15 &r gamla eller inte upp-
ndtt den nationella minimidldern (beroende
pd vilken som dr hégre) sysselsdtts direkt eller
indirekt. Vad gdller personer som d&r under

18 &r gamla s ska det sdkerstdllas att deras

utbildning, hdlsa eller sdkerhet inte dventyras.

Samarbetspartnern ska iaktta lokala lagar
och bestdmmelser som gdller [6nen, arbets-
tiden, pauser och semestrar. Lonerna mdste
uppgd till minst den lagenliga minimilénen
och de anstdllda maste f& befogade férma-
ner och ersdttningar. Vi forvdntar oss att
samarbetspartnern maojliggdr organisering,
fackforeningsmedlemskap och kollektiva
forhandlingar.

Arbetssdkerhet och arbetshdlsa

LokalTapiola férutsatter att samarbets-
partnern vidtar ldmpliga dtgdrder for att
sdkerstdlla personalens arbetssdkerhet och
for att forhindra arbetsolycksfall och yrkes-
sjukdomar. Dessa inkluderar bedémning och
hantering av risker samt praxis for arbets-
sdkerhet och arbetshdilsa.

Samarbetspartnern mdste erbjuda sina
anstdllda en trygg arbetsmiljé och iaktta
alla tilldmpbara lagar och bestdmmelser
om arbetssdkerhet och arbetshdlsa. Samar-
betspartnern ska fdsta uppmarksamhet vid
arbetssdkerheten, forebyggande av olycks-
fall, belastningen arbetsférhdllandena orsa-
kar och kdinnedomen om riskerna i arbetet
hos dem som verkar i verksamhetsmiljon. Vi
forvantar oss att vara samarbetspartners
vidtar férebyggande &tgdrder for att hantera
arbetssdkerhets- och arbetshdlsorisker.



Samarbetspartnerns anstdllda eller under-
leverantorer far aldrig bestraffas eller
orsakas besvar for att de lyfter fram
sdkerhetsproblem eller végrar att utféra
otryggt arbete.

Samarbetspartnern ska fdsta sdrskild upp-
mdrksamhet vid att utveckla arbetssdker-
heten, arbetshdlsan och vdlbefinnandet i
arbetet med beaktande av verksamhetens
natur och omfattning. Vi tillrédder vara sam-
arbetspartners att erbjuda personalen ut-
bildning om arbetshdlsa och arbetssdkerhet
samt uppratthdélla personalens beredskap
att foérutse farliga situationer och agera pd
ratt satt ndr sddana uppstar.

Jamlikhet och bemoétande av
mdnniskor

Vi tolererar inte diskriminering, trakasserier
eller annat osakligt bemdétande. Samarbets-
partnern ska behandla sina anstdllda jamlikt,
likvardigt, respektfullt och vardigt.

Diskriminering p& grund av alder, kon, ras,
nationalitet, etnicitet, hudfdrg, religion,
politisk inriktning, civilstdnd, graviditet,
medlemskap i fackférbund eller en annan
personlig egenskap eller oberdttigad sak dr
forbjuden.

Samarbetspartnern fdr inte tolerera fysiskt
eller psykiskt hot gentemot anstdllda, kunder
eller samarbetspartners och inte heller
ofredande eller omdnsklig behandling.



Klimat och miljo

LokalTapiolas samarbetspartners ska beakta
hur deras verksamhet péaverkar klimatet och
miljon.

Hantering av klimat- och
miljopaverkan

Vi forutsatter att véra samarbetspartners
fullgér sina skyldigheter gentemot miljon
enligt gdllande lagar och bestdmmelser
samt iakttar eventuella miljétillstdndsvillkor
som tilldmpas pd deras verksamhet.

Vi férutsdtter att v@ra samarbetspartners
faster uppmadrksamhet vid den inverkan
deras verksamhet har pd klimatet och miljon
och att de enligt sina maojligheter vidtar
ldmpliga dtgdarder for att identifiera
och hantera vasentliga risker for
klimatet och miljon.

Vi uppmuntrar v@ra samarbetspartners att
stdlla upp klimatmadl som stéder Parisavta-
let, att minska vaxthusgasutsldppen och att
utveckla rapporteringen om sina utsldpp. Vi
uppmuntrar dessutom vara samarbetspart-
ners att dka forstdelsen for vilken inverkan
verksamheten har p& minskningen av biolo-
gisk mangfald.

Vara samarbetspartners ska enligt sina
mojligheter fradmja identifieringen och
minimeringen av skadliga konsekvenser dven
i sina vardekedjor.

Energi och anvdndning av
material

Vi férutsatter att vdra samarbetspartners
faster uppmadrksamhet vid energiforbruk-
ningen, materialeffektiviteten och cirkuldr
ekonomi. Var samarbetspartner ska ta
hand om avfallshanteringen enligt gdllande
bestdmmelser och skyldigheter samt fére-
bygga avfall i all verksamhet.

Vi uppmuntrar vara samarbetspartners att
forbdttra energieffektiviteten i deras verk-
samhet, anvdnda férnybar energi samt att
frdmja en effektiv materialanvéndning och
dtervinning i deras verksamhet och vdrde-
kedjor.

Vi férvantar oss att vdra partners inom
ersdttningsverksamheten har beredskap
att effektivt ta vara pd méjligheterna den
cirkuldra ekonomin erbjuder. En effektiv
materialanvéndning i reparationen av
skador, sGsom att anvdnda begag-
nade och reparerade reservdelar
i fordonsskador eller att beakta
energieffektiviteten i byggnadsre-
parationsprojekt, dr centralt for
vart samarbete.



Praxis for iakttagande av uppforandekoden

for affarspartners

Vi forutsdtter att vara samarbetspartners
verkar enligt den hér uppférandekoden i
affdrsverksamheten som gdller LokalTapiola
och i deras egen verksamhet. Vi 6vervakar
regelbundet att principerna iakttas med
beaktande av hur lénge samarbetet pagatt
och hur omfattandet det &r. Eventuella
oklara situationer med samarbetspartnern
gds igenom i en samarbetsdiskussion.

Samarbetspartnern ska identifiera, bedéma
och hantera vdsentliga risker som kan
pdverka iakttagandet av den hdr uppfé-
randekoden. Samarbetspartnern ska ha
intern praxis och 6vervakningsfunktioner
som dr dndamdlsenliga och som stdder iakt-
tagandet av den hdr uppférandekoden och
som gor det majligt att évervaka den samt
att ta hand om riskhanteringen i anslutning
till den.

Om samarbetspartnern upptdcker att den
hdr uppfoérandekoden har 6vertrdtts eller om
samarbetspartnern inte klarar av att iaktta
uppfoérandekoden i dess verksamhet eller
leveranskedja, ska den anmdla det omedel-
bart till LokalTapiola.

LokalTapiola har ratt att av samarbetspart-
nern begdra en skdlig mdngd information
och utredningar om iakttagandet av uppfo-
randekoden. For att sdkerstdlla att den har
uppférandekoden iakttas har LokalTapiola
rdtt att vid behov utéva évervakning med
hjdlp av till exempel sjdlvvarderingar, enkdter,
intervjuer eller auditeringar.

Overvakning och auditering

LokalTapiola har ratt att begdra en audi-
tering av samarbetspartnern som sker pd
plats vid en tillsammans 6verenskommen
tidpunkt. Samarbetspartnern dtar sig att
i skalig omfattning medverka i gransk-
ningar pd det satt som LokalTapiolas
representant anvisar. Auditeringen kan
alternativt utforas av en tredje part .
som har skyldighet att iaktta sekretess. i l
Samarbetspartnern kan dven pd andra
sdtt som LokalTapiola godkdnt bevisa

att skyldigheterna fullgjorts, till exempel
genom att framstdlla Idmpliga dokument,
certifikat eller auditeringsrapporter gjorda
av oberoende organisationer. Att vdgra
auditering kan anses som ett vdsentligt
brott mot fullgérandet av skyldigheterna.
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LokalTapiola férbinder sig att behandla upp-
gifter och material som gruppen mottagit i
samband med auditering konfidentiellt och
att anvdnda dem endast for att sdkerstdlla
att den hdr uppférandekoden iakttas. Sam-
arbetspartnern @r inte skyldiga att éverldta
information for vilken den har skyldighet att
iaktta sekretess enligt lag, myndighetsbe-
stdmmelse eller avtal.

Auditeringsrdtten och -kraven befriar
inte samarbetspartnern frdn att iaktta
skyldigheter eller ansvarar enligt den har
uppfoérandekoden eller att begrdnsa sina
skyldigheter och ansvar som anges i den.
LokalTapiola och samarbetspartnern kan
sinsemellan komma ndrmare éverens om
auditeringsrdttigheter och -férfarande.

Betydande overtrddelse av
principerna

Verksamhet som strider mot den har
uppférandekoden kan utgdra en grund

for att begrdnsa eller avsluta samarbetet.
Att vdsentligt bryta mot skyldigheterna i
uppférandekoden anses som ett betydande
avtalsbrott, vilket ger LokalTapiola ratt

att begrdnsa samarbetet eller sGga upp
avtalet. Om LokalTapiola sdger upp avtalet
eller begrdnsar samarbetet p& grunderna

ovan, dr LokalTapiola inte skyldig att ersatta
skador som orsakas samarbetspartnern till
foljd av att avtalet sdgs upp eller samar-
betet begrdnsas.

Om vi upptdcker att samarbetspartnern
har overtratt den hdr uppférandekoden

i sin verksamhet eller leveranskedjor, har
LokalTapiola ratt att av samarbetspartnern
begdra och fd information om Iadmpliga
korrigerande dtgdrder samt bestdmma en
tidpunkt nar overtrddelsen ska vara avhjdlpt.
Om missforhdllandena inte avhjdlps eller
om overtrddelserna dr allvarliga, kan
LokalTapiola avsluta samarbetet. Beslut
om att eventuellt begrdnsa eller avsluta
samarbetet tas fran fall till fall.

LokalTapiola har en rapporteringskanal for
att rapportera Avertrddelser eller misstan-
kar om dvertrddelser samt om verksamhet
som strider mot lagstiftningen och den har
uppférandekoden eller mot andra anvis-
ningar. Rapporten kan [dmnas in anonymt
eller efter att man identifierat sig pd Lokal-
Tapiolas webbplats. Rapporter som Idmnas
in via rapporteringskanalen behandlas
konfidentiellt och personuppgifterna om
de som rapporterar behandlas enligt data-
skyddslagstiftningen. Samarbetspartnern
ska enligt sina mdjligheter berdtta for sina
anstdllda att de kan anvdnda LokalTapiolas
rapporteringskanal.
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