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Elamdnturvayhtio - talouden, terveyden ja turvallisuuden asialla

Monille tarkeintd eldmdssa on Idheisten turvattu eldmd. Kun tuntee olonsa turvatuksi,
uskaltaa eld@ enemman ja tdydemmin. Me olemme asiakkaiden omistama eldmdnturvayhtio.
Se tarkoittaa, ettd olemme asiakkaidemme ja heiddn IGheistensd turvallisuuden, talouden ja

terveyden asialla.

Omaetu palkitsee

Palkitsemme sinua sen mukaan, miten laajasti
keskitat asiointisi LahiTapiolaan. Alennus
vakuutusmaksuista voi olla jopa 17 %.
lahitapiola.fi/lomaetu

S-ryhmdn Bonus

Voit saada S-ryhmdn Bonusta useimmista
vahinko- ja henkivakuutuksistamme.
Bonus voi olla suurimmillaan 5 %.
lahitapiola.fi/bonus

LdhiTapiolan omistaja-
asiakkaana hyodyt ja voit
vaikuttaa

Keskindisessd yhtiossd vakuutuksenottajat
omistavat yhtion. Omistaja-asiakkaanamme
hyddyt yhtion tuloksesta ja voit vaikuttaa
toimintaamme.

Vakuutuksen tiedot
verkkopalvelussa

Verkkopalvelusta |6ydat vakuutussopimuksesi
tiedot ja siihen liittyvat ehdot. Verkkopalvelussa
voit my6s tarvittaessa tehdd vakuutuksiisi
muutoksia.
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Ajoneuvovakuutus

LahiTapiolan ajoneuvovakuutus tuo kokonaisvaltaista turvaa kaikenlaisten
liikenteen riskien ja onnettomuuksien varalle sinulle, IGheisillesi ja ajoneuvol-
lesi. Saat katettua erilaisia autoilun riskejé yhdellé raataléitéavalla ajoneuvo-
vakuutuksellamme.

Ajoneuvovakuutuksemme tuo turvaa paitsi ajoneuvon kuljettajalle ja matkus-
tajille, myos sellaisten vahinkojen varalle, joita aiheutuu ulkopuolisille, ulko-
puolisten omaisuudelle tai toisen osallisen ajoneuvolle. Saat turvattua katta-
vasti oman ajoneuvosi ja sen varusteet erilaisten vaurioiden ja vahinkojen
varalta. Lisdksi ajoneuvovakuutusta tdydentdvdat lisaturvat ja palvelut, jotka
tuovat apua ja tukea vahingon sattuessa ja varmistavat matkasi jatkumisen.

Osana turvallisempaa tielld liikkumista tarjoamme tilanteesi huomioivaa
kattavaa turvaa. Voit valita vakuutuksesi sisdllon valmiiksi mietityista kol-
mesta eri lagjuudesta. Tarvittaessa voit vield tdydentdd ja raataloida sita
valinnaisilla lisGturvilla ja palveluilla omien tarpeidesi mukaan.

Ajoneuvovakuutus sisaltéa aina vahintddn lakisdateisen lilkennevakuutuksen
kaikille liikennevakuuttamisvelvollisille ajoneuvoille. Vapaaehtoiset vakuutuk-
set ja lisdGturvat sisdltyvat ajoneuvovakuutukseen valitun laajuuden ja yksit-
tdisten valintojesi mukaisesti.

Tdssd tuoteselosteessa kerromme vakuutuksen keskeisen siscllon ja oleelliset
rajoitukset. Ajoneuvovakuutuksen yksityiskohtaiset tiedot ovat vakuutus-
kirjassa ja vakuutusehdoissa. Vahingot korvataan vakuutuskirjan, vakuutus-
ehtojen ja kulloinkin voimassa olevan lainsddddnnén mukaisesti.



Miksi LahiTapiolan
ajoneuvovakuutus?

Oikea vakuutus ajoneuvollesi

Tarjoamme kokonaisvaltaista turvaa kaiken-
laisten likkenteen riskien ja onnettomuuksien
varalle sinulle, Idheisillesi ja ajoneuvollesi.
Traficomin mukaan LahiTapiola on Suomen
suosituin vakuutusyhtié ajoneuvojen vakuut-
tamisessa. Voit vapaasti valita ajoneuvo-
vakuutuksesi laajuuden kolmesta eri vaihto-
ehdosta ja radtdloida sitd erilaisten ajoneu-
vokohtaisten lisdturvien ja palveluiden avulla.

Palkitsemme vahingottomuudesta nyt
entistd paremmin: kolarointiturvaan sisdltyy
uusi vahingottomuusalennus ja tarjolla on
myds useampia omavastuuvaihtoehtoja
kaikkiin turviimme. Lisdksi bonus kertyy
nopeasti, silld haluamme kannustaa turvalli-
sempaan lilkkkumiseen ja autoiluun.

Lisaturvien ja hatdpalvelun avulla autamme
sinua vahinkotilanteissa ympdri vuorokauden.
Saat tilattua gjoneuvollesi hinauksen korjaa-
molle ja varmistamme matkasi jatkumisen.
Hatdpalvelu 24/7 sisdltyy kaikkiin ajoneuvo-
vakuutuksiimme ja palvelee nimensd mukai-
sesti vuorokauden ympdri viikon jokaisena
pdivand numerossa +358 800 0 4531. Puhelu
on kotimaasta soitettaessa maksuton.

Voit valita vakuutuksesi sisdllon kolmesta eri
laajuudesta.

1.

Ajoneuvovakuutuksen perustan muodostaa
lakisddteinen lilkennevakuutus. Se on edulli-
sin vaihtoehto ja pakollinen kaikille liikenne-
vakuuttamisvelvollisuuden alaisille ajoneu-
voille. Kaikki rekisterdidyt liikenteessa
kdytettdvdt ajoneuvot on liilkennevakuutet-
tava. Vakuutuksesta voidaan korvata mm.
kuljettajan, matkustajien ja muiden osapuo-
lien henkildvahingot sekd muille osapuolille
aiheutuvat omaisuusvahingot. Vahingot
korvataan lilkkennevakuutuslain madrdysten
mukaisesti. Huomaa, ettd pelkkd liikenne-
vakuutus ei korvaa ajoneuvosi vaurioita.

. Suppea ajoneuvovakuutus tuo lilkenne-

vakuutusta kattavampaa turvaa. Se korvaa
monia erilaisia omalle ajoneuvolle sattuvia
vahinkoja ja vaurioita. Lilkennevakuutuksen
lisGksi turvaa saa erilaisten luonnonilmididen,
tulipalon, ilkivallan ja varkauden aiheutta-
mien vahinkojen varalle sekd mihin tahansa
eldimeen sattuvan térmdyksen varalta.
Lisdksi autojen ja moottoripyodrien vakuutuk-
sista korvataan hinaus- ja matkakuluja.

3. Laagja ajoneuvovakuutus on kattavin
ajoneuvovakuutuksemme. Se sisaltad kaikki
edelld mainitut turvat ja vakuutukset ja
ndiden lisdksi se korvaa omalle ajoneuvollesi
kolarista ja tieltd suistumisesta aiheutuvia
vahinkoja. Vakuutukseen sisdltyy myds
pysdkadintiturva, joka korvaa vahingot, jotka
tuntematon ajoneuvo aiheuttaa pysdkoidylle
ajoneuvollesi.

Lisdksi voit radtdaloidd vakuutusturvaasi esim.
seuraavilla lisaturvilla ja palveluilla. Lisdturvat ja
niiden saatavuus vaihtelevat gjoneuvoittain ja
riippuvat myds ajoneuvon kdyttétarkoituksesta.

« Hinaus- ja matkakuluturva korvaa matkan
keskeytymisestd aiheutuneita kuluja. Kor-
vausta maksetaan, jos ajoneuvoon esimer-
kiksi tulee tekninen vika tai jos yksityiskdyt-
toisen henkildauton matka keskeytyy
kdyttévoiman, esimerkiksi sdhkon tai bensii-
nin, loppumisen vuoksi. Hinaus- ja matka-
kuluturva voidaan lisdtd tdydennykseksi
sellaiseen ajoneuvovakuutukseen, johon
sisdltyy vain liikennevakuutus. Turva sisdltyy
aina Suppeaan ja Lagjaan ajoneuvovakuu-
tukseen, kun vakuutettava ajoneuvo on
auto.

- Lasiturvasta korvataan agjoneuvon ikkuna-
laseihin suoraan tulleet kiveniskemat. Se
voidaan sisdllyttdd lisdturvaksi autoille sekd
Suppeaan ettd Laajaan ajoneuvovakuutuk-
seen. Lasiturva kattaa tuulilasin, kattolasin,
ovi- ja sivulasit sekd takalasin. Jos vaurioitu-
nut lasi voidaan korjata, omavastuuta ei ole.

- Sijaisautoturvalla varmistat arjen sujuvan
jatkumisen ja saat kdyttdosi sijaisauton, kun
matkasi on keskeytynyt teknisen vian vuoksi
tai kun oma autosi on korjattavana vakuutuk-
sesta korvattavan vahingon takia. Voit halu-
tessasi valita vakuutukseesi korvaustavaksi
vaihtoehtoisesti my&s rahakorvauksen.

- Hdatdpalvelusta saat ympari vuorokauden
apua matkan jatkamiseen, jos ajoneuvoosi
tulee tekninen vika tai se vaurioituu. HGta-
palvelu sisdltyy kaikkiin ajoneuvovakuutuk-
siimme ja se palvelee ympdri vuorokauden
numerossa +358 800 0 4531.



Liikennevakuuttamis-
velvollisuus

Liikennevakuutus on pakollinen I&hes kaikille
liilkenteessd kdytettdville moottoriajoneuvoille.
Pdadsddntoisesti lilkennevakuutus on otettava,
kun ajoneuvon nopeus on yli 25 km/h tai ajo-
neuvon nettopaino on yli 25 kg. Vakuutus on siis
pakollinen myds sellaisille séhkaisille liikkumis-
vdlineille, joissa edes toinen raja ylittyy.

On joitakin ajoneuvoja, joille ei kuitenkaan

tarvitse ottaa lilkkennevakuutusta. Liikenne-

vakuutusta ei tarvitse ottaa esimerkiksi

- sellaiselle moottorityokoneelle tai traktorille,
jota ei tarvitse rekistersidd ja jonka suurin

rakenteellinen nopeus on enintddn 15
kilometrid tunnissa

« sadon tuottamiseen tai sadonkorjuuseen
tarkoitetulle maatilatalouden moottoritys-
koneelle, jota ei tarvitse rekisterdidd, kuten
leikkuupuimurille.

llIman liikennevakuutusta ajoneuvoa
ei voi rekistersidd eikd sitd voi

katsastaa.

Huomaa, ettd liikenteelld tarkoitetaan myoés
tieliikenteen ulkopuolella ajamista, esimerkiksi
piha-alueella, metsdssa tai jadlla. Liikenne-
vakuutus korvaa ajoneuvollasi aiheutetut
henkil6- ja omaisuusvahingot lilkkennevakuutus-
lain mukaan. Liikennevakuutus ei korvaa ajo-
neuvon kuljettajan, omistajan tai haltijon omaa
tai hallinnassa olevaa omaisuutta eikd omalle
ajoneuvolle aiheutuvia vahinkoja.

Vakuuttamisvelvollisuus on lain mukaan ajoneu-
von omistajalla ja haltijalla. Voit siis vakuuttaa
ajoneuvon, jonka todellinen omistaja tai haltija
- eli padasiallinen kdyttdja - olet.

Liikennevakuuttamaton ajoneuvo

Jos djoneuvon liikennevakuuttamisvelvollisuus on
laiminly6ty eli ajoneuvo on vakuuttamaton,
ajoneuvon kdyttdminen liilkenteessd on kielletty.
Jos agjoneuvolla ei ole liikennevakuutusta, Liiken-
nevakuutuskeskus perii vakuuttamattoman
ajoneuvon omistajalta tai haltijalta maksun
vakuuttamisvelvollisuuden laiminlydnnistd.
Vakuuttamattoman ajoneuvon ulkopuoliselle
aiheuttamat vahingot korvaa Liikennevakuutus-
keskus. Korvausta ei makseta omistajan, haltijan
tai kuljettajan henkilévahingoista, jos hadn tiesi,
ettei ajoneuvolla ole lilkkennevakuutusta.



Ajoneuvovakuutuksemme perustan kaikissa eri
laajuusvaihtoehdoissa muodostaa lakisddteinen

Vakuutuksen laajuus

Voit valita vakuutuksesi laajuuden ja sis&lldn liikennevakuutus ja sen turvia ovat kuljettajan
kolmesta eri vaihtoehdosta. Tarvittaessa voit henkilévahingot, muiden osapuolten henkils-
téydentdd jo ré&taldidad valitsemaasi laajuutta vahingot sekd ulkopuolisten omaisuusvahingot.
valinnaisilla lisGturvilla ja palveluilla omien Muiden vakuutusturvien saatavuus on riippuvai-
tarpeidesi mukaan. nen vakuutusturvan laagjuudesta sekd vakuutet-

tavasta ajoneuvosta.

Henkilo- ja pakettiautot, yksityiskdytto:

Vakuutusturvat Liikennevakuutus Suppea vakuutus Laaja vakuutus
Kuljettajan henkilévahingot Kylla Kylla Kylla

Muiden osapuolten Kylla Kylla Kylla
henkilévahingot

Ulkopuolisten Kylla Kylla Kylla
omaisuusvahingot

Eldintérmdys, luonnonilmié Ei Kylla Kylla
Oikeusturva, ulkomaan vastuu Ei Kylla Kylla

Palo, varkaus, ilkivalta Ei Kylla Kylla

Rahoitus- ja leasingturva Ei Ei Kylla
Pysdkéintiturva Ei Ei Kylla

Kolarointi Ei Ei Kylla

Lisdturvat ja palvelut Liikennevakuutus Suppea vakuutus Laaja vakuutus
Hatdpalvelu 24h Kylla Kylla Kylla

Hinaus- ja matkakulut Voit valita mukaan Kylla Kylla

Lasiturva Ei Voit valita mukaan Voit jattdad pois
Lunastusetu Ei Ei Voit jattad pois
Sijaisauto Ei Ei Voit valita mukaan



Matkailu-, kuorma- ja linja-autot seké muut kuin yksityiskdyttoiset henkil6- ja
pakettiautot

Vakuutusturvat Liikennevakuutus Suppea vakuutus Laaja vakuutus
Kuljettajan henkilévahingot Kylla Kylla Kylla

Muiden osapuolten Kylla Kylla Kylla
henkilévahingot

Ulkopuolisten Kylla Kylla Kylla
omaisuusvahingot

Eldintérmdys, luonnonilmié Ei Kylla Kylla

Oikeusturva, ulkomaan vastuu Ei Kylla Kylla

Palo, varkaus, ilkivalta Ei Kylla Kylla

Rahoitus- ja leasingturva Ei Ei Kylla
Pysdkéintiturva Ei Ei Kylla

Kolarointi Ei Ei Kylla

Lisaturvat ja palvelut Liikennevakuutus Suppea vakuutus Laaja vakuutus
Hatapalvelu 24h Kylla Kylla Kylla

Hinaus- ja matkakulut Voit valita mukaan Kylla Kylla

Lasiturva Ei Voit valita mukaan Voit jattaa pois
Lunastusetu Ei Ei Voit jattad pois
Sijaisauto Ei Ei Voit valita mukaan
Lainaperaturva (1.) Ei Ei Voit valita mukaan
Siivous- ja puhdistuskulut (2.) Ei Ei Voit valita mukaan
Ryéstéturva (3.) Ei Ei Voit valita mukaan
Kriisiapu (3.) Ei Ei Voit valita mukaan
Petosturva (4.) Ei Ei Voit valita mukaan
Bonustappioturva (5.) Ei Ei Voit valita mukaan

1. Saatavilla lisdturvana kuorma-autoille

2. Saatavilla luvanvaraisessa ja vuokraus- tai yhteiskdytdssd oleville henkild- ja pakettiautoille

3. Saatavilla luvanvaraisessa kdytdssa olevalle henkil6- tai pakettiautolle sekd kuorma- tai linja-autolle
4. Saatavilla vuokraus- tai yhteiskdytdssa olevalle henkil6-, paketti-, kuorma-, linjo- tai matkailuautolle
5. Saatavilla vuokraus- tai yhteiskdyt6ssd olevalle henkild- tai pakettiautolle



Muut ajoneuvot

mopot, moottoripydrdt, moottorikelkat, mopoautot, monkijat, kevyet sdhkdajoneuvot, sdhképolku-
pyorat, kevyet ja raskaat perdvaunut, matkailuperdvaunut, hinattavat laitteet, traktorit, puimurit,
trukit, metsdtydkoneet, maatalouskoneet, moottorityckoneet, kunnossapitokoneet, museoajoneu-
vot, kilpa-ajoneuvot ja erikoisajoneuvot

Vakuutusturvat Liikennevakuutus Suppea vakuutus Laaja vakuutus
Kuljettajan henkilévahingot Kylla Kylla Kylla

Muiden osapuolten Kylla Kylla Kylla
henkilévahingot

Ulkopuolisten Kylla Kylla Kylla
omaisuusvahingot

Elgintérmdys, luonnonilmi6 Ei Kylla Kylla

Oikeusturva, ulkomaan Ei Kylla Kylla

vastuu (1.)

Palo, varkaus, ilkivalta Ei Kylla Kylla

Rahoitus- ja leasingturva Ei Ei Kylla
Pysé&kdintiturva (2.) Ei Ei Kylla

Kolarointi (2.) Ei Ei Kylla

Lisdturvat ja palvelut Liikennevakuutus Suppea vakuutus Laaja vakuutus
Hatdpalvelu 24h Kylla Kylla Kylla

Hinaus- ja matkakulut (3.) Ei Kylla Kylla

Lasiturva (4.) Ei Ei Voit jattaa pois
Lunastusetu (5.) Ei Ei Voit jattaa pois
Sijaisajoneuvo (6.) Ei Ei Voit valita mukaan
Kuljettajan vastuu ja Ei Ei Voit valita mukaan

tapaturma (7.)

Moottorin rikkoutuminen (8.) Ei Ei Voit valita mukaan
Sahkadilmidvahinko (9.) Ei Ei Voit valita mukaan
Vieraan esineen aiheuttama Ei Ei Voit valita mukaan
rikko (10.)

1. Ulkomaan vastuuta ei saatavilla perdvaunuille, tydkoneille, kilpa-ajoneuvoille eikd erikoisajoneuvoille

2. Ei saatavilla kilpa-ajoneuvoille

3. Saatavilla moottoripyorille, mopoautoille sekd vain Laajassa vakuutuksessa museoajoneuvoille ja koekilville
4. Saatavilla mopoautoille, traktoreille, metsdtyokoneille, trukeille, moottoritydkoneille ja kunnossapitokoneille
5. Saatavilla moottoripydrille, kevyille perdvaunuille ja matkailuperdvaunuille

6. Saatavilla moottoripydrille, raskaille perdvaunuille, traktoreille ja kaikille moottorityckoneille

7. Saatavilla kevyille séhkéajoneuvoille ja sdhkdpydrille, jotka on vapautettu liikennevakuuttamisvelvollisuudesta
8. Saatavilla traktoreille ja kaikille moottorityokoneille

9. Saatavilla maatila-asiakkaan puimureille jo maatilakoneille

10. Saatavilla maatila-asiakkaan traktoreille, puimureille ja kaikille moottority&koneille



Mitd ja miten Ajoneuvovakuutus korvaa?

Vakuutusturva

Mitd korvataan?

Kuljettajan henkilévahingot

Muiden osapuolien
henkilévahingot

Ulkopuolisen
omaisuusvahingot

Elgint6rmadys

Luonnonilmié

Palo

Varkaus

llkivalta

Oikeusturva

Ulkomaan vastuu

Pysdkéintiturva

Kolarointi

Rahoitus- ja leasingturva
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On osa lilkennevakuutusta ja korvaa ajoneuvon lilkenteeseen kdyttdmisestd aiheutuneet
kuljettajan henkildvahingot liikennevakuutuslain mukaisesti. Korvattavia kustannuksia ovat
esim. sairaanhoito-, matka- ja Iddkekulut. Liikennevakuutus korvaa myds pysyvdn haitan tai
tulonmenetyksen. Vahingot korvataan tdysimddrdisesti ilman korvauskattoa.

On osa lilkkennevakuutusta ja korvaa henkilévahingot vahinkoon osallisten ajoneuvojen matkus-
tajille sekd muille ulkopuolisille osapuolille, kuten jalankulkijoille ja py6railijcille, liikennevakuutus-
lain mukaisesti. Korvattavia kustannuksia ovat esim. sairaanhoito-, matka- ja l[ddkekulut.
Liikennevakuutus korvaa my®és tilapdisen tai pysyvan haitan sekd tulonmenetyksen. Vahingot
korvataan tdysimddrdisesti ilman korvauskattoa.

On osa lilkennevakuutusta ja korvaa syyttéman osapuolen ajoneuvon vauriot lilkkennevakuutuslain
mukaisesti. Lilkennevakuutuksesta korvataan mys muulle omaisuudelle, esim. rakennuksille,
aiheutuneita omaisuusvahinkoja. Korvaa toisille aiheutuneita omaisuusvahinkoja liilkenne-
vakuutuslain mukaisesti. Tallaisia voivat olla esimerkiksi liikennevahinkoon syyttémdn osapuolen
ajoneuvon vahingot tai kiintedlle tai irtaimelle omaisuudelle aiheutuneet vahingot. Liikenne-
vakuutuksesta maksettavan korvauksen enimmdismdadrd esinevahingoissa on 5 miljoonaa euroa.

Korvaa mihin tahansa eldimeen, esimerkiksi hirveen, peuraan tai janikseen, tormdadmisestd
aiheutuneen vahingon ajoneuvollesi. Eldimen vdistdmisestd aiheutunut vahinko korvataan
kolarointiturvasta.

Korvaa tuulen tai myrskyn kaataman puun, muun irronneen esineen sekd tulvaveden nousun
aiheuttamat vauriot pysdkdidylle ajoneuvollesi. My&s raekuuron aiheuttamat vahingot
korvataan. Vakuutuksesta ei korvata veden peittdmdalld tielld ajamisesta johtuneita vaurioita.

Korvaa irti pddsseen tulen tai ajoneuvoon suoraan osuneen salamaniskun aiheuttamat vahingot
ja vauriot. Vakuutuksesta ei korvata oikosulusta, jannitevaihtelusta tai muusta sisdisestd
rikkoutumisesta taikka ajoneuvon osan kuumenemisesta osalle itselleen tai ajoneuvon muille
osille taikka rakenteille aiheutunutta vahinkoa.

Korvaa ajoneuvon, jos se varastetaan. Vakuutuksemme korvaa myds ajoneuvolle aiheutuneet
vauriot, kun ne ovat tapahtuneet varkauden, luvattoman kdyton tai ndiden yrityksen yhteydessd.
Korvattavuuden edellytyksend on, ettd ajoneuvo on ollut lukittuna tai lukitussa sdilytyssuojassa,
johon ulkopuolisilla ei ole p&dsya.

Korvaa tahallisesta vahingonteosta kuten naarmuttamisesta tai muusta ilkivallasta aiheutuneet
vahingot. Toisella ajoneuvolla aiheutettua vahinkoa ei korvata ilkivallasta.

Korvaa asianajo- ja oikeudenkdyntikuluja ajoneuvon omistamiseen, kuljettamiseen ja hallintaan
liittyvissa riita-, rikos- ja hakemusasioissa. Enimmdaiskorvausmddré on 10 000 euroa
vakuutustapahtumaa kohti.

Korvaa, kun olet korvausvastuussa ulkomailla ajoneuvon liikenteeseen kdyttdmisestd
aiheutuneesta esine- ja henkilovahingosta. Vakuutus on voimassa Andorrassa, Gibraltarilla,
Monacossa, San Marinossa, Sveitsissd ja Vatikaanissa, ellei voimassaoloalueesta ole
vakuutuskirjassa toisin mainittu.

Korvaa pysdkoidylle ajoneuvollesi aiheutuneet vahingot ja kolhut, kun tuntemattomaksi jadanyt
osapuoli on aiheuttanut ne omalla ajoneuvollaan. Jos itse kolhit ajoneuvoasi pysdkoidessdsi,
vahingot korvaa oman agjoneuvosi kolarointiturva.

Korvaa omalle ajoneuvollesi sattuneet vauriot, jotka ovat aiheutuneet térmdadmisestd, tieltd
suistumisesta, putoamisesta tai kaatumisesta.

Korvaa tietyissd, ehdoissa mainituissa tilanteissa ajoneuvon menettdmisen tai vaurioitumisen
ajoneuvon omistajalle, kuten rahoitus- tai leasingyhtidlle, jos korvaus muuten vakuutusehtojen
mukaisesti evattdisiin tai sitd alennettaisiin.



Lisdturvat ja palvelut

Mitd korvataan?

Hinaus- ja matkakulut

Lunastusetu

Lasiturva

Sijaisauto yksityiskdyttoiselle

henkil6- tai pakettiautolle

Sijaisauto kuorma-autoille

Sijaisajoneuvo muille
ajoneuvoille

Moottorin rikkoutuminen

Korvaa matkan keskeytymisestd aiheutuneita kuluja. Korvausta maksetaan, jos ajoneuvoon
esimerkiksi tulee tekninen vika, tai yksityiskdyttdisen henkildauton matka keskeytyy kdytto-
voiman, esimerkiksi sdhkon tai bensiinin, loppumisen vuoksi. Korvattavia kuluja ovat muun
muassa ajoneuvon nostaminen tielle ja kuljettaminen |dhimpd&dn korjaamoon sekd matka-
kustannukset kotiin. Vakuutus ei korvaa esimerkiksi sitd, jos ajoneuvoa ei saada liikkeelle sadn,
esimerkiksi pakkasen, vuoksi.

Kun hinauksen tai tiepalvelun suorittaa LahiTapiolan hyvaksymd kumppani, ei korvauksesta
vdhennetd omavastuuta. Jos hinauksen tai tiepalvelun suorittaa muu kuin LahiTapiolan
hyvaksyma kumppani, korvauksesta vihennetddn 50 euron omavastuu.

Linja-auton sekd kuorma-auton ja sen perdvaunun vakuutuksesta korvataan kuljetus- ja
nostokustannuksina enintddn 3 500 euroa. Museodjoneuvojen kuljetus- ja nostokustannuksina
korvataan enintddn 500 euroa.

Saat kdypdd arvoa suuremman korvauksen, jos ajoneuvosi vaurioituu niin pahasti, ettei sitd ole
kannattavaa endd korjata. Vaikka ajoneuvosi arvo olisi jo ehtinyt laskea, saat korvauksena joko
ehtojen mukaisen uuden samanlaisen ajoneuvon kateismyyntihinnan, tai ajoneuvon kdyvdn
arvon korotettuna enintddn 30 prosentilla, kun kyseessa on esimerkiksi vanhempi tai kéytettyna
ostettu ajoneuvo. Korvauksesta vdhennetddn vakuutuskirjaan merkitty omavastuu.

Korvaa vauriot, jotka aiheutuvat suoraan ulkoapdin ikkunalaseihin osuneista iskuista, esimerkiksi
kun kivi sinkoutuu tuulilasiin ja rikkoo sen. Laseilla tarkoitetaan tuulilasia, ovi- ja sivulaseja,
takalasia sekd kattolasia. Jos vaurioitunut lasi voidaan korjata, omavastuuta ei ole. Kun lasi
vaihdetaan LahiTapiolan hyvdksymallé kumppanikorjaamolla, korvauksesta vihennet&adan 200
euron omavastuu. Jos lasin vaihtaa muu kuin LahiTapiolan hyvdksymd kumppanikorjaamo,
korvauksesta vahennetddn 300 euron omavastuu. Jos vakuutuskirjaan on merkitty lasin vaihdon
osalta suurempi omavastuu, sovelletaan tatd vakuutuskirjaan merkittyd omavastuuta.

Korvauksen suoritustapa - sijaisauto tai rahakorvaus - valitaan vakuutusta otettaessa ja valinta
ndkyy vakuutuskirjassa. Vakuutuksenantajalla on kuitenkin oikeus muuttaa korvauksen suoritus-
tapaa.

Jos korvauksen suoritustapa on sijaisauto, ei vakuutuksessa ole omavastuuta. Saat kdyttoosi
sijaisauton, kun matkasi on keskeytynyt autoosi tulleen vian tai vaurion vuoksi tai kun oma autosi
on korjattavana korvattavan vahingon takia. Sijaisautona korvataan autosi kokoluokkaa vastaava,
enint&dn C-kokoluokan henkildauto tai enintddn 9 m3 pakettiauto. Sijaisasuton kustannuksia
korvataan enintadn 30 pdivaltd, lunastustapauksissa kuitenkin enintddn 14 pdivdltd ja teknisessd
viassa enintddn seitsemdltd paivalta.

Jos suoritustapana on rahakorvaus, on omavastuuaika 3 vrk. Euroméérdinen korvaus (50 euroa/
vrk) on tarkoitettu kattamaan vuokrauskustannuksia eikd sitd makseta, jos auto on korjattavana
teknisen vian vuoksi. Korvausta maksetaan enintddn 30 pdivaltd, lunastustapauksissa kuitenkin
enintddn 14 pdivalta.

Korvauksen suoritustapa - sijaisauto tai rahakorvaus - valitaan vakuutusta otettaessa ja valinta
ndkyy vakuutuskirjassa. Vakuutuksenantajalla on kuitenkin oikeus muuttaa korvauksen
suoritustapaa.

Jos korvauksen suoritustapa on sijaisauto, ei vakuutuksessa ole omavastuuta. Saat kdyttoosi
sijaisauton, kun matkasi on keskeytynyt kuorma-autoosi tulleen vian tai vaurion vuoksi tai kun
autosi on korjattavana korvattavan vahingon takia. Sijaisautona korvataan kuorma-auton
vakuutuksessa kokonaismassaltaan enintddn 10 000 kg kuorma-auto. Korvausta maksetaan
enintddn 30 pdivdltd, lunastustapauksissa enintddn 14 pdivaltd ja teknisessd viassa seitsemdltd
pdivalta.

Jos korvauksen suoritustapa on rahakorvaus, omavastuuaika on 3 vrk. Rahakorvauksen
suuruudeksi voit valita joko 100 euroa/vrk tai 300 euroa/vrk. Rahakorvausta ei kuitenkaan
makseta, jos auto on korjattavana teknisen vian vuoksi. Korvausta maksetaan enintgdn 30
pdivaltd, lunastustapauksissa enintddn 14 pdivaltd.

Rahakorvausta maksetaan, kun ajoneuvosi on korjattavana vakuutuksesta korvattavan vahingon
takia. Korvauksen avulla voit esimerkiksi hankkia ajoneuvosi tilalle vuokra-ajoneuvon.

Rahakorvauksen suuruudeksi voit valita joko 100 euroa/vrk tai 300 euroa/vrk.

Korvausta maksetaan enintddn 30 pdivaltd, ajoneuvon lunastustapauksissa keskeytyskorvausta
maksetaan kuitenkin enintddn 14 pdivaltd. Rahakorvausta ei kuitenkaan makseta, jos auto on
korjattavana teknisen vian vuoksi. Korvauksista vdhennetddn kolmen pdivdn omavastuuaika.
Korvaa tyékoneen moottorin, voimansiirron tai hydrauliikan sekd ndiden ohjausyksikéiden

dkillisen, ennalta-arvaamattoman sisdisen rikkoutumisen. Korvauksesta véhennetddn 500 euron
omavastuu.
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Lisdturvat ja palvelut

Mitd korvataan?

Petosturva

Lainaperdturva

Ryé6stoturva

Kriisiturva

Siivous- ja puhdistuskulut

Bonustappioturva

Kuljettajan tapaturma

Kuljettajan vastuu

Vieraan esineen aiheuttama
rikkoutuminen

Sdhkdilmidvahinko

Hatdpalvelu 24 h

Ajoneuvovakuutuksen

omavastuut

Omavastuu tarkoittaa sitd osuutta
eli rahamdadrad vahingosta, joka jad

Korvaa vuokraus- tai yhteiskdyttéon ilmoitetun ajoneuvon menetyksen, kun ajoneuvoa ei ole
palautettu vuokrauksen jdlkeen ja kyseessd on petos tai kavallus. Korvauksesta vihennetddn
500 euron omavastuu.

Korvaa sellaisen perdvaunun ja sen pdadllirakenteen vahinkoja, joka ei ole vakuutuksenottajan
omistuksessa taikka pysyvdssd hallinnassa. Vakuutusturva on voimassa, kun perdvaunu on
kytkettynd vetoautoon. Enimmadiskorvausmadard on 200 000 euroa. Korvauksesta vdhennetddn
500 euron omavastuu.

Korvaa rydstéstd tai pahoinpitelystd johtuvan, ammattiliikenteen harjoittamisen yhteydessa
aiheutuneen irtaimen omaisuuden vahingoittumisen tai anastamisen 2 000 euroon asti.
Korvattavaa omaisuutta ovat rahat, vaatteet, silmdlasit tai muut kdyttéesineet. Korvauksesta
vdhennetddn 50 euron omavastuu.

Korvaa kriisiapua, jos ajoneuvon kuljettaja on ollut osallisena ammattiliikenteen harjoittamisen
yhteydessd sattuneessa lilkkenneonnettomuudessa tai joutunut ammattiliikenteen harjoittamisen
yhteydessd ryoston, ryéston yrityksen tai pahoinpitelyn uhriksi. Oikeus korvaukseen on kuljettajon
lisdiksi my6s hdnen puolisollaan.

Korvausten enimmdismdadrd on 2 000 euroa. Korvauksesta vihennetddn 50 euron omavastuu.

Korvaa puhdistuskulut 500 euroon saakka, kun auton sisdtiloille on sattunut ammattiliikenteen
harjoittamisen yhteydessa dkillisestd likaantumisesta johtunut vahinko (esim. kaatunut juoma tai
ruoka, pahoinvoinnista seurannut oksennus). Tavanomaisesta likaantumisesta aiheutunut
vahinko ei ole korvattava. Korvauksesta vihennetddn 50 euron omavastuu.

Korvaa vuokraus- tai yhteiskdytdssd olevalle ajoneuvolle sattuneen vahingon my6td vakuutuksen-
ottajalle aiheutuvan arvioidun bonusmenetyksen liikennevakuutuksen tai kolaroinnin vakuutus-
maksumuutoksen osalta. Korvausten enimmdismddrd on 1 000 euroa. Turvassa ei ole
omavastuuta.

Korvaa vakuutettua ajoneuvoa kuljetettaessa sattuneiden tapaturmavahinkojen hoitokulut
(tutkimus-, hoito- ja laakintakustannuksia) 20 000 euroon asti sekd tapaturmaisen pysyvén
haitan 100 00O euroon asti. Turvassa ei ole omavastuuta.

Korvaa vakuutettua ajoneuvoa kuljetettaessa aiheutuneet omaisuus- ja henkildvahingot,
joista olet korvausvastuussa. Korvausten enimmdismddrd on 100 000 euroa. Turvassa ei ole
omavastuuta.

Korvaa vahingon, jonka on aiheuttanut leikkuupuimuriin ulkoapdin padssyt kivi tai muu vieras
esine.

Korvaa vakuutuksen kohteelle oikosulusta tai dkillisestd jannitteen kohoamisesta aiheutuneen
vahingon.

Saat ympdri vuorokauden apua matkan jatkamiseen, jos ajoneuvoosi tulee tekninen vika tai se
vaurioituu. Tarvittaessa tilaamme ajoneuvollesi hinauksen ja jarjestdmme sinulle lisdksi sijais-
auton. Saat palvelua numerossa +358 800 O 4531 suomen, ruotsin tai englannin kielelld. Puhelu
on kotimaasta soitettaessa maksuton.

Seuraaviin turviin: kolarointi, pysdkaintiturva,
eldintérmdys, luonnonilmid, palo, varkaus, ilkivalta,
oikeusturva, ulkomaan vastuu, voit valita oma-
vastuuksi 200, 500, 750 tai 1 000 euroa. Lisdksi
voit tiedustella muita omavastuuvaihtoehtoja
olemalla yhteydessd asiakaspalveluumme.

vastuullesi vahinkotilanteessa.

Korkeammalla omavastuulla voit
pienentdd vakuutusmaksuasi.

Liikennevakuutuksen omaisuusvahingoille on
mahdollista valita omavastuu erikseen sopimalla.
Omavastuu peritddn jalkikateen vakuutuksen-
ottajalta.

Voit valita ajoneuvovakuutukseesi omavastuun

monista vaihtoehdoistamme. Vakuutuksen
omavastuun voit valita useimpiin vakuutusturviin

eri suuruiseksi.
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Vakuutukseen mahdollisesti sisaltyvien lisd-
turvien omavastuut on kerrottu edelld turva-
kohtaisessa taulukossa.



Seuraavissa tilanteissa omavastuu on kuitenkin
poikkeava, vahintddn vakuutuskirjaan merkitty
omavastuu:

- Jos varkauden, ilkivallan tai rahoitusturvan
perusteella korvattava vakuutustapahtuma
on sattunut Kroatiassa, Latviassa, Liettuassa,
Puolassa, Slovakiassa, Sloveniassa, Tsekissd,
Unkarissa tai Virossa, omavastuu on 20 %
vahingon mdadrdsta.

« Jos vakuutustapahtuma johtuu siitd, ettd
linja-auto, kuorma-auto, raskas perdvaunu,
moottoritydkone tai traktori, sen osa tai
laite taikka ajoneuvossa oleva kuorma osuu
yldpuolella olevaan esteeseen, kolaroinnin
omavastuu on 25 % vahingon madrdsta.

« Jos vakuutustapahtuma johtuu siitd, ettd
linja-autolla ei ole automaattista sammu-
tusjdrjestelmadd ja palo alkaa moottori- tai
lisdldmmitintilasta, palon omavastuu on
25 % vahingon madrdsta.

Jos vakuutustapahtuma johtuu siitd, etta
moottorityckoneella ei ole ehtojen mukaista
automaattista sammutusjdrjestelmadd, palon
omavastuu on 25 % vahingon mdadrdsta.

« Jos vakuutustapahtuma johtuu siitd, ettd
moottorityckone tai traktori, jonka oma-
paino on yli 2 000 kg, uppoaa jdihin, suohon
tai veteen, kolaroinnin omavastuu on 25 %
vahingon mddrdstd.

Ajoneuvovakuutuksen
voimassaoloalue

Liikennevakuutus on voimassa ETA-maissa ja
muissa vihredn kortin sopimusmaissa. Liikenne-
vakuutus ei kuitenkaan ole voimassa Iranissa,
Vendjdalla eikd Valko-Vendjalla.

Vapaaehtoinen vakuutus on voimassa kaikkialla
Euroopassa ja sen ulkopuolisissa vihredn kortin
sopimusmaissa lukuun ottamatta Albaniadg,
Armeniaa, Azerbaidzania, Bulgariaa, Bosnia-
Hertsegovinaa, Georgiaa, Irania, Israelia,
Kosovoa, Makedoniaa, Marokkoa, Moldovaa,
Montenegroa, Romaniaa, Serbiaa, Tunisiag,
Turkkia, Ukrainaa, Vendjad ja Valko-Vendjad,
ellei voimassaoloalueesta ole vakuutuskirjassa
tai vakuutusturvan kohdalla toisin mainittu.

Sijaisautosta korvataan vuokrauskustannus
vain, kun sijaisauto vuokrataan Suomessa.

Ulkomaan vastuu on voimassa seuraavissa
Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolisissa
sopimusmaissa: Andorra, Gibraltar, Monaco,
San Marino, Sveitsi ja Vatikaani.

Mitd vapaaehtoiseen
vakuutukseen kuuluu ja mita
ei kuulu?

Vapaaehtoinen ajoneuvovakuutus on turvanasi
ajoneuvollesi sattuvien vahinkojen varalta.

Vapaaehtoisella ajoneuvovakuutuksella on
vakuutettuna esimerkiksi

. itse ajoneuvo ja siihen uutena ostettaessa
kuuluvat vakiovarusteet

- vakuutuksenottajan ja hdnen kanssaan
samassa taloudessa asuvien henkiliden
omistamat tai osamaksulla ostamat ajoneu-
von kdyttdon olennaisesti liittyvat jalkika-
teen asennetut tavanomaiset lisdlaitteet ja
varusteet, kuten turvaistuin, lisdladmmitin,
lisdvaloteline ja suksiboksi

- ajovarusteet, joita ovat kypdrd ja kypdrd-
puhelin sekd ajopuku, ajokdsineet, ajosaap-
paat ja suojavarusteet

. jalkikateen asennetut elektroniset laitteet,
muut lisdlaitteet, rekisterdinnistd vapau-
tettu perdvaunu ja pddllirakenteet yhteensd
2 000 euroon saakka. Traktoreissa, tyo-
koneissa, kuorma-autoissa, raskaissa perd-
vaunuissa ja hinattavissa laitteissa ndma
ovat vakuutuksen kohteena 20 00O euroon
saakka. Mikdli tdmad enimmaiskorvausmdadrd
ei ole sinulle riittava, voidaan korkeammasta
vakuutusmadrdstd sopia erikseen. Vakuutus-
madrd merkitddn vakuutuskirjaan.

Esimerkki

Laurilla on ménkijd, jossa on lumiaura, kauha ja
metsdkdrry. Ndiden arvo on yhteensd 2 500
euroa. Tastd johtuen vakuutuksentekohetkelld
sovitaan erikseen enimmdiskorvausmadradksi

2 500 euroa ja tdstd tehdddn merkinta
vakuutuskirjaan.

Ajoneuvosta tavanomaisesti irrotettavat lait-
teet ja varusteet, kuten talvi- tai kesdrenkaat,
on sdilytyksessd ollessaan vakuutettu palon ja
varkauden varalta.

Vapaaehtoisella vakuutuksella et voi vakuuttaa
ihan kaikkea. Vakuutettuna ei ole esimerkiksi

- ajoneuvossa olevat tavarat, esimerkiksi
vaatteet, puhelimet ja muu irtain omaisuus

« kilpakdyttoon tarkoitetut varusteet, kuten
erikoismittarit

- viranomaismddrdysten vastaiset laitteet,
kuten muutoskatsastamattomat renkaat ja
vanteet
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koriste- ja erikoismaalaukset kuten
kameleonttimaalilla tehdyt maalaukset

teippaukset eikd pinnoitteet, kuten kumi-,
nano- ja keraamiset pinnoitteet

polttoaineet

latausasemat ja muut ajoakkujen lataami-
sen kdytettdvat laitteet ja johdot. Vakuu-

tukseen kuuluu kuitenkin irrallinen lataus-

johto.

Ajoneuvovakuutus ei korvaa kaikkea

Vapaaehtoisesta gjoneuvovakuutuksesta ei
korvata esimerkiksi seuraavia vahinkoja:

Kuorma liikkuu ja rikkoo auton rakenteita.

Ajoneuvossa ollut eldin aiheuttaa ajoneuvolle
vahinkoa. Esimerkiksi koira puree auton
penkkien pdadlliset rikki.

Vesi aiheuttaa vahinkoa, kun ajoneuvolla
ajetaan kokonaan tai osittain veden peittd-
malla tielld. Esimerkiksi moottoriin joutuu
vettd ja moottori vaurioituu.

Vesi aiheuttaa vahinkoa ajoneuvon toimin-
tojen ohjausyksikolle. Esimerkiksi ABS-jarru-
jen ohjausyksikké6n pddsee vettd ja se
menee epdkuntoon.

IIman taikka jadhdytys-, ohjaus-, voitelu- tai
voimansiirtoaineen, polttoaineen tai poltto-
aineen lisdaineen puutteellinen kierto
vahingoittaa esimerkiksi moottoria, vaih-
teistoq, voimansiirtolaitteita, jadhdytysjar-
jestelmadad tai ilmastointilaitteistoa. Esimer-
kiksi tormdyksen johdosta moottorista valuu
6ljyd ja moottori vaurioituu puutteellisen
oljynkierron seurauksena.

Ajoneuvo vaurioituu vadrdnlaisen poltto-
aineen lisddmisestd tai kdytdsta tai laitta-
misesta vadrdadn paikkaan.

Lumen tai jadn paino, pakkanen tai kuumuus
aiheuttaa vahinkoja. Esimerkiksi lumen
painosta auton katto painuu.

Vakuutus ei korvaa my6skadn esimerkiksi
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hitaasti kehittyvid tapahtumia, kuten
kuluminen, kostuminen, ruostuminen,
homehtuminen, lahoaminen

vahinkoa, joka sattuu osallistuttaessa
kilpailuun, sen harjoitteluun tai ndytdsajoon,
kuten drifting-ajoon

vahinkoa, joka on aiheutunut kdytettdessd
ajoneuvoa moottoriradalla tai ajo- tai
nopeusharjoittelussa muulla alueella tai
tieosuudella. Edellé mainittu rajoitus ei koske
liikenneopettajan antamaa gjo-oikeuden
saamiseen liittyvdd ajokoulutusta tai muuta
vakuutusyhtion kanssa etukdteen sovittua
koulutusta.

- vahinkoa, joka aiheutuu ajoneuvon alku-
perdisen rakenteen muuttamisesta

« vahinkoa, joka aiheutuu moottorin ominai-
suuksien tai tehojen tehdasasennusten
muuttamisen seurauksena valmistajan ohjei-
den vastaisesti

« agjoneuvon uppoamista veteen, suohon tai
jaihin muualla kuin yleisesti kdytettdvallg,
tieviranomaisen turvallisuusvaatimukset
tayttavalla talvitielld. Rajoitus ei koske
moottorityckoneita.

«+ vahinkoa, joka on aiheutunut luvattoman
kdyton tai vaitetyn luvattoman kdyton
aikana, ellei ndytetd toteen, ettd tatd ennen
oli tapahtunut vakuutusehtojen 3.4 kohdan
(Varkaus) mukainen vakuutustapahtuma

- djoneuvon osasta, lisdvarusteesta tai
-laitteesta vakuutuksen kohteelle itselleen
aiheutunutta vahinkoa

- vahinkoja, jotka korvataan jonkin lain,
takuun, virhevastuun tai muun sopimuksen
perusteella

- vahinkoaq, joka aiheutuu petoksesta tai
kavalluksesta

- vahinkoa, joka on aiheutunut sodasta,
kapinasta, vallankumouksesta tai muusta
sen kaltaisesta syystd

- vahinkoa, joka on aiheutettu tahallisesti.
Korvausta voidaan alentaa tai evatd se
kokonaan, jos vahinko on aiheutettu
torkedlld huolimattomuudella tai alkoholin
tai muun huumaavan aineen vaikutuksen
alaisena.

Miten vahinkoja korvataan

Vahinko voidaan korvata
- maksamalla korjauskustannukset
. maksamalla sovittu maadrd rahana

+ lunastamalla vaurioitunut gjoneuvo, sen osa
tai laite kdyvdstd arvosta.

Vakuutusyhti6lld on oikeus valita korjauksen
suorittamistapa. Jos ajoneuvon korjaaminen ei
ole kannattavaa, vakuutusyhtiolld on oikeus,
mutta ei velvollisuutta, lunastaa ajoneuvo.

Vahingon mddrdstd vhennetddn omavastuu.



Vakuutusmaksut

Vakuutusmaksuun vaikuttavat tekijat

Vakuutusmaksuun vaikuttavia tekijoitd ovat muun
muassa ajoneuvon haltijan tiedot, kuten ikd ja
asuinpaikka, vakuutuksenottajan vakuutus- ja
vahinkohistoria sekd vakuutettu ajoneuvo ja sen
ominaisuudet, kdyttotarkoitus, kdyttomadrd,
vakuutusturvan laajuus jo omavastuu. Maksuun
vaikuttavat tekijdt voivat vaihdella eri ajoneuvo-
luokkien ja ryhmien sekd eri kdyttétarkoitusten
valilla.

Maksuun vaikuttaa myds lilkkennevakuutuksen
bonus ja muut mahdolliset alennukset sekd
valitsemasi turvan taso ja omavastuu.

Vakuutusmaksu voi muuttua, jos maksuun
vaikuttavat tiedot, kuten haltijan ikd tai kdytto-
tarkoitus, muuttuvat. Vastaavasti muuttoessasi
paikkakunnalta toiselle vakuutusmaksusi voi
muuttua.

Vakuutuskaudelta perittava lilkennevakuutuksen
maksu muodostuu kiintedstd perusmaksusta ja
riskin mukaan madrdytyvdstd maksusta. Perus-
maksu on kiinted ja se veloitetaan jokaiselta
vakuutuskaudelta, vaikka ajoneuvo olisi poistettu
liilkennekdytostd tai vakuutuskausi olisi alle
vuoden mittainen. Perusmaksun suuruus on
esitetty tarjouksessa ja vakuutuskirjassa.

Vuodenaikahinnoittelu

Mopojen, moottoripydrien ja moottorikelkkojen
vakuutukset ovat vuodenaikahinnoiteltuja.
Vuodenaikahinnoitellussa vakuutuksessa lilken-
nevakuutuksen ja kolaroinnin maksu jakaantuu
eri kuukausille erisuuruisena riskid vastaavasti, eli
sen mukaan miten vahinkoriski ja ajoneuvon
kdytto vaihtelevat eri vuodenaikoina. Kdytdn-
noéssd siis mopojen ja moottoripydrien vakuutus-
maksut painottuvat kesddn ja moottorikelkkojen
talveen. Ajoneuvolla voi kuitenkin ajaa rajoituk-
setta milloin vain.

Liikennevakuutuksen bonus ja
bonusturva

Liikennevakuutuksen bonus muodostuu autoilla
ja moottoripyorillad henkildkohtaisen vakuutus-
ja vahinkohistoriasi perusteella. Jos sinulla ei ole
aikaisempaa vakuutus- ja vahinkohistoriaa, saat
uuteen vakuutukseen bonusta 35 %. Bonus
nousee pddsddntoisesti 10 %-yksikkdd vahin-
gottoman vakuutuskauden jdlkeen. Tdysi bonus

on 80 %, jonka voit ansaita viiden vuoden
vahingottomalla ajolla. Bonus laskee 15 %-yksik-
kod korvatun lilkkennevahingon seurauksena. Kun
olet saavuttanut tdyden bonuksen, saat myds
henkilékohtaisen bonusturvan voimaan. Bonus-
turvan ansiosta yksi korvattava lilkennevahinko
ei alenna liikennevakuutuksen bonusta. Bonus-
turvan ansaitset takaisin kahden vuoden vahin-
gottomalla gjolla.

Vahingottomuusalennus

Kolaroinnin vakuutusmaksusta saat vahingotto-
muusalennusta 10 %, jonka saat omistaja-
asiakkaana vakuutukseesi heti vakuutuksen
alkaessa. Jos vahinko sattuu ja kolaroinnista
maksetaan korvausta, poistuu vahingottomuus-
alennus seuraavan vakuutuskauden alusta.
Vahingottomuusalennus tulee uudestaan
voimaan kahden kolarointivahingottoman
vakuutuskauden jdlkeen.

Liikennekdytosta poisto

Jos ajoneuvon kdytolle ei ole tarvetta, voit
poistaa ajoneuvon lilkkennekdytostd.

Liikennekdytdsta poisto on maksulli-
0 nen rekisterdintitapahtuma ja voit
tehdd sen autojen lisdksi myos muille
ajoneuvoille, kuten moottoripydrille ja
moottorikelkoille. Liikennekdytostd

poiston yhteydessd ei palauteta
rekisterikilpid.

Kun haluat taas kdyttdd ajoneuvoasi,
tee uusi ilmoitus, lilkkennekdytt66n
otto.

Voit tehdd muutokset LdhiTapiolan verkkopalve-
lussa tai Traficomin asiointipalvelussa. Muutok-
sen voit hoitaa myoés henkildkohtaisesti Lahi-
Tapiolan toimistoilla sekd muissa rekisterdinti-
toimipisteissd, esimerkiksi katsastuskonttoreissa.

Liikennekdytdstd poiston ajalta saat hyvitystd
vakuutusmaksusta, kun vakuutuksen yhtdjak-
soinen liilkennekdytostd poisto kestdd vahintddn
30 pdivad. Liikennekdyttéonottopdivaltd ei
hyvitetd vakuutusmaksua. Vakuutusmaksua
hyvitetddn lilkkennevakuutuksesta ja joistakin
vapaaehtoisen vakuutuksen turvista, kuten
kolaroinnista. Liikennevakuutuksen perusmak-
sua ei kuitenkaan hyvitetd. Vuodenaikahinnoi-
telluissa vakuutuksissa lilkkennekdytdstd poisto
hyvitetddn sen mukaan, mihin ajankohtaan
vuodesta lilkennekdytdstd poisto kohdistuu.
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Ajoneuvoa ei saa kdyttad liikenteeseen lilkenne-
kdytostd poiston aikana. Jos ajoneuvoa kdyte-

tddn liilkenteeseen likkennekdytostd poiston
aikana, LahiTapiola perii liikennevakuutusmak-
sun kolminkertaisena lilkkennekdyt6std poiston

alkamispdivadn ja lilkenteeseen kdytdn toteamis-

pdivan valiseltd ajalta.

Liikennekdytostd poiston aikana voimassa eivat
ole myoskddn seuraavat vakuutusturvat: eldin-

térmays, hinaus- ja matkakulut, kolarointi,

lasiturva, sijaisauto tai sijaisajoneuvo, mootto-
rin rikkoutuminen, ry6sto- ja kriisiturva, lainape-
rdturva, petosturva, siivous- ja puhdistuskulut ja

bonustappioturva. Ndistd vakuutusturvista
hyvitetddn vakuutusmaksua lilkkennekdytosta
poiston djalta.

Vahinkojen ennaltaehkdisy -

suojeluohjeet

Vakuutussopimukseen sisdltyvien suojeluohjeiden

tarkoituksena on ehkdistd uhkaavia vaaroja ja

pienentdd syntyvid vahinkoja. Jos vakuutettu tai

hdneen samastettava henkil6 laiminlyd vakuu-
tuksen suojeluohjeita ja talld toiminnalla on
vaikutusta vakuutustapahtuman syntyyn, voi-
daan korvausta alentaa tai evatd se kokonaan.

Esimerkkejd suojeluohjeista

« Ajoneuvon kuljettajalla tulee olla ajoneuvo-
luokan kuljettamiseen oikeuttava ajo-oikeus.

« Ajoneuvon on oltava ajoneuvolain madrdys-
ten mukainen ja muutoin sellaisessa kun-
nossa, ettd sen kdyttdminen tielld on sallit-
tua ja ettd se hyvaksytddn katsastuksessa
(tieliikennelaki ja ajoneuvolaki). Tdma
tarkoittaa esimerkiksi, ettd ajoneuvossa
tulee olla sGddnnéstenmukaiset renkaat.

« Jos agjoneuvo on jadnyt vahingon johdosta
tien varrelle, se on kuljetettava valittdmadsti
korjaamolle tai muuhun turvalliseen
paikkaan.

« Perdvaunuissa ja hinattavissa laitteissa on
kdytettdvd luvattoman kdyton estdmiseksi
laitetta, joka estdd perdvaunun liikutta-
misen tai kytkemisen vetoautoon.

« Moottorikelkka sekd maasto-, tieliikenne- ja
traktoriménkijd on kiinnitettdvad varkaude-
nestolukitukseen tarkoitetulla ketjulla tai
vaijerilla ja lukolla siten, ettei sitd voida
vdkivaltaa tai tydkaluja kdyttamattd ottaa
luvatta kayttéon.
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- Ajoneuvon avaimia tai ajoneuvon lukituksen,
kdynnistyksen tai kdyttdmiseen tarkoitettua
muuta laitetta tai ohjelmistoa ei saa sdilyt-
tdd ajoneuvossa tai sellaisessa lukitsemat-
tomassa paikassa, jossa sivullinen voi
ennalta olettaa niiden olevan.

« Ladattaessa sdhkokdyttdistd ajoneuvoa on
lataamisessa noudatettava agjoneuvon
valmistajan antamia ohjeita.

- Korjattaessa djoneuvoa hitsaamalla tai
tekemdlld muuta tulityotd on korjauspai-
kalle jarjestettdva alkusammutuskalusto ja
tarvittava vartiointi.

- Linja-autot ja moottorityokoneet tulee
varustaa vakuutusyhtion hyvaksymalla
automaattisella sammutinjdrjestelmalld.
Matkailuauto, matkailuvaunu, traktori,
linja-auto ja moottoritydkone on varustet-
tava kdsisammuttimilla. Katso tarkemmin
vakuutusehdot 4.8.5 (Paloturvallisuus).

- Jos ajoneuvoa kdytetddn palovaarallisissa
tai muutoin riskialttiissa ympdristdissd, on
ajoneuvon puhtaudesta pidettdva erityistd
huolta. Tarvittaessa koneen palovaaralliset
osat on puhdistettava useita kertoja
pdivassa.

- Padavirtakytkimelld varustetuista traktoreista
ja moottoritydkoneista tulee katkaista virta
padvirtakytkintd kdyttden, kun koneella ei
tydskennelld. Traktori tai moottoritydkone
tulee aina varustaa pddvirtakytkimelld, kun
sitd sdilytetddn sisatiloissa tai niiden valitto-
mdssd ldheisyydessd.

« Tukijaloin varustettuja ajoneuvoja, perdvau-
nuja sekd nostureita kdytettdessd on tuki-
jalkoja kdytettdvad valmistajan ohjeiden
mukaisesti sekd varmistettava maaperdn
kantavuus.

Muuta tarkedd

Vakuutussopimuksen alkaminen,
muuttaminen ja pdattyminen

Vakuutus alkaa

Ajoneuvovakuutus tulee voimaan vakuutus-
sopimuksen tekopdivénd tai myohemmin.
Vakuutusta ei voi tehdd takautuvasti. Joissakin
tilanteissa lakisddteisen lilkkennevakuutuksen
myonnon edellytyksend voi olla ensimmdisen
vakuutuskauden maksun maksaminen etu-
kdteen. Vapaaehtoisten turvien mydnnon voi
estdd esimerkiksi luottohdiriomerkintd tai
maksamattomat vakuutusmaksut. Jos vapaa-
ehtoisia turvia ei voida myontdd, emme ole
vastuussa vahingoista.



Vakuutuksen muutokset

Voit tarvittaessa tehdd muutoksia vakuutus-
turvaasi. Tee muutos verkkopalvelussa tai ota
yhteyttd LdhiTapiolaan.

Sinulla on velvollisuus ilmoittaa LahiTapiolaan,
jos tapahtuu muutoksia, jotka voivat vaikuttaa
vakuutusmaksuun, esimerkiksi

- osoitteesi muuttuu

« vuotuisten ajokilometrien mddrd muuttuu
arvioidusta

« auton kayttoétarkoitus muuttuu, esimerkiksi
yksityiskdyttoisestd luvanvaraiseksi

- auton rakenteet tai varusteet muuttuvat
olennaisesti, esimerkiksi moottori vaihdetaan
tehokkaampaan tai siihen asennetaan ahdin.

LahiTapiola voi muuttaa vakuutuksesi ehtoja,
maksua tai muita sopimusehtoja vakuutusehto-
jen ja vakuutussopimuslain puitteissa. Jos
muutamme vakuutussopimusta, saat vakuutus-
kirjan mukana ilmoituksen muutoksista.

Vakuutus padttyy

Liikennevakuutus on voimassa niin kauan kuin
sinulla vakuutuksenottajana on velvollisuus
vakuuttaa ajoneuvo.

Ajoneuvovakuutuksesi padttyy kokonaan
esimerkiksi jos

+ luovutat ajoneuvosi uudelle omistajalle tai
« ajoneuvosi hallinta palautuu omistajalle.

LahiTapiola voi irtisanoa vapaaehtoiset turvat
vakuutuskauden aikana tietyissd tapauksissa,
jotka on mainittu vakuutussopimuslaissa. Syynd
on silloin esimerkiksi vakuutuksenottajan tai
vakuutetun vilpillinen menettely, vakuutusyhtion
riskid oleellisesti lisddva olosuhteiden muutos tai
vakuutuksenottajan laiminlydnti. Vakuutuskau-
den lopussa LdhiTapiola voi irtisanoa vapaaeh-
toiset turvat hyvdn vakuutustavan mukaisella
perusteella. Vakuutusmaksu peritddn vakuutuk-
sen voimassaoloajalta. Mahdolliset palautuvat
vakuutusmaksut hyvitetddn muiden vakuutus-
maksujen yhteydessd tai palautetaan sinulle.

Vakuutukset on maksettava ajallaan

Vakuutusten laskut Idhetetddn sinulle hyvissa
ajoin, viimeistddn 30 vuorokautta ennen erdpdi-
vdd. Jos et maksa laskua erdpdividn mennessd,
Idhetdmme maksumuistutuksia. Maksumuistu-
tusten ldhettdmisestd perimme muistutuslisdn.

Jos toista muistutustakaan ei makseta, irtisa-
nomme vapaaehtoiset vakuutusturvat pddatty-
mdadn kahden viikon kuluttua ja lilkkennevakuu-
tuksen perintd siirtyy ulosottoon.

Vahinkotilanteessa ja sen
jalkeen

Toimi ndin, jos on sattunut vahinko

« Yritd rajoittaa vahinkoa ja estdd lisdvahin-
kojen syntyminen. Muista laittaa varoitus-
kolmio riittdvan kauaksi vahinkopaikalta
kumpaankin suuntaan. Auta loukkaantu-
neita. Yritd sammuttaa alkanut palo.

« Kutsu paikalle tarvittaessa palokunta ja/tai
ambulanssi. Henkilévahinkotilanteissa tulee
kutsua paikalle my6s poliisi, jolle tulee
ilmoittaa aina myos hirvi-, palo-, ilkivalta- ja
varkausvahingoista.

« Merkitse muistiin toisen osallisen nimi,
osoite, puhelinnumero ja vakuutusyhti6 sekd
ajoneuvon rekisteritunnus. Merkitse muistiin
myds todistajien nimet ja yhteystiedot.

« Laadi yhdessd toisen osallisen kanssa piirros
vahinkopaikalta ja siitd, mitd tapahtui. Ota
mahdollisimman paljon valokuvia vahinko-
paikalta.

+ Osallistu vahingon selvittelyyn vahinkopai-
kalla ja auta vahingon syyn ja aiheuttajan
selvittdmisessd.

+ llmoita vahingosta LdhiTapiolaan. Neuvomme
ajoneuvon vahinkotarkastuksessa ja korjaa-
mon valinnassa. Ald jatd ajoneuvoasi
vahinkopaikalle vartioimattomana. Toimita
vahingoittunut ajoneuvo korjaamoon ja
tarkastuta ajoneuvo. Jos avaimet katoavat,
huolehdi, ettei ajoneuvoasi voida ottaa
luvatta kdyttéon tai varastaa.

Tdrkeitd puhelinnumeroita
« Yleinen hatédnumero on 112.

« Matkanteon keskeytyessd vahingon takia
saat apua ja neuvoja LéhiTapiolan hata-
palvelusta +358 800 0 4531, johon voit
soittaa myd6s ulkomailta. Numero pdivystad
ympdri vuorokauden ja antaa ohjeita
suomeksi, ruotsiksi tai englanniksi. Soita
hatdpalveluun, jos joudut onnettomuuteen,
ajoneuvosi tarvitsee hinausta tai tarvitset
pikaisesti neuvoja vahingon rajoittamiseksi.
Numero kannattaa tallentaa kdnnykkadn.
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Korvausten hausta

Jos sinulle tai ajoneuvosi matkustajille sattuu
henkildvahinko ajoneuvosi liikenteeseen kayttd-
misen johdosta, voitte hakea korvausta henkilo-
vahingoista oman gjoneuvosi lilkkennevakuutuk-
sesta.

Oman ajoneuvon vahingoista korvaus haetaan
oman ajoneuvon vapaaehtoisista vakuutus-
turvista.

IImoita vahingosta mahdollisimman pian Lahi-
Tapiolaan. llmoituksen voit tehdd verkkopalve-
lussa tai sdhkaoiselld vahinkoilmoituksella osoit-
teessa www.lahitapiola.fi/ajoneuvokorvaukset.
Voit myds soittaa tai kdydd toimistollamme.

On tdrkedd tarkastuttaa ajoneuvo korjaamolla
ennen kuin se korjataan. Lisdtietoja vahinkotar-
kastukseen liittyvistd asioista saat korvauspal-
velustamme.

LahiTapiola selvittdd jo maksaa korvaukset
mahdollisimman nopeasti. LdhiTapiola antaa
korvauspddtéksen kuukauden kuluessa tarvitta-
vien asiakirjojen ja tietojen saapumisesta. Jos
korvauksen maksaminen viivdstyy, maksamme
lain mukaisen viivdstyskoron.

Jos korvauksen hakija antaa vilpillisesti vadria
tai puutteellisia tietoja, hdn voi menettdd
oikeutensa korvaukseen tai maksettavaa
korvausta voidaan alentaa.

Mdadrdaajat korvauksen hakemisessa

Liikennevakuutuksesta korvausta on haettava
kolmen vuoden kuluessa siitd, kun sait tietdd
vakuutustapahtumasta tai siitd aiheutuneesta
vahinkoseuraamuksesta. Korvausvaatimus on
joka tapauksessa esitettdvd kymmenen vuoden
kuluessa vahinkoseuraamuksen aiheutumisesta.
Korvausvaatimuksen esittdmiseen rinnastetaan
ilmoituksen tekeminen vakuutustapahtumasta.

Oman agjoneuvon vahingoista on haettava
korvausta vuoden kuluessa siitd, kun sait tietdd
vakuutuksen voimassaolosta, vakuutustapahtu-
masta ja vakuutustapahtumasta aiheutuneesta
vahinkoseuraamuksesta. Korvausvaatimus on
joka tapauksessa esitettdvd kymmenen vuoden
kuluessa vakuutustapahtumasta. Korvausvaati-
muksen esittdmiseen rinnastetaan ilmoituksen
tekeminen vakuutustapahtumasta.
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Tahallinen vahinko vapaaehtoisessa
vakuutuksessa

Emme maksa korvausta vahingosta, jonka olet
aiheuttanut tahallisesti. Jos vahinko on aiheu-
tunut térkedstd huolimattomuudesta, korvausta
voidaan alentaa tai jattdd kokonaan maksa-
matta. Samoin jos alkoholin tai huumaavan
aineen kdytto on vaikuttanut vahingon syntyyn,
korvausta voidaan alentaa tai jattdd kokonaan
maksamatta.

Muutoksenhaku

Jos olet tyytymdatén saamaasi pddtokseen tai
vakuutussopimuksessasi on jotain epdselvad, ota
yhteyttd ensin meihin. Padtoksen liitteend on
aina muutoksenhakuohje, jossa kerrotaan
tarkemmin, kuinka kyseiseen pddtokseen voi
hakea muutosta. Muutoksenhakumenettely poik-
keaa eri vakuutuslajien valilla. Lue lisGa verkko-
sivuiltamme lahitapiola.fi/muutoksenhaku.

Hyva tietdd henkilotietojen
kdsittelysta

LahiTapiola huolehtii asiakkaidensa yksityisyy-
den suojan toteutumisesta ja kdsittelee henkil-
tietoja tietosuoja- ja vakuutuslainsddddnnon,
muiden asiaan soveltuvien sddnndsten sekd
hyvan tiedonhallinta- ja tiedonkdsittelytavan
mukaisesti.

Henkilctietoja kasitellddn LahiTapiolan tuottei-
den ja palvelujen tarjoamista ja asiakassuhteen
hoitamista varten. Tietoja voidaan kdyttdad
myds esimerkiksi asiakkaille suunnattuun mark-
kinointiin.

LahiTapiolassa hyddynnetddn automaattista
padtoksentekoa ja profilointia esimerkiksi
vakuuttamis- ja korvauspddtdsten tekemisessd
sekd markkinoinnin kohdentamisessa. Auto-
maattisesta pddtdksenteosta ilmoitetaan
kunkin sitd hydédyntdvdn palvelun yhteydessa.

Henkiltiedot hankitaan pddasiassa asiakkaalta
itseltddn, hdnen valtuuttamiltaan tahoilta,
viranomaisten julkisista rekistereistd sekd
luottotietorekisteristd. Henkilotietoja luovute-
taan sivullisille vain asiakkaan suostumuksella
tai lainsddnndksen perusteella.



LahiTapiola rekisterai sille ilmoitetuista vahin-
goista tietoja vakuutusyhtididen yhteiseen
vahinkorekisteriin ja tarkistaa samalla, mitd
vahinkoja muille vakuutusyhtidille on ilmoitettu.
Vahinkorekisterin tietoja kdytetddn korvauska-
sittelyssd vakuutusyhtidihin kohdistuvien vadrin-
kdytosten torjunnassa. LahiTapiola rekisterdi
sen harjoittamaan vakuutustoimintaan kohdis-
tuneista rikoksista ja rikosepdilyistd tietoja
vakuutusyhtididen yhteiseen vadrinkdytdsrekis-
teriin ja tarkistaa asiakkaasta rekisteriin merki-
tyt tiedot. Vadrinkdytosrekisterin tietoja kdyte-
tddn korvaus- ja vakuutuskdsittelyssa
vakuutusyhtidihin kohdistuvan rikollisuuden
ehkdisemisessd.

Asiakkaan tuntemistietoja ja muita henkilotie-
toja voidaan kdyttdd rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen selvittdmiseen, paljastamiseen ja
estdmiseen. Lisdksi tietoja voidaan luovuttaa
viranomaisille rahanpesun ja terrorismin rahoit-
tamisen tutkintaan saattamista varten sekd
sellaisten rikosten tutkintaan saattamista
varten, joilla rahanpesun tai terrorismin rahoit-
tamisen kohteena oleva omaisuus tai rikoshyoty
on saatu.

LahiTapiola tallentaa asiakkaiden kanssa
kdytdvid puheluita ja chat-keskusteluita asioin-
nin todentamiseksi sekd palvelun laadun varmis-
tamiseksi.

LahiTapiolan henkilorekistereistd on laadittu
tietosuojaselosteet, joissa kerrotaan rekiste-
reissd kdasiteltdvistd henkilétiedoista, niiden
kdasittelystd ja rekisterdidyn oikeuksista. Tieto-
suojaselosteisiin ja henkilétietojen tarkempaan
kdasittelyyn voi tutustua LahiTapiolan verkkosi-
vuilla lahitapiola.fi/henkilotietojenkasittely.
Tietosuojaselosteita saa myds pyydettdessd
postitse tai sdhkdpostitse osoitteesta tieto-
suoja@lahitapiola.fi.

Luottotiedot

Selvitdmme vakuutushakemuksen kdsittelyn
yhteydessd vakuutuksen hakijan luottotiedot
Suomen Asiakastieto Oy:n rekisteristd. Rekiste-
rissd oleva maksuhdiriomerkintd voi olla esteend
vakuutuksen myontdmiselle.

Tietoa LahiTapiolasta

Vakuutusten myontdjat on lueteltu takakan-
nessa. Oman vakuutuksenantajasi ndet saa-
mastasi tarjouksesta ja vakuutuskirjastasi.

Vakuutuksenantajan tyontekijdlle tai asiamie-
helle maksetaan mahdollinen korvaus tuottei-
den ja palveluiden myynnistd. Korvaus voi
perustua vakuutuksen vuosimaksuun tai ostet-
tujen tuotteiden kappalemddrdadn.

Vakuutuksenantajana toimiva vakuutusyhtioé voi
antaa asiakkailleen henkilokohtaisia suosituksia
tarjoamistaan vakuutuksista, jos siitd on sovittu
erikseen asiakkaan kanssa.

Etdmyynnin ennakkotiedot annetaan Suomen
lains@adanndn perusteella.
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Turvaamme
asiakkaidemme

elamaa

Vakuutukset myoéntavat seuraavat LahiTapiola-ryhmé&an kuuluvat keskindiset vakuutusyhtiot (y-tunnus):
LahiTapiola Eteld (0139557-7) | LahiTapiola Eteld-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola Sydkusten - LahiTapiola
Etel@rannikko (0135987-5) | LahiTapiola Itd (2246442-0) | L&hiTapiola Kaakkois-Suomi (0225907-5) |
L&hiTapiola Kainuu-Koillismaa (0210339-6) | LahiTapiola Keski-Suomi (0208463-1) | LahiTapiola Lappi
(0277001-7) | LahiTapiola Loimi-H&ame (0134859-4) | LahiTapiola L&nsi-Suomi (0134099-8) | L&hiTapiola
Pirkanmaa (0205843-3) | LokalTapiola Osterbotten - LéhiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) | LahiTapiola
Pohjoinen (2235550-7) | LahiTapiola Pd&kaupunkiseutu (2647339-1) | LahiTapiola Savo (1759597-9) | L&hiTapiola
Savo-Karjala (0218612-8) | LahiTapiola Uusimaa (0224469-0) | LahiTapiola Varsinais-Suomi (0204067-1) |
L&hiTapiola Vellamo (0282283-3) | LahiTapiola Keskindinen Vakuutusyhtié (0211034-2)

Loydat yhtididen yhteystiedot osoitteesta www.lahitapiola.fi.

LAHITAPIOLA
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