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Livstrygghetsbolag - for ekonomi, hdlsa och trygghet

Att trygga livet for de ndrstéende dr for manga det viktigaste i livet. Nar man kdnner sig trygg,
vagar man leva mera och fullstandigare. Vi dr ett kundagt livstrygghetsbolag. Det betyder att
tryggheten, ekonomin och hdlsan fér vara kunder och deras nérstdende @r en hjdrtesak for oss.

Egenforman belonar

Vi ger dig férmdaner utgdende frdn i vilken
omfattning du koncentrerar dina drenden
till LokalTapiola. Rabatten p& premier kan
vara upp till 17 %. lahitapiola.fi/egenforman

S-gruppens Bonus

Du kan f& S-gruppens Bonus for de flesta av
véra skade- och livférsakringar. Bonusen kan
som mest vara 5 %. lahitapiola.fi/bonus

Som dagarkund i LokalTapiola
far du formaner och kan
péverka

| ett 6Gmsesidigt bolag dgs bolaget av férsdk-
ringstagarna. Som var dgarkund drar du nytta
av bolagets resultat och kan péverka var
verksamhet.

Forsakringsuppgifter i
nattjansten

Uppgifterna i forsdkringsavtalet och de dartill
anslutna villkoren hittar du i nattjansten.

| nattjdnsten kan du ocksé vid behov géra
dndringar i dina férsakringar.
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Fordonsforsakring

LokalTapiolas fordonsférsdkring ger dig, dina ndrstdende och ditt fordon
ett heltdckande skydd mot alla slags risker och olyckor i trafiken. Med var
kundanpassade fordonsforsdkring kan du técka olika typer av risker i
trafiken.

Var fordonsfoérsakring skyddar inte endast féraren och passagerarna i fordonet
utan tdcker dven skador som orsakas utomstdende, deras egendom eller den
andra delaktiga partens fordon. Du kan pd ett omfattande sétt skydda ditt
fordon och utrustningen i fordonet mot olika skador. Det finns dven olika
tillaggsskydd och tjadnster som kompletterar fordonsférsdkringen och som dar
till hjéalp och stéd om olyckan @r framme sa att du kan fortsdtta din resa.

For att géra det tryggare att réra sig pd vdgen, erbjuder vi dig ett omfattande
skydd som beaktar din situation. Du kan vdlja innehdllet i férsdkringen av

tre fdardiga alternativ som har olika omfattning. Vid behov kan du dnnu
komplettera och anpassa forsdkringen med olika valbara tilldggsskydd och
tjanster enligt ditt behov.

Fordonsforsdkringen inkluderar alltid minst den lagstadgade trafikférsak-
ringen for alla fordon som har trafikférsakringsplikt. Frivilliga forsdkringar
och tillaggsskydd ingdr i fordonsférsdkringen enligt den omfattning du valt
samt enligt dina enskilda val.

| produktfakta berdttar vi om det centrala innehdllet i férsékringen och
vdsentliga begrdsningar. Detaljerade uppgifter om fordonsférsdkringen
finns i forsdkringsbrevet och i forsdkringsvillkoren. Skador ersdtts enligt
forsdkringsbrevet, forsdkringsvillkoren och gdllande lagstiftning.



Varfor LokalTapiolas
fordonsforsakring?

Vi erbjuder dig, dina nérstdende och ditt
fordon ett heltdckande skydd mot alla slags
risker och olyckor i trafiken. Enligt Traficom
ar LokalTapiola Finlands populdraste forsdk-
ringsbolag ndr det gdller att férsdkra
fordon. Du kan fritt vdlja omfattningen pd
din fordonsforsdkring av tre olika alternativ
och anpassa den med olika fordonsspecifika
tilldggsskydd och tjdnster.

Vi belénar dig nu dnnu battre for skadefri
kérning: kollisionsskyddet inkluderar en ny
rabatt for skadefri kérning och det finns
aven flera sjdlvriskalternativ foér alla skydden.
Dessutom intjdnar du bonus snabbare
eftersom vi vill uppmuntra dig att kéra
sdkert.

Med tilldggsskydd och larmtjénsten fér du
hjdlp dygnet runt vid skadefall. Du kan
bestdlla bogsering av ditt fordon till en
reparationsverkstad och vi ser till att du kan
fortsdtta din resa. Larmtjansten 24/7 ingdr i
alla véra fordonsférsakringar och betjénar
dygnet runt alla dagar i veckan pd telefon-
numret +358 800 04 531. Samtalet ar
avgiftsfritt ndr du ringer i Finland.

Ratt forsakring for ditt
fordon

Du kan vdlja innehdllet i din forsékring av tre
alternativ med olika omfattning.

1.

Det grundlédggande skyddet i fordonsforsak-
ringen dr den lagstadgade trafikférsak-
ringen. Den dr det billigaste alternativet och
obligatorisk fér alla fordon som har trafik-
forsakringsplikt. Alla registrerade fordon
som anvdnds i trafik mdste ha trafikférsdk-
ring. Férsdkringen kan ersdtta bl.a. person-
skador pa féraren, passagerarna och évriga
parter samt egendomsskador som orsakas
ovriga parter. Skadorna ersdtts enligt
trafikforsdkringslagen. Beakta att trafikfor-
sdkringen inte ersdtter skador pa ditt
fordon.

. Den Reducerade fordonsférsdkringen ger

ett mer omfattande skydd @an trafikforsak-
ringen. Den ersdtter manga olika slags
skador pd& det egna fordonet. Utdver trafik-
forsakringen finns det skydd mot olika
naturfenomen, brand, skadegérelse och
stéldskador samt kollisioner med djur.
Forsakringarna for bilar och motorcyklar
ersdtter dven bogserings- och resekostnader.

3. Omfattande fordonsférsakring dr den av
vara férsdkringar som tdcker mest. Den
inkluderar alla ovan ndmnda skydd och
forsakringar och ersdtter dessutom skador
som orsakas ditt fordon vid kollisioner eller
om du koér av vdgen. Foérsdkringen inkluderar
dven parkeringsskydd som ersdtter skador
ett okdnt fordon orsakat ditt fordon ndr det
varit parkerat.

Du kan dessutom anpassa ditt forsakringsskydd
med t.ex. foljande tilldggsskydd och tjanster.
Tilldggsskydden och tillgdngen p& dem varierar
beroende pd fordon och dven beroende pd
fordonets anvéndningsédndamal.

- Bogserings- och resekostnadsskyddet
ersdtter kostnader som orsakats av att
resan avbryts. Ersdttning betalas om fordo-
net till exempel fér ett tekniskt fel eller om
resan med en personbil i privat bruk avbryts
pd grund av att drivkraften, till exempel elen
eller bensinen, tar slut. Bogserings- och
resekostnadsskyddet kan Idggas till som
komplement i en fordonsférsdkring som
inkluderar endast trafikforsakring. Skyddet
ingdr alltid i Reducerad och Omfattande
fordonsforsdkring ndr det férsdkrade
fordonet dr en bil.

« Glasskyddet ersdtter direkta stenskott mot
fordonets glasrutor. Det kan inkluderas som
tilldggsskydd for bilar i bdde Reducerad och
Omfattande fordonsforsdkring. Glasskyddet
omfattar vindrutan, takglas, fonsterrutor i
dérrarna, sidorutor och bakrutan. Om det
gdr att reparera den séndriga glasrutan
behover du inte betala sjalvrisk.

« Med ersdttningsbilskyddet sdkerstdller du
att vardagen fortsatter smidigt och fér
tillgang till en ersdttningsbil nar din resa har
avbrutits p& grund av ett tekniskt fel eller
om ditt fordon d@r pd reparation pd grund av
en ersdttningsbar skada. Du kan dven vdlja
alternativet att ersdttningen betalas i
pengar.

- Larmtjdnsten hjdlper dig dygnet runt att
fortsatta din resa om ditt fordon far ett
tekniskt fel eller skadas. Larmtjénsten ingar
i alla vara fordonsférsdkringar och den
betjdnar dig dygnet runt pd telefonnumret
+358 800 04 531.



Trafikforsakringsplikt

Trafikférsdkringen dr obligatorisk for ndstan
alla motorfordon som anvdnds i trafik. | regel
mdste du teckna trafikférsékring om det gér
att kéra 6ver 25 km/h med fordonet eller om
fordonets nettovikt dr éver 25 kg. Férsdkringen
ar alltsd obligatorisk dven fér sddana elfordon
som o6verskrider bara en av grdnserna ovan.

For vissa fordon behéver du dock inte teckna

trafikférsdkring. Du behdover till exempel inte

teckna trafikforsakring for

- en motorarbetsmaskin eller en traktor som
inte behoéver registreras och vars hégsta

storsta konstruktiva hastighet dr hogst 15
kilometer i timmen

« en motorarbetsmaskin i lantbruket dmnad
for skord som inte behover registreras, till
exempel skérdetréska.

Utan trafikférsdkring gér det inte att
registrera eller besikta fordonet.

Beakta att med trafik avses dven kérande utan-
for vagtrafiken, till exempel kérande pd gérds-
plan, i skog eller pd is. Trafikforsdkringen
ersdtter enligt trafikférsdkringslagen person-
och egendomsskador som orsakats med ditt
fordon. Trafikforsakringen ersdtter inte egen-
dom som tillhér eller innehas av fordonets
férare, dgare eller innehavare och inte heller
skador pd det egna fordonet.

Enligt lagen har fordonets dgare eller inne-
havare foérsdkringsplikt. Du kan alltsé férsékra
ett fordon f6r vilket du &r den verkliga dgaren
eller innehavaren, det vill sdga den huvudsakliga
anvdndaren.

Fordon som saknar trafikférsdkring

Om trafikférsakringsplikten férsummats och
fordonet inte forsakrats, dr det forbjudet att
anvdnda det i trafik. Om fordonet saknar trafik-
forsakring, uppbdr Trafikférsdkringscentralen en
avgift fér férsummandet av forsdkringsplikten
av fordonets dgare eller innehavare. Trafikfor-
sdkringscentralen ersdtter skador som orsakats
utomstdende med ett fordon som saknar forsdk-
ring. Ersdttning betalas inte fér dgarens, inneha-
varens eller férarens personskador om hen visste
att fordonet saknar trafikforsdkring.



Forsakringens omfattning | alla véra olika omfattningsalternativ utgsr den

lagstadgade trafikférsdkringen grunden for

Du kan vélja omfattningen pé& och innehdllet i fordonsforsakringen. Trafikférsdkringen inklu-
din férsakring av tre olika alternativ. Vid behov derar férarens personskddcir, dvriga parters

kan du komplettera och anpassa den valda personskador samt utomstdendes egendoms-
omfattningen med valbara tilldggsskydd och skador. Tillgdngen pd &vriga férsdkringsskydd
tjéinster enligt ditt behov. beror pd férsdkringsskyddets omfattning och

fordonet som foérsdkras.

Person- och paketbil, privat bruk:

Forsakringsskydd Trafikforsdkring Reducerad foérsdkring Omfattande forsdkring
Forarens personskador Ja Ja Ja

Andra parters personskador Ja Ja Ja

Utomstdaendes Ja Ja Ja

egendomsskador

Kollision med djur, Nej Ja Ja

naturfenomen

Rattsskydd, ansvar utomlands Nej Ja Ja

Brand, stold, skadegorelse Nej Ja Ja

Finansierings- och leasingskydd  Nej Nej Ja

Parkeringsskydd Nej Nej Ja

Kollision Nej Nej Ja

Tillaggsskydd och tjanster  Trafikforsdkring Reducerad férsdkring Omfattande forsdkring
Larmtjéinst 24h Ja Ja Ja

Bogserings- och resekostnader Du kan inkludera Ja Ja

Glasskydd Nej Du kan inkludera Du kan utelédmna
Inl&sningsférman Nej Nej Du kan utelédmna
Ersattningsbil Nej Nej Du kan inkludera



Husbilar, lastbilar, bussar samt person- och paketbilar som inte dr i privat bruk

Forsakringsskydd Trafikforsdkring Reducerad forsdkring Omfattande forsdkring
Férarens personskador Ja Ja Ja

Andra parters personskador Ja Ja Ja
Utomstdendes Ja Ja Ja
egendomsskador

Kollision med djur, Nej Ja Ja
naturfenomen

Rattsskydd, ansvar utomlands Nej Ja Ja

Brand, stéld, skadegérelse Nej Ja Ja
Finansierings- och leasingskydd  Nej Nej Ja
Parkeringsskydd Nej Nej Ja

Kollision Nej Nej Ja
Tillaggsskydd och tjanster  Trafikférsdkring Reducerad férsdkring Omfattande forsdkring
Larmtjanst 24h Ja Ja Ja

Bogserings- och resekostnader Du kan inkludera Ja Ja

Glasskydd Nej Du kan inkludera Du kan utelédmna
Inl&sningsférman Nej Nej Du kan utelédmna
Ersattningsbil Nej Nej Du kan inkludera
Skydd vid hyrd slépvagn (1.) Nej Nej Du kan inkludera
(szt?d_ och rengéringskostnader  Nej Nej Du kan inkludera
Rénskydd (3.) Nej Nej Du kan inkludera
Krishjélp (3.) Nej Nej Du kan inkludera
Bedrdgeriskydd (4.) Nej Nej Du kan inkludera
Bonusfdrlustskydd (5.) Nej Nej Du kan inkludera

1. Kan fdas som tilldggsskydd for lastbilar

2. Kan fds fér person- eller paketbil i tillstdndspliktigt bruk eller som hyrs ut eller som anvdnds i bilpool
3. Kan fés for person- eller paketbil samt lastbil eller buss i tillstdndspliktigt bruk

4. Kan fas for personbil, paketbil, lastbil, buss eller husbil som hyrs ut eller som anvdnds i bilpool

5. Kan fds for person- eller paketbil som hyrs ut eller som anvénds i bilpool



Ovriga fordon

mopeder, motorcyklar, snéskotrar, mopedbilar, terrédnghjulingar, latta elfordon, elcyklar, Idtta och
tunga sldpvagnar, husvagnar, sldpanordingar, traktorer, skordetréskor, truckar, skogsmaskiner, lant-
bruksmaskiner, motorredskap, underhdllsmaskiner, museifordon, tavlingsfordon och specialfordon

Forsakringsskydd Trafikforsdkring Reducerad férsdkring Omfattande forsdkring
Férarens personskador Ja Ja Ja

Andra parters personskador Ja Ja Ja
Utomstdendes Ja Ja Ja
egendomsskador

Kollision med djur, Nej Ja Ja
naturfenomen

Rattsskydd, ansvar utomlands Nej Ja Ja

()

Brand, stdld, skadegdrelse Nej Ja Ja
Finansierings- och leasingskydd  Nej Nej Ja
Parkeringsskydd (2.) Nej Nej Ja

Kollision (2.) Nej Nej Ja
Tillaggsskydd och tjanster  Trafikférsakring Reducerad férsdkring Omfattande férsdkring
Larmtjdnst 24h Ja Ja Ja

Bogserings- och resekostnader Nej Ja Ja

(3

Glasskydd (4.) Nej Nej Du kan uteldmna
Inlésningsférman (5.) Nej Nej Du kan utelédmna
Ersd&ttningsbil (6.) Nej Nej Du kan inkludera
z:;i)rarens ansvar och olycksfall Nej Nej Du kan inkludera
Motorn gar sénder (8.) Nej Nej Du kan inkludera
Skada orsakad av elfenomen Nej Nej Du kan inkludera
Objekt som gdr sénder pé Nej Nej Du kan inkludera
grund av frammande féremal

(10.)

. Ansvar utomlands kan inte tecknas for sldpvagnar, arbetsmaskiner, tavlingsfordon och specialfordon
. Finns inte att f& for tavlingsfordon
. Finns att f& fér motorcyklar, mopedbilar samt endast i Omfattande forsékring for museifordon och provnummerskyltar

1
2
3
4. Finns att f& fér mopedbilar, traktorer, skogsmaskiner, truckar, motorredskap och underhéllsmaskiner
5. Finns att f& fér motorcyklar, l&tta sldpvagnar och husvagnar

6

. Finns att f& fér motorcyklar, tunga sldpvagnar, traktorer och alla motorredskap

N

Finns att f& for latta elfordon och elcyklar, vilka inte omfattas av trafikférsdakringsplikt
8. Finns att f& for traktorer och alla motorredskap

9. Finns att fa for lantbrukskunders skérdetréskor och lantbruksmaskiner

10. Finns att f& for lantbrukskunders traktorer, skdrdetréskor och alla motorredskap



Vad ersdtter fordonsforsakringen och hur?

Forsakringsskydd

Vad ersatts?

Foérarens personskador

Andra parters personskador

Utomstdendes
egendomsskador

Kollision med djur

Naturfenomen

Brand

Stold

Skadegérelse

Rattsskydd

Ansvar utomlands

Parkeringsskydd

Kollision

Finansierings- och
leasingskydd

10

Ar en del av trafikforsdkringen och ersdtter enligt trafikférsdkringslagen férarens personskador
som orsakats av att fordonet anvdnts i trafik. Kostnader som ersdétts ar till exempel sjukvards-,
rese- och lakemedelskostnader. Trafikférsakringen ersétter dven bestdende men eller
inkomstbortfall. Skadorna ersatts till fullt belopp utan ersattningstak.

Ar en del av trafikférsdkringen och ersdtter enligt trafikforsdkringslagen personskador pd
passagerare i fordon som ar delaktiga i skadan och pd 6vriga utomstéende parter sGsom
fotgdngare och cyklister. Kostnader som ersdtts ar till exempel sjukvards-, rese- och
|Gkemedelskostnader. Trafikforsékringen ersdtter dven tillfalligt eller bestdende men och
inkomstbortfall. Skadorna ersatts till fullt belopp utan ersattningstak.

Ar en del av trafikforsdkringen och ersatter enligt trafikforsakringslagen skador pé& den oskyldiga
partens fordon. Trafikforsdkringen ersdtter dven egendomsskador som orsakats dvrig egendom,
till exempel byggnader. Ersatter enligt trafikférsakringslagen egendomsskador som orsakats andra
parter. Sddana kan vara till exempel skador pé fordon som tillhér den oskyldiga parten i
trafikskadan eller skador som orsakats fast eller |16s egendom. Maximiersattningen som betalas
utifran trafikforsakringen vid sakskador &r 5 miljoner euro.

Ersatter skador pé ditt fordon vid kollision med alla slags djur, till exempel dlg, hjort eller hare.
Skador orsakade av att du vdjer for ett djur ersdtts utifrén kollisionsskyddet.

Ersdtter skador pd ditt parkerade fordon som orsakats av trad som fallit eller féremal som slitits
loss pd grund av hard vind eller storm eller av éversvamning. Aven skador orsakade av en
hagelskur ersdtts. Férsdkringen ersdtter inte skador som beror pd att bilen kdrts pd en vég som
ar tackt av vatten.

Ersatter skador som orsakas av eld som kommit 18s eller blixtnedslag som direkt traffar fordonet.
Forsakringen ersdtter inte skada som orsakats av kortslutning, spdnningsvariation eller av att
ndgot gdr sonder internt eller skada som till féljd av 6verhettning av en fordonsdel orsakats sjdlva
delen eller andra delar eller konstruktioner i fordonet.

Ersatter fordonet om det stjdls. Forsakringen ersatter dven skador pé fordonet som intraffat i
samband med stéld, olovligt bruk eller férsok till dessa. Ersattning forutsatter att fordonet var
|&st eller férvarades i en |3st lokal dit utomstdende inte har tilltrade.

Ersatter skador orsakade av uppsdtlig skadegorelse, till exempel av repande eller annat ofog.
Skadegorelseskyddet ersdtter inte skada som orsakats med ett annat fordon.

Ersatter advokat- och rattegdngskostnader i tviste- och brottmal samt ansékningsdrenden som
gdller dgande, framférande och innehav av fordonet. Maximiersdttningen ar 10 000 euro per
forsdkringsfall.

ErsGtter ndr du dr ersattningsskyldig utomlands pd& grund av sak- och personskada som orsakats
av anvdndning av fordonet i trafik. Férsakringen gdller i Andorra, Gibraltar, Monaco, San Marino,
Schweiz och Vatikanen om annat inte antecknats om giltighetsomrdadet i forsakringsbrevet.

Ersatter skador och stétar pd ditt parkerade fordon ndr en okénd part orsakat dem med sitt
fordon. Om du sjdlv orsakar en skada pd ditt fordon nér du parkerar det, ersatter kollisions-
skyddet for ditt fordon skadan.

Ersatter skador pd ditt fordon som orsakats av kollision, kérning av vagen, av att fordonet fallit
eller av att det valt.

Ersatter i vissa fall som anges i villkoren férlust av fordonet eller skada pé fordonet som orsakats
fordonets dgare, sGsom ett finansierings- eller leasingbolag, om ersdttningen annars skulle
forvagras eller sdnkas enligt forsdkringsvillkoren.



Tillaggsskydd och

tjanster

Vad ersatts?

Bogserings- och
resekostnader

Inlésningsférman

Glasskydd

Ersattningsbil for person-
eller paketbil i privat bruk

Ersdttningsbil for lastbil

Ersdattningsbil fér andra
fordon

Ersatter kostnader som orsakats av att resan avbryts. Ersdttning betalas om fordonet till
exempel far ett tekniskt fel eller om resan med en personbil i privat bruk avbryts pé& grund av att
drivkraften, till exempel elen eller bensinen, tar slut. Kostnader som ersdtts ar bland annat
kostnader for att fordonet lyfts upp pé végen och transporteras till ndrmaste reparations-
verkstad samt kostnader fér resa till hemmet. Férsdkringen betalar till exempel inte ersattning
om fordonet inte kan fds i rérelse p& grund av vadret, till exempel pd grund av kéld.

Om en samarbetspartner som LokalTapiola godkdnt tar hand om bogseringen eller vagservicen,
avdras ingen sjdlvrisk fran ersdttningen. Om ett féretag som LokalTapiola inte godkdnt tar hand
om bogseringen eller vigservicen, avdras en sjdlvrisk pd 50 euro frén ersdttningen.

Forsdkringen for buss och lastbil samt lastbilens sldpvagn ersdtter transport- och bdrgnings-
kostnader upp till hdgst 3 500 euro. Transport- och bdrgningskostnader fér museifordon ersdtts
hogst upp till 500 euro.

Du fdr en ersdttning som d&r storre én gdngse vardet om ditt fordon skadas sé illa att det inte
l&éingre l6nar sig att reparera det. Aven om vardet pd ditt fordon redan hunnit minska, fér du som
ersdttning antingen kontantférsaljningspriset pd ett nytt likadant fordon enligt villkoren eller
fordonets géingse varde hojt med hégst 30 procent, nar det till exempel @r frdgan om ett dldre
fordon eller fordon som du képt begagnat. Frdn ersattningen avdras sjalvrisken som antecknats i
forsakringsbrevet.

Ersatter skador pd glasrutor som orsakas av direkt slag utifrdn, till exempel nér en sten slungas
mot vindrutan och séndrar den. Med glasrutor avses vindrutan, fénsterrutor i dérrar, sidorutor,
bakrutan och takglas. Om det gér att reparera den séndriga glasrutan behéver du inte betala
sjdlvrisk. N@r rutan byts ut hos en samarbetsverkstad som LokalTapiola godkdnt, avdras en
sjélvrisk p& 200 euro frén ersdttningen. Om rutan byts ut av ndgon annan dn av en samarbets-
verkstad som LokalTapiola godként, avdras en sjdlvrisk pd 300 euro frdn ersdttningen. Om det i
forsakringsbrevet antecknats en storre sjdlvrisk for byte av glasruta, tilldmpas sjdlvrisken som
antecknats i forsdkringsbrevet.

Ersattningssdttet — ersattningsbil eller penningersattning — vdljs ndr forsdkringen tecknas och
det valda ersdttningssdttet syns i férsdkringsbrevet. Férsakringsgivaren har dock ratt att dndra
ersdttningssdttet.

Om ersdttningssdttet dr en ersdttningsbil, finns det ingen sjalvrisk i férsdkringen. Du fér
ersdttningsbilen i anvéndning ndr din resa avbrutits pé& grund av ett fel i eller en skada pé din bil
eller om din bil ar pd reparation pd grund av en ersdttningsbar skada. Erséttningsbilen ar en bil
som motsvarar storleksklassen pd din bil, dock hégst en personbil i storleksklass C eller en
paketbil som ar hégst 9 m3. Kostnader for ersattningsbil ersatts under hégst 30 dagar, vid
inlésen dock under hégst 14 dagar och vid tekniskt fel under hégst sju dagar.

Om ersdttningssdttet dr penningersattning, dr sjalvrisktiden 3 dygn. Syftet med ersdttningen i
euro (50 euro/dygn) ar att tdcka hyreskostnader och den betalas inte om bilen &r pd reparation
pé& grund av ett tekniskt fel. Ersattning betalas under hégst 30 dagar, vid inlésen dock under
hogst 14 dagar.

Ersdttningssdttet — ersdttningsbil eller penningersattning — vdljs ndr férsdkringen tecknas och
det valda ersattningssdttet syns i forsakringsbrevet. Forsdkringsgivaren har dock ratt att andra
ersdttningssattet.

Om ersdttningssattet dr en ersattningsbil, finns det ingen sjalvrisk i férsakringen. Du fér
ersdttningsbilen i anvdndning nar din resa avbrutits pd grund av ett fel i eller en skada pd din
lastbil eller om din lastbil &r pé reparation pd grund av en ersdttningsbar skada. Som
ersdttningsbil i lastbilsforsakringen ar en lastbil som till sin totala massa dr hégst 10 000 kg.
Ersattning betalas under hégst 30 dagar, vid inlésen dock under hégst 14 dagar och vid
tekniskt fel under hégst sju dagar.

Om ersdttningssattet dr penningersdttning, dr sjalvrisktiden 3 dygn. Som storlek pé&
penningersdttningen kan du vélja antigen 100 euro/dygn eller 300 euro/dygn. Penningersdttning
betalas dock inte om bilen &r p& reparation p& grund av tekniskt fel. Ersattning betalas under
hogst 30 dagar, vid inlésen under hégst 14 dagar.

Penningersdttningen betalas om ditt fordon dr pd reparation pé& grund av en skada férsdkringen
ersdtter. Med ersattningen kan du till exempel hyra en bil som du kan anvénda i stdllet for ditt
fordon.

Som storlek pd penningersattningen kan du vdlja antigen 100 euro/dygn eller 300 euro/dygn.
Ersattningen betalas under hégst 30 dagar, vid inlésen av fordonet betalas avbrottsersattning

dock under hégst 14 dagar. Penningersattning betalas dock inte om fordonet pé reparation pé
grund av ett tekniskt fel. Fran ersdttningarna avdras en sjalvrisktid pd tre dagar.
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Tillaggsskydd och Vad ersatts?

tjanster

Motorn gér sénder Ersdtter om arbetsmaskinens motor, kraftéverféring eller hydraulik samt styrenheter till dem
plotsligt och oférutsett gar sénder internt. En sjélvrisk pd 500 euro avdras frén ersdttningen.

Bedrdageriskydd Ersatter forlust av fordon som anmdlts for uthyrning eller anvéndning i bilpool ndr fordonet inte
returnerats efter uthyrningen och det &r frdga om bedrégeri eller forskingring. En sjdlvrisk pa
500 euro avdras frén ersdttningen.

Skydd vid hyrd slapvagn Ersatter skador pd en sddan sldpvagn och dess pdbyggnad som férsdkringstagaren inte dger
eller innehar best&ende. Férsdkringen gdller ndr sldpvagnen &r kopplad till dragfordonet.
Maximiersdttningen ér 200 00O euro. En sjdlvrisk pd 500 euro avdras frdn ersattningen.

Rénskydd Ersatter skada pd eller tillgrepp av [6segendom upp till 2 000 euro pd grund av rén eller
misshandel i samband med bedrivande av yrkestrafik. Egendom som ersatts dr pengar, klader,
glaségon eller andra bruksféremadl. En sjalvrisk pd 50 euro avdras fran erséttningen.

Krisskydd Ersdatter krishjdlp om fordonets férare har varit delaktig i en trafikolycka i samband med
bedrivande av yrkestrafik eller blivit offer fér rdn, forsok till rdn eller misshandel i samband med
bedrivande av yrkestrafik. Utover foraren har dven hens make/maka ratt till ersattning.
Maximiersattningen @r 2 000 euro. En sjdlvrisk pd 50 euro avdras frén ersdttningen.

Stdd- och reng6rings- Ersatter rengoringskostnader upp till 500 euro ndr bilens interiér, i samband med bedrivande av
kostnader yrkestrafik, rékat ut fér en skada som beror p& nedsmutsning (t.ex. utspilld dryck eller mat,
krakning pd grund av illaméende). Skada som orsakats av normal nedsmutsning ersdtts inte.
En sjdlvrisk pd 50 euro avdras frdn ersattningen.

Bonusfdérlustskydd Ersatter uppskattad bonusforlust som till féljd av premiedndring i trafik- eller kollisionsférsdkring
orsakas férsakringstagaren vid skada pd fordon som hyrs ut eller som anvénds i bilpool.
Maximiersattningen dr 1 000 euro. Skyddet har ingen sjdlvrisk.

Férarens olycksfall Ersatter vardkostnader for olycksfallsskador som uppstdtt i samband med framférandet av det
forsakrade fordonet (undersdknings-, vérd- och ldkemedelskostnader) upp till 20 000 euro samt
bestdende men till foljd av olycksfall upp till 100 000 euro. Skyddet har ingen sjdlvrisk.

Férarens ansvar Ersdtter egendoms- och personskador som uppstdtt vid framférande av det férsékrade fordonet
for vilka du d@r ersdttningsskyldig. Maximiersattningen dr 100 00O euro. Skyddet har ingen
sjdlvrisk.

Skada pd grund av Ersdtter skada som orsakats av sten eller annat fréammande féremdl som kommit in i

frammande féremal skordetréskan utifran.

Elfenomenskada Ersatter skada pd forsdkringsobjektet som orsakats av kortslutning eller plétslig

spdnningsférhgjning.

Larmtjanst 24 h Larmtjansten hjdlper dig dygnet runt att fortsatta din resa om ditt fordon fér ett tekniskt fel
eller gér sénder. Vid behov bestdller vi bogsering av ditt fordon och ser dessutom till att du far en
ersattningsbil. Du far betjdning per telefon p& +358 800 04 531 pd finska, svenska eller engel-
ska. Samtalet ar avgiftsfritt nar du ringer i Finland.

For skydden kollision, parkeringsskydd, kollision
med djur, naturfenomen, brand, stéld, skadeg6-

Sjdlvrisker for

fordonSfarsakringen relse, rattsskydd och ansvar utomlands kan du
vélja en sjalvrisk pd 200, 500, 750 eller 1 000
Med sjdlvrisk avses den andel av euro. Du kan dven kontakta vdar kundtjdanst for

skadan, det vill séiga det penning- att frdga om andra sjdlvriskalternativ.

belopp, du sjdlv ansvarar for i en
skadesituation. Med en hégre sjdlvrisk
kan du minska din premie.

Fér egendomsskador i trafikférsakringen gar
det att vdlja en sjdlvrisk genom att avtala om
den separat. Sjdlvrisken uppbdrs av férsdkrings-

tagaren i efterhand.
Du kan vdlja sjélvrisken i din fordonsférsdkring

av véra mdnga olika alternativ. Sjdlvrisken i Sjalvriskerna fér eventuella tilldggsskydd som
forsdakringen kan vara olika for de flesta forsdk- ingér i férsdikringen anges i den ovanstdende
ringsskydd. tabellen om olika skydd.
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| foljande fall ar sjalvrisken dock avvikande, och

minst den sjdlvrisk som antecknats i forsdk-

ringsbrevet:

« Om ett forsakringsfall som ersatts utifrdn
skyddet vid st6ld, skyddet vid skadegorelse
eller finansieringsskyddet har intraffat i
Kroatien, Lettland, Litauen, Polen, Slovakien,
Slovenien, Tjeckien, Ungern eller Estland, dr
sjdlvrisken 20 % av skadebeloppet.

« Om forsdkringsfallet beror pd att buss,
lastbil, tung sldpvagn, motorredskap eller
traktor, dess del eller anordning eller last i
fordonet kolliderar med ett hinder ovanfér
fordonet, dr sjdlvrisken for kollisionsskyddet
25 % av skadebeloppet.

« Om férsdkringsfallet beror pd att en buss
saknar ett automatiskt sldckningssystem
och branden bérjar i motorrummet eller i
utrymmet dér kupévdrmaren finns, ar
sjalvrisken for brandskyddet 25 % av skade-
beloppet.

- Om férsakringsfallet beror pd att ett motor-
redskap inte har ett automatiskt sldcknings-
system enligt villkoren, dr sjdlvrisken for
brandskyddet 25 % av skadebeloppet.

- Om férsakringsfallet beror pd att ett motor-
redskap eller en traktor, vars egenvikt ar éver
2 000 kg, sjunker igenom isen, i ett kdrr eller
i vatten, dr sjdlvrisken for kollisionsskyddet
25 % av skadebeloppet.

Fordonsforsakringens
giltighetsomrade

Trafikfoérsdkringen gdller i EES-ldnder och i
ovriga ldnder som ingdtt avtalet om grént kort.
Trafikforsakringen gdller dock inte i Iran,
Ryssland och Belarus.

Den frivilliga forsdkringen gadller i hela Europa
och i lander utanfér Europa som ingdtt avtal om
gront kort med undantag av Albanien, Armenien,
Azerbajdzjan, Bulgarien, Bosnien-Hercegovina,
Georgien, Iran, Israel, Kosovo, Makedonien,
Marocko, Moldavien, Montenegro, Rumadnien,
Serbien, Tunisien, Turkiet, Ukraina, Ryssland och
Belarus, om annat inte har angetts om giltig-
hetsomrédet i forsdkringsbrevet eller vid forsak-
ringsskyddet.

Hyreskostnaden for ersdttningsbil ersdatts
endast ndr ersdttningsbilen hyrs i Finland.

Ansvar utomlands gdller i féljande avtalsldnder
utanfor Europeiska ekonomiska samarbets-
omrddet (EES): Andorra, Gibraltar, Monaco,
San Marino, Schweiz och Vatikanen.

Vad ingar och vad ingdr inte
i den frivilliga forsakringen?

Den frivilliga fordonsférsadkringen ger dig skydd
mot skador pd ditt fordon.

| den frivilliga fordonsférsdkringen ingdr till
exempel

. sjdlva fordonet och standardutrustningen
som hor till fordonet ndr det kdps som nytt

- i efterhand installerade sedvanliga tilldggs-
anordningar och utrustning som vdsentligen
hdnfor sig till anvdndningen av fordonet och
som férsdkringstagaren och personer som
bor i samma hushdll med férsdkringstaga-
ren dger eller kdpt pd avbetalning, till
exempel bilbarnstol, kupévdrmare, extra-
ljusramp och skidbox

« kérutrustning som @r hjalm och hjaimtelefon
samt kordrakt, kérhandskar, kérstévlar och
skyddsutrustning

- i efterhand installerade elektroniska anord-
ningar, évriga tilldggsanordningar, sldpvagn
som befriats frdn registrering och pdbygg-
nader upp till sammanlagt 2 000 euro. |
traktorer, arbetsmaskiner, lastbilar, tunga
sldpvagnar och sldpanordningar dr dessa
forsakringsobjekt upp till 20 000 euro. Om
den hdr maximiersdttningen inte récker for
dig, gdr det att avtala om ett hégre férsdk-
ringsbelopp separat. Férsdkringsbeloppet
antecknas i forsdkringsbrevet.

Exempel

Lasse har en fyrhjuling med sndplog och skopa
samt en skogssldpvagn. Vardet pd dessa ar
sammanlagt 2 500 euro. Séledes avtalar man
separat ndr forsdkringen tecknas att maximi-
ersdttningen dr 2 500 euro, vilket antecknats i
forsdkringsbrevet.

Anordningar och utrustning som normalt kan
tas loss frdn fordonet, till exempel sommar-
eller vinterddck, ar férsdkrade mot brand och
stold ndr de forvaras.

Du kan inte forsdkra allt med den frivilliga
forsakringen. Férsdkringen inkluderar till
exempel inte

- saker som finns i fordonet, exempelvis
klader, telefoner och 6vrig 16s egendom

« utrustning avsedd foér tévlingar, sdsom
specialmdtare

« anordningar som strider mot myndighets-
bestdmmelser, exempelvis ddck och falgar
som inte dndringsbesiktats
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- dekorations- och speciallackering, exempelvis
kameleontlackering

- tejpningar eller beldggningar, exempelvis
gummi-, nano- och keramikbeld@ggning

« brdnslen

+ laddningsstationer och évriga anordningar
och kablar fér att ladda batterier. Forsak-
ringen inkluderar dock en |6s laddningskabel.

Fordonsforsdkringen ersdtter inte allt

Den frivilliga fordonsforsdkringen ersdtter till
exempel inte féljande skador:

«+ Lasten ror pd sig och séndrar bilens konstruk-
tioner.

« Ett djur som dr i fordonet skadar det. Till
exempel att hunden biter sénder klddseln pé
bilsatet.

- Skada orsakad av vatten nar fordonet kors
pd en vdg som d&r helt eller delvis téckt av
vatten. Till exempel att vatten trdnger in i
motorn och skadar den.

- Skada som vatten orsakat pd styrenheter
for bilens funktioner. Till exempel att vatten
trdnger in i styrenheten for ABS-bromsarna
och den gdr sénder.

« Luft eller kyl-, styr-, smorj- eller kraftéver-
foringsmedel eller brdnsle eller tillsatsmedel
i bransle cirkulerar bristfdlligt och skadar till
exempel motorn, vaxlar, kraftéverféring, kyl-
system eller luftkonditioneringsanléggning.
Till exempel olja rinner ut ur motorn pd
grund av en kollision och motorn skadas p&
grund av bristfdllig oljecirkulation.

- Fordonet skadas pd grund att man tankat
det med felaktigt brdnsle eller anvant
felaktigt brdnsle eller fyllt pd bransle pa fel
plats.

« Skador orsakade av snéns eller isens tyngd,
kold eller hetta. Till exempel att fordonets
tak sjunker in pd& grund av snéns tyngd.

Forsdkringen ersdatter till exempel inte heller

+ ldngsamt framdtskridande héndelser sdsom
slitage, fukt, rost, mégel, férmultning

« skada som orsakas i saumband med delta-
gande i tavling, trdning for tavling eller
uppvisningskoérning sdsom drifting

- skada som orsakats nér fordonet anvénds pd
motorbana eller i kor- eller hastighetstrdning
p& annat omrdde eller pd végstrdcka.
Begrdnsningen ovan gdller inte vid kérunder-
visning for kérratt som ges av trafikldrare
eller annan undervisning som avtalats med
forsakringsbolaget pd férhand.
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- skada som orsakas av att fordonets
ursprungliga konstruktion dndras

- skada som orsakas av att motorns fabriks-
installda egenskaper eller effekt dndras i
strid med tillverkarens anvisningar

- om fordonet sjunkit ner i vatten, karr eller
igenom is annanstans dn pd en vintervdg i
allmdnt bruk som uppfyller vdagmyndigheter-
nas sdkerhetsbestdmmelser. Begrdnsningen
gdller inte motorredskap.

- skada som orsakats under olovligt bruk eller
pdstdtt olovligt bruk om det inte gér att
bevisa att det dessforinnan intraffat ett
forsakringsfall enligt punkt 3.4 (Stold) i
férsakringsvillkoren

« skada som orsakats sjdlva férsdkringsobjek-
tet av fordonets del, tilldggsutrustning eller
-anordning

« skador som ersdtts enligt en lag, garanti,
ansvar for fel eller annat avtal

- skada som orsakas av bedrdgeri eller
foérskingring

« skada som orsakas av krig, uppror, revolution
eller liknande orsak

. skada som orsakats uppsdtligen. Om
skadan orsakats genom grov oaktsamhet
eller under péverkan av alkohol eller annat
berusningsmedel, kan ersdttningen sdnkas
eller férvagras helt och hdéllet.

Hur ersatts skador?

En skada kan ersdttas

- genom att betala reparationskostnaderna

« genom att betala ett avtalat belopp i
pengar

. genom att inlésa det skadade fordonet, del
av det eller en anordning till dess gdngse
varde.

Foérsakringsbolaget har ratt att vélja pd vilket
satt ersdttningen betalas. Om det inte ar
[6nsamt ett reparera fordonet, har férsdkrings-
bolaget ratt, men inte skyldighet, att inlésa
fordonet.

Sjalvrisken avdras frén skadebeloppet.



Premier

Faktorer som pdverkar premien

Faktorer som pdverkar premien ér bland annat
uppgifterna om fordonets innehavare sdsom
dlder och hemort, férsakringstagarens férsak-
rings- och skadehistoria samt férsdkrat fordon
och dess egenskaper, anvindningsdndamadal,
anvdandning, forsdkringsskyddets omfattning
och sjdlvrisk. Faktorerna som pdverkar premien
kan variera mellan olika fordonskategorier och
grupper samt olika anvdndningsdndamadl.

Aven bonus i trafikférsdkringen och évriga
eventuella rabatter samt vald skyddsnivd och
sjalvrisken pdverkar premien.

Premien kan dndra om uppgifterna som pdver-
kar premien, sGsom innehavarens alder eller
anvdndningsdndamadal, dndrar. Premien kan dven
dndra om du flyttar till en annan ort.

Trafikforsdkringspremien som uppbdrs fér
férsakringsperioden bestdr av en fast grundpre-
mie och av en premie som bestdms enligt risken.
Grundpremien dr fast och den uppbdrs fér varje
forsdkringsperiod, dven om fordonet dr avstallt
eller om férsakringsperioden ar under ett ér.
Storleken pd grundpremien syns i anbudet och i
férsakringsbrevet.

Sdsongpremiesdttning

Forsakringarna for mopeder, motorcyklar och
snoskotrar har sdsongpremiesdttning. | forsak-
ringar som grundar sig pd sdsongpremiesdtt-
ning fordelas premien for trafikforsdkringen och
kollisionsskyddet mellan olika mdnader till olika
belopp enligt risken, det vill sdga enligt hur
skaderisken och anvandningen av fordonet
varierar under olika &rstider. | praktiken ligger
alltsé tyngdpunkten pd sommaren ndr det
gdller premierna fér mopeder och motorcyklar
och pd vintern ndr det gdller snéskotrar. Du kan
dock kdra ndr som helst med fordonet utan
begrdnsningar.

Bonus och bonusskydd i
trafikforsakringen

Bonusen i trafikférsdkringen for bilar och
motorcyklar bildas utifrén din personliga fér-
sdkrings- och skadehistoria. Om du inte har en
tidigare forsdkrings- och skadehistoria, ar
bonusen i en ny férsdkring 35 %. | regel 6kar
bonusen med 10 procentenheter efter en

skadefri férsdkringsperiod. Full bonus dr 80 %
och den kan du nd efter fem ar av skadefri
kérning. Efter en trafikskada som ersatts,
minskar bonusen med 15 procentenheter. Nar
du natt full bonus, bérjar dven ditt privata
bonusskydd att gdlla. Tack vare bonusskyddet,
minskar inte bonus i trafikforsdkringen efter en
ersatt trafikskada. Du far bonusskyddet ater
efter tva ar av skadefri kdrning.

Rabatt for skadefri kérning

P& premien for kollisionsskyddet fér du en rabatt
for skadefri kérning som dr 10 %. Som dgarkund
far du rabatten pd foérsdkringen genast ndr den
borjar. Om det sker en skada och ersdttning
betalas utifrdn kollisionsskyddet, slutar rabatten
for skadefri kérning att gdlla frdn ingdngen av
ndsta forsdkringsperiod. Rabatten for skadefri
kérning borjar galla pd nytt efter tva forsak-
ringsperioder utan kollisionsskador.

Avstdllning

Om du inte behodver anvanda ditt fordon, kan
du avstdlla det.

Avstdllning dr en avgiftsbelagd
0 registreringshdndelse och utover bilar

kan du dven avstdlla andra fordon, till

exempel motorcyklar och snéskotrar.

Registreringsskyltarna ska inte retur-
neras i samband med avstdliningen.

Om du é&ter vill anvénda ditt fordon,
ska du géra en ny anmalan, péstdall-
ning.

Du kan géra dandringarna i LokalTapiolas nat-
tjdnst eller i Traficoms e-tjdnster. Du kan dven
g6ra dndringarna personligen pd LokalTapiolas
kontor och andra registreringsstdllen, till exem-
pel besiktningskontor.

Under avstdllningstiden far du kreditering p&
premien d& avstdliningen i férsdkringen varar
oavbrutet i minst 30 dagar. Premien krediteras
inte for pdstdllningsdatumet. Premien krediteras
for trafikférsakringen och vissa skydd i den
frivilliga forsdkringen, till exempel kollisionsskyd-
det. Trafikférsdkringens grundpremie krediteras
dock inte. Vad gdller sGsongpremiesatta forsak-
ringar krediteras avstdliningen utifran vilken tid
pd dret avstdllningen sker.
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Fordonet far inte anvdndas i trafik under
avstdllningen. Om fordonet anvdnds i trafik
under avstdllningen, uppbdr LokalTapiola en
trefaldig trafikforsdkringspremie for tiden
mellan datumet avstdllningen borjade och
datumet dé& fordonet konstaterades vara i
trafik.

Under avstdllningen gdller inte heller féljande
forsakringsskydd: djurkollision, bogserings- och
resekostnader, kollision, glasskydd, ersdttnings-
bil eller ersattningsfordon, skydd fér motor som
gdr sénder, rdn- och krisskydd, skydd fér hyrd
sldpvagn, bedrdgeriskydd, stdd- och rengo-
ringskostnader och bonusforlustskydd. For de
har férsakringsskydden krediteras premien
under avstdllningstiden.

Forebyggande av skador -
sdkerhetsforeskrifter

Syftet med sdkerhetsféreskrifterna som ingdr i
forsdakringsavtalet dr att férebygga hotande
faror och minska skador som uppstdr. Om den
forsdkrade eller en person jamstdlld med den
forsdkrade forsummar sdkerhetsforeskrifterna
for forsdkringen och det medverkar till att
forsakringsfallet intraffar, kan ersdttningen
sdnkas eller férvagras helt och hallet.

Exempel pd sdkerhetsféreskrifter

- Fordonets forare ska ha kdrratt som berét-
tigar till att framféra fordonskategorin i
fraga.

« Fordonet ska uppfylla bestdmmelserna i
fordonslagen och fér vrigt vara i sddant
skick att anvdndning i vagtrafik dr tillaten
och att fordonet godkdnns i besiktning
(vaégtrafiklagen och fordonslagen). Det
betyder till exempel att fordonet ska ha
ddck som uppfyller bestdmmelserna.

« Om fordonet pd grund av skada mdste
ldmnas vid vagrenen, ska det omedelbart
transporteras till en reparationsverkstad
eller till en annan trygg plats.

+ For att férhindra olovligt bruk ska slédpvagnar
och sldpanordningar forses med en anordning
som hindrar att sldpvagnen kan flyttas eller
kopplas till dragfordon.

« Snoskoter samt terrdnghjuling, terrdnghju-
ling for vagtrafik och traktorfyrhjuling ska
fastas med kedja avsedd for stéldskydds-
I&sning eller vajer och 1d&s sd att den inte kan
tas i olovligt bruk utan att anvédnda vald
eller verktyg.
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- Fordonets nycklar eller annan anordning
eller program vilka &@r avsedda fér att 1dsa,
starta eller anvdnda fordonet fér inte
férvaras i fordonet eller p& en sddan oldst
plats dar en utomstdende pd férhand kan
anta att dessa finns.

« Vid laddning av ett eldrivet fordon ska
fordonstillverkarens anvisningar iakttas nar
fordonet laddas.

« Nar fordonet repareras genom svetsning
eller med hjdlp av andra heta arbeten, ska
det finnas primdrsldckningsredskap och
tillracklig dvervakning pé platsen dér
reparationen utfors.

« Bussar och motorredskap ska férses med ett
automatiskt sldckningssystem som forsdk-
ringsbolaget godkdnt. Husbil, husvagn,
traktor, buss och motorredskap ska férses
med handbrandsldckare. Ndrmare informa-
tion finns i férsdkringsvillkoren 4.8.5 (Brand-
sdkerhet).

« Om fordonet anvdnds i brandfarliga eller p&
annat satt riskfyllda omgivningar, ska man
vara sdrskilt noga med att hélla fordonet
rent. Vid behov ska brandfarliga delar i
maskinen rengoéras flera gdnger om dagen.

« Strommen till traktorer och motorredskap
som har huvudstrombrytare ska brytas med
huvudstréombrytaren ndr man inte arbetar
med maskinen. Traktorer och motorredskap
ska alltid férses med en huvudstréombrytare
ndr de férvaras inne i en lokal eller i omedel-
bar ndrhet av en lokal.

- Vid anvdndning av fordon, slédpvagnar och
lyftkranar som dr férsedda med stddben ska
man anvdnda stédbenen enligt tillverkarens
anvisningar samt sdkerstdlla att marken ar
tillrackligt barande.

Annat viktigt

Forsakringsavtalet boérjar, dndring av
forsakringsavtalet och avtalet upphor

Forsakringen borjar

Fordonsforsdkringen bérjar gdlla datumet dé
férsakringsavtalet ingds eller senare. Férsdk-
ringen kan inte tecknas retroaktivt. | vissa ldgen
kan det krdvas att premien f6r den férsta
forsakringsperioden betalas pé férhand for att
den lagstadgade trafikforsdkringen ska beviljas.
Till exempel en anteckning om betalningsstor-
ning eller obetalda premier kan férhindra
beviljandet av frivilliga skydd. Om det inte gar
att bevilja de frivilliga skydden, dr vi inte ansva-
riga fér skador.



Andring av férsékringen

Vid behov kan du dndra ditt férsdkringsskydd.
Gor andringar via ndttjansten eller kontakta
LokalTapiola.

Du dr skyldig att meddela LokalTapiola om
dndringar som kan pdverka premien, till exempel

. om din adress andrar

. om de uppskattade arliga kérkilometrarna
andrar

om bilens anvéndningsdndamal &ndrar, till
exempel fran privat bruk till tillst&dndspliktigt

« om bilens konstruktioner eller utrustning
dandrar vdsentligt, till exempel motorn byts ut
till en effektivare motor eller férses med en
kompressor. LokalTapiola kan dndra villkoren
for din forsdkring, premien eller 6vriga
avtalsvillkor enligt férsdkringsvillkoren och
lagen om forsdkringsavtal. Om vi dndrar
forsakringsavtalet, fér du ett meddelande
om dndringen tillsammans med
forsdkringsbrevet.

Forsakringen upphor

Trafikférsakringen gdller sé ldnge du som
forsakringstagare dr skyldig att forsdkra
fordonet.

Din fordonsférsakring upphdr helt och hallet till
exempel om

« du overlater fordonet till en ny dgare eller
. innehavet av fordonet &tergdr till dgaren.

Under férsakringsperioden kan LokalTapiola sdéga
upp de frivilliga skydden i vissa fall som anges i
lagen om férsdkringsavtal. Orsaken &r da till
exempel férsdkringstagarens eller den férsdkra-
des svikliga férfarande, en dndring av omsténdig-
heterna som vdasentligt 6kar férsdkringsbolagets
risk eller férsakringstagarens féorsummelse. Vid
utgdngen av férsakringsperioden kan Lokal-
Tapiola sdga upp de frivilliga skydden p& grunder
som fodljer god férsdkringssed. Premien uppbdrs
for forsakringens giltighetstid. Eventuella premier
som ska &terbetalas krediteras i samband med
ovriga premier eller betalas till dig.

Forsakringarna ska betalas i tid

Fakturorna pa férsdkringarna skickas till dig i
god tid, senast 30 dagar fore férfallodagen.
Om du inte betalar fakturan senast pé foérfallo-
dagen, skickar vi betalningspdminnelser. Fér
skickade betalningspdminnelser uppbdr vi ett
pdminnelsetilldgg. Om betalningen inte skett

efter den andra pdminnelsen, sdger vi upp de
frivilliga forsdkringsskydden att upphéra efter
tvé veckor och indrivningen av trafikférsadk-
ringspremien gadr till utsékning.

| en skadesituation och
ddrefter

Go6r s& hdr om det skett en skada

. Forsok att begrdnsa skadan och férhindra
ytterligare skador. Kom ihdg att placera en
varningstriangel tillrackligt l&ngt fran
skadeplatsen i bdda riktningarna. Hjdlp
skadade. Forsok sldcka en eventuell brand.

+ Kalla pd brandkdren/ambulans vid behov.
Vid personskador ska dven polisen kallas till
platsen och dlgskada, brandskada, skade-
gorelse eller stold ska alltid anmdlas till
polisen.

« Anteckna den andra delaktiga partens
namn, adress och telefonnummer samt hens
forsakringsbolag och fordonets registre-
ringsnummer. Anteckna dven vittnens namn
och kontaktuppgifter.

« Gor tillsammans med den andra delaktiga
parten en teckning av skadeplatsen och
hdndelsen. Ta mdnga fotografier pd skade-
platsen.

« Delta i skadeutredningen pé skadeplatsen
och hjdlp till att utreda orsaken till skadan
och vem som orsakat den.

- Anmadl skadan till LokalTapiola. Vi ger dig
rdd om skadegranskningen och val av
reparationsverkstad. Ldmna inte ditt fordon
obevakat pd skadeplatsen. Se till att det
skadade fordonet transporteras till en
reparationsverkstad och att det granskas.
Om nycklarna kommer bort, se till att ditt
fordon inte kan tas i olovligt bruk eller
stjdlas.

Viktiga telefonnummer
- Det allmdnna nédnumret ar 112.

« Om din resa avbryts pd grund av en skada,
far du hjdlp och rédd genom att ringa Lokal-
Tapiolas larmtjénst p& +358 800 04 531. Du
kan ringa tjdnsten Gven fran utlandet.
Tjansten har jour dygnet runt och ger réd pé
finska, svenska eller engelska. Ring larmtjdns-
ten om du rdkar ut fér en olycka, om din bil
behdéver bogsering eller om du behoéver
snabbt rdd for att begrdnsa en skada. Det
[6nar sig att spara numret i mobiltelefonen.
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Om sékande av ersdttning

Om du sjdlv eller en passagerare i ditt fordon
rdkar ut fér en personskada pé grund av att
ditt fordon anvdnts i trafik, gér det att sdéka
ersdttning fér personskadorna utifrdn trafik-
forsakringen for ditt fordon.

Ersattning fér skador pd ditt fordon sdks
utifrdn de frivilliga férsékringsskydden fér
fordonet.

Vdnligen gor en skadeanmdlan till LokalTapiola
snarast mojligt. Du kan géra en anmalan i
ndttjdnsten eller med en elektronisk skadean-
mdlan pé adressen www.lahitapiola.fi/ajoneuvo-
korvaukset. Du kan @ven ringa eller bestka vart
kontor.

Det &r viktigt att ldta en reparationsverkstad
granska fordonet fére det repareras. Ytterligare
information om skadegranskningen far du av
var ersdttningstjdnst.

LokalTapiola utreder och betalar ersdttningarna
snarast mojligt. LokalTapiola meddelar ersatt-
ningsbeslutet inom en mdnad frdn att nédvdn-
diga handlingar och uppgifter [dGmnats in. Om
betalningen av ersdttningen fordrdjs, betalar vi
dréjsmalsrénta enligt lagen.

Om ersdttningssokande ger svikligen oriktiga
eller bristfdlliga upplysningar, kan hen férlora
sin ratt till ersdttning eller sé kan ersdttningen
sdnkas.

Tidsfrister for sokande av erséttning

Ersattning utifrdn trafikférsdkringen ska sékas
inom tre &r frdn att du fick kdnnedom om
forsakringsfallet eller skadepdaféljden som
férsakringsfallet orsakat. Erséttningsansprdket
ska i varje fall framlédggas inom tio ar fran det
att skadepdaféljden uppkommit. Med framstal-
lande av ersdttningsansprdk jadmstdlls anmdalan
om férsdkringsfallet.

Ersdttning for eget fordon ska sékas inom ett
ar fran att du fick kdnnedom om férsékringens
giltighet, forsdkringsfallet och skadepdaféljden
som forsdkringsfallet orsakat. Ersdttningsan-
sprdket ska i varje fall framlédggas inom tio ér
fran forsdkringsfallet. Med framstéllande av
ersdttningsansprdk jamstalls anmalan om
forsakringsfallet.

18

Uppsdatlig skada nar det gdller frivillig
forsakring

Vi betalar inte ersdttning fér en skada du
orsakat uppsétligen. Om skadan orsakats av
grov oaktsamhet, kan ersdttningen sdnkas eller
forvagras helt och hdllet. Likasd, om alkohol
eller berusningsmedel har medverkat till att
skadan uppstdtt, kan ersattningen sdnkas eller
férvagras helt och hdéllet.

Sokande av dndring

Om du &r missnéjd med beslutet eller om det
finns n&got som &r oklart i ditt férsdkringsavtal
ska du férst kontakta oss.

Som bilaga till beslutet finns alltid anvisningar
for sékande av dndring, ddr anges noggrannare
for hur man kan séka dndring i beslutet. Forfa-
ringssatten for sdkande av dndring dér olika
beroende pé férsakringsgren.

L&s mer pd vara webbsidor lahitapiola.fi/
andringssokande.

Bra att veta om hantering av
personuppgifter

LokalTapiola tar hand om férverkligandet av
kundernas integritetsskydd och hanterar per-
sonuppgifter i enlighet med dataskydds- och
forsakringslagstiftningen, de 6vriga tilldmpliga
bestdmmelserna samt enligt god sed for infor-
mationshantering och -behandling.

Personuppgifter hanteras fér att erbjuda
LokalTapiolas produkter och tjdnster samt
skota kundrelationen. Uppgifterna kan dven
anvdandas till exempel i marknadsféring som
riktas till kunder.

LokalTapiola drar nytta av automatiserat
beslutsfattande och profilering till exempel vid
forsdkrings- och ersdttningsbeslut samt inrikt-
ning av marknadsféring. Vi meddelar om auto-
matiserat beslutsfattande i samband med
respektive tjdnst.

Personuppagifter skaffas i huvudsak av kunden,
parterna som kunden befullmdktigat, myndig-
heternas offentliga register och fran kreditupp-
lysningsregistret. Personuppgifter dverlats at
utomstdende endast med kundens samtycke
eller med stéd av lagstiftningen.



LokalTapiola registrerar uppgifter om skador,
som anmdlts till bolaget, i forsdkringsbolagens
gemensamma skaderegister och kontrollerar
samtidigt vilka skador som har anmadlts till
andra férsdkringsbolag. Uppgifterna i skade-
registret anvdnds i ersdttningshandldggningen
for att bekdmpa missbruk som riktas mot
forsakringsbolagen. LokalTapiola registrerar
uppgifter om brott och brottsmisstanke som
riktats mot férsdkringsverksamheten, som
bolaget bedriver, i férsdkringsbolagens gemen-
samma missbruksregister och kontrollerar
uppgifterna som om kunden antecknats i
registret. Uppgifterna i missbruksregistret
anvdnds i ersdttnings- och forsdkringshand-
Idggningen for att forebygga brottslighet som
riktas mot forsdkringsbolagen.

Kundens identifieringsuppgifter och évriga
personuppgifter kan anvdndas for att utreda,
avsléja och férhindra penningtvatt och finan-
siering av terrorism. Dessutom kan uppgifter
overldatas till myndigheter fér undersdkning av
penningtvdtt och finansiering av terrorism samt
fér undersékning av sddana brott genom vilket
de tillgdngar eller den vinning av brott som ar
féremal for penningtvatt eller finansiering av
terrorism har erhdllits.

LokalTapiola spelar in telefonsamtal och sparar
chattdiskussioner som férs med kunderna fér
att verifiera drendet och sdkerstdlla kvaliteten
pd betjdningen.

Over LokalTapiolas personregister finns data-
skyddsbeskrivningar, dar vi berdttar om person-
uppgifter som behandlas i registren, om hante-
ring av dem och om rattigheterna fér den
registrerade. Du kan bekanta dig med data-
skyddsbeskrivningar och noggrannnare hantering
av personuppgifter pd LokalTapiolas webbplats
lahitapiola.fi/henkilotietojenkasittely. Data-
skyddsbeskrivningar kan dven fds per post eller
e-post via adressen tietosuoja@lahitapiola.fi.

Kreditupplysningar

| samband med férsdkringshandldggningen
utreder vi forsakringssékandens kreditupplys-
ningar i Suomen Asiakastieto Oy:s register. En
antecking om betalningsstérning i detta register
kan hindra beviljandet av férsdkringen.

Information om LokalTapiola

Beviljarna av férsdkringarna rdknas upp pd bak-
pdrmen. Din férsdkringsgivare finns antecknad i
anbudet du fatt och i ditt férsakringsbrev.

Till forsdkringsgivarens anstdllda eller ombudet
betalas en eventuell ersdttning for férsdljning
av produkterna eller tjdnsterna. Ersdttningen
kan grunda sig pd& férsdkringens drspremie eller
pd antalet kdpta produkter.

Det forsakringsbolag som ar férsdkringsgivare
kan ge kunden personliga rekommendationer
om foérsdkringar som bolaget erbjuder, om detta
har avtalats separat med kunden.

Forhandsinformation vid distansférsdljning ges
enligt lagstiftningen i Finland.

19



L-TU-00022-sv TSAJONEUVO1.0, 1024 Edita

Vi ger vara kunder
ett tryggare liv

Férsdkringarna beviljas av dessa 6msesidiga férsdkringsbolag (FO-nummer) som hér till LokalTapiolagruppen:
LahiTapiola Eteld (0139557-7) | LahiTapiola Eteld-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola Sydkusten - LahiTapiola
Etel@rannikko (0135987-5) | L&hiTapiola It& (2246442-0) | L&hiTapiola Kaakkois-Suomi (0225907-5) | LéhiTapiola

Kainuu-Koillismaa (0210339-6) | L&hiTapiola Keski-Suomi (0208463-1) | LahiTapiola Lappi (0277001-7) |
L&hiTapiola Loimi-H&me (0134859-4) | LéhiTapiola Lénsi-Suomi (0134099-8) | LahiTapiola Pirkanmaa
(0205843-3) | LokalTapiola Osterbotten - LéhiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) | LahiTapiola Pohjoinen
(2235550-7) | LahiTapiola Paakaupunkiseutu (2647339-1) | LahiTapiola Savo (1759597-9) | LahiTapiola

Savo-Karjala (0218612-8) | LahiTapiola Uusimaa (0224469-0) | LahiTapiola Varsinais-Suomi (0204067-1) |
LahiTapiola Vellamo (0282283-3) | LokalTapiola Omsesidigt Férsdkringsbolag (0211034-2)

Bolagens kontaktuppgifter finns p& adress www.lokaltapiola.fi.
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