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Tdssd tietosuojaselosteessa kerrotaan, mitd 3.
henkil6tietoja LahiTapiola Palkitsemispalveluiden

rekisteriin tallennetaan, mihin tietoja kdytetddn,

miten tiedot suojataan ja mistd rekisterdity voi
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aada lisatietoja omien henkiltietojensa osalta.

Henkilotietojen kdsittelyn
tarkoitukset ja perusteet

Rekisteroityjen henkildtietoja kdsitellddn EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen, Suomen tieto-

suojalainsddddnnon sekd muiden soveltuvien

Rekisterinpitdja
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2. Rekisterinpitdjdan yhteystiedot

Sdhkopostiosoite:
Itpalkitsemispalvelut@lahitapiola.fi

Postiosoite: LdhiTapiola Palkitsemispalvelut Oy /

t

ietosuoja-asiat
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sddnnosten mukaisesti.

Henkil6tietojen kdsittelyn tarkoitukset ja oikeus-
perusteet ovat yksildity alla olevassa taulukossa.

Kdsittelyn tarkoitus

1) Henkiléstérahaston admin-verkkopalvelun kdyttdjahallinta

Asiakasyritysten ja/tai henkilstérahastojen yhteyshenkilGille
tarjotaan admin-verkkopalvelu rahaston jdsenten tydsuhde- ja
palkkiotietojen ldhettdmistd sekd vastaanottamista varten.
Tamdn tarkoituksen toteuttamiseksi henkil6tietoja kdsitellGdn
henkil6storahaston admin-verkkopalvelun kdyttdjatunnusten
luomista, muuttamista ja poistamista varten.

2) Yhteydenpito asiakkaisiin ja asiakassuhteen hoitaminen

Tamdn tarkoituksen toteuttamiseksi henkil6tietoja kdsitellGdan
palveluiden ja tuotteiden tarjoamista sekd asiakassuhteen
hoitoa ja asiakasviestintdd varten. Henkilotietojen kdsittelyyn
voi liittyd suoramarkkinointia.

3) IT-jérjestelmien ja palveluiden hallinnoiminen sekd&
turvaaminen

Taman tarkoituksen toteuttamiseksi henkilotietoja voidaan
kasitella esimerkiksi vikojen paikantamista, jarjestelmien
ja palveluiden toimivuuden testaamista, varmuuskopioiden

tekemistd sekd jarjestelmd- ja sovellusmuutoksien hallinnoimista

varten. Henkilétietojen kdasittelyyn voi liittyd lokitietojen
kerGdmistd.

Oikeusperuste

Rekisterinpitdjdn oikeutettu
etu liittyen henkiléstérahasto-
palvelujen tarjoamiseen.

Rekisterinpitdjan oikeutettu
etu liittyen henkil6stérahasto-
palvelujen tarjoamiseen ja
varmistaa sopimusvelvoitteiden
toteuttaminen.

Rekisterinpitdjdn oikeutettu etu
suoramarkkinoida tuotteita ja
palveluita.

Rekisterinpitdjdn oikeutettu
etu hallinnoida sekd varmistaa
jarjestelmien ja palveluiden
turvallisuus.



Kdsittelyn tarkoitus Oikeusperuste

4) Asioinnin todentaminen Rekisterinpitdjan oikeutettu
Tamdn tarkoituksen toteuttamiseksi henkilGtietoja voidaan etu varmistaa tuottamansa
kasitelld esimerkiksi toimeksiantojen varmentamiseen. pqlvglun toimivuus ja toimeksi-
Henkilotietojen kdsittelyyn voi liittyd lokitietojen kerddmistd. antojen oikeellisuus.

5) Palveluiden kéytén mittaaminen ja kehittdminen Rekisterinpitdjdn oikeutettu etu
Tamén tarkoituksen toteuttamiseksi henkilétietoja voidaan mitata palveluiden kayttdd ja
kdsitelld esimerkiksi palveluiden kdytén seurantaan ja kéyttdd tUlOSte[" perusteella parantaa
koskevien tilastojen laatimista varten. Henkiltietojen palveluita.

kdsittelyyn voi liittyd evdsteiden ja muiden vastaavien Sopimus tai rekisterinpitdjdn
teknologioiden kdyttdmistd. lakisGdteinen velvoite valttamat-

témien evdsteiden kdyttdmiselle.

Rekistersidyn suostumus
muiden kuin valttdmdttomien
evdsteiden kdyttamiselle.

6) Lakiin perustuvien sekd viranomaisten madrdysten ja Rekisterinpitdjdn lakisadteinen
ohjeiden mukaisten velvoitteiden hoitaminen velvoite.

Taman tarkoituksen toteuttamiseksi henkilotietoja voidaan
kasitelld esimerkiksi:

«  mahdollisten vadrinkdytosten ja tietoturvaloukkausten
estdmiseksi, havainnoimiseksi ja tutkimiseksi

- rekisterdityjen oikeuksien hallinnoimiseksi (kuten suostumukset
ja kasittelykiellot).

4. Rekisteroidyt henkiloryhmat ja rekisteriin tallennetut henkilotiedot

Henkiloryhma Henkil6tiedot, kuten:

1) Henkiléstérahaston admin-verkkopalvelun kdyttdjat «  Nimi

«  Sdhkopostiosoite

« Henkil6tunnus

«  Kayttdjatunnus ja salasana

«  Tehdyt toimet admin-verkko-
palvelussa

« Verkkokdyttdytymiseen
ja palveluiden kdyton
seurantaan liittyvat tiedot

2) Henkiléstérahaston jasenten verkkopalvelun kayttajat «  Yksilollinen pseudonyymi
tunnistetieto
- Tehdyt toimet jasenten
verkkopalvelussa
- Verkkokdyttdytymiseen
ja palveluiden kdyton
seurantaan liittyvat tiedot

3) Asiakasyrityksen tai muun liilkekumppanin yhteyshenkil6t « Nimi
«  Sdhkopostiosoite
« Puhelinnumero

4) Potentiaalisen asiakasyrityksen tai muun liilkekumppanin + Nimi
yhteyshenkil6t - Sdhkopostiosoite
+ Puhelinnumero
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5. Sddnnonmukaiset tietoldhteet ja
henkil6tietojen luovutus

Tiedot hankitaan pd&dasiassa rekisterdidyltd
itseltddn, asiakasyritykseltd ja julkisten viran-
omaisten yllapitamistd rekistereistd.

Henkil6tietoja voidaan luovuttaa LahiTapiola-
ryhman sisdllad sekd samaan taloudelliseen
yhteenliittymdadn kuuluvalle yritykselle lainsad-
ddnnoén sallimissa puitteissa.

HenkilStietoja luovutetaan LahiTapiola-ryhmdn
ulkopuolelle vain rekisterdidyn suostumuksella
tai silloin, kun tietojen luovuttamiselle on laissa
sdddetty peruste tai muu oikeutettu tarkoitus.
Henkil6tietoja voidaan luovuttaa lainsddddnnon
perusteella viranomaisille, kuten ulosottoviran-
omaiselle. HenkilGtietojen kdsittelyssa kdytetddn
ulkoisia palveluntarjodjia ja alihankkijoita, jotka
toimivat henkilStietojen kasittelijéindg. Tallaisia
ovat esimerkiksi LdhiTapiola Palvelut Oy ja
IT-jarjestelmid tuottavat palveluntarjoajat.

6. Henkilotietojen siirto Euroopan
Unionin tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle

Henkilotietoja voidaan siirtdd tietosuojalainsdd-
ddannon sallimissa rajoissa EU:n tai ETA:n ulko-
puolelle.

Jotkut ulkoiset palveluntarjoajat tai muut henkilo-
tietojen vastaanottajat voivat sijaita tai kdsitelld
henkilotietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolella. Rekis-
terinpitdjd varmistaa tarvittavien, lainsadddnnén
sallimien siirtomekanismien avulla, ettd henkilo-
tietojen suojan taso ei vaarannu tilanteissa, joissa
niitd siirretddn EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Tdllaisia
siirtomekanismeja ovat esimerkiksi Euroopan
komission vastaavuuspddtokset ja vakiolausek-
keiden solmiminen EU:n tai ETA:n ulkopuolella
sijaitsevan tietojen vastaanottajan kanssa.

7. Henkilotietojen sdilytysaika

Rekisterinpitdja madrittelee henkilotietojen
sdilytysajat ottaen huomioon henkilétietojen
kdayttotarkoitukset, soveltuvan lainsdadannén
vaatimukset sekd lilketoiminnan toimivuuden
ja sujuvuuden. Henkilétietoja sdilytetddn sen
aikaa, kuin ne ovat tarpeellisia, esimerkiksi:

« Admin-verkkopalvelun kayttdjien tietoja sdily-
tetddn kayttdjatunnuksen voimassaoloajan tai
henkilostérahaston hallinnointipalvelun tarjoa-
misen djan ja kuusi kuukautta sen jalkeen.

« Asiakasyrityksen tai muun liilkekumppanin
yhteyshenkildiden tietoja sdilytetddn asiak-
kuuden voimassaoloajan ja kaksi vuotta sen
jalkeen.

8. Henkilotietojen suojauksen
periaatteet

Henkilotietojen suojaamiseen kdytetddn tar-
peellisia ja parhaiden kdytdntdjen mukaisia
teknisid ja organisatorisia keinoja, kuten:

. Kayttéoikeusrajaukset ja -hallinta

« Henkilotietojen kdsittelytapahtumien
rekisterdinti

+ Henkildston kouluttaminen ja ohjeistaminen
«+ Erilaiset salaus- ja suojaustekniikat

« Tietoturvan monitorointi

« Palomuurit ja ympdristéjen eriyttdmiset

- Laitetilojen turvallisuuden varmistaminen

«  Kulunvalvonta

Rekisterinpitdja edellyttdd myos alihankkijoil-
taan kdsiteltdvien henkil6tietojen asianmukaista
suojaamista, ja alihankkijoiden toimintaa tar-
kastetaan ja auditoidaan tarvittaessa.

9. Rekisteroidyn oikeudet

Suostumuksen peruminen

Jos henkilétietojen kasittely perustuu rekisterdi-
dyn antamaan suostumukseen, rekisterdidylld
on oikeus perua antamansa suostumus hdntd
koskevien tietojen kdsittelyyn. Perumisella ei ole
vaikutusta sitd aiemmin suoritettuun kdsittelyyn.

Tarkastusoikeus

Rekisterdidylld on oikeus saada tietdd, kdsitel-
ldankd hdnen henkildtietojaan ja oikeus saada
jaljennods tiedoistaan.

Oikaisuoikeus

Rekisteroidylld on oikeus vaatia virheellisen tai
puutteellisen tiedon korjaamista tai tdydentd-
mista.

Poisto-oikeus

Rekisteroidylld on oikeus pyytdd henkildtietojensa
poistamista.

Muut oikeudet

Rekisteroidylld on oikeus kieltdd hdnen tietojensa
kdasittely suoramarkkinointiin ja profilointiin, joka
liittyy suoramarkkinointiin. Rekistersidylld on
tietyissd tilanteissa oikeus pyytdd henkiltieto-
jensa kasittelyn rajoittamista tai muuten vastus-
taa kasittelyd. Lisdksi rekisterdity voi pyytdd itse
toimittamiensa tietojen siirtoa koneluettavassa
muodossa, jos se on teknisesti toteutettavissa.

Rekisteroity voi kdyttdd oikeuksiaan kdyttden
kohdan 2 yhteystietoja tai muuta tdhdn tarkoi-
tukseen ilmoitettua yhteystietoa.

Jos rekisteroity katsoo, ettei hdnen henkilGtieto-
jensa kasittely ole lainmukaista, hdnelld on oikeus
tehdd asiassa valitus valvontaviranomaiselle.
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