sdva

'i;

=,
é

Metsan
vakuutukset
1.1.2020




Vakuutukset
metscille

Metsa on arvokasta omaisuutta, josta kan-
nattaa pitaa hyvaa huolta. Hyva metsan-
hoito auttaa pitamaan metsan kunnossa.
Erilaiset luonnontuhot voivat koetella hyvin-
kin hoidettua metsaa. Naista tuhoista ylei-
simpia ovat myrskyn, lumen ja tuhohyon-
teisten aiheuttamat vahingot seka met-
sapalo. Vahingoissa vaurioitunut puusto
harvoin kelpaa metsateollisuudelle ja sille
jaa lahinna energiapuuarvo. Vakuuttamalla
metsasi oikein turvaat arvokkaan puustosi
todellisen arvon.

Turvaa elamadsi
rakkaille sekd téirkeille asioille

Turvasta saat vakuutukset myos muille ela-
masi tarkeille asioille. Tarjoamme asiak-
kaillemme niin koti-, matka-, ajoneuvo- ja
henkilévakuutukset kuin my&s vakuutukset
veneille ja lemmikeillesi.

Vakuutusten keskittaminen Turvaan on
fiksu ratkaisu - se on seka helppoa etta
pitkan paalle kannattavaa. Me Turvassa
haluamme helpottaa elamaasi ja tuoda
turvaa arkeen.
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Tassa vakuutusoppaassa kerromme Metsavakuutuksen
keskeisen sisallon ja oleelliset rajoitukset. Vakuutuksen
yksityiskohtaiset tiedot ovat vakuutuskirjassa ja vakuutu-

sehdoissa, joiden mukaan korvaamme sattuvan vahingon.

Vakuutuksenantajien toimintaa valvova
viranomainen: Finanssivalvonta,

Snellmaninkatu 6, PL 103, 00101 Helsinki p. 09 183 51,
kirjaamo@finanssivalvonta.fi
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Mitid metsdvakuutuksella voi vakuuttaa?

Metsdomaisuus

Metsdvakuutuksen kohteena on vakuutetun metsatilan koko metsatalousmaan puusto ja taimikko.
Lisaksi vakuutuksen kohteena on tilalta hakattu, metsanomistajan tai hallintaoikeuden haltijan omistama
puutavara ja bioenergiaksi tarkoitettu hakkuutahde hakkuupaikalla tai metsa- ja tienvarsivarastossa.
Vakuutuksen kohteena ovat myos vakuutetun tilan metsan uudistamiseen tarkoitetut puuntaimet ja lan-
noittamiseen tarkoitetut lannoitteet. Lannoitteita korvataan enintaan 10 000 euroon saakka. Tarkemmat
madrittelyt vakuutettavista kohteista I16ytyvat metsavakuutusehdoista.

Bioenergiaksi kaytettavalla hakkuutahteella tarkoitetaan puustosta jaanytta hakkuutah-
detta, kuten oksia ja latvuksia seka kantoja, jonka myynnista on sovittu ulkopuolisen toimijan
kanssa ja josta on tarkoitus tehda bioenergiatuotteita.

Metsatilalla tarkoitetaan kiinteistorekisteriin merkittya itsenaista kiinteistod, jonka rekisterdin-
tiyksikkolaji on tila ja jolla on oma kiinteistétunnus seka nimi.

Metsatalousmaahan kuuluu tilan metsamaa, joutomaa, kitumaa seka muu metsatalousmaa,
kuten metsatiet, lastaus- ja kdantopaikat. Metsatalousmaan puusto on metsavakuutuksen
kohteena.

Joutomaa on metsatalousmaata, jonka puiden kasvu on alle 0,1m3/ ha / v.
Kitumaa on metsatalousmaata, jonka puiden kasvu on yli 0,Tm3/ ha / v.

Metsamaa on metsatalousmaata, jonka puiden kasvu onyli1 m3/ha/v.

Joulupuu- tai visakoivikkoviljeImét voit tarvittaessa vakuuttaa erikseen, jos niiden arvo on mer-
kittavasti normaalia talousmetsaa korkeampi. llman erillista vakuutusta erikoispuuviljelmat rinnas-
tetaan vastaavaan talousmetsaan. Siten esimerkiksi visakoivikko rinnastettaisiin vastaavan ikaiseen
rauduskoivikkoon.

Vakuutus ei kata metsakiinteiston maaperad, metsatilalla vapaaehtoisuuden tai jonkun lain perusteella
suojeltuja tai sailytettavia metsakohteita eika sahaamalla, hdylaamalla tai muulla tavalla jalostettua
puutavaraa.
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Metsitalouden irtaimisto ja
rakennukset

Metsavakuutukseen on my6s mahdollista liittaa metsa-
talouden irtaimiston tai rakennuksen vakuutus, joista
tulee erillinen merkinta vakuutuskirjaan. Metsatalouden
irtaimistoa ovat metsanhoitoon ja puunkorjuuseen liit-
tyva kalusto, kuten esimerkiksi moottori- ja raivaussahat
seka traktorin peraan kiinnitettavat juonto- ja vinssilait-
teet. Omalla moottorivoimalla kulkevat ajoneuvot eivat
sisally metsatalouden irtaimiston vakuutukseen.

Metsatalouden rakennuksia ovat metsakiinteistolla
sijaitsevat, metsanhoitoon ja puunkorjuuseen liit-
tyvat rakennukset, kuten esimerkiksi taukotuvat ja
varastorakennukset.

Metsatalouden irtaimistoa voit vakuuttaa 100 000 euron
ja rakennuksia 50 000 euron enimmaiskorvausmaaraan
asti.

Metsiitalouden toiminnan vakuutukset

Metsan omistajana olet aina samalla elinkeinoharjoit-
taja, silla metsataloudesta saatavat tulot ovat saajalleen
veronalaista padomatuloa. Metsavakuutukseen voi-
daan liittaa elinkeinotoiminnan huomioivat vastuu- ja
oikeusturvavakuutukset.

Metséivakuutus ja
vakuutusmaksut

Vakuutusturvat

Metsavakuutus tehdaan kiinteistokohtaisesti. Jokaiselle
vakuutettavalle metsatilallesi voit kiinteistdkohtaisesti
valita ne vakuutustapahtumat, joita haluat vakuutuk-
sesi korvaavan. Voit valita myds omavastuun ja myrskyn
enimmaiskorvausmaaran (15, 26 tai 35 euroa kiintokuu-
tiometria kohti).

Valinnoissa on kuitenkin huomioitava, etta palon varalle
otettava turva on aina pakollinen. Jos haluat laajentaa
vakuutustasi, on sinun otettava myrskyvakuutus ennen
muiden turvien valintaa. Sen jalkeen voit vapaasti valita
muut haluamasi turvat.



Katso alla olevasta taulukosta, mita kohteita eri vakuutusturvat kattavat.

® Sisaltyy vakuutusturvaan

Vakuutus-

turva Puusto Taimikko Puutavara Bioenergia Taimet Lannoitteet

Palo ° ° ° ° ° °
Myrsky ° ° ° ° °
Lumituho S ®
Hyénteistuho PY PY
Tulva Y ) ) [ [
Sienituho ° °
Eldintuho ® ° [ ] [ ] (]
Varkaus (] [ ] [ ] ° [ ] (]
Vahingonteko ® [ ] [ ] [ ] [ ] (]

Metséatalousrakennukselle seka -irtaimistolle korvataan palosta, myrskystd, varkaudesta, vahingonteosta seka ulkoapain
aiheutuneesta rikkoutumisesta aiheutuneet vahingot.

Esimerkki
Niiin vakuutat

Vakuutettavana on kolme metsdkiinteis-
tod, joista kaksi sijaitsee mantereella ja yksi

saaressa. Mantereella sijaitseville kiinteis-
téille valitaan myrskyn enimmdiskorvaus-
mdadrdksi 15 euroa/k-m3 ja saaressa sijaitse-
valle 26 euroa/k-m3.




Metscikiinteiston tiedot

Vakuutettavien metsakiinteistdjen tiedot hae-

taan antamiesi kiinteistétunnusten perusteella.
Kiinteistdjen rajatiedot haetaan Maanmittauslaitoksen
avoimesta datasta ja metsan kuviotiedot
Metsakeskuksen avoimesta metsavaratiedosta.
Haettujen tietojen perusteella vakuutus tunnistaa
kiinteiston sijaintikunnan. Vakuutusta varten tarvit-
tavat pinta-alat lasketaan kiinteiston kuviotiedoista.
Vakuutettava pinta-ala jaetaan taimikon pinta-alaan ja
kasvatusmetsan pinta-alaan.

Taimikon pinta-alaan lasketaan mukaan kiinteiston
kaikilta kuvioilta seuraavien puuston kehitysluokkien
pinta-alat:

* T1 (pieni taimikko)

* T2 (varttunut taimikko)

* Y1 (ylispuustoinen taimikko)
+ SO (siemenpuumetsikko) ja
+ 05 (suojuspuumetsikkd)

Kasvatusmetsan pinta-alaan lasketaan mukaan kiin-
teiston kaikilta kuvioilta seuraavien puuston kehitys-
luokkien pinta-alat:

* 02 (nuori kasvatusmetsikko)

* 03 (varttunut kasvatusmetsikko)

¢+ 04 (uudistuskypsa metsikko)

* ER (eri-ikaisrakenteinen metsikko)

Vakuutettavaan pinta-alaan ei lasketa mukaan aukeita
(AO) eika tie-, kitu- tai joutomaa-alueiden pinta-aloja.
Ne ovat kuitenkin vakuutuksen kohteena, vaikka
niiden pinta-alaa ei lasketa mukaan eika niista siten
perita vakuutusmaksua.

Metsikkoékuviolla tai
metsan kuviotiedoilla
tarkoitetaan kasvupaikaltaan
ja puustoltaan yhtenaista
metsdn osaa.

Suomen Metsdkeskuksen
yllapitdama metsavaratiedon
yhdistelma sisaltaa tietoa
metsatalousmaan jakaumasta,
puuston maarasta ja kasvusta,
kehitysluokkajakaumasta seka
tietoa metsénhoitotarpeista ja
hakkuumahdollisuuksista.




Taimikon Kasvatusmetséin Aukeat, tie-,

pinta-ala pinta-ala kitu- ja joutomaat

Kiinteisto 1 T11-111-1111-1111 4 1

Kiinteistd 2 222-222-2222-2222 5 34 0,5
Kiinteistd 3 333-333-3333-3333 6,4 9,5 0
1,5
Sopimuksella yhteensa (ei lasketa
vakuutettu (ha) 15,4 49,5 pinta-alaan, ei vaikuta
vakuutusmaksuun)

Metsavakuutuksesi tiedot pysyvat samoina kolmen vakuutuskauden ajan. Neljannen vakuutuskauden
alkaessa tiedot pdivitetdadn uudestaan metsavaratiedoista ja jos puuston kehitysluokissa on tapah-
tunut muutoksia, paivitetaan nama tiedot metsavakuutukselle, milla voi olla vaikutusta vakuutuksesi
hintaan.

Kun metsasi vakuutetaan nain, pystymme sijoittamaan vakuutetut kohteet vakuutusyhtiomme paikkatie-
tojarjestelmaan ja pystymme siten tulevaisuudessa palvelemaan sinua paremmin esimerkiksi kertomalla,
mitka mahdolliset riskit voivat uhata metsaasi.

Miké vaikuttaa vakuutusmaksun suuruuteen?

Metsavakuutuksen maksuun vaikuttavat

+ vakuutettavien metsatilojen taimikoiden ja kasvatusmetsien pinta-ala
+ vakuutettavien metsatilojen sijaintikunta

* myrskyvakuutuksen enimmaiskorvausmaaran suuruus

* omavastuun suuruus.

Metsavakuutuksen maksun perusteena ovat oikeat pinta-alat ja oikea sijaintipaikkakunta. Saamme nama
metsavaratiedoista. Jos haluat muuttaa pinta-alatietoja, on se mahdollista, mutta silloinkin taytyy huomi-
oida, etta kolmen vakuutuskauden jalkeen tiedot paivitetdan metsavaratiedoista. Tilalle laaditun, paikan
paalla tehdyn metsasuunnitelman voi ladata metsadvaratietoihin, jolloin sen tiedot ovat kdytettavissa
vakuuttamisen tietoina.

Metsavakuutuksen turvat hinnoitellaan erikseen ja siten, ettd hinnat mahdollisimman tarkasti vastaa-
vat kunkin turvan vahinkoriskia ja sen vuoksi vakuutusmaksu voi jatkossa laskea tai nousta. Turvalla on
lisaksi oikeus tehda vakuutusmaksuun keskittajaasiakkuussaannaista tai muista vastaavista saannoista
johtuvia muutoksia. Vakuutusmaksuun vaikuttavat my6s mahdolliset muut asiakasedut ja alennuk-

set, joiden suuruudet, antamisen perusteet seka voimassaoloajat voivat muuttua. Muut tilanteet, joissa
Turvalla on oikeus muuttaa vakuutusmaksua, on kerrottu Yleisissa sopimusehdoissa.




Metséivakuutuksesta korvattavat vahingot

Seuraavassa on lueteltu ne vahingot, joista voit saada korvausta metsavakuutuksesta, jos olet valinnut
vakuutukseesi kyseiset vahingot kattavat vakuutusturvat. Kuhunkin turvaan liittyvat olennaisimmat rajoi-
tukset on kerrottu jokaisen turvan kohdalla. Kaikkiin turviin liittyvia rajoituksia 16ydat myos sivulta 11. Katso
myds taulukkoa sivulla 5, jossa on kerrottu eri vakuutuskohteille korvattavat vahingot.

Myrsky

Myrskyvahingot ovat paasaantoisesti joko
syoksyvirtauksen aiheuttamia, joissa puut kaatuvat
kokorunkoina linjassa samaan suuntaan tai trombin
aiheuttamia, joissa pyorre pirstoaa puita keskelta
runkoa ja heittelee loput ympariinsa.

Vakuutuksesta korvataan puustolle, taimikolle,
puutavaralle, istutettaville taimille ja varastoiduille
lannoitteille myrskysta aiheutuneita vahinkoja.

Puuston myrskyvahinkojen korvaamisessa kayte-
tdan enimmaiskorvausta. Vakuutuksesta korva-

taan aina todellinen vahinko, kuitenkin enintaan
valitsemasi enimmaiskorvausmaaran mukaan lisat-
tyna mahdollisella odotusarvonlisan osuudella. Jo

15 euron enimmaiskorvausmaara vahingoittunutta
kiintokuutiometria kohti riittaa yleensa hyvin katta-
maan myrskyn aiheuttamat taloudelliset menetykset.
Enimmaiskorvausmaaraksi voit valita myos 26 tai 35
euroa kiintokuutiolta. Korkeampaa enimmaiskorvaus-
madraa suositellaan metsiin, joissa puunkorjuu on
tavanomaista kalliimpaa, esimerkiksi saaristossa.

Esimerkki
Ndin Turva korvaa

Metsdnomistajalla oli myrskyvahinkoa 330 kiintokuu-
tiometrid. Vahinkopuusto saatiin korjattua ja hakkuu-
arvon menetystd tuli vahingon johdosta 13 euroa/ k-m>.
Vakuutuksen enimmdiskorvausmddrd oli 15 euroa/m3 ja
omavastuu 500 euroa. Vahingon johdosta enimmdiskor-
vausmddrad ei tdyttynyt ja asiakkaan saama korvaus oli
ndin ollen hakkuuarvon menetyksen verran (13 euroa/m3 x
330 m3) - omavastuu 500 euroa. Vahingosta vdhennettiin
myés ennakonpiddtys.

Palo

Vakuutuksesta korvataan metsan puustolle,
taimikolle, puutavaralle, bioenergiaksi tarkoitetulle
hakkuujatteelle, istuttaville taimille ja varastoiduille
lannoitteille aiheutuneiden palovahinkojen

lisaksi palon sammuttamistoimista aiheutuneita
vahinkoja. Lisaksi korvataan omatoimisesta
metsapalon torjumisesta ja rajoittamisesta seka
pelastusviranomaisen maaraamasta jalkivartioinnista
aiheutuneita kohtuullisia lisdkustannuksia. Varsinaiset
sammutus- tai jalkisammutuskustannukset kuuluvat
kunnalle, jonka alueella palo on sattunut.

Enimmaiskorvausmaara

on ylin korvausmaara,
jonka vakuutuksenantaja
on velvollinen korvaamaan
yhta vakuutustapahtumaa
tai tietylle omaisuudelle
samalla kertaa aiheutuneita
vahinkoja kohden.

Metsénomistaja on tehnyt harvennushakkuun ja pinon-
nut puutavaran metsdautotien varteen. Puutavara on vield
metsénomistajan hallussa. Tulipalo syttyy metsdssa ja polt-
taa puutavarapinon. Metsdvakuutus korvaa puutavarapi-
nolle aiheutuneen vahingon.

Metsdnomistaja on sahauttanut puistaan omaan kéyt-
toon tarkoitettuja lautoja, jotka myés ovat varastoi-
tuna metsdautotien varteen. Tulipalo tuhoaa lautapinon.
Metsdvakuutuksesta ei korvata lautapinolle aiheutunutta
vahinkoa, koska kyseessd on jalostettu puutavara.




Lumituho Esimerkki

Ndin Turva korvaa
Vakuutuksesta korvataan lumen aiheuttama

vahinko puustolle ja taimikolle. Painava, yleensa Keski-Suomessa oli lumituhoa 40 hehtaarin
kosteaksi muuttunut lumi murtaa puita ja oksia alueella. Vahinkoarvion mukaan vahingoittu-
seka taivuttaa nuoren puiden runkoja. Yleisesti nutta puuta oli yhteensé 323 kiintokuutiomet-
lumituhoja esiintyy runsaslumisten alueiden lisaksi rid. Puuston arvo ennen vahinkoa oli 10 550
korkeilla alueilla kuten vaarojen rinteilla yli 200 euroa. Vahingon johdosta puuston hakkuuarvo
metrin korkeudessa merenpinnasta sijaitsevissa oli pudonnut 5 545 euroon. Puustoa ol katken-
metsissa. Kuitenkin jo yksi runsas lumisadekin voi nut ja kaatunut pitkin vahinkoaluetta. Vahingon

aiheuttaa lumituhoja missa tahansa Suomessa. myétd syntyneisiin yhtendisiin aukkoihin jdi

kasvatuskelpoinen puusto, joten metsénhoi-
tosuositusten mukaista vajaatuottoisuutta ei
lumivahingon myétd syntynyt. Vakuutuksesta
ei tullut korvattavaksi odotusarvon mene-
tystd. Puustolle aiheutunut vahinko oli 10 550
euroa, josta vahennettiin puuston hakkuuarvo
5545 euroa sekd vakuutuskirjaan merkitty
omavastuu. Lisdksi korvauksesta vahennettiin
ennakonpidadtys.

Vajaatuottoisuudella
tarkoitetaan metsanhoidon
suositusten mukaista
maaritelmaa puuntuotannon
kannalta taloudellisesta
vajaatuottoisuudesta, jolloin
kasvupaikalle metsataloudellisesti
sopivien kasvatuskelpoisten
puiden muodostaman puuston
pohjapinta-ala tai runkoluku on
alle 50 % metsanhoitosuositusten
harvennusmallien
vahimmaisrunkoluvusta tai
pohjapinta-alasta. Taimikko on
vajaatuottoinen, kun taimikon
kasvatuskelpoisten puiden Tulva
runkoluku ei tayta metsalain
uudistamisvelvoitetta.

Vakuutuksesta korvataan vesistotulvasta tai jadpa-
don aiheuttamasta tulvasta aiheutunut vahinko puus-
tolle, taimikolle, puutavaralle, istutettaville taimille tai
varastoiduille lannoitteille. Veden pitkaaikainen seiso-
minen tukehduttaa kasvun ja lopulta puut kuolevat.
Paaasiallisesti tulvat ovat seurausta majavien rakenta-
mista padosta.

Tulvavahinkoina ei korvata vuosittain samalla alueella
toistuvan ja normaalin tulvan kuten kevattulvan aihe-
uttamia vahinkoja.

Hyénteistuho

Vakuutuksesta korvataan hyonteisten aiheuttama
vahinko puustolle ja taimikolle. Yleisimpia tuhohyon-
teisia ovat kaarnakuoriaiset. Kirjanpainajia, jotka
kuuluvat kaarnakuoriaisiin, on esiintynyt runsaasti
pahojen myrsky- ja lumituhovuosien jalkeen, koska
vahingoittunut puu on altis hydnteistuhoille. Laki met-
satuhojen torjumisesta velvoittaa korjaamaan vahin-
goittuneet havupuut pois, jos niiden kiintokuutiomaa-
rat ylittavat laissa maaritellyt rajat.

Vakuutuksesta ei korvata mantyankeroisten eika
muiden sukkulamatojen aiheuttamia vahinkoja.




Sienituho

Vakuutuksesta korvataan sienitautien aiheuttamia
vahinkoja puustolle ja taimikolle. Sienitaudit saattavat
alueellisesti aiheuttaa pahoja metsavahinkoja.

Pahoja taimikkojen sienitauteja ovat muun muassa
versosurma ja harmaakariste.

Vakuutuksesta ei korvata puuta lahottavien
sienitautien kuten kuusen tai mannyn juurikaavan
aiheuttamia tuhoja. Jos puustoa tai taimikkoa on
vahingoittunut puunkorjuun yhteydessa tai muuten
ulkoisesti ja niihin tarttuu sienitauti, naita vahinkoja ei
korvata.

Eldintuho

Vakuutuksesta korvataan eldinten, kuten
metsakauriiden, janiseldinten, myyrien, majavien ja
lintujen aiheuttama vahinko puustolle, taimikolle,
puutavaralle, istutettavaksi tarkoitetuille taimille ja
varastoiduille lannoitteille. Myyrakannat vaihtelevat
eri sykleilla eri puolella Suomea, mutta normaalisti
myyrakannat runsastuvat 4-7 vuoden valein. Muiden
eldinten aiheuttamat vahingot ovat alueellisia ja
pienimuotoisia.

Samaan taimikkoon kohdistuvat metsakauriiden

aiheuttamat vahingot korvataan enintaan kaksi kertaa.

Eniten taimikkovahinkoja aiheuttavat kuitenkin hirvet
ja peurat. Niiden aiheuttamat vahingot korvataan
valtion varoista eika siis metsavakuutuksesta.

Esimerkki
Nidin Turva korvaa

Varkaus tai vahingonteko

Voit valita vakuutukseesi naista turvista toisen tai
molemmat.

Vakuutuksesta korvataan varkausvahinko ja/tai
vahingonteosta aiheutunut vahinko puustolle, taimi-
kolle, puutavaralle, bioenergiaksi tarkoitetulle hak-
kuujatteelle, istutettavilla taimille ja varastoiduille
lannoitteille.

Seka varkaudesta etta vahingonteosta on tehtava
rikosilmoitus poliisille.

Summa-arvomenetelmassa
metsatilan arvo maaritetaan
metsikkékuvioittain
maapohjan arvon,
taimikoiden arvon, puuston
hakkuuarvon ja mahdollisen
odotusarvon summana.

Maapohjan arvo, taimikoiden
arvo ja odotusarvokertoimet
saadaan alueittaisista
taulukoista. Puuston
hakkuuarvon laskennassa
kaytetaan alueittaisia
useamman vuoden
puutavaran keskihintoja.

Myyrdt olivat tehneet tuhoja taimikossa eteldisessd Suomessa. Havupuuvaltainen tai-
mikko taytyi tdydennysistuttaa, koska taimia oli vahingon johdosta arviolta 900 kappa-
letta hehtaarilla. Ennen vahinkoa taimia oli hehtaarilla 1 600 kappaletta. Vahingon pin-
ta-ala oli 2,5 hehtaaria ja vakuutuksen omavastuu 200 euroa. Tapion summa-arvomene-
telmdn aputaulukon mukainen taimikon arvo oli paikkakunnalla 690 euroa/ha. Taimikon
arvoon vaikuttivat valtapituus, puulaji ja metsatyyppi. Lakivaatimusten mukainen ohje-
tiheys taimikolle on 1 500 kpl/ha Eteld-Suomessa. Vakuutuksesta korvattiin taimikkova-

hinko seuraavasti:

1 600 kpl/ha - 900 kpl/ha
Ohjetiheys 1 500 kpl/ha

X 690 euroa/ha
X 2,5 ha - omavastuu 500 euroa = 305 euroa.

Liséiksi korvauksesta véihennettiin ennakonpidatys.



Metsitalouden irtaimiston ja
rakennusten vahingot

Metsatalouden irtaimistolle ja rakennuksille tarjotaan
aina kokonaisturvaa, joka kattaa palosta, myrskysta,
varkaudesta, vahingonteosta ja ulkoisesta rikkoutu-
misesta aiheutuneita vahinkoja. Et siis voi valita vain
yksittaista vakuutusturvaa, vaan jos paatat vakuuttaa
vaikkapa irtaimiston, kattaa turva kaikki edelld maini-
tut vahingot.

Metsatalouden rakennuksille ei korvata lumen pai-
nosta aiheutuvia vahinkoja. Irtaimistolle ei korvata
Suomen rajojen ulkopuolella tapahtuvia vahinkoja.

Mitéi vahinkoja metséin
vakuutus ei korvaa?

Seuraavassa on mainittu yleisimmat metsavakuutuk-
sen korvausrajoitukset. Kaikkiin rajoituksiin voit tutus-
tua tarkemmin metsavakuutuksen ehdoissa.

Metsavakuutuksesta ei korvata esimerkiksi

+ ennen metsavakuutuksen voimaantuloa
tapahtuneita tai alkaneita vahinkoja

+ vahinkoa silta osin kuin se korvataan julkisista
varoista

+ kustannuksia metsittamisesta, joka tehdaan
puustolle aiheutuneen vahingon jalkeen

+ kuivuudesta, hallasta, roudasta, rousteesta,
ahavasta tai ravinnepuutoksesta aiheutuneita
vahinkoja

+ ilman, maaperan tai veden saastumisesta
aiheutuneita vahinkoja

+ rakennusten ja irtaimiston sisdista rikkoutumista

+ rakennusten ja irtaimiston tavanomaisesta kaytosta,
kulumisesta, naarmuuntumisesta, kolhiintumisesta,
syopymisesta, ruostumisesta, lahoamisesta,
materiaalin luonnollisesta heikkenemisesta
tai muusta vahitellen tapahtuvasta ilmiosta
aiheutunutta vahinkoa.

Kaikki metsavakuutukseen liittyvat rajoitusehdot
|oydat vakuutusehdoista.

Esimerkki
Ndin Turva korvaa

Metsén hakkuutydn yhteydessd metsdn-
omistajan kaatama puu osui ldhelld sijain-
neeseen taukotupaan, jolloin sen kattoa rik-
koontui. Témd ulkopdin aiheutunut rikkou-
tuminen korvattiin metsétalousrakennuksen
vakuutuksesta.

Metsdtalouden irtaimisto on vakuutettu
10 000 euron arvosta. Padasiassa irtaimis-
toon kuului moottorisaha, raivaussaha, muita
metsdatybkaluja ja turvavarusteita. Niitd séi-
lytettiin asiakkaan pakettiautossa. Asiakas oli
kdymassa autolla veljensd luona Ruotsissa.
Vierailun aikana irtaimisto varastettiin luki-
tusta autosta. Vahinkoa ei korvattu, koska
varkaus ei tapahtunut Suomessa.

Esimerkki
Ndiin Turva korvaa

Metsdkeskus oli myéntdnyt metsdn terveys-
lannoituksen toteuttamiseen 30 % suurui-
sen tuen lannoitteiden hankintakustannuk-
sista. Lannoitteet kuitenkin paloivat met-
sdpalossa ennen kuin ne ehdittiin levittdad.
Metsdvakuutuksesta korvattiin se osa vastaa-
van lannoitemddrdn hankintakustannuksista,
johon ei ollut saatu Kemera-tukea.

Lénsi-Uudeltamaalta saatiin ensimmdaiset
tiedot talven aikana tapahtuneista myyrdva-
hingoista maaliskuun keskivaiheilla lumien
sulamisen yhteydessd. Asiakas halusi vakuut-
taa Lohjalla sijaitsevan metsdnsd sellaisella
vakuutuksella, joka korvaisi myés eldinten
aiheuttamat tuhot, soittamalla vakuutusyh-
tio6n maaliskuun lopussa. Vakuutus laitettiin
voimaan palo- ja myrskyvakuutuksen osalta
heti, mutta eldintuhon osalta vasta toukokuun
alusta, jolloin voitaisiin tarkistaa metsd kunto
maastossa.




Néiin korvaamme vahinkoja

Vahingon korvattavuuden edellytyksena on, etta tuhoja on tapahtunut
riittavan suurella alalla tai etta riittdva maara puustoa tai puutavaraa
on tuhoutunut. Vahingon maaran on oltava vahintaan alla olevan taulu-
kon mukainen.

Vahingoittunut omaisuus Korvattavan vahingon

vihimmdismadadrd

puusto tai puutavara 15 kiintokuutiometria

taimikko yhtendinen metsitettava ala 0,5 hehtaaria

0,5 hehtaarilta keratty tai kerattavaksi

bioenergiaksi tarkoitettu hakkuutahde tarkoitettu masrs

0,5 hehtaarille istutettavaksi tarkoitettu

istutettavat taimet e
maara

Vakuutuksesta korvataan puustolle ja puutavaralle
*+ tuhoutumisesta

+ kayttokelvottomaksi tulemisesta tai

* puutavaralajisiirtymasta

aiheutunut vahinko.

Lisaksi nuorelle puustolle korvataan vahingon takia liian aikaisesta hak-
kuusta aiheutunut odotusarvovahinko.

Puuston odotusarvon vahingon maara saadaan summa-arvomenetel-
man mukaisella odotusarvokertoimella, jonka on laskenut Tapio Oy.
Edellytyksena on, ettd metsikkdkuvion puusto on muuttunut vahingon
seurauksena vajaatuottoiseksi. Vajaatuottoisuuden maaritelman 16ydat
kappaleesta Metsavakuutuksesta korvattavat vahingot.

Puutavaralajisiirtymalla
tarkoitetaan, etta
vahingon takia vioittunut
puusto joudutaan
myymaan halvempana
puutavaralajina;
esimerkiksi tukkipuut
myydaan kuitupuuna,
koska rungot ovat
pirstoutuneet niin
pahasti.

Puuston odotusarvolla
tarkoitetaan puustosta
tulevaisuudessa

saatavaa tuottoa
nykyarvossa laskettuna.




Miten vahingon madydiré arvioidaan/lasketaan?

Puustolle aiheutuneen vahingon maaran perusteena
on puun hakkuutavan mukainen hakkuuarvo kerrot-
tuna vahingoittuneen puuston maaralla kiintokuutio-
metreina. Hakkuuarvo maaritelldan ennen vahinkoa
puun kolmen kuukauden keskihintana ja valittomasti
vahingon jalkeen saatavana hintana.

Myrskyvahingoissa korvataan todellinen vahinko,
kuitenkin enintdan vakuutuskirjaan merkitty enim-
maiskorvausmaara vahinkopuuston kiintokuutiomet-
ria kohden lisattyna mahdollisella odotusarvonlisan
osuudella.

Puutavaran vahingoissa vahingon maaran perus-
teena on myyntihinta, joka siita olisi saatu valittdmasti
ennen vahinkoa.

Taimikkovahingoissa vahingon maaran perusteena
on summa-arvomenetelman mukainen taimikon arvo,
jonka on laskenut Tapio Oy.

Bioenergiaksi tarkoitetun hakkuujatteen vahin-
goissa vahingon maara on bioenergian hakkuujatteen
myyntihinta, joka siita olisi saatu valittdmasti ennen
vahinkoa.

Esimerkki
Niiin Turva korvaa

Taimille aiheutuneissa vahingoissa vahingon maaran
perusteena on taimien jalleenhankinta-arvo.

Lannoitteille aiheutuneissa vahingoissa vahin-
gon maaran perusteena on lannoitteiden
jalleenhankinta-arvo.

Metsatalousirtaimiston vahingon maaran perus-
teena on irtaimiston jalleenhankinta-arvo, josta teh-
daan kuuden prosentin suuruinen vuotuinen ikava-
hennys toisesta kayttévuodesta lahtien.

Metsatalousrakennusten vahingon maaran perus-
teena on rakennuksen korjauskustannukset silloin kun
rakennus korjataan.

Jos rakennusta ei voi korjata, vahingon maara on
rakennuksen paivanarvo vahennettyna mahdollisella
jaanndsarvolla. Vahingon maara ei voi kuitenkaan ylit-
taa rakennuksen kaypaa arvoa.

Jos korjauskelpoista rakennusta ei korjata, vahingon
maara on niin suuri osa arvioiduista korjauskustan-
nuksista kuin rakennuksen paivanarvo on sen jalleen-
hankinta-arvosta. Vahingon maara ei voi kuitenkaan
ylittaa rakennuksen kaypaa arvoa.

Lumi on vahingoittanut mantymetsikkdd siten, ettd 55 kiintokuutiometrié on kelvannut tukkipuuksi,
25 kiintokuutiometrié on jouduttu puutavaralajisiirtymdn vuoksi myymddn kuitupuuna ja 30 kiintokuu-
tiometrista ei saada myyntituloja lainkaan, niin pahasti se on pirstoutunut. Tukkipuusta saatava kolmen
kuukauden keskihinta on ollut 50 euroa ja valittémdsti vahingon jdlkeen tukkipuusta maksetaan 45
euroa kiintokuutiometriltd ja kuitupuusta 20 euroa kiintokuutiometriltd.

Vahingon madrd on siten

55 k-m3 x (50-45 euroa/k-m3)

+ 25 k-m3 x (50-20 euroa/k-m?3)

+ 30 k-m3 x 50 euroa/k-m3

=275 euroa + 750 euroa + 1 500 euroa
=2 525 euroa.

Vahingon madrdstd vahennetddn valitun tason mukainen omavastuu sekd ennakonpiddtys ennen kor-

vauksen maksamista.

Vahingoittuneiden puiden hakkuun yhteydessé on korjattu puita, jotka eivdt ole vahingoittuneet.
Ndiden puiden kiintokuutiometrejd ei lasketa mukaan vahinkoon eikd niistd makseta korvausta.




Omavastuu

Jokaisessa vakuutustapahtumassa huomioidaan
vakuutuskirjaan merkitty omavastuu vahentamalla se
vakuutusehtojen mukaisesti lasketusta korvauksen
maarasta. Omavastuu vahennetaan silloinkin, kun kor-
vaus maaraytyy vakuutuskirjalla nakyvan enimmais-
korvausmaaran mukaan.

Metsavakuutuksen vahimmaisomavastuu on 500
euroa. Valitsemalla korkeamman omavastuun voit
pienentaa vakuutusmaksua. Omavastuuksi voit valita
myds 1 000, 3 000, 5000, 10 000 tai 20 000 euroa.

Metscitalouden
toiminnan vakuutukset

Metsatalous on aina elinkeinotoimintaa, jota eivat
yksityistalouden toiminnan vakuutukset kata. Onkin
tarkeaa miettia, tarvitsetko naita vakuutuksia.
Toiminnan vakuutukset voit ottaa myds ilman varsi-
naista metsakohteen vakuutusta.

Toiminnan vakuutuksissa vakuutettuina ovat vakuu-
tuksenottajan lisaksi hanen kanssaan samassa talo-
udessa asuvat henkildt. Hallintaoikeuden haltija on
myos vakuutettuna, vaikka han ei asuisi samassa ta-
loudessa vakuutuksenottajan kanssa.

Metsayhtymien, jakamattomien kuolinpesien ja yhtio-
muotoisten yritysten osakkaat ovat vakuutettuina
metsatalouteen, mutta eivat yksityistalouteen liitty-
vassa toiminnassa.

Vakuutettuina ovat myds metsatalouden tyota varten
palkatut tyontekijat tai muut satunnaiset tai palkatto-
mat tyon suorittajat.

Jalleenhankinta-arvo
on se rahamaara,

joka tarvitaan uuden
samanlaisen tai lahinna
vastaavan omaisuuden
hankkimiseen
vahingoittuneen tilalle.

Kdypa arvo on
vakuutetun omaisuuden
kateismyyntihinta
vahinkohetkella eli se
hinta mika siita saataisiin,
jos se myytaisiin
markkinahintaan. Kaypaa
arvoa laskettaessa
otetaan huomioon mm.
esineen ika, kayttdaika ja
kayttokelpoisuus.

Padivanarvo on se
rahamaarg, joka saadaan,
kun jélleenhankinta-
arvosta vahennetaan,
mitd omaisuus on arvossa
menettanyt ian, kaytén,
kayttokelpoisuuden
alenemisen tai muun
vastaavan syyn johdosta.




Metsdtalouden vastuuvakuutus

Metsatalouden vastuuvakuutuksesta korvataan hen-
kil6- ja esinevahinkoja, jotka ovat aiheutuneet ulko-
puoliselle omassa metsassasi tehtdvista metsan-
hoito- ja puunkorjuutodista. Edellytyksena on, etta
metsanomistajana olet lain mukaan korvausvastuussa
vahingosta.

Vastuuvakuutuksesta ei korvata esimerkiksi vahinkoa,
joka aiheutuu

« vakuutetulle itselleen tai omalle omaisuudelle

* muulle vakuutetulle

+ kaytettavana, kasiteltavana tai huolehdittavana
olevalle omaisuudelle

+ tahallisesta tai torkeasta huolimattomuudesta.

Kaikki metsatalouden vastuuvakuutukseen liittyvat
rajoitukset |oydat vakuutusehdoista.

Metsatalouden vastuuvakuutuksen enimmaiskorvaus-
maaraksi voit valita 250 000, 500 000 tai 1 000 000
euroa. Metsatalouden vastuuvakuutuksessa on kiintea
200 euron suuruinen omavastuu.

Esimerkki
Ndiin Turva korvaa

Vakuutettu tekee puunkorjuutditd omassa metsas-
sddn. Puu kaatuu vahingossa pdinvastaiseen suun-
taan kuin oli suunniteltu ja suoraan sédhkélinjan péalle.
Linjan korjauskustannukset korvataan metsdtalouden
vastuuvakuutuksesta.

Vakuutettu lainasi metsdtoitd varten naapurin mootto-
risahaa. Saha rikkoontui kesken normaalin tydsuorituksen

korjauskelvottomaksi. Koska vahinko tapahtui omaisuu-
delle, jonka omisti toinen henkilé, mutta joka oli vakuute-
tun huolehdittavana, vahinkoa ei korvattu metsdtalouden
vastuuvakuutuksesta.

Metsdnomistaja oli eri mieltd verottajan madrittele-
madstd metsdvédhennysoikeuden suuruudesta ja kéytti
asiamiestd valituksen laatimiseen. Koska asia ratkais-
taan hallinto-oikeudessa, asiamiehen kdyttdmisestd
syntyneitd kustannuksia ei korvata metsétalouden
oikeusturvavakuutuksesta.

Metscitalouden oikeusturvavakuutus

Metsatalouden oikeusturvavakuutus korvaa kustan-
nuksia, jotka aiheutuvat lakimiesavun kayttamisesta
metsatalouteen liittyvissa rikos-, riita- tai hakemus-
asioissa. Vakuutuksesta korvataan esimerkiksi puu-
kauppariitojen oikeudenkayntikuluja, joita ovat muun
muassa kohtuulliset lakimiehen palkkiot ja todis-
telukustannukset. Korvauksen edellytyksena on,
etta asiamiehena toimii asianajaja tai luvan saanut
oikeudenkayntiavustaja.

Oikeusturvavakuutuksesta ei korvata esimerkiksi

* asioita, joita ei voi kasitelld karajaoikeudessa, kuten
hallinto-oikeusasioita

* rikosasioita, joissa virallinen syyttaja vaatii
vakuutetulle rangaistusta

+ rikosasian esitutkinnasta aiheutuvia kuluja

+ vastapuolen oikeuskadyntikuluja tai muita
korvauksia, jotka on tuomittu tai sovittu vakuutetun
maksettavaksi

+ vakuutetun omia kustannuksia, kuten ajanhukkaa,
omaa tyota tai ansionmenetysta

+ oikeuden paatoksen taytantédnpanoon (esimerkiksi
ulosmittaukseen) liittyvia kuluja

Kaikki metsatalouden oikeusturvavakuutukseen liitty-
vat rajoitukset I6ydat vakuutusehdoista.

Jos oikeusturvavakuutus on korvattavan tapahtuman
sattuessa, esimerkiksi riidan syntyessa tai rikosasian
vireille tullessa, ollut voimassa vahemman kuin kaksi
vuotta, on myos niiden seikkojen, joihin riita, vaati-
mus tai syyte perustuu, taytynyt syntya vakuutuksen
ottamisen jalkeen, ellei vakuutetulla ole ollut yhtajak-
soisesti vastaavan sisaltoista vakuutusta jossakin toi-
sessa yhtiossa.

Metsatalouden oikeusturvavakuutuksen enimmais-
korvausmaaraksi voit valita 10 000, 20 000 tai 50 000
euroa. Metsatalouden oikeusturvavakuutuksen oma-
vastuu on 15 % korvattavista kustannuksista.



Joulupuuviljelmdn vakuuttaminen

Joulupuuviljelmana voidaan vakuuttaa esimerkiksi
myyntiin tarkoitettua joulukuusta tai pihtaa kasvava
alue. Nama alat ovat yleensa osa suurempaa metsik-
kokuviota, mutta ne voit vakuuttaa myos erikseen
omina kohteinaan. Jos vakuutat muunkin osan metsa-
kiinteistdsta, erotetaan joulupuuviljelma omaksi koh-
teekseen ja loppu metsakiinteistd omaksi kohteek-
seen. Pienin vakuutettava ala on 0,1 hehtaaria. Jos jou-
lupuuviljelmia ei ole erikseen vakuutettu, kasitellaan
ne tavallisina kuusitaimikkoina.

Vakuutuksen kohteena eivat ole kuviolta jo

hakatut taimet tai muut kuin istutetut taimet.
Luontaisesti syntyneille taimille vahingot korvataan
Metsdvakuutusehtojen mukaisesti. Koristehavua kas-
vavia aloja et voi vakuuttaa metsavakuutuksella.

Vakuutusta varten sinun on toimitettava kartta ja
tiedot metsikkdkuviosta, jolla vakuutettava joulupuu-
viljelma sijaitsee.

Joulupuuviljelmille korvausta maksetaan valintasi
mukaan samoista vakuutustapahtumista kuin metsa-
vakuutuksen kohteille lukuun ottamatta sienituhoista
aiheutuneita vahinkoja.

Joulupuille maksetaan korvaus vahingoittunutta tainta
kohden, ei siis vahingoittunutta kiintokuutiometria tai
pinta-alaa kohden.

Vakuutuksesta korvataan joulupuuviljelman taimille
kertakaikkisena korvauksena

+ 1 euro yhta tainta kohti, jos vahingoittuneen taimen
istutusvuodesta on kulunut alle 3 vuotta

+ 5 euroa yhta tainta kohti, jos vahingoittuneen
taimen istutusvuodesta on kulunut vahintaan 3
vuotta

+ 20 euroa yhta tainta kohti, jos vahingoittuneen
taimen pituus on yli 120 cm tai taimen
istutusvuodesta on kulunut vahintaan 7 vuotta.

Korvauksen edellytyksena on, etta vahintaan 50 kap-
paletta yli 20 senttimetria korkeaa tainta vahingoittuu
saman korvattavan vakuutustapahtuman seurauk-
sena ja ne vahingoittuvat niin pahasti, etta ne kuolevat
tai niiden kasvatusta ei voi jatkaa.

Korvauksen enimmaismaara on 45 000 euroa heh-
taaria kohti ja siita vahennetaan vakuutukselle valittu
omavastuu ja ennakonpidatys.

Visakoivikkojen vakuuttaminen

Visakoivikkona voidaan vakuuttaa myyntiin tarkoi-
tettua visakoivua kasvava alue. Nama alat ovat
yleensa osa suurempaa metsikkdkuviota, mutta ne
voit vakuuttaa myos erikseen omina kohteinaan. Jos
vakuutat muunkin osan metsakiinteistosta, erotetaan
visakoivikko omaksi kohteekseen ja loppu metsakiin-
teistd omaksi kohteekseen. Pienin vakuutettava ala on
0,1 hehtaaria. Jos visakoivikkoja ei ole erikseen vakuu-
tettu, kasitelldan ne tavallisena rauduskoivupuus-
tona tai -taimikkona. Vakuutuksen kohteena eivat ole
kuviolta jo kaadetut puut.

Vakuutusta varten sinun on toimitettava kartta ja
tiedot metsikkodkuviosta, jolla vakuutettava visakoi-
vikko sijaitsee.

Visakoivikoille korvausta maksetaan valintasi mukaan
samoista vakuutustapahtumista kuin metsavakuutuk-
sen kohteille. Visakoivikoille maksetaan korvaus vahin-
goittunutta visakoivutainta tai -puuta kohden, ei siis
vahingoittunutta kiintokuutiometria tai taimikon
pinta-alaa kohden.

Vakuutuksesta korvataan visakoivikon taimille tai

puille kertakaikkisena korvauksena

+ 5 euroa yhta kasvatettavaa visakoivun tainta kohti,
jos vahingoittuneen taimen istutusvuodesta on
kulunut alle 6 vuotta

+ 15 euroa yhta kasvatettavaa visakoivun tainta kohti,
jos vahingoittuneen taimen istutusvuodesta on
kulunut 6-10 vuotta

* 50 euroa yhta kasvatettavaa visakoivupuuta kohti.

Vakuutuksesta korvataan vahinko, mikali saman
vakuutustapahtuman seurauksena vahingoittuu
vahintaan 50 kpl yli 50 senttimetrin mittaista tainta
(keskipituus alle 7 metria tai ika korkeintaan 10 vuotta)
tai vahintaan 20 kpl kasvatettavaa puuta (keskipituus
yli 7 metria tai ika yli 10 vuotta). Korvauksen edelly-
tyksena on, etta taimi tai puu vaurioituu korvattavan
vahingon seurauksena niin pahoin, etta ne kuolevat tai
vahingoittuvat niin pahasti, etta niiden kasvatus jou-
dutaan lopettamaan.

Korvauksen enimmaismaara on 75 000 euroa heh-
taaria kohti ja siita vahennetaan vakuutukselle valittu
omavastuu ja ennakonpidatys.



Muuta térkedic

Vakuutussopimuksen muuttaminen
ja pddttyminen

Vakuutusta voi muuttaa

Voit tarvittaessa tehdd muutoksia vakuutusturvaasi.
Ota yhteytta Turvaan. llmoita Turvaan, jos elamanti-
lanteessasi tapahtuu muutoksia, jotka voivat vaikuttaa
vakuutusmaksuun. Muista ilmoittaa uusi osoitteesi ja
tehda tarkistukset vakuutuksiin.

Turva voi muuttaa vakuutuksesi ehtoja, maksua tai
muita sopimusehtoja vakuutusehtojen ja vakuutus-
sopimuslain puitteissa. Jos muutamme vakuutusso-
pimusta, saat vakuutuskirjan mukana ilmoituksen
muutoksista.

Vakuutus paattyy

Vakuutuksenottajana sinulla on oikeus irtisanoa
vakuutus milloin tahansa. Vakuutus paattyy, kun olet
toimittanut kirjallisen irtisanomisilmoituksen Turvaan,
ellet ole maarannyt vakuutukselle myéhempaa
paattymispaivaa.

Turva voi irtisanoa vakuutuksesi vakuutuskauden
aikana vain tietyissa tapauksissa, jotka on mainittu
vakuutussopimuslaissa.

Vakuutuskauden lopussa Turva voi aina irtisa-

noa vakuutuksen hyvan vakuutustavan mukaisesti.
Vakuutusmaksu peritaan vakuutuksen voimassaolo-
ajalta. Mahdolliset palautuvat vakuutusmaksut hyvite-
taan muiden vakuutusmaksujen yhteydessa tai palau-
tetaan sinulle.

Vakuutukset on maksettava ajallaan

Vakuutusten laskut Idhetetaan sinulle hyvissa ajoin,
viimeistaan 30 vuorokautta ennen erdpaivaa. Jos et
maksa laskua erapaivaan mennessa, lahetamme mak-
sumuistutuksen. Maksumuistutuksen lahettamisesta
perimme muistutuslisan. Jos toista muistutustakaan
ei makseta, irtisanomme vakuutuksen paattymaan
kahden viikon kuluttua.




Muista noudattaa suojeluohjeita

Suojeluohjeita noudattamalla voit valttaa tai rajoittaa
jo syntyneita vahinkoja. Jos suojeluohjeita ei nouda-
teta, korvausta voidaan pienentaa tai jattaa jopa koko-
naan maksamatta. Metsavakuutuksen suojeluohjeet
koskevat esimerkiksi avotulen tekoa, kuorellisen havu-
puutavaran korjaamista pois metsastd, metsanhoitoa
seka irtaimen ja rakennusten sailyttamista ja lukitse-
mista. Lue kaikki suojeluohjeet vakuutusehdoista.

Korvausten hausta ja maksamisesta

Kun metsallesi tapahtuu vahinko, saat avun korvaus-
palvelustamme. Voit tehda vahinkoilmoituksen hel-
posti verkkopalvelussa tai soittamalla korvauspalve-
luumme. Vahingosta on ilmoitettava vuoden kuluessa
siita, kun sait tietad vahingosta ja mahdollisuudestasi
korvaukseen.

Jos korvaus viivastyy tarvittavien selvitysten saa-
misesta yli kuukauden, Turva maksaa korvaukselle
viivastyskorkoa.

Tahallinen vahinko

Turva ei maksa korvausta vahingosta, jonka olet
aiheuttanut tahallisesti. Jos vahinko johtuu térkeasta
huolimattomuudesta, korvausta voidaan alentaa tai
se voidaan jattaa kokonaan maksamatta. Jos alkoholin
tai huumaavan aineen kayttd on vaikuttanut vahingon
syntyyn, korvausta voidaan myds alentaa tai se voi-
daan jattaa kokonaan maksamatta.

Entdi jos et ole tyytyvdinen Turvan ratkaisuun?

Jos olet tyytymatdn Turvan paatoksiin vakuutusten myoéntamisesta tai korvauksista, ota ensin yhteytta
paatoksen tehneeseen kasittelijaan ja pyyda paatdoksen oikaisua. Jos asia ei selvia sinua tyydyttavalla
tavalla, voit Iahettaa Turvan asiakasasiamiehelle kirjallisen muutoksenhaun, jossa kerrot miksi olet tyy-
tymaton. Asiakasasiamies kasittelee sille osoitetut vakuutus- ja korvausratkaisuihin liittyvat muutoksen-
haut, jotka eivat ole muissa muutoksenhakuelimissa vireilla.

* Yhteystiedot: Turvan Asiakasasiamies, PL 117, 33101 Tampere tai asiakasasiamies@turva.fi

Jos paatds on meidan mielestamme sopimuksen mukainen, mutta tahdot kuitenkin selvittaa asiaa lisaa,
voit olla yhteydessa FINEn vakuutus- ja rahoitusneuvonnan asiantuntijoihin. Tarvittaessa voit jattaa asiasi
Kuluttajariitalautakunnan tai FINEn Vakuutuslautakunnan kasiteltavaksi.




Hyvi tietdid henkilétietojen kidsittelystéi

Turva huolehtii asiakkaidensa
yksityisyyden suojan toteutumi-
sesta henkilotietojen kasittelyssa
ja kasittelee henkilotietoja tie-
tosuoja- ja vakuutuslainsaadan-
non seka hyvan tiedonhallinta- ja
tiedonkasittelytavan mukaisesti.
Henkilotietoja kasitellaan Turvassa
tuotteiden ja palvelujen tarjoa-
mista, asiakassuhteen hoitamista
ja viranomaisvaatimusten taytta-
mista varten. Tietoja voidaan kayt-
tda myos asiakkaillemme suunnat-
tuun markkinointiin.

Tietoja hankitaan muun
muassa asiakkaalta itseltaan,
hanen valtuuttamiltaan tahoilta
(esim. ammattiliitot), viranomais-
ten julkisista rekistereista seka
luottotietorekisterista. Turvan
henkilorekistereihin tallennetuista
henkil6tiedoista on laadittu tieto-
suojaselosteet, joissa kerrotaan
rekistereissa kasiteltavista henkil6-
tiedoista, tarkemmin henkil6tieto-
jen kasittelysta seka rekisterdidyn
oikeuksista. Tietosuojaselosteisiin
voi tutustua tarkemmin Turvan
verkkosivuilla.

Asiakasta koskevia tietoja luo-
vutetaan sivullisille vain asiakkaan
nimenomaisella suostumuksella
tai lainsaannoksen perusteella.
Asiakkaan tuntemistietoja ja muita
henkilotietoja voidaan kayttaa
rahanpesun ja terrorismin rahoit-
tamisen selvittamiseen, paljasta-
miseen ja estamiseen. Lisaksi tie-
toja voidaan luovuttaa viranomai-
sille rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen tutkintaan saatta-
mista varten seka sellaisten rikos-
ten tutkintaan saattamista varten,
joilla rahanpesun tai terrorismin
rahoittamisen kohteena oleva
omaisuus tai rikoshyoty on saatu.

Henkil6tietoja luovutetaan
vakuutusyhtididen yhteisiin
vahinko- ja vaarinkaytosrekis-
tereihin. Rekisterien ja tietojen
luovuttamisen tarkoituksena on
vakuutusyhtioihin kohdistuvan

rikollisuuden ehkadiseminen ja
paljastaminen.

Turvassa hyédynnetadan auto-
maattista paatoksentekoa ja profi-
lointia. Jos paatoksenteossa kayte-
tdan automaattista tietojenkasit-
telya, siita ilmoitetaan kyseisessa
palvelukanavassa.

Turva tallentaa asiakkaiden
kanssa kadytavia puheluita ja chat-
keskusteluita asioinnin toden-
tamiseksi seka palvelun laadun
varmistamiseksi.

Lisatietoa henkilotietojen
kasittelysta ldytyy Turvan
verkkosivuilta.

Luottotiedot

Selvitamme vakuutushakemuksen
kasittelyn yhteydessa vakuutuk-
sen hakijan luottotiedot Suomen
Asiakastieto Oy:n rekisterista.
Rekisterissa oleva maksuhadirio-
merkinta voi olla esteena vakuu-
tuksen myontamiselle.

Tietoa Turvasta
Vakuutussopimuksiin sovelletaan
Suomen lakia. Kuluttajansuojalain
6 a luvun peruuttamisoikeutta
koskevia saanndksia ei sovelleta
vakuutuksiin. Vakuutuksenottajan
oikeudesta peruuttaa ja irtisa-
noa vakuutussopimus saade-
tdan vakuutussopimuslaissa.
Vakuutussopimuslain mukaan
vakuutuksenottajalla on oikeus
milloin tahansa irtisanoa vakuu-
tus paattymaan vakuutuskauden
aikana.

Tuotteiden myynnista voidaan
maksaa esim. vakuutusmaksuun
tai myynnin laatuvaatimuksiin
perustuva vastike Turvan tyonteki-
jalle tai asiamiehelle.

Turva voi antaa asiakkailleen

henkilokohtaisia suosituksia tarjoa-

mistaan vakuutuksista, jos siita on

sovittu erikseen asiakkaan kanssa.
Turva on merkitty seuraaviin

Patentti- ja rekisterihallituksen

ja Verohallinnon yhteisen

palvelun yhteiso- ja yritystie-
tojarjestelman (YT)) julkisiin
rekistereihin: Kaupparekisteri,
Verohallinnon perustiedot,
Ennakkoperintarekisteri,
Arvonlisaverovelvollisuus,
Tybnantajarekisteri ja Vakuutus-
maksuverovelvollisten rekisteri.

Etamyynnin ennakkotiedot
annetaan Suomen lainsaadannon
perusteella. Ensisijainen palvelu-
kielemme on suomi.

Turvalla on oikeus
lahettaa kaikki
vakuutuksiisi liittyvat
tiedot ja materiaalit vain
Turvan verkkopalveluun
ja mobiilipalveluun.
Halutessasi sinulla on
kuitenkin oikeus

saada nama tiedot

ja materiaalit myés
postitse ilmoitta-

malla siita

meille.
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