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Vakuutussopimuksen sisalté maaraytyy vakuutuskirjan,
yksityistapaturmavakuutusehtojen ja yleisten sopimus-
ehtojen mukaan. Vakuutuskirjaan on merkitty vakuutus-
sopimukseen valitut vakuutukset seka niiden yksilolliset
tiedot kuten esimerkiksi vakuutetut ja vakuutusturvan
laajuus.

1 Vakuutetut ja korvauksen saaja

1.1 Vakuutetut

Vakuutettuina ovat vakuutuskirjaan merkityt henkil6t tai
vakuutuskirjassa maariteltyyn henkiléryhmaan kuuluvat
henkilét.

Vakuutetun on asuttava vakituisesti Suomessa ja hanella
on oltava voimassaoleva Kela-kortti osoituksena Suomen
asumisperusteiseen sosiaaliturvaan kuulumisesta. Jos va-
kuutettu oleskelee paaosan kalenterivuodesta ulkomail-
la, ei han asu vakituisesti Suomessa.

1.2 Korvauksen saaja

Korvauksen saajana on vakuutettu tai muu korvaukseen
oikeutettu. Kuolemantapauksessa korvauksen saajana
on edunsaaja.

Edunsaajana ovat omaiset, ellei vakuutuksenottaja ole
muuta maarannyt (edunsaajan maaraamisesta kerrotaan
yleisten sopimusehtojen kohdassa 10). Omaisilla tarkoi-
tetaan vakuutetun puolisoa ja perillisia. Perillisia ovat
ensisijaisesti vakuutetun jalkelaiset, joita ovat vakuute-
tun lapset ja ottolapset. Puoliso on henkild, jonka kanssa
vakuutettu oli kuollessaan avioliitossa tai rekisterdidys-
sa parisuhteessa. Avopuoliso ei ole vakuutusehtojen tar-
koittama puoliso, vaan hanet tulee maarata edunsaajak-
si erikseen nimettyna henkiléna. Vakuutussopimuslaissa
maaritelldan tarkemmin mita tarkoitetaan omaisella.

Vakuutuksenottaja voi maarata kuolemantapauskorvauk-
sen edunsaajan ja paivarahan saajan ilmoittamalla siita
ennen vakuutustapahtumaa kirjallisesti Turvaan.

2 Vakuutuksen voimassaolo

2.1 Voimassaoloalue ja -aika

Yksityistapaturmavakuutus on voimassa vakuutuskirjas-
sa mainitulla alueella. Vakuutus, joka on voimassa ulko-
mailla tai kaikkialla maailmassa, on ulkomailla voimassa
yhtajaksoisesti korkeintaan kuuden (6) kuukauden ajan
matkan alkamisesta.

Yksityistapaturmavakuutus voi olla taysajan tai vapaa-
ajan tapaturmavakuutus. Taysajan tapaturmavakuutus on
voimassa seka tydssa etta vapaa-aikana. Vapaa-ajan ta-
paturmavakuutus on voimassa vapaa-aikana. Tapaturma
ei ole sattunut vapaa-aikana, jos se on aiheutunut vakuu-
tetun tehdessa sellaista tyota, johon liittyvat tapaturmat
voidaan korvata jonkin tapaturmavakuutuslain mukaan
vakuutetun tehdessa tydta ansiotarkoituksessa toisen
palveluksessa, ammatinharjoittajana tai itsenaisena yrit-
tajana muussa vastaavassa toiminnassa.

2.2 Voimassaolo urheilutoiminnassa

Ammattiurheilu

Vakuutus ei ole voimassa ammattiurheilussa. Ammattiur-
heilusta on kyse silloin, kun urheilija saa urheilemisesta
palkkaa tai muuta vastiketta tai hanen on otettava urhei-

lijoiden tapaturma- ja elaketurvasta annetun lain mukai-
nen vakuutus.

Kilpaurheilu

Vakuutus ei ole voimassa kilpaurheilussa. Kilpaurheilulla
tarkoitetaan kilpailua, ottelua tai muuta urheilutapahtu-
maa, jonka jarjestaja edellyttaa osallistujalta lisenssiva-
kuutuksen tai vastaavan ottamista taikka vastuuvapaus-
lausekkeen allekirjoittamista. Vakuutus ei myéskaan ole
voimassa erityisesti edelld mainittua urheilutoimintaa
varten jarjestetyissa harjoituksissa, harjoitusohjelmaan
liittyvassa muussa harjoittelussa eika lajille ominaises-
sa harjoittelussa.

Riskialttiit urheilulajit ja toiminnot

Yksityistapaturmavakuutus ei ole voimassa seuraavissa

urheilulajeissa tai toiminnoissa eika niiden kertaluontei-

sessa kokeilussa:

« taistelu-, kamppailu-, kontakti- ja itsepuolustusla-
jit, kuten nyrkkeily, potkunyrkkeily, paini, vapaapaini,
judo, karate tai miekkailu tai vastaava

» voimailulajit kuten painonnosto, voimanosto ja ke-
honrakennus, voimamiesurheilu ja vastaava

» moottoriurheilulajit, kuten ralli, mikro autoilu tai mo-
tocross tai vastaava

« ilmailulajit kuten laskuvarjohyppy, purjelento, kuuma-
ilmapallolento, benjihyppy, riippuliito, varjoliito, base-
hyppy, tuulitunneliharjoittelu, parasailing, lento ult-
rakevyella tai harraste rakenteisella koneella tai
vastaava

« kiipeilylajit, kuten vuori-, kallio-, jaa- ja seina kiipei-
lytai vastaava. Rajoitus ei koske seinakiipeilya silloin,
kun kaytetaan suoja- ja turvavarusteita.

« freestylehiihto, laskettelu merkittyjen rinteiden ulko-
puolella, nopeus- ja sydksylasku ja vastaavat

« siipi- ja leijapurjehdus, leijalautailu ja leijahiihto

« lacrosse

« roller derby

« parkour

» amerikkalainen ja australialainen jalkapallo tai rugby

 alamakiajo ja -luistelu

e urheilu-, laite- tai vapaasukellus

« valtameripurjehdus tai valtameren ylittaminen ve-
neella

« ulkomailla vuoristoon, viidakkoon, aavikolle, erdémaa-
han ja muille asumattomille seuduille tehtavat retket
ja vaellukset. Yksityistapaturmavakuutus ei kuiten-
kaan ole voimassa Pohjoismaiden ulkopuolella asu-
mattomilla seuduilla, kuten aavikolla, viidakossa, era-
maassa ja jaatikolla, kun liikutaan tai oleskellaan yli
jalan kuljettavan paivamatkan paassa pysyvasta asu-
tuksesta ja maantieyhteyksista. Pohjoismaihin ei lueta
kuuluvaksi Grénlantia, Pohjoisen jadmeren saaria eika
Huippuvuoria.

Riskialtista urheilulajia varten, lukuun ottamatta ilmailu-
lajeja, voidaan tehda erikseen vakuutus.

2.3 Vakuutuksen paattyminen

Vakuutus paattyy yksittaisen vakuutetun osalta, kun han
eroaa vakuutuksenottajan palveluksesta tai lakkaa kuu-
lumasta vakuutuskirjassa maariteltyyn vakuutettujen ryh-
maan. Vakuutus ei jatku yksittaisen vakuutetun osalta ha-
nen taytettyaan 70 vuotta.

Vakuutussopimuksen paattymisesta kerrotaan tarkem-
min yleisten sopimusehtojen kohdassa 16.
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3 Ydinvahinko, sota ja rikollinen toiminta

Yksityistapaturmavakuutuksesta ei korvata vahinkoa,

joka on aiheutunut

« ihmisia joukoittain vahingoittaneen, ydinreaktioon
perustuvan aseen tai laitteen vaikutuksesta

« sodasta tai aseellisesta selkkauksesta tai palvelukses-
ta rauhanturvaamistehtavissa. Jos vakuutettu on aloit-
tanut ulkomaanmatkansa ennen aseellisten toimien
alkamista eika itse ole osallistunut niihin, sovelle-
taan tata kohtaa vasta kun 14 vuorokautta on kulunut
aseellisten toimien alkamisesta. Jos kyseessa on suur-
sota, sovelletaan tata kohtaa heti.

« vakuutetun rikollisesta toiminnasta.

4 Vakuutuksen indeksisidonnaisuus

Vakuutusmaarat ja vakuutusmaksut tarkistetaan vuosit-
tain vakuutuskauden alkaessa kertoimella tai indeksilla.
Vakuutukset on sidottu tyéntekijan elakelain mukaiseen
palkkakertoimeen (TyEL-palkkakerroin). Palkkakertoi-
mena kaytetaan vakuutuskauden alkamista edeltavan
kalenterivuoden arvoa.

5 Korvattavat vakuutustapahtumat ja ra-
joitukset korvattavuuteen

Vakuutuksen tarkoituksena on naiden ehtojen ja yleis-
ten sopimusehtojen mukaisesti korvata sovitun vakuu-
tusturvan laajuudessa vakuutustapahtumasta aiheutu-
via kuluja.

Yksityistapaturmavakuutuksesta korvataan vakuutuksen
voimassa ollessa tapahtuneet tapaturmat ja muut ehdois-
sa erikseen mainitut vakuutustapahtumat.

5.1 Tapaturma

Tapaturmalla tarkoitetaan akillista tapahtumaa, joka joh-
tuu ulkoisesta syysta ja aiheuttaa vakuutetulle ruumiin-
vamman hanen sita tahtomatta.

5.2 Muut korvattavat vakuutustapahtumat

Yksityistapaturmavakuutuksesta korvataan myés vakuu-
tetun tahtomatta sattunut hukkuminen, kaasumyrkytys,
lampdhalvaus, auringonpistos ja paleltuminen.

Lisaksi yksityistapaturmavakuutuksesta korvataan

 paineen huomattavasta vaihtelusta aiheutunut vamma

« akillisesta liikkeesta tai voimanponnistuksesta ai-
heutunut lihaksen tai janteen venahdysvamma, jon-
ka paaasiallisena syyna ei ole ollut vakuutetun sai-
raus tai ruumiinvika. Korvauksen edellytyksena on,
etta laakarinhoito aloitetaan 14 vuorokauden kulues-
sa vammautumisesta. Korvausta maksetaan enintaan
kuuden viikon ajalta venahdysvamman syntymises-
ta. Akillisen liikkeen tai voimanponnistuksen aiheutta-
man venahdysvamman hoitokuluina ei korvata mag-
neettitutkimusta eika leikkaustoimenpiteita.

5.3 Rajoitukset vakuutustapahtuman korvattavuuteen

Tapaturmavakuutuksesta ei korvata

* vammaa tai kuolemaa, joka on aiheutunut vakuutetun
sairaudesta, ruumiinviasta tai naiden aiheuttamasta
vakuutustapahtumasta

« sairauden tai ruumiinvian hoitamiseksi suoritetun
leikkaus-, hoito- tai muun laakinnallisen toimenpiteen
yhteydessa aiheutunutta vammaa tai kuolemaa, ellei
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toimenpidetta ole suoritettu tasta vakuutuksesta kor-
vattavan vamman hoitamiseksi

vakuutetun kayttaman laakeaineen, alkoholin tai
muun huumaavan aineen tai ravinnoksi nautitun ai-
neen myrkkyvaikutusta

vammaa, joka on aiheutunut puremisesta hampaalle
tai hammasproteesille, vaikka vahinkoon olisi vaikut-
tanut ulkopuolinen tekija

vakuutustapahtumasta riippumatonta sairautta, vam-
maa, vikaa tai tuki- ja liikuntaelimistén rappeutumista
tai suun ja hampaiden sairaudesta johtuvaa hampais-
ton tai hampaiden kiinnityskudosten heikentymista,
vaikka se olisi ollut oireeton ennen tapaturmaa
akillesjanteen repeamaa, nikamavalilevyn, vatsan ja
nivusalueen tyraa, ellei vamma ole aiheutunut tapa-
turmasta, jossa tervekin kudos vaurioituisi

vammaa tai kuolemaa, joka aiheutuu riidan tai pa-
hoinpitelyn yhteydessa, ellei asiasta tehty poliisitut-
kinta osoita vakuutettua syyttémaksi osapuoleksi ja
vakuutettu vaadi tiedossa olevalle vastapuolelle ran-
gaistusta teosta

vakuutustapahtuman psyykkisia seurauksia
tartuntatautia tai sairautta, joka on aiheutunut elai-
men, hydnteisen, punkin tai vastaavan pistosta tai pu-
remasta.

6 Korvaukset

Vakuutuksesta maksetaan korvausta hoitokuluista, paiva-
korvausta, haittakorvausta ja kuolemantapauskorvausta
vakuutussopimuksen mukaisesti.

Korvaukset maksetaan vakuutustapahtuman sattumis-
hetkella voimassa olleiden vakuutusmaarien mukaisesti.

6.1 Rajoitukset korvausten maksamiseen

Jos korvattavasta vakuutustapahtumasta riippumattomat
seikat ovat olennaisesti vaikuttaneet vamman syntyyn tai
sen paranemisen pitkittymiseen, maksetaan hoitokuluja,
paivarahaa ja haittakorvausta vain silta osin kuin hoidon,
tyokyvyttdmyyden tai haitan on laaketieteellisen tieta-
myksen perusteella katsottava aiheutuneen korvattavas-
ta vakuutustapahtumasta.

Korvausta voidaan yleisten sopimusehtojen mukaan alen-
taa, jos vakuutettu tai muu vakuutuskorvaukseen oikeu-
tettu on torkealla huolimattomuudellaan ollut aiheutta-
massa vammaa tai tapahtumaa. Korvaus voidaan jattaa
maksamatta, jos vakuutettu tai muu vakuutuskorvauk-
seen oikeutettu on tahallisesti aiheuttanut vakuutusta-
pahtuman. Korvausta ei makseta, jos vakuutetun kuole-
ma, vamma tai sairaus on aiheutunut itsemurhasta tai
itsemurhayrityksesta.

6.2 Korvaus hoitokuluista

Hoitokuluja korvataan tapaturmaa kohti enintaan vahin-
kohetkella voimassa olleeseen vakuutusmaaraan asti.

6.2.1 Korvauksen hakeminen

Hoitokuluja korvataan silta osin kuin niita ei korvata jon-
kin lain, esimerkiksi tydtapaturma- ja ammattitautilain,
maatalousyrittajan tyétapaturma- ja ammattitautilain,
lilkkennevakuutuslain, perusopetuslain, sairausvakuu-
tuslain ja potilasvakuutuslain perusteella. Myds muussa
lainsdadanndssa on ensisijaista korvausvastuuta saan-
televia normeja. Jos hoitokulujen korvaamisesta on saa-
detty laissa, on korvausta haettava ensin kyseisen lain
perusteella.



Jos korvauksenhakija hakee korvausta hoitokuluista Tur-
valta, hanen on toimitettava korvausvaatimus Turvaan
yhden vuoden kuluessa hoitokulujen syntymisesta. Tur-
vaan voi tehda ilmoituksen vahingosta joko puhelimitse,
tayttamalla vahinkoilmoituksen internetissa tai toimitta-
malla kirjallisen vahinkoilmoituksen Turvaan.

Jos korvauksenhakija itse hakee korvausta hoitokuluista
Kansanelakelaitokselta, hanen on toimitettava Turvaan
jaljenndkset tositteista ja resepteista seka alkuperainen
Kansanelakelaitoksen korvauslaskelma yhden vuoden
kuluessa hoitokulujen maksupaivasta. Jos sairausvakuu-
tuslain tai muun lain nojalla kuluista ei makseta korva-
usta, alkuperaiset kuitit ja epaava paatds on toimitetta-
va Turvaan. Korvaus on haettava Kansanelakelaitokselta
kuuden kuukauden kuluessa hoitokulujen maksupaivasta.

Mikali korvaukseen oikeutettu ei itse hae sairausvakuu-
tuslain mukaista osuutta korvauksesta Kansanelakelai-
tokselta, hanen on valtuutettava Turva nostamaan kor-
vaus toimittamalla Turvaan valtakirja. Valtakirjan lisaksi
Turvaan on toimitettava alkuperaiset ldakarin antamat
tutkimus- ja hoitomaaraykset, maksukuitit ja laskelmat
ladkeostoista neljan kuukauden kuluessa maksupaivas-
ta. Talléin Turva maksaa aiheutuneiden korvattavien
kulujen kokonaismaaran vahennettyna vakuutuskirjaan
merkitylla omavastuulla. Jos oikeus sairausvakuutuslain
mukaiseen korvaukseen on menetetty, Turva vahentaa
korvauksesta sen osuuden, joka olisi maksettu sairaus-
vakuutuslain mukaan.

6.2.2 Korvattavat hoitokulut

Korvattavan vakuutustapahtuman hoidosta aiheutuneet
kulut korvataan alkuperaisen laskun tai tositteen perus-
teella.

Hoitokulujen korvattavuus edellyttaa, etta tutkimus, hoi-
to, ladkkeet ja hoitotarvikkeet ovat laakarin maaraamia
ja yleisesti hyvaksytyn ladketieteellisen kokemuksen mu-
kaan tarpeellisia vamman tutkimiseksi tai hoitamiseksi.
Yksittaisen hoitokulun on oltava kohtuullinen. Jos kulut
selvasti ylittavat maan yleisen hintatason, niista korva-
taan vain maan yleisen hintatason mukainen osa. Ulko-
mailla annettu hoito korvataan vain, kun se on laaketie-
teellisesti arvioituna valttamatonta.

Hoitokuluina korvataan

« laakarin, hammaslaakarin tai terveydenhuollon am-
mattihenkildstén suorittamien tutkimusten ja toimen-
piteiden kustannukset

viranomaisen antaman luvan perusteella apteekissa
myytavat laakevalmisteet, jotka on ladkelain mukai-
sesti hyvaksytty yleisesti ladkkeena kaytettaviksi
sairaalan hoitopaivamaksut

enintaan 10 hoitokertaa fysikaalisen hoidon kustan-
nuksia kutakin tapaturmaa kohden

Turvan etukateen hyvaksyman kosmeettisen hoidon
kustannukset

kohtuulliset matkakulut ylla mainittuihin korvattaviin
hoitoihin ja tutkimuksiin

tapaturman aiheuttaman vamman vuoksi maaratty
ensimmainen ortopedinen tuki

tapaturman aiheuttaman nakékykya heikentaneen
vamman vuoksi maaratyt ensimmaiset silmalasit
vakuutetun kaytossa olleiden ja ladkarinhoitoa vaa-
tineen tapaturman yhteydessa rikkoutuneiden sil-
malasien, kuulolaitteen, irtohammasproteesin ja tur-
vakyparan korjauskustannukset tai rikkoutuneita
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vastaavien jalleenhankintakustannukset. Korjaus tai
jalleenhankinta on tehtava kahden kuukauden kulu-
essa tapaturmasta. Korvauksia maksetaan enintaan
500 euroa tapaturmaa ja rikkoutunutta valinetta koh-
den

» Turvaan alkuperaisina toimitettujen, korvauskasitte-
lya varten tarpeellisten laakarinlausuntojen kustan-
nukset.

Korvattavia hoitokuluja eivat ole

» homeopaattiset tai antroposofiset valmisteet taikka
rohdos-, vitamiini-, hivenaine-, kivennaisaine- tai ra-
vintovalmisteet tai muut elamanlaatua parantavat tai
ladkkeenomaiset valmisteet

« kalkki-, maito- tai ravintovalmisteet

« kuntoutus tai terapia, kuten puhe-, psyko-, ravitse-
mus-, toiminta- ja vy6hyketerapia

e kulut, jotka aiheutuvat olemisesta kuntoutus-, kylpy-
la-, vesi- tai luontaishoitolaitoksessa

« vaihtoehtoiset hoitomuodot, jotka eivat ole ladketie-
teen hoitoperiaatteissa yleisesti hyvaksyttyja

« ladkinnalliset apuvalineet, tukikengat ja muut apuva-
lineet tai tekojasenet (paitsi korvattavissa hoitokuluis-
sa mainitut)

« tapaturman yhteydessa kadonneiden laakinnallisten
tai muiden apuvalineiden ja -laitteiden, tukikenkien,
tekojasenien, hammasproteesien, kuulolaitteiden tai
silma- ja piilolasien hankintakustannukset

« hoidon laiminlyénnista aiheutuva vamman pahenemi-
nen tai parantumisen pitkittyminen

» majoituskulut

« sairaankuljetuskustannukset ulkomailta Suomeen

« valilliset kustannukset, kuten kodinhoitokustannukset,
ravinto- ja ruokailukulut, puhelinkulut, ansionmenetys
tai saattajan matka- ja majoituskulut

» muutkaan sellaiset hoitokulut, joita ei ole mainittu
korvattavissa hoitokuluissa.

6.2.3 Omavastuu

Hoitokuluista vahennetaan jokaista vahinkotapahtumaa
kohden vakuutuskirjaan merkitty mahdollinen omavastuu.

6.3 Paivakorvaus

Korvattavan vakuutustapahtuman aiheuttamasta taydel-
lisesta tyokyvyttomyydesta maksetaan sovittu paivakor-
vaus ja osittaisesta tydkyvyn menetysta vastaava osa.

Tyokyvyttdmyys on taydellinen, jos vakuutettu on koko-
naan kykenematén tekemaan tavanomaisia tyotehtavi-
aan, ja osittainen, jos vakuutettu on osittain kykenema-
ton tekemaan niita.

Vakuutuksen voimassaoloaikana paivakorvausta makse-
taan aikaisintaan laakarinhoidon alkamispaivasta ja sen
maksaminen paattyy viimeistaan silloin, kun tapaturmas-
ta on kulunut yksi vuosi. Paivakorvauksessa on vakuutus-
kirjassa mainittu omavastuuaika.

6.4 Haittakorvaus

Haitalla tarkoitetaan laaketieteellisesti arvioitua yleista
haittaa, joka tapaturmasta aiheutuu vakuutetulle. Hait-
taa maaritettdessa huomioidaan ainoastaan tapaturmas-
ta aiheutuneen vamman laatu, ei vammautuneen yksilol-
lisia olosuhteita, kuten ammattia tai harrastuksia. Haittaa
maaritettaessa ei huomioida vakuutetun niita vikoja tai
sairauksia, jotka eivat johdu tasta korvattavasta tapatur-
masta.



Haitan suuruus maaritetaan valtioneuvoston tydtapa-
turma- ja ammattitautilain haittaluokituksista antaman
asetuksen mukaisesti. Haittaluokitusasetuksessa vammat
on jaettu vaikeusasteen mukaisiin haittaluokkiin 1- 20.
Haittaluokka yksi vastaa viiden prosentin laaketieteel-
lista haittaa ja seuraavat luokat kukin viisi prosenttiyk-
sikkda korkeampaa haittaa. Haittaluokka 20 vastaa tayt-
ta 100 %:n haittaa.

Korvausta ei makseta silta osin kuin yhden tai useam-
man korvattavan tapaturman aiheuttama haitta-aste ylit-
taa 100 %.

Korvausta ei makseta haitasta, joka ilmenee vasta kol-
men vuoden kuluttua tapaturmasta.

Korvaus pysyvasta haitasta

Korvaus maksetaan, kun haitta on muodostunut pysyvak-
si, kuitenkin aikaisintaan kun tapaturmasta on kulunut
vuosi. Korvauksena maksetaan haittaluokkaa vastaava
osa sovitusta haittakorvauksesta.

Jos haittaluokka vahvistetaan korkeammaksi kolmen
vuoden sisalla siita, kun pysyvasta haitasta on annet-
tu ensimmaisen kerran korvauspaatos, lisakorvauksena
maksetaan haittaluokkien erotusta vastaava maara. Myo-
hemmin ei korvauksen maaraa tarkisteta vamman hait-
taluokan muuttuessa.

6.5 Kuolemantapauskorvaus

Korvattavan vakuutustapahtuman aiheuttamasta kuole-
masta maksetaan sovittu kuolemantapauskorvaus. Tasta
korvauksesta vahennetaan saman tapaturman vuoksi
maksettu pysyvan haitan kertakorvaus. Kuolemantapaus-
korvausta ei makseta, jos vakuutettu kuolee sen jalkeen,
kun kolme vuotta on kulunut korvattavasta vakuutusta-
pahtumasta.
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