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VUOKRAUSTOIMINNAN REKISTERIN TIETOSUOJASELOSTE

Tassa Keskinaisen Vakuutusyhtion Turvan (jaliempana Turva) vuokraustoiminnan
tietosuojaselosteessa kerrotaan, mitd henkildtietoja vuokrausrekisteriin tallennetaan, mihin
tietoja kaytetaan, miten tiedot suojataan ja mista rekisteroity voi saada lisatietoja omien
henkil6tietojensa osalta.

1. Rekisterinpitaja

Keskindinen Vakuutusyhtié Turva
Jarvensivuntie 3
33100 TAMPERE

Rekisterinpitajana toimii Turva.
2. Rekisteriasioita hoitava yhteyshenkil6
Lisatietoja vuokraustoiminnan rekisterin sisaltdmista henkildtiedoista ja niiden kasittelysta

saa vakuutusyhtid Turvan tietosuojavastaavalta. Lisaksi vakuutusyhtido Turvan verkkosivuilta
www.turva.fi 16ytyy tietoa henkilétietojen kasittelyperiaatteista.

Sahkoépostitse: tietosuoja@turva.fi

Postitse: Keskinainen Vakuutusyhtio Turva
Lakiasiat ja compliance / tietosuojavastaava
PL 117

33101 Tampere

3. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja perusteet

Turva  yllapitda  rekisterissd  olevia  henkildtietoja, joita  kaytetddn  Turvan
vuokrausliiketoimintaan.  Tietoja tarvitaan lisdksi liketoimien toteuttamiseen ja
kohdentamiseen, riskienhallintaan, asiakaspalveluun ja viranomaisvaatimusten tayttamiseen.

Rekisterdityjen henkildtietoja kasitellddn EU:n yleisen tietosuoja- asetuksen (jaliempana
tietosuoja-asetus), Suomen tietosuojalainsdadannon ja muiden asiaan soveltuvien sdanndsten
mukaisesti.

Asiakkaan tunteminen seka rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estaminen
Asiakkaan tuntemistietoja ja rekisteroidyn muita henkilotietoja voidaan kayttaa rahanpesun ja
terrorismin rahoittamisen estadmiseen, paljastamiseen ja selvittdmiseen seka rahanpesun ja

terrorismin rahoittamisen ja sen rikoksen, jolla rahanpesun tai terrorismin rahoittamisen
kohteena oleva omaisuus tai rikoshyoty on saatu, tutkintaan saattamista varten.

Kasittelyn perusteet:

Turva kasittelee rekisterdidyn henkilbtietoja sopimussuhteeseen ja sopimuksen tekemista
edeltaviin toimenpiteisiin perustuen.
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4. Rekisteroidyt henkiloryhmat

o Henkilét joilla on tai on ollut asiakassuhde Turvan vuokraustoiminnassa
o Potentiaaliset asiakkaat
o Asiakassuhteeseen liittyvat osalliset kuten edunvalvojat, valtuutetut tai muut edustajat

5. Rekisteriin tallennetut henkilotiedot

o Perustiedot vuokralaisasiakkaasta, perustiedot potentiaalisesta vuokralaisasiakkaasta
taikka asiakkaan edunvalvojaa tai muuta edustaa koskevat tiedot

» yhteystiedot kuten nimi, osoite, puhelinnumerot ja sahkdpostiosoite
= henkilétunnus tai syntymaaika, kansalaisuus, kieli ja rooli
= turvakielto, tietojen luovutuskielto, kasittelyn rajoitus
e Vuokralaisasiakasta koskevat asiakkaan tunnistamiseen, luokitteluun seka
soveltuvuus- tai asianmukaisuusarviointiin liittyvat tiedot potentiaalisesta
vuokralaisasiakkaasta taikka vuokralaisasiakkaasta
» tiedot asiakkaan taloudellisesta asemasta
= poliittinen vaikutusvalta
= tosiasialliset edunsaajat
= yrityksen omistajatiedot sekd vastuuhenkil6t
= |uottotiedot
= Kkoulutus, ammatti
= tybnantaja, tybtehtava, tydsuhteen kesto
= perhesuhteet, tupakointi, lemmikkielaimet
= Turvan asiakkuutta koskeva tieto
= asunnonhakijan antamat tiedot haettavasta asunnosta ja asunnontarpeesta
e Vuokralaisasiakasta koskevat asiointiin liittyvat tiedot
» sailytyskohtaiset tiedot (yhteystiedot, pankkitili ja maksuviitetieto)
= kuntotarkastuslomake
= vakuus
= suoritetut toimeksiannot, tapahtumat ja tapaamiset
= maksutiedot kuten vuokrat ja suoritetut maksut
= vuokraustoimintaan liittyvat perintatoimet
» jrtisanominen
= edunvalvontapaatos
= kuolintapaukseen liittyvat dokumentit
= yrityksella kaupparekisteriote
e Vuokrasopimusten perustiedot

6. Saannonmukaiset tietoldhteet ja henkilétietojen luovutus

Henkilorekisterissa olevat tiedot hankitaan asiakkaalta itseltaan, hanen valtuuttamiltaan
tahoilta, julkisten viranomaisten yllapitamista rekistereista ja luottotietorekisterista.

Rekisterinpitaja luovuttaa kolmansille osapuolille heidan tarvitsemiaan tietoja (lukkoliike,
isanndinti- ja perintatoimistot, huolto- ja remontointiyritykset). Lisaksi henkiltietoja voidaan
luovuttaa muun muassa palvelujen tuottamisessa tai tarjoamisessa kaytettaville
yhteistyOkumppaneille.

Muutoin henkilétietoja luovutetaan Turvan ulkopuolelle vain asiakkaan suostumuksella tai
silloin, kun tietojen luovuttamiselle on erityinen lainsaadanndllinen peruste. Henkilbtietoja
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voidaan luovuttaa lainsdadanndon perusteella viranomaisille kuten Finanssivalvonnalle ja
veroviranomaisille.

7. Henkildtietojen siirto Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Henkilbtietoja ei siirretd Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

8. Henkilotietojen sailytysaika

Rekisterinpitdja maarittelee henkilotietojen sailytysajat ottaen huomioon soveltuvan
lainsdaadannon seka liiketoiminnan toimivuuden ja sujuvuuden. Sailytysaikojen tarkoituksena
on myos turvata seka rekisterdityjen ettd Turvan oikeudet.

Rekisterdidyn henkil6tietojen sailytysaika vaihtelee sen mukaan, minkalaista asiointia
rekisterdidylla on tai on ollut. Esimerkiksi asuntojen vuokrasopimuksiin ja —suhteisiin liittyvien
tietojen sailytysaika on paasaantoisesti sopimuksen paattymisvuoden tai siihen liittyvien
velvoitteiden suorituksen saantivuoden jalkeen kuusi seuraavaa vuotta. Asuntohakemusta
séilytetdan 3kk hakemuksen jattopaivasta, mikali hakemus ei johda vuokrasopimukseen.

9. Henkilotietojen suojauksen periaatteet

1. Tietojenkasittelyoikeuksien hallinnan avulla valvotaan, etta rekisterin tietoja saavat
kasitella vain siihen oikeutetut henkil6t.

2. Rekisterin tietoja kasittelevilla henkildilla on vaitiolovelvollisuus.

3. Rekisteria pidetaan verkossa, joka on eristetty julkisesta tietoliikenneverkosta
palomuuriratkaisujen avulla.

4. Julkisessa tietoliikenneverkossa siirrettavat luottamukselliset tiedot salataan teknisin
keinoin.

5. Rekisterin tietojen kaytosta pidetaan rekisteria.

6. Rekisterin asiakirja-aineisto sailytetdan kulunvalvonnan avulla suojatuissa tiloissa ja
niiden kayttda valvotaan kasittelyoikeuksien hallinnan avulla.

10. Rekisteroidyn oikeudet

Suostumuksen peruminen

Jos henkilGtietojen kasittely perustuu rekisterdidyn antamaan suostumukseen, rekisteroidylla
on oikeus perua antamansa suostumus hanta koskevien tietojen kasittelyyn. Perumisella ei
ole vaikutusta sitd aiemmin suoritettuun kasittelyyn.

Tarkastusoikeus
Rekisterodidylla on oikeus saada tietaa, kasitelladnko hanen henkilotietojaan seka jaljennos
tiedoistaan.

Oikaisuoikeus
Rekisterdidylld on oikeus vaatia virheellisen tai puutteellisen tiedon korjaamista tai
taydentamista.

Kielto-oikeus
Rekisterdidylla on oikeus kieltdd hanen tietojensa kasittely suoramarkkinointia, profilointia,
joka liittyy suoramarkkinointiin, etdmyyntia sekd markkina ja mielipidetutkimuksia varten.

Muut oikeudet
Rekisterdidylla on tietyissa tilanteissa oikeus pyytdad henkildtietojensa poistamista,
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henkilétietojensa kasittelyn rajoittamista tai muuten vastustaa henkil6tietojensa kasittelya.
Lisaksi rekisterdity voi pyytaa itse toimittamiensa tietojen siirtoa koneluettavassa muodossa
tietosuoja-asetukseen perustuen, mikali se on teknisesti toteutettavissa.

Rekisterdity voi kayttaa oikeuksiaan kayttden kohdan 2 yhteystietoja tai muuta tahan
tarkoitukseen ilmoitettua yhteystietoa.

Jos rekisterdity katsoo, ettei hanen henkilttietojensa kasittely ole lainmukaista, hanella on
oikeus tehda asiassa valitus valvontaviranomaiselle.



