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Liittokasko och
trafikforséikring
— ett oslagbart
paket

Trafikforsdkringen
skyddar véiigtrafikanterna

Nar du skaffar fordonsforsakringar ar
trafikforsakringen alltid grundstenen.

Den lagstadgade trafikforsakringen ger
forsakringsskydd for alla personskador och
for den oskyldiga partens egendom.

Kaskoforsdkringen
skyddar bilen i den
omfattning du vill

Kasko ersatter skador pa ditt fordon, t.ex.
vid kollision, stéld eller skadegorelse. Turva
Liittokasko har en oslagbar tackning och
dessutom erbjuder vi utmarkta alternativ
for smalare forsakringsbehov.

| denna forsakringsguide redogor vi for
trafik- och kaskoférsakringarnas centrala
innehall och vasentliga begransningar. De
detaljerade uppgifterna om forsakringen
finns i forsakringsbrevet och férsakrings-
villkoren, utifran vilka vi ersatter eventuella
skador.

(-]
Innehall
Smarta fOrsakringar......covevevereveecenienennenns 3-5
Turvas kaskoforsakringar .........cccecevevennne. 6-13
Turva trafikforsakring ......cocceeveveercciniennnn 14-17
Forsakringstagarens skyldigheter ............ 18-21

Vad ska jag gbra om en skada intraffar?...22-23

Myndighet som 6vervakar forsakringsgivarens verksamhet:

Finansinspektionen, Snellmansgatan 6, PB 103,
00101 Helsingfors
tfn 09 183 51, kirjaamo@finanssivalvonta.fi



Smarta férsdkringar till férare i alla aldrar

Turvas omfattande kaskoforsakring och mangsidiga bonussystem gor oss till ett utmarkt val for alla forare
oberoende av alder och kérerfarenhet. Vi erbjuder smarta forsakringar for alla foérare och fordon i familjen.

Fackanslutna far sarskilt bra formaner fran Turva.

Nya férare

« far minst 25 % startbonus i trafikférsakringen

+ kan snabbt 6ka bonusen genom aktsam
korning och uppna 80 % maximibonus inom
8 ar

+ kan fa en prisvard kaskoforsakring for sitt
fordon.

Exempel:
Schysst férsakring fér nya bilar

Hanna képer sin férsta nybil och tecknar Turva
Liittokasko som trafikférsdkring. Hanna far en féorméan-
ligare premie eftersom bilen ér ny och av hég kvalitet.
Dessutom finns det inga skador i hennes forsdkrings-
historik.

Hanna bérjade med 25 % bonus i trafikfoérsékringen.
Efter fyra drs skadefri korning uppndr hon en bonusniva
pa 55 %. I Liittokasko far hon med detsamma 70 % max-
imibonus samt bonusskydd.

Erfarna férare

far en kaskoforsakring efter sina behov, t.ex.
Liittokasko, som ger ett oslagbart skydd

kan fa 80 % trafikforsakringsbonus och 70 %
kaskobonus, till och med genast

kan genast atnjuta bonusskydd, sa att
bonusen inte minskar efter en enskild skada

far trafikforsakringsbonus som beaktar
tidigare korerfarenhet och forsakringshistorik
i andra bolag

kan teckna heltackande forsakringar for alla
fordon i familjen.

Exempel:
Heltdckande forsdkring for rutinerade férare

Janne dr en rutinerad férare som bytt till Turva fér
att fa Liittokasko med alla férmaner. Han har kért ska-
defritt de senaste tjugo dren och far full 80 % bonus i
Turvas trafikforsdkring. Janne far ocksa genast bonus-
skydd i trafikférsdkringen.

Jannes premie pdverkas bl.a. av hans bilmodell, som
dar lite dldre men dokumenterat séker. | Liittokasko
far han med detsamma 70 % maximibonus samt
bonusskydd.

Med bonusskydd behaller du intjinad bonus

Bonusskydd ingar i trafikforsakringen samt
Liittokasko och Turvakasko. Med intjanat bonusskydd
behaller du din bonus trots en intraffad skada.

Trafikférséikringens bonusskydd

+ kan trada i kraft omedelbart, om du har
tillrackligt manga skadefria ar bakom dig och din
trafikforsakringsbonus i Turva ar 80 %.

+ kan anvandas vid en skada pa vilken som helst av
dina férsakrade bilar.

Kaskoforsékringens bonusskydd

+ galler omedelbart i Liittokasko, om Turva
inte har ersatt ndgon skada ur din tidigare
kaskoforsakring under de tre senaste aren.

| Turvakasko trader bonusskyddet i kraft efter tre
skadefria ar.
+ ar fordonsspecifikt.

Med bonusskydd undviker du att bonusen sanks.
Nar du utnyttjat bonusskyddet minskar féljande
skador bonusen pa normalt sétt tills att du tjanat
in ett nytt skydd. Efter en skada trader bonusskyd-
det i trafikforsakringen i kraft pa nytt redan efter
tva skadefria ar. Bonusskyddet i kaskoforsakringen
trader i kraft pa nytt efter en skada da tre ar har
forlopt utan skador.

Om bonusskyddet annu inte ar i kraft minskar varje
trafikskada som ersatts bonusen for din trafikfor-
sakring med 15 procentenheter. Bonusen i kaskof-
orsakringen minskar med 20 procentenheter efter
en ersatt skada.




Turvas kaskoférséikringar — vilj oslagbar
tdckning eller ett smalare alternativ

Vad omfattar Hirvi-ilkivalta-

kaskoférsdkringen for Liittokasko Turvakasko* § Peruskasko®/ **

person- och paketbilar? palo-varkaus

Omfattande hyrbilsforman [

Bonusskydd ) @***

Inlésningsférman [ )

Skydd for glasskado [ ] ()

Parkeringsskydd [ ] °

Kollisionsskydd [ ] (] [ ]

Skydd for naturskador [ ] ( [ ]

Finansieringsskydd [ ] (] [ ]

Skydd for skadegérelse [ J ® (] ®
Ansvarsforsakring utomlands [ ] (] [ ] (]
Skydd for djurkollisioner [} ® [} [
Skydd for algskador [ ] ( [ ] (]
Brandskydd [ ] (] [ ] (]
Stoldskydd [ ] (] [ ] (]
Réattsskydd [ ] ( [ ] (]
Bilserviceférman [ ° [ )

* Hyrbilsforman kan fas som tillaggsskydd i Turva- och Peruskasko.
** Skydd for glasskador kan fas som tillaggsskydd for personbilar i Peruskasko och Hirvi-ilkivalta-palo-varkaus.
* % * | Turvakasko trader bonusskyddet i kraft efter tre skadefria ar.



Sa hdr far du bonus
i Turvas trafikférsdkring

Bonus intjanas i en takt pa fem procentenheter per
ar om inga skador intraffar. Efter tva pa varandra
foljande skadefria ar stiger bonusen dubbelt mer,
dvs. med 10 procentenheter - omsorgsfulla forare
beldnas.

Var maximibonus ar 80 %. Nar du har uppnatt max- 80%
imibonus har du ocksa fortjanat ett bonusskydd
som skyddar din bonus om en skada intraffar. 75%

Nya férare utan skador i sin forsakringshistorik 70%
far en startbonus pa 25 %. Maximibonusen kan

uppnas inom &tta ar. 65%
Efter en skada minskar bonusen med 15 60%
procentenheter. 559
50%
45 %
40 %
35%
30%
25%

Exempel:
Schysst bonus for bade unga och mer erfarna forare

Pasi, Niina och deras dotter Laura lever ett aktivt liv och
saledes har familjen ocksa tva bilar och en skoter. Niina,
som skoter forsdkringarna at hela familjen, dr en aktsam
forare med full bonus - 80 % i trafikforsdkringen och 70 %
i Liittokasko. Bonusarna galler alla bilar i familjen eftersom
bada dr i Niinas namn.

Ndr Laura fyller 18 dr och tar kérkort, far hon en egen bil.
Laura férsdkrar bilen sjdlv och far 25 % startbonus. Laura
tecknar Turvakasko och far 70 % bonus redan fran bérjan.




Omfattande och lonsamma
kaskoforséikringar

Hos Turva far du en sa omfattande kaskofdrsakring som du vill. Vi har
skraddarsytt en unikt heltackande Liittokaskoférsakring for fackanslutna
med bl.a. bonusskydd och en omfattande hyrbilsforman. Vi erbjuder dven

funktionella alternativ fér smalare forsakringsbehov.



Utdver fordonet omfattar kaskoférsakringen for-
donets standardutrustning och t.ex. féljande
utrustning: brandslackare, forstahjalpenvaska,
barnstolar, startsparr, dragkrok, en uppsattning
sommar- och vinterdack med falgar. De mest omfat-
tande forsakringarna inkluderar 6vrig tillaggs-
utrustning som normalt anvands med fordonet.
Motorcykelforsakringen omfattar hjalm, drakt,
handskar och stovlar.

Normalt |6sgdrbara anordningar och utrustningar,
sasom takracke och vinter- eller sommardack ar
forsakrade mot brand och stélder under férvaring.

Eftermonterade bild- och ljudanlaggningar ar for- | trafikférsdkringen
sakrade i Liittokasko, Turvakasko, MP Turvakasko, och i Liittokasko kan
Peruskasko och Kaikenvara upp till 2 600 euro och i du fa bonusskydd
andra forsakringskombinationer upp till 500 euro. genast ochi
Turvakasko after
Kaskoférsakringen omfattar inte t.ex. gl‘:ra tre skadefria

« foremal i fordonet, t.ex. klader, skivor eller bocker
« fristdende telefon-, bild- och ljudutrustning
+ utrustning avsedd for tavling, t.ex. specialmatare

+ olaglig utrustning, sdsom dack och falgar som
inte andringsbesiktigats

* tejpningar och speciallack exkl. originallack.

Exempel:
Sa hdr ersdtter Turva

Kati gor en lite hdftig start fran sitt takgarage och trdf-
far garagestolpen med bilens ena sida och backspegeln.
Pa verkstaden uppskattas reparationskostnaden till 2 400
euro.

Skadorna ersdtts ur fordonets Liittokasko och Kati
betalar sjélvrisken pa 200 euro. | Liittokasko har Kati en
omfattande hyrbilsférman som ger henne en hyrbil under
bilreparationsdagarna.

Dessutom har hon ett bonusskydd, som innebdr att
kaskobonusen inte minskar pd grund av skadan.




Person- och paketbilar

Turvas kaskoforsakringar prissatts enligt deras omfattning. Premien paverkas av t.ex. vikten och effekten

pa din bil samt av din alder och hemort. Bonus som sanker priset finns i forsakringar med kollisionsskydd.
Startbonusen i kasko ar 70 %, om inga skador har ersatts ur en tidigare forsakring. Kaskoférsakringens pris
paverkas dven av agarkundsrabatten, antalet premiebetalningsposter och rabatten for medlemskap i facket.

Minimipremien i kaskoférsakringen ar 8 euro per forsakringsperiod. Jamforelser av kaskoforsakringarna

hittar du pa sidan 4.

Liittokasko
- oslagbart skydd

Liittokasko har skapats for fackanslutna och deras
familjer. Denna kaskoférsakring har en unik tack-
ning och ar fullspackad med skydd och férmaner.

| Liittokasko ingdr bl.a. en inlésningsforman och ett
bonusskydd som gor att din bonus inte sanks efter
en skada. Genom forsakringens omfattande hyr-
bilsforman kan du fa en reservbil till och med inom
en timme, om din bil stannar pa grund av ett tek-
niskt fel eller skadas under resan.

| nya Liittokasko kan du fa en startbonus pa 70 %
och ett bonusskydd som trader i kraft med omedel-
bar verkan.

Exempel:
Sa hdr ersdtter Turva

En vinterkvdll kérde Sanna i jémn fart, 100 kilo-
meter i timmen, i en bilké pd motorvdigen. Plétsligt
smadllde det till i vindrutan - en nabb hade lossnat
fran ett ddck pa bilen framfér och flugit rakt in i
vindrutan, mitt i férarens synfalt.

Val framme granskade Sanna skadan i vind-
rutan. Nabben hade ldmnat ett runt hal i glaset.

Genast samma kvdll kontrollerade Sanna i
TaskuTurva-appen var Turvas ndrmaste sam-
arbetsverkstad fanns. Foljande dag reparera-
des vindrutan pd verkstaden pd bara en timme.
Fakturan for reparationsarbetet skickades direkt
till Turva.

Sanna hade férsakrat sin bil med en
Turvakasko-forsdkring, som innehdller en glasfér-
sdkring. Tack vare den behéver Sanna inte betala
ndgon sjélvrisk fér reparationen.

Turvakasko
- mangsidigt skydd

Turvakasko ar var mest omfattande kaskofdrsak-
ring for alla som inte har medlemskort i facket.
Turvakasko passar alla som kér mycket ute pa vag-
arna och vill ha en inlésningsférman, skydd mot
glasskador m.m. utéver det normala kaskoskyddet.

Turvakasko inkluderar aven ett bonusskydd

efter tre skadefria ar. | likhet med Liittokasko ar
Turvakasko ett utmarkt val fér en ny bil, och om du
vill kan du aven lagga till en hyrbilsférman.

Peruskasko

— fér storre skador

Peruskasko ar ett bra alternativ om du vill férsakra
din bil mot kollisionskador men klarar dig utan till
exempel inlésningsférman och bonusskydd. Om du
vill, kan Peruskasko for en personbil aven komplet-
teras med en hyrbilsférman och skydd for glasska-
dor. Peruskasko for en paketbil kan kompletteras
med en hyrbilsforman.

Hirvi-ilkivalta-
palo-varkaus

- ndir ett smalare skydd réicker

Denna kaskofoérsakring innehaller ocksa ett djur-
kollisionsskydd och passar utmarkt for alla som
klarar sig med ett smalare och darmed férmanli-
gare skydd. Vid behov kan du teckna en forsakring
for en personbil med skydd for glasskador.



Sa héir fungerar kaskoférséikringarnas skydd och
formaner

Bonusskyddet innebar att bonusen i kaskoférsakringen forblir oférandrad efter en kollisionsskada.

Bonusskydd

Skydd for Skyddet for djurkollisioner ger ersattning for kollisioner med andra djur an hjortdjur. Vajningsskador
djurko"isioner ersatts ur kollisionsskyddet.

Omfattande Med den omfattande hyrbilsférmanen far du tillgang till en hyrbil nar din bil repareras efter en kasko-
o o . skada eller ett tekniskt fel som avbrutit resan. Vid tekniskt fel far du tillgang till en hyrbil i hogst atta
hyrbilsforman dagar och i 6vriga fall i hégst 30 dagar.

Med formanen far du en hyrbil i hgst 30 dagar medan din bil repareras efter en kaskoskada.

HyrbIISforman Férmanen ersatter inte en hyrbil nar resan avbrutits pa grund av ett tekniskt fel.

l6sni f6 O Inlosningsformanen betalar for ett motsvarande fordon nér det gamla inléses eller ger tilldggsersatt-
In osningsforman ning utdver det gangse vardet, om villkoren for nybilsersattning inte uppfylls.

Skyddet for glasskador ersatter skador som orsakats genom direkt slag mot rutan, t.ex. stenskott.
Takfonster eller stralkastarglas omfattas inte.

Skydd for glasskador

Kollisionsskyddet ersatter fordonsskador som orsakats av avkorning, kollision eller annan plétslig
yttre verkan.

Kollisionsskydd *

Parkeringsskyddet ersatter skador som orsakats ett parkerat fordon med ett annat motorfordon utan
bonusférlust, nar det ar okant vem som orsakat skadan.

Parkeringskydd

Skyddet for naturskador ersatter skador som orsakats till foljd av trad som fallts av storm, hagel eller
foremal som slitits loss av storm samt hogvatten i stillastaende bil.

Skydd for naturskador

. o kvdd Om fordonet ags av ett finansieringsbolag, en bilaffar eller om fordonet har leasats kopplas aven ett
Flnanswnngss y finansieringsskydd till kaskoférsakringen for att ge skadeersattning till fordonsagaren.

Skyddet for skadegorelse ersatter skador efter uppsatlig skadegorelse av fordonet nar skadorna inte
hor till stoldskyddet. Skador orsakade av annat fordon ersatts inte ur skyddet for skadegorelse.

Skydd for skadegérelse

Ansvarsforsdkring Ansvarsférsakringen utomlands kompletterar trafikférsakringen. Den ersétter trafikskador utomlands
utomlands for vilka fordonets agare, innehavare eller forare blir ersattningsansvariga.

Skyddet for algskador ersatter skador som orsakats av en kollision med hjortdjur (alg, ren, hjort,
radjur). Vajningsskador ersatts ur kollisionsskyddet.

Skydd for dlgskador

Brandskyddet ersatter skador som orsakas av eld som kommit 16s eller av ett blixtnedslag direkt i
fordonet.

Brandskydd

Stoldskyddet ersatter skador som orsakas av att fordonet blir stulet eller av att nagon forsoker stjala
det, da fordonet varit last eller statt i ett forvaringsutrymme som évervakas kontinuerligt.

Stéldskydd

Rattsskyddet ersatter ombuds- och rattegdngskostnader vid tvister, brottmal och ansékningsarenden
som galler 4gande, kérning och innehav av fordon.

Rittsskydd

Bilserviceformanen ersatter extra kostnader om resan avbrutits t.ex. pa grund av fel pa fordonet eller

Bilserviceformdn stold.

Avbrottskyddet betalar ersattning for den tid fordonet repareras till f6ljd av kaskoskada.
Avbrottsskydd Dagerséattningen betalas under hégst 30 dagar och férsakringen har en sjalvrisktid. Ersattningen
betalas inte till foljd av ett tekniskt fel.

* Kollisionsskyddet och inlosningsformanen galler inte, om fordonet anvands i tavlingar, kor- eller hastighetstraning eller nar fordonet
anvands pa motorbana eller motsvarande omrade eller vagavsnitt.




Kaskoférséikringar for bade tvahjulingar och

husbilar

Turva erbjuder omfattande kaskoforsakringar for person- och paketbilar samt for andra fordon sdsom hus-
bilar, motorcyklar och mopeder. Din premie paverkas av t.ex. tekniska uppgifter om fordonet samt fordons-
innehavarens alder och hemort. Bonus som ger sankt pris finns i kaskoférsakringar med kollisionsskydd.

MP Turvakasko och MP delkasko for motorcyklar

Premien for MP Turvakasko bestar av en helars-
grundpremie, ett delkaskoskydd och ett kollisions-
skydd for korsasongen. Den stdrsta delen av pre-
mien avser korsasongen april-oktober, och da ar
aven betalningsposterna storre an under vintern.
Premien for motorcykelns avstallningstid krediteras
mot kdrsasongens premieposter.

MP Hirvi-
ilkivalta-
palo-
varkaus

MP Palo-
varkaus

Vad téicker kasko-

forsdkringen?

Kollisionsskydd [ ]

Finansieringsskydd

- [ J

:tzg:gft?:else ® ¢
Bilserviceférman [ @+

Skydd for algskador [ ] [}

Brandskydd [ ] (] [ ]
Stoldskydd [} [ [}
Réattsskydd [ ] (] [ ]

Peruskasko och delkasko
for moped och snéskoter

Premien for Peruskasko for moped och snéskoter
bestar av ett delkaskoskydd, som omfattar hela
aret, och skydd for koérsasongen. Kérsasongsskydd
innefattar skydd for kollision, dlgskador, djur-
kollisioner och ansvarsférsakring utomlands. Den
storsta delen av premien avser kdrsasongen, for
mopeder fran april till oktober och for snéskotrar
fran november till april. Premien for avstallningstid
krediteras mot kdrsasongens premieposter.

. MP Hirvi-
Vad ticker kasko- Perus- o
.y ilkivalta-palo-
forsdkringen? kasko
varkaus
Kollisionsskydd (]
Finansieringskydd* (]
Skydd for naturskador [ J
Skydd for °
djurkollisioner
Skydd for skadegorelse ([ J [ J
Skydd fér algskador ([ ] ([ ]
Brandskydd ([ ] (]
Stoldskydd [ ] ([ ]
Rattsskydd (] ([ ]

* Om motorcykeln ar beldnad eller leasad, ingar ett finansieringsskydd Ansvarsforsakring

i forsakringen. utomlands (] (]

** Bilserviceférmanen i delkaskoférsakringen upphér nar det gatt 16 ar

fran det forsta ibruktagandet av motorcykeln.
*O0m fordonet &r belanad eller leasad, inkluderas ett finansierings-
skydd i forsakringen mot en tillaggsavgift.



Kaikenvara och delkasko for husbilar

Vad téck
aa tacker Hirvi-palo- Palo-

varkaus varkaus

kasko- Kaikenvara
forsdkringen?

Skydd for glasska-

[
dor *
Avbrottsskydd * [ J
Skydd for °
skadegoérelse
Kollisionsskydd [ J
Finansieringsskydd
*% ‘
Bilserviceférman*** [ [
Skydd for algskador [ J [ J
Brandskydd [ ] [ J
Stoldskydd [ ] [ ]
Rattsskydd [ ] [ J

* Skyddet for glasskador och avbrottsskyddet ar valfria tillaggsskydd i
kaskoforsakringen.

** Om husbilen ar beldnad eller leasad, inkluderas ett finansierings-
skydd i férsakringen mot en tilldggsavgift.

**% Bilserviceformanen i delkaskoforsakringen upphér nar det gatt 16 ar
fran det forsta ibruktagandet av fordonet.

Kaikenvara och delkasko fér mopedbilar,
fyrhjulingar och traktorer

Vad tdcker kasko- ; Hirvi-palo- Palo-
. s Kaikenvara
forsdkringen? varkaus varkaus
Kollisionsskydd [ ]
Finansieringsskydd
. °
Skydd for o
skadegorelse
Skydd for dlgskador [} [}
Brandskydd [ ] [ ] [ ]
stéldskydd ° ° °
Réattsskydd [ ] [ ] [ ]

* Om fordonet ar belanad eller leasad, ingar ett finansieringsskydd i
forsakringen.



Hur ersdtter kaskoforséikringen?

Om fordonet skadas, kan du fa ersdttning pa nagot av féljande scitt:

* betalning av reparationskostnader

* betalning av 6verenskommet belopp

* inlésning av fordonet, en fordonsdel eller en fordonsanordning till gangse varde

* inlésning av fordonet enligt inlésningsférmanen, om ersattningen inte har nedsatts.

Ersattningsbeloppet minskas med sjalvrisken.

Sjdlvrisken ér endast 200 euro

Vara kaskoforsakringar har alltid en sjalvrisk som dras fran ersattningsbeloppet. Sjalvrisken ar 200 euro
med féljande undantag.

* Turvakasko och Peruskasko har en sjalvrisk pa 200 eller 400 euro.

« MP Turvakasko kollisionsférsakring har en sjalvrisk pa 200, 300 eller 600 euro.

« Om Kaikenvara for husbilar tecknas utan bonus, har kollisionsskyddet en sjalvrisk pa 300 eller 500 euro.
* Hyrbilsférman och omfattande hyrbilsférman utan sjalvrisk.

* Ansvarsskydd och bilserviceférman utan sjalvrisk.

« Sjalvrisken i rattsskyddet ar 15 % av ersattningsbeloppet, dock minst 219 euro.

+ Skyddet for glasskador har ingen sjalvrisk, om rutan repareras i stallet for att bytas ut.

* | finansieringsforsakringen ar sjalvrisken for person- och paketbilar, mopeder och sndskotrar 500 euro
och for ovriga fordon samma sjalvrisk som i grundforsakringen.

Vilket géingse viirde har din bil? Exempel:

Sa hdr ersdtter Turva
Gangse varde ar det kontantbelopp du troligen
hade fatt for bilen eller tillhérande utrustning vid Matti képer en tvd dr gammal bil som kostar 14

en forsaljning fore skadan. Bilens gangse varde for- 000 euro. Efter tvd ér krockar han bakifran mot en
andras i och med aldern och bruket. annan bil vid en arbetsresa. Bada forarna klarar
sig oskadda, men Mattis bil far stora skador.

Det géngse vardet paverkas bl.a. av marknadspri- Matti har Liittokasko med inlésningsforman.
set pa fordonets marke och modell, drsmodellen, Bilens gangse varde uppskattas till 10 000
anvandningstiden, kilometerantalet, utrustningen
och det individuella skicket.

euro och reparationskostnaden till 7 500 euro.
Eftersom reparationskostnaderna utgér mer dn
2/3 av det gangse vardet kommer Mattis bil att
inlésas.

skdliga reparationskostnader ersatts. Matti far ersdttning enligt bilens gdngse vdrde,

Reparationen ar inte lonsam," om rep?ratlons' 10 000 euro, plus 30 % extra tack vare inlésnings-
kostnaderna uppskattas utgéra mer an 2/3 av for- férmdnen. Matti erhdller alltsé 13 000 euro mins-
donets gangse varde fore skadan. kat med sjdlvrisken pé 200 euro.




Vad erscitts inte ur
kaskoforséikringen?

Trots att vara kaskofdérsakringar ger din bil ett
omfattande skydd, tacker de inte riktigt allt.
Kaskoforsakringen ersatter inte skador t.ex. da

Last ror sig och skadar bilens konstruktioner eller
glasrutor.

* Nycklar férsvinner eller bryts av eller gléms i en

last bil.

Bilen inte kan startas eller kéras pa grund av kold
eller regn.

Bilen kors pa en vattentackt vag och vatten
orsakar skada.

+ Skadan beror pa bristfalligt underhall eller

oaktsam hantering, t.ex. att man lyfter bilen pa
fel stalle med domkraft eller skrapar lacken med
stalborste.

Bilen skadas vid anvandning av felaktigt bransle.

+ Skadan orsakas av bedrageri eller forskingring.

Skadan orsakas av tung is eller snd, kold eller
varme.

Bilen skadas av langsamt fortskridande slitage,
fukt, rostbildning, mogel eller nedbrytning.

+ Skadan ar importdrens, férsaljarens eller

reparatérens ansvar.

Skadan orsakas vid deltagande i tavling eller
traning for tavling.

Skadan orsakas av djur i bilen.




Trafikforséikringen —
obligatorisk av goda skail

Aven aktsamma férare kan raka ut for skador pa vagarna. Lyckligtvis
ar det enligt finsk lag obligatoriskt for alla férare av motorfordon att
teckna trafikférsakring. Vid olyckshandelser ersatter trafikforsakringen
alla personskador samt egendomsskador hos den oskyldiga parten.



Skydd fér alla viagtrafikanter

Trafikforsakringen ar avsedd som ett skydd for alla trafikanter. | vissa fall ersatts dock skadorna inte ur den.
Bekanta dig med trafikférsakringens omfattning nar du tecknar férsakringar for dina fordon.

Trafikforsdkringen
ersdatter

* sjukvardskostnader

* forlust avinkomst och underhall
« tillfalligt och bestaende men

+ skaliga begravningskostnader

+ skaliga reparationskostnader fér motpartens
fordon (eller inldsning till det belopp som troligen
hade erhallits for fordonet fore skadan)

* avbrottsersattning till motparten
for reparationstiden

* 94 % av hyrbilskostnaderna, om bruk av fordon
ar nodvandigt t.ex. pa grund av arbetet

+ skadat resgods for motparten.

Exempel:
Sa hdr ersdtter Turva

Trafikforsdkringen
ersdtter inte

+ skador pa egen bil
+ egendom i den skadevallande bilen
* ringa sveda och vark

+ om fordonet inte anvands i trafik utan i tavling
eller traning pa omrade som avsparrats for trafik

+ skada pa person, last eller annat motorfordon vid
pa- eller avlastning

+ skada pa nagot annat djur an ren som utan
uppsikt befunnit sig pa en trafikled, om inte
fordonets forare orsakat skadan av oaktsamhet
eller uppsatligen.

Kom ihag att teckna
trafikforsakring
inom sju dagar efter
ett fordonskop!

N

Olli svinger med bilen i en korsning och upptdcker inte
en cyklist som kommer hégerifran. Han kolliderar med
cyklisten, som faller och bryter nyckelbenet. Olli slGr huvu-

det mot ratten.

Turva trafikférsdkring ersétter cyklistens ambulansfird,
operation och sjukvards- och poliklinikavgifter. Cyklisten far
dven ersdttning for sveda och vérk samt kosmetiska men
frdn operationsdrret. Dessutom ersdtts inkomstforlusten
under sjukfranvaron, besék hos fysioterapeut, reparation av

cykeln och en férstord jacka.

Olli far ersdttning for behandling av huvudsdret, sveda
och virk samt kosmetiska men. Totalt ersdtter Turva skador

for 13000 euro.




Sa har beréiknas priset pa din trafikférséikring

| trafikforsakringen for bil bestar premien av en grundpremie och en riskpremie. Bonusar och avstallningar
paverkar endast riskpremien.

| MP Trafikforsakring for motorcykel och i trafikforsakring for moped och snéskoter bestar premien av en grund-
premie, som omfattar hela aret, och av en premie for kdrsasongen. Den storsta delen av premien fér motorcy-
kel och moped galler kérsasongen april-oktober. Den stérsta delen av premien for sndskoter galler kdrsasongen
november-april. Under kérsasongen ar betalningsposterna storre an resten av aret. Avstallningar krediteras
enfast mot premien for kdrsasongen.

Trafikforsakringspremien paverkas av t.ex. fordonstypen, tekniska uppgifter som effekt och vikt, innehava-
rens alder och hemort samt bonusen, om fordonet ar en bil eller motorcykel. For alla fordon paverkas trafik-

forsakringens pris av antalet premiebetalningsposter.

Minimipremien for tavlings- och hobbyfordon ar 100 euro, for snéskotrar 50 euro och fér mopeder 40 euro
per forsakringsperiod. FOr évriga fordon ar minimipremien 13 euro per férsakringsperiod.

Sa hdir far du bonus for dina fordon
i Turvas trafikforséikring

Ny
S o>

Startbonus Maximibonus och bonusskydd Bonusskyddet

Alla nya trafikférsakrings- Turva trafikférsakring har en Bonusskyddet belénar akt-

kunder far en startbonus pa maximibonus pa 80 %. samma forare.

minst 25 % om kunden har en

skadefri forsakringshistorik. Turva beaktar forsakrings- och | basta fall kan bonusskyd-
skadeuppgifter om alla dina fordon det trada i kraft med omedel-

Om du inte vill att vi granskar din fran alla forsakringsbolag. Pa basis bar verkan, om du har tillrack-

personliga fordonsforsakrings- av uppgifterna skapar vi basta moj- ligt manga skadefria ar bakom

historik, borjar intjaningen av liga bonus for dig. dig. Bonusskyddet trader i kraft

bonus i din trafikférsakring fran 0 nar du uppnar maximibonusen

procent. Aktsamhetsférmanen fordubblar  pa 80 %. Tack vare bonusskyddet
bonusékningen. behaller du din fulla bonus efter

en skada. Trafikforsakringens

Bonusen stiger med 5 procen- bonusskydd ar personligt och kan
tenheter efter varje skadefritt anvandas for vilken som helst av
ar, om bilen har anvants i trafik i dina Turvaforsakrade bilar. Efter
minst 120 dagar. Nar du kort utan en skada kan du uppna bonus-
skador tva ar i rad far du en akt- skyddet pa nytt genom att kora
samhetsforman som férdubblar tva ar utan skador.

bonusdkningen fran fem till tio

@ procentenheter.



Bonus for motorcyklar

Trafikforsakringen for motorcykel har en
startbonus pa 20 %, om det inte

finns skador i din forsakringshistorik.
Maximibonusen ar 70 %. Nar du kér utan
skador ¢kar din bonus arligen med

* 3 procentenheter
for 90-119 bruksdagar

* 5 procentenheter
for 120-139 bruksdagar

+ 10 procentenheter
for minst 140 bruksdagar.

Exempel:
Sa hdr ersdtter Turva

Anna dr ouppmdrksam ndr hon kor ut fran
en parkeringsruta och backar in i sidan pd en
forbipasserande bil. Annas bil far inga skador
men bilens dragkrok orsakar en stor pldt- och
lackskada i sidan pd den andra bilen.

Pa verkstaden uppskattas reparations-
kostnaden for motpartens fordon till 3 200
euro. Eftersom Anna dr ensam ansvarig for
skadan genom att ha backat in i motpartens
fordon ersdtts hela reparationen av fordons-
skadorna ur Annas trafikférsdkring. Motparten
far dven avbrottsersdttning fér fyra dygn under
reparationstiden.

Anna har 80 % bonus i sin trafikforsakring och
ett gdllande bonusskydd, sa skadan paverkar inte
bonusen i hennes trafikforsakring.




Forséikra och registrera ditt fordon pa

samma gang

Turva erbjuder smidig fordonsregistrering i ssamband med att forsakringen tecknas. Med ett elektroniskt
certifikat sker registreringen enkelt, billigt och snabbt. Med certifikatet kan fordonet tryggt byta dgare utan

onddigt papperskrangel.

Turvas natbutik erbjuder smidig forsakring och registrering av fordon dygnet runt. Om du vill ha personlig

betjaning, besok ett av vara manga servicestallen!

Ndr du siljer ett fordon

1. Skapa ett elektroniskt fordonscertifikat i
Traficoms webbtjanst pa traficom.fi - det galler i
14 dygn.

2. Uppgor ett kopebrev at dig och koparen. |
Traficoms webbtjanst hittar du en fardig kdpe-
brevsmall.

3. Da fordonet har overlatits till den nya agaren,
gor du en Overlatelseanmalan i Turvas eller
Traficoms webbtjanst. Anmalan laser 6verlatel-
sedagen och avslutar férsakringarna samt upp-
borden av fordonsskatt.

4. Om den nya agaren inte tecknat trafik- och
kaskofdrsakringar, ersatts dennes skador ur din
trafikforsakring i sju dagar och ur din kaskofor-
sakring i 14 dagar efter forsaljningsdagen.

Ndr du képer ett fordon

1. Kontrollera i Traficoms webbtjanst att det elek-
troniska certifikat som du fatt av saljaren ar gil-
tigt. Nar du kontrollerar certifikatet far du ocksa
uppgift om eventuella begransningar foér fordo-
net och namnet pa den registrerade agaren.

2. Setill att det uppgors ett kdpebrev for fordonet.

3. Teckna en trafikforsakring hos Turva.
Trafikforsakringen ar obligatorisk och en forut-
sattning for att kunna registrera fordonet, som
anvands i trafik. Fordonet ska registreras och
forsakras inom 7 dagar fran éverlatelsedagen.

4. Du kan kopa och registrera forsakringarna
behandigast i Turvas webbutik eller vid nagot
av vara kontor. Samtidigt kan du passa pa och
skaffa dig en kaskoférsakring hos Turva som
fyller dina behov.



Forsdkringstagarens
skyldigheter

Trafikforsakringen ar obligatorisk for alla fordon som anvands i trafik,
aven for fordon som inte registreras. Forsakringen ar obligatorisk aven
om fordonet bara kors pa privat vag, gardsplan, is eller i skog.



Forséikringsskyldighet

For vilka fordon dr trafikforsdkringen
obligatorisk?

Trafikforsakringen ar obligatorisk for alla fordon
som anvands i trafik, aven for fordon som inte
registreras. Forsakringen ar obligatorisk aven om
fordonet bara kors pa privat vag, gardsplan, is eller
i skog. Kom ihag att forsakra till exempel din sno-
skoter, motocrosscykel eller fyrhjuling!

Utdver bilar och motorcyklar erbjuder Turva trafik-
forsakringar for

+ mopeder och mopedbilar

« fyrhjulingar, snéskotrar, traktorer och
arbetsmaskiner

+ slapvagnar och husvagnar
+ oregistrerade fordon sdsom motocrosscyklar

Vem ska teckna fordonsférsckringen?

Den person som ar fordonets egentliga anvan-

dare ska registreras som fordonsinnehavare.
Forsakringen kan tecknas av fordonets dgare eller
innehavare. Om forsakringstagaren uppsatligen
lamnar felaktiga uppgifter, har Turva ratt att retroak-
tivt uppbara den korrekta premie som eventuellt ar
hogre samt saga upp forsakringen inom 14 dagar
efter att ha fatt vetskap om felet.

Vilka dr pafoljderna, om du inte férsdkrar
fordonet?

Att kéra utan trafikforsakring ar olagligt och blir
dyrt. Om ett motorfordon saknar trafikforsakring
ersatter Trafikforsakringscentralen skador som
utomstaende fororsakas. Ersattning betalas

dock inte for dina personskador, om du visste att
fordonet saknade trafikforsakring. Som agare eller
innehavare av ett oférsakrat motorfordon maste
du i efterhand betala premien till ett mangfaldigt
belopp.

Gor sa hér, om du inte anvénder ditt fordon

Om du inte anvander fordonet i trafik, kan du avstalla det genom en anmalan till fordonsregistret. Du kan
ldmna en anmalan om avstallning eller pastallning av fordon till fordonsregistret via Turvas webbtjanst eller
kontor, eller till exempel via Traficoms webbtjanst. Anmalan om avstallning av fordon ar en avgiftsbelagd and-

ring i registret.

+ Krediteringen vid avstallning galler en del av trafik- och kaskoférsakringsavgiften for en bil, motorcykel,
moped eller snoskoter. Du krediteras aven for bilens fordonskatt. Avstallning krediteras ocksa mot avgiften
for kollisionsférsakring for latt slapvagn och husvagn, mopedbil, terranghjuling samt traktor.

+ Avstallning av motorcykel och moped krediteras mot premien for kdrsasongen april-oktober i bade trafik-
och kaskoforsakringen. Avstallning av snéskoter krediteras mot trafik- och kaskoforsakringsavgiften
for korsasongen november-april. Kreditering for avgiften for motorcykel, moped och snéskoter fas om

avstallningen pagar minst 30 dagar i ett strack.

+ Avstadllning krediteras inte mot trafikférsakringens grundpremie eller delkaskoskyddet. Observera aven att
trafikforsakringens grundpremie uppbars for hela aret, om motorcykeln ar i trafik en endaste dag under

kérsasongen.

+ | fraga om 6vriga fordon kan du avbryta trafikforsakringsavgiften genom att saga upp forsakringen for det

avstallda fordonet.

+ Avstallningen galler tills vidare. Om du pastaller fordonet, ska detta anmalas till fordonsregistret. Om
trafikforsakringen for ett avstallt fordon har sagts upp, ska en ny trafikforsakring tecknas innan fordonet

pastalls.

« Under avstallningstiden géller kollisionsskyddet endast om fordonet inte ar i rérelse da skadan intraffar.
Den omfattande hyrbilsformanen och bilserviceférmanen ar inte i kraft, men det ar t.ex. skyddet vid brand,
stold, skadegorelse och naturskada samt inlésningsformanen.

« Om fordonet anvands i trafik under avstallningstiden, uppbar Turva en trefaldig trafikférsakringspremie for

tiden mellan av- och pastallningsdagen.



Turva ér med dig éiven utomlands

Fordon ar avsedda att befinna sig i rorelse. Se
darfor till att forsakringsskyddet ar i skick aven pa
resan.

Ett gront kort dr din trafikforsdkring utomlands

Fran Turva far du Grona kortet (Green Card), som
intygar att du har en giltig trafikforsakring. Kortet
ar avgiftsfritt och utfardas for resans tidslangd.
Grona kortet ar obligatoriskt i flera [ander utanfor
Norden. Ga till Trafikforsakringscentralens webb-
plats for att kontrollera nar du behdver ta med
Grona kortet.

Trafikforsakringen ar i kraft i alla stater inom EES
(Europeiska ekonomiska samarbetsomradet) och
i stater utanfor EES som anslutit sig till avtalet om
det grona forsakringskortet. Trafikforsakringen
galler dock inte i Ryssland, Belarus eller Iran.

Skador i EES-stater ersatts enligt lagstiftningen
i det land dar skadan intraffade eller enligt den
finska trafikforsakringslagen, om den ger ett battre
skydd an det férstnamnda forsakringsskyddet.

Vid skador i lander utanfor EES som anslutit sig till
avtalet om det grona forsakringskortet faststalls
ersattningen i enlighet med lagstiftningen i det land
dar skadan intraffade. | dessa lander kan ersatt-
ningsbeloppen vara vasentligt lagre an i Finland.

EES-medborgare far ersattning enligt finsk lag,

Forebygg skador!

Genom att folja dessa sakerhetsfoéreskrifter fore-
bygger du skador och tryggar din ratt till full férsak-
ringsenlig ersattning vid skador.

+ Se till att du har ett behorigt och giltigt korkort.

« Kor inte fordonet nar du ar sjuk, trott eller under
paverkan av alkohol eller annat rusmedel.

« Forvara fordonet eller en del eller anordning som
hor till fordonet last, om detta ar mojligt med
tanke pa dess konstruktion.

+ Forvara inte fordonsnycklar eller registrerings-
dokument synliga eller pa ett stalle dar
utomstaende latt kan hitta dem.

+ Tack over eller gom all 16s extra utrustning och
annan egendom som finns i bilen.

om trafikskadan intraffar i en stat utanfor gréna
kort-systemet under direkt genomresa fran en EES-
stat till en annan.

Kaskoférséikring utomlands

Aven i utlandet behéver du en kaskoférsakring for
eventuella skador pa ditt fordon. Kom aven ihag
rese- och olycksfallsforsakringar for passagerare!

Kaskoforsakringen ar i kraft éverallt i Europa

och i Grona kortets avtalslander utanfor Europa.
Forsakringen galler dock inte i Ryssland, Belarus
eller Iran. Sjalvrisken kan variera fran land till land.
Kontrollera sjalvrisken i kaskoférsakringsvillkoren
innan du reser.

Exempelvis i dessa lander ar sjalvrisken i stold- och
finansieringsférsakringen 20 % av det ersattnings-
bara skadebeloppet:

+ Estland

¢ Lettland

* Litauen

+ Polen.

Exempelvis i dessa lander ar sjalvrisken stold-
forsakringen 40 % av det ersattningsbara
skadebeloppet:

+ Kroatien

* Ungern

+ Ukraina

* Rumanien.

ROk eller svetsa inte pa bilens forvaringsplats och
gor inte heller ndgot annat som aventyrar brand-
sakerheten.

Uppsatlig skada

Turva ersatter inte skador som du orsakat
uppsatligen. Om skadan ar en f6ljd av grov
oaktsamhet kan ersattningen minskas eller
forvagras. Likasa, om bruk av alkohol eller
rusmedel bidragit till uppkomsten av skadan kan
ersattningen minskas eller forvagras.



Vad ska jag gora om en
skada intréiffar?

Om ditt fordon rakar ut for en skada far du hjalp
per telefon fran var ersattningstjanst. Vi hante-

rar ditt arende omedelbart, och oftast far du ett
ersattningsbeslut redan under telefonsamtalet. Det
ar viktigt att lata inspektera fordonsskadorna pa en
verkstad innan fordonet repareras.

Skadeanmalan ska goras inom ett ar fran att du
fatt kdnnedom om skadan och din méjlighet att
fa ersattning. Anmalan kan du aven gora via var
webbtjanst.

Turvas larmtjdnst hjdlper

* Larmtjansten har jour dygnet runt pa numret
01019 5111 och ger anvisningar pa finska, svenska
eller engelska.

Ring larmtjansten om din resa avbryts av en skada
eller ett tekniskt fel pa fordonet eller om du snabbt
behdver anvisningar for begransning av skadan.
Nodtjansten bestaller en bogserbil for dig och ger
dig rdd om hur du kan fortsatta din resa.

Andring och
upphérande av
forsdkringen

Trafikforsakringen ar i kraft sa lange du ar skyldig
att forsakra ditt fordon. Du kan saga upp forsak-
ringen for ditt avstallda fordon skriftligt. Din trafik-
och kaskoférsakring upphor till exempel nar du
overlater ditt fordon till en ny agare.

Du kan andra innehdllet i din kaskoforsakring eller
saga upp forsakringen skriftligt nar som helst.
Eventuell 6verbetald forsakringsavgift aterbars
eller gottgdrs i form av avdrag i samband med dina
ovriga forsakringsavgifter.

Sok ersattning ur din
trafikforsdkring, om du
eller en passagerare

rakar ut for en skada.
Ersattning for skador pa ditt
fordon kan du sdka ur din
kaskoforsakring!

Om du dr missnoéjd med Turvas beslut

Kontakta Turva och begar grunder for beslutet, om du ar missndjd med Turvas forsakrings- eller

ersattningsbeslut.

Om du ar missndjd med hur arendet utretts, kan du vanda dig till Turvas kundombud nar det galler frivilliga
forsakringar. Skicka en skriftlig ansdkan till kundombudet dar du berattar varfor du ar missndjd och sdker
andring. Kundombudet handlagger sokandet av andring i forsakrings- och ersattningsbeslut som inte ar

anhangiga i andra besvarsinstanser.

+ Postadress: Turvan Asiakasasiamies, PB 117, 33101 Tammerfors eller asiakasasiamies@turva.fi

Om vi anser att beslutet ar avtalsenligt men du anda vill utreda arendet ytterligare, kan du kontakta exper-

terna vid Forsakrings- och finansradgivningen FINE.

Vid behov kan du lamna arendet till en namnd som ger rekommendationer fér avgérande. Sddana namnder ar
Konsumenttvistendmnden och Forsakringsndmnden i anslutning till Forsakrings- och finansradgivningen FINE.

| ersattningsarenden som galler trafikskador kan utlatanden och rekommendationer begaras fran

Trafikskadenamnden.

| sista hand kan arendet foras till domstol. Som foérsakringstagare eller forsakrad kan du féra drendet till tings-
ratten for din hemort eller Birkalands tingsratt. Talan ska vackas inom tre ar fran det att du fatt besked om
Turvas beslut. Pa forsakringarna tillampas finsk lag. Forsakringsbolagen évervakas av Finansinspektionen.



Bra att veta om behandlingen av personuppgifter

Turva sakerstaller kundernas
integritetsskydd i behandlingen
av deras personuppgifter och
behandlar alla personuppgifter i
enlighet med dataskydds- och for-
sakringslagstiftningen samt god
informationsférvaltnings- och
informationshanteringssed. Turva
behandlar personuppgifter for
att kunna erbjuda produkter och
tjanster, administrera kundférhal-
landena och uppfylla myndighets-
kraven. Uppgifterna kan ocksa
anvandas i marknadsforingen till
vara kunder.

Uppgifterna begars bland
annat av kunderna sjalva, av
aktorer som de befullmaktigat
(t.ex. fackforbund), fran myndig-
heternas offentliga register och
fran kreditupplysningsregist-
ret. Dataskyddsbeskrivningar
har upprattats over de person-
uppgifter som inforts i Turvas

Turva har ratt att

skicka alla uppgifter

och material om dina
forsakringar endast till
Turvas webbtjanst och

till mobiltjansten. Om du
vill kan du emellertid be
oss att ocksa skicka dessa
uppgifter och material
per post.

personregister. | dessa forkla-
ras vilka personuppgifter som
behandlas i registren, och dartill
redogdrs narmare for behand-
lingen av personuppgifter och
for den registrerades rattighe-
ter. Dataskyddsbeskrivningarna
kan studeras narmare pa Turvas
webbplats.

Uppgifter om en kund
ldamnas ut till utomstdende
endast med stod av lagstift-
ning eller om kunden gett sitt
uttryckliga samtycke till detta.
Identifikationsuppgifter och andra
personuppgifter om kunden kan
anvandas till att utreda, avsloja
och férhindra penningtvatt och
finansiering av terrorism. Vidare
kan uppgifter lamnas ut till myn-
digheter i syfte att fora ett drende
som galler penningtvatt och finan-
siering av terrorism till undersok-
ning samt i syfte att féra sddana
brott till undersckning genom
vilka den egendom eller den vin-
ning som ar féremal fér penningt-
vatt eller finansiering av terrorism
har fatts.

Personuppgifter lamnas ut
till forsakringsbolagens gemen-
samma skaderegister och miss-
bruksregister. Syftet med regist-
ren och utldmnandet av uppgif-
ter ar att forebygga och avsloja
brottslighet som riktas mot
forsakringsbolag.

Automatiskt beslutsfattande
och profilering utnyttjas vid Turva.
Om automatisk databehandling
anvands i beslutsfattandet med-
delas detta via servicekanalen i
fraga.

Turva spelar in och sparar
samtal och chatt-diskussioner som
fors med kunderna for att verifiera
kommunikationen och sakerstalla
servicens kvalitet.

Narmare information om
behandlingen av personuppgifter
finns pa Turvas webbplats.

Kreditupplysningar

| samband med behandlingen

av forsakringsansokan kontrol-
lerar vi den s6kandes kreditupp-
lysningar i Suomen Asiakastieto
Oy:s register. En anteckning om
betalningsstorning i registret kan
utgora ett hinder for beviljande av
forsakring.

Information om Turva

Pa forsakringsavtalen tillampas
Finlands lag. Bestammelserna
om angerratt i 6 a kap. i konsu-
mentskyddslagen tillampas inte
pa forsakringar. Bestammelser
om férsakringstagarens ratt att
frantrada och saga upp ett forsak-
ringsavtal finns i lagen om forsak-
ringsavtal och i trafikférsakrings-
lag. Enligt lagen om forsakrings-
avtal har forsakringstagaren ratt
att nar som helst saga upp en for-
sakring sa att den upphor under
forsakringsperioden.

For produktforsaljning kan ett
vederlag som baserar sig t.ex. pa
forsakringspremien eller pa kva-
litetskrav som stalls pa forsalj-
ningen betalas till Turvas arbetsta-
gare eller ombud.

Turva kan ge sina kunder per-
sonliga rekommendationer om de
forsakringar som bolaget erbjuder,
om detta bygger pa en separat
Overenskommelse med kunden.

Turva har antecknats i féljande
offentliga register i Patent- och
registerstyrelsens och Skatte-
forvaltningens geme samma tjanst,
foretags- och organisationsdata-
systemet (FODS): Handelsregistret,
Skattefoérvaltningens basuppgifter,
Forskottsuppbordsregistret,
Momsskyldighet, Arbetsgivar-
registret och Registret dver
forsakringspremieskattskyldiga.

Forhandsuppgifter vid dis-
tansforsaljning ges med stod av
Finlands lagstiftning. Vi betjanar i
forsta hand pa finska, trafikforsak-

ringen aven pa svenska.



Vi pa Turva erbjuder den béista servicen i branschen.

Det dir inte bara vi som tycker det, utan vara kunder.
Kundnéjdhetsundersokningen EPSI Rating har redan flera dr visat att
Turva har den bésta kundservicen av alla foérsdkringsbolag i Finland.

Lds mer pa adressen turva.fi

Omsesidiga Férsakringsbolaget Turva * PB 117, 33101 Tammerfors ¢
fo-nummer 0211695-5 « hemort Tammerfors
www.turva.fi « kundtjanst 01019 5110 ¢ ersattningar 01019 5108
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