
IT-TOIMINNAN VASTUUVAKUUTUS 
Vakuutusta koskevat tiedot sisältävä asiakirja 

IT-toiminnan vastuuvakuutus VA48,  
Vastuuvakuutusten yhteiset ehdot VY1

Keskinäinen Vakuutusyhtiö Turva, Suomi, Y-tunnus 0211695-5 

Täydelliset ennen sopimuksen tekoa annettavat ja sopimusta koskevat tiedot ovat tuoteselosteessa/tuotekortissa, vakuutusehdoissa 
ja vakuutuskirjassa.

Minkä tyyppinen vakuutus on kyseessä? 

IT-toiminnan vastuuvakuutus on vapaaehtoinen jatkuva vakuutus, joka kattaa lainmukaista korvausvastuuta asiantuntijatyössä 
toiselle aiheutetusta vahingosta erilaisilla IT-alaan liittyvillä toimialoilla. IT-toiminnalla tarkoitetaan tässä vakuutuksessa yrityksen 
ulkoisille asiakkailleen tuottamaa tietojärjestelmiin, tietoverkkoihin tai ohjelmistoihin liittyvää suunnittelu-, konsultointi-, toteutus-, 
ylläpito- tai asennustyötä.

Mitä vakuutus kattaa? 
 ü Vakuutus kattaa lakiin perustuvaa korvausvastuuta 
vakuutuksen voimassaoloaikana todetusta 
toiselle aiheutetusta vahingosta, kun vahinko on 
seurausta virheestä, puutteesta tai laiminlyönnistä 
IT-toiminnan työsuorituksessa.

 ü Vakuutus kattaa myös korvausvastuun ja sen 
määrän selvittämisen sekä riitatilanteessa 
oikeudenkäyntikulujen hoitamisen.

Mitä vakuutus ei kata? 
Vakuutus ei kata vahinkoa tai kustannusta, joka 
aiheutuu 

 û tietoturvaloukkauksesta (laajennettavissa)

 û siitä, että osana toimeksiantoa oleva 
ohjelmistopäivitys tai varmuuskopiointi on 
laiminlyöty

 û liikkeenjohdon konsultoinnista

 û liikennevahingosta tai ilmailuun liittyvästä 
toiminnasta

 û IT-toiminnasta, joka palvelee terveyden- tai 
sairaanhoitoa, taikka joka liittyy lääkkeisiin, 
lääkinnällisiin laitteisiin tai näiden valmistamiseen

 û IT-toiminnasta, joka on tarkoitettu palvelemaan 
finanssialaa mukaan lukien maksupalveluiden 
tuottaminen

 û immateriaalioikeuden tai liikesalaisuuden 
loukkaamisesta

 û luvatun vaikutuksen tai toiminnallisuuden 
puuttumisesta

 û virheestä taloudellisten arvioiden perustaksi 
tarkoitetussa työsuorituksessa

 û henkilötietolainsäädännön vastaisesta 
henkilötietojen käsittelystä.

Vakuutus ei kata kustannusta 

 û välillisestä vahingosta (laajennettavissa)

 û virheellisen tai puutteellisen työn korjaamisesta 
tai uudelleen tekemisestä

 û viivästys-, palvelutaso- tai muusta sakosta tai 
hyvityksestä.

Onko vakuutusturvalle mitään rajoitteita? 

 ! Vakuutus on käytettävissä vain omavastuun 
ylittävässä korvausvaatimuksessa.

 ! Vakuutus ei korvaa vahinkoa, joka aiheutuu 
sellaisesta virheestä, josta vakuutettu tiesi tai olisi 
pitänyt tietää vakuutusta tehtäessä.

 ! Vakuutuksesta korvataan vakuutusmäärä 
vain kerran kaikista vakuutuskauden aikana 
todetuista vahingoista yhteensä.



Missä vakuutusturva on voimassa? 

 ü Vakuutus on voimassa vakuutuskirjaan merkityllä voimassaoloalueella.

Mitkä ovat velvoitteeni? 
• Vakuutussopimusta solmittaessa anna oikeat tiedot.
• Vakuutuksen voimassaollessa maksa vakuutusmaksut ja ilmoita liiketoiminnassasi tapahtuneista muutoksista, esimerkiksi 

muutoksista liikevaihdossa ja liiketoiminnan laajentumisesta eri toimialalle tai eri voimassaoloalueelle.
• Vahingon satuttua tai välittömästi uhatessa huolehdi vahingon torjumisesta tai rajoittamisesta.
• Ilmoita vahingosta mahdollisimman pian ja osallistu vahingon ja sen suuruuden selvittämiseen.

Kuinka ja milloin suoritan maksun? 

• Maksa vakuutus viimeistään eräpäivänä pankin kautta viitenumerollisella laskulla. Voit maksaa vakuutuksen myös 
e-laskuna tai verkkolaskuna.

• Voit maksaa vakuutuksen yhdessä tai useammassa erässä

Milloin vakuutusturva alkaa ja päättyy? 

Vakuutus tulee voimaan aikaisintaan siitä päivästä, kun sitä on haettu, ja on voimassa toistaiseksi. Vakuutus päättyy, kun 
irtisanot sen. 

Myös vakuutusyhtiö voi tietyissä tilanteissa irtisanoa vakuutuksesi, esimerkiksi jos jätät vakuutusmaksut maksamatta.

Miten irtisanon sopimuksen? 

Voit irtisanoa vakuutuksen kirjallisesti päättymään vakuutuskauden lopussa. Kuluttajaan rinnastettavalla yrityksellä 
on oikeus irtisanoa vakuutus milloin tahansa vakuutuskauden aikana.
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