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1 Forséikringsvillkorens
tilldimpningsomrade

Forsakringsvillkoren tilldmpas pa fordonsspecifika tra-
fikforsakringar som beviljas privatpersoner och galler
motorfordon som anvands i trafik.

2 Férsiikringens giltighetsomrade

Trafikforsakring som beviljats for motorfordon galler

i alla stater som hor till Europeiska ekonomiska sam-
arbetsomradet (EES). | stater som inte hor till EES men
anslutit sig till gréna kortavtalet galler trafikforsak-
ringen som ansvarsférsakring med grént kort utfardat
av forsakringsanstalten eller utan grént kort nar ett
sadant inte ar nédvandigt. Ersattningen for trafikskador
i dessa stater faststalls enligt lagstiftningen i det land
dar skadan intraffade.

Trafikforsakringen galler dock inte i Ryssland, Belarus
eller Iran.

3 Forséikringens innehall

Trafikforsakringen ger ersattning enligt bestammelser-
na i trafikférsakringslagen vid person- och sakskador
som orsakas av anvandning av motorfordon i trafik i
Finland.

En medborgare i en EES-stat betalas ersattning ur
denna forsakring ocksa for en sadan trafikskada som
har intraffat pa ett genomfartsomrade i nagon annan
stat an i en stat som hor till grona kortsystemet, om det
ar fraga om en resa som gar direkt fran en EES-stat till
en annan EES-stat.

Forsakringen tacker forsakringsskyddet enligt lagstift-

ningen i den EES-stat dar skadan intraffade eller forsak-

ringsskyddet enligt den finska trafikférsakringslagen,
om det ar battre an det forstnamnda.

Om en personskada orsakats av anvandning i trafik

av ett fordon som forsakrats enligt den finska trafik-
forsakringslagen och personskadan intraffat i nagon
annan EES-stat an Finland, bestams tillamplig lag
enligt bestammelserna om lagval. | sadana fall kan en
i Finland bosatt skadelidande dock valja att personska-
dan ska ersattas enligt finsk lag.

4 Forsdikringsavtal

4.1 Forsdikringstagarens upplysningsplikt innan
forsdkringsavtalet ingds

Innan foérsakringen beviljas ska férsakringstagaren

ge korrekta och fullstandiga svar pa fragor som stalls
av Turva eller dess representant och som kan vara av
betydelse for beddomningen av Turvas ansvar. Om for-
sakringstagaren uppsatligen eller av grov oaktsamhet
férsummat sin upplysningsplikt enligt lagen om for-
sakringsavtal och Turva skulle ha beviljat forsakringen
mot hégre premie om man fatt den riktiga uppgiften,
har Turva, nar man fatt uppgiften, ratt att retroaktivt
uppbara en hogre premie.

Forsakringstagaren ska vara registrerad som agare
eller innehavare i fordonsregistret. Som innehavare
ska registreras den person som ar fordonets egentliga
anvandare. Om nagon annan an den férsakringsskyl-
dige har antecknats som foérsakringstagare, far Turva
saga upp forsakringen inom 14 dagar efter att ha fatt
uppgift om det oriktiga forfarandet.

Forsakringstagaren ska under forsakringsperioden
utan obefogat dréjsmal ratta upplysningar som denne
gett Turva och darefter konstaterat vara oriktiga eller
bristfalliga.

4.2 Fordindrade omstéindigheter under
forsdkringsperioden
Forsakringstagaren ska utan dréjsmal meddela Turva
om det under foérsakringsperioden sker férandringar i
de omstandigheter som uppgavs nar férsakringsavta-
let ingicks eller i de sakférhallanden som antecknats i
forsakringsbrevet. Forsakringstagaren ska underratta
Turva om en sadan férandring senast en manad efter
det att forsakringstagaren erhallit det forsta arliga
meddelandet efter férandringen. Turva paminner
forsakringstagaren om denna skyldighet i det arliga
meddelandet.

4.3 Foérsummelse av anmélan om riskokning

Forsakringsbolaget har ratt att retroaktivt uppbara en
hogre premie, om forsakringstagaren forsummat den
anmalan om riskdkning som foreskrivs i 15 § i trafikfor-
sakringslagen.

5 Intrddande av Turvas ansvar

Turvas ansvar intrader nar Turva eller forsakringsta-
garen ger eller sander ett godkannande svar pa den
andra avtalspartens anbud, om ingen annan tidpunkt
har avtalats mellan parterna. Begynnelsetidpunkten for
Turvas ansvar kan inte tidigarelaggas genom avtal.

Om férsakringstagaren till Turva har éverlamnat eller
avsant en skriftlig forsakringsansdkan och om det ar
uppenbart att Turva skulle ha godkant ansékan, ansva-
rar Turva ocksa for forsakringsfall som har intraffat
efter det att ansékan éverldmnades eller avsandes.

En forsakringsansokan eller ett godkannande svar som
forsakringstagaren har éverlamnat eller avsant till
Turvas representant anses ha blivit verlamnat eller
avsant till Turva. Om det inte finns utredning om vilken
tid pa dygnet ett svar eller en ansdkan har éverlamnats
eller avsants, anses detta ha skett klockan 24.00.

Om det finns sarskilda skal, t.ex. att forsakringstagaren
forsummat att betala tidigare premier, intrader forsak-
ringsgivarens ansvar dock forst nar premien for den
forsta forsakringsperioden har betalats.

6 Forscikringsperiod

Den forsta forsakringsperioden ar hégst 13 manader. De
foljande forsakringsperioderna ar ett ar. Forsakringsaret
ar 360 dygn och indelas i tolv manader med 30 dygn.



7 Forséikringsavtalets giltighetstid

Om annat inte bestamts nedan, galler férsakringsav-
talet en forsakringsperiod i sander till dess att fordon-
sagarens eller fordonsinnehavarens férsakringsskyldig-
het for ifragavarande fordon upphér, aven om premien
inte har betalats inom utsatt tid.

8 Forsikringspremie

8.1 Premiegrunder

Premien utraknas enligt de premiegrunder som Turva
tillldmpar och enligt 20 § 2 mom. i trafikférsakringslagen.

| MP Liikennevakuutus (MC Trafikforsakring) for
motorcyklar har en premie som bestar av tva delar:

en grundpremie som omfattar hela aret och en premie
for korsasongen 1.4.-31.10.

Trafikforsakring for moped som bérjat 1.6.2017 eller
darefter har en premie som bestar av tva delar:

en grundpremie som tacker hela aret och en premie for
kérsasongen 1.4.-31.10.

Trafikforsakring fér snéskoter som bérjat 1.6.2017

och darefter har en premie som bestar av tva delar:

en grundpremie som tacker hela aret och en premie for
kérsasongen 1.11.-30.4.

Forsakringsavgiften fér motocross-, enduro- och ban-
cyklar, icke-registrerbara sndskotrar i tavlingsbruk,
icke-registrerbara tavlingsbilar och rallisprint-person-
bilar ar for varje gallande forsakringsperiod eller en del
av den minst 100 euro. For sndskotrar som inte &r i tav-
lingsbruk ar férsakringsavgiften for varje gallande for-
sakringsperiod eller en del av den alltid minst 50 euro,
for mopeder 40 euro och for andra fordon 13 euro.

8.2 Premiebetalning

Premien ska betalas inom en manad fran det att Turva
sant fakturan till férsakringstagaren. Den forsta pre-
mien behéver dock inte betalas innan Turvas ansvar
intrader. Senare premier behdver inte betalas innan
den avtalade férsakringsperioden eller premieperio-
den bérjar. Undantag ar situationer som avses i fjarde
stycket i punkt 5 i vilka betalning av premien for forsak-
ringsperioden ar ett villkor for att forsakringsgivarens
ansvar ska intrada.

Om foérsakringstagarens betalning inte tacker Turvas
alla premiefordringar, har forsakringstagaren ratt att
bestamma vilka premiefordringar som avskrivs med det
belopp som betalas.

Om forsakringstagaren inte separat meddelar hur
betalningen ska fordelas har Turva ratt att férdela
betalningen. Rantan pa en obetald premiefordran
regleras fore kapitalet.

8.3 Drojsmal med premien och utsokbarhet

Pa premier som inte betalas inom utsatt tid uppbars
arlig dréjsmalsranta enligt rantelagen. Premien jamte
droéjsmalsrantan indrivs utsékningsvagen utan dom
eller beslut med beaktande av bestdmmelserna om
verkstallande av skatter och avgifter.

8.4 Aterbetalning av premie

8.4.1 Avstallning

Avstallning ska anmalas till fordonsregistret pa for-
hand i enlighet med gallande bestdmmelser. For bilar
krediteras premien fran och med dagen efter avstall-
ningsdagen. Krediteringen per dag vid avstallning ar
1/360-delar av ars-premien.

| MP Liikennevakuutus fér motorcykel krediteras pre-
mien fran och med dagen efter avstallningsdagen, om
motorcykeln &ar avstalld utan avbrott i minst 30 dygn
mellan 1.4 och 31.10. Krediteringen per dygn ar 1/210
av trafikforsakringspremien for kérsasongen.

Nar motorcykelns trafikforsakring tratt i kraft fore
1.5.2006 krediteras trafikforsakringspremien fran och
med dagen efter avstallningsdagen, om motorcykeln ar
avstalld utan avbrott i minst 30 dygn. Krediteringen per
dygn ar 1/360 av trafikférsakringens arspremie.

Nar mopedens trafikforsakring tratt i kraft 1.6.2017
eller darefter krediteras trafikforsakringspremien fran
och med dagen efter avstallningsdagen, om mopeden
ar avstalld utan avbrott i minst 30 dygn under tiden
1.4-31.10. Krediteringen per dygn ar 1/210 av premien
for kérsasongen.

Nar snoskoterns trafikforsakring tratt i kraft 1.6.2017
eller darefter krediteras trafikférsakringspremien fran
och med dagen efter avstallningsdagen, om mopeden
ar avstalld utan avbrott i minst 30 dygn mellan 1.11 och
30.4. Krediteringen per dygn ar 1/180 av premien for
koérsasongen.

Premiekreditering for avstallningstiden ges inte for
andra an ovan namnda fordon. Kreditering ges inte
heller fér premier som galler gula provhummerskyltar,
museifordon, forflyttningstillstand eller fordon som
registrerats for export eller som ar oregistrerade.

Eventuella bas- eller minimipremier krediteras inte.

8.4.2 Anvandning av fordonet under avstallning

Om fordonet anvands i trafik under avstallningstiden
uppbar Turva en férhéjd premie retroaktivt. Premien
ar hogst trefaldig och uppbars for tiden mellan avstall-
ningsdagen och anvandningen i trafik.

8.4.3 Aterbetalning av premie nar forsakringen upphor

Om férsakringen upphor fore den avtalade tidpunkten
har Turva ratt till premie endast for den tid under vil-
ken Turvas ansvar varit i kraft. Den dvriga delen av en
betald premie aterbetalas till férsakringstagaren.

Aterbetalningen per dag &r 1/360 av férsakringens
arspremie. | forsakringar med sasongsprissattning som
premiegrund beror aterbetalningsbeloppet pa vid
vilken tidpunkt under aret forsakringen upphor.

Premien aterbetalas inte, om férsakringen galler
ett museifordon eller om aterbetalningsbeloppet ar
mindre an 8 euro. En aterbetalbar premie kan aven
anvandas for férsakringstagarens obetalda premier.



Pa forsenade premieaterbetalningar ska Turva
betala en arlig dréjsmalsranta enligt rantelagen.
Dréjsmalsrantan borjar lopa en manad efter det att
bolaget mottagit en utredning som berattigar till pre-
mieaterbetalning.

Se aven punkt 4 Premie i de allmanna avtalsvillkoren.

9 Turvas bonussystem

Turvas bonussystem ar en del av trafikférsakringspris-
sattningen. Systemet belénar skadefrihet och beaktar
skadornas inverkan pa forsakringstagarens premier.
Bonusen i trafikférsakringen ékar efter skadefria ar och
minskar som en foljd av skador.

9.1 Tillimpning av bonussystemet

Bonussystemet tilldmpas pa trafikférsakringar for pri-
vatpersoners registrerade bilar och motorcyklar, dock
inte museifordon.

9.2 Skadehistoria

Med skadehistoria avses forsakringarnas giltighetstid
och uppgifter om férsakringstagarens skador.

9.2.1 Intyg om skadehistoria som utfardas av utlandskt
forsakringsbolag

Nar intyget utfardas av ett utlandskt forsakringsbolag
som hor till gréna kortsystemet anvands det for att
faststalla forsakringstagarens skadehistoria som om
forsakringen skulle ha varit i kraft i Finland under den
tid da forsakringen var i kraft utomlands. Intyget ska
ange forsakringens giltighetstid och tidpunkterna for
eventuella skador.

9.2.2 Overforing av skadehistoria

Skadehistorien kan inte 6verféras till en annan forsak-
ringstagare sasom maken eller makan. Skadehistorien
overfors inte heller fran ett fordon till ett annat.

9.2.3 Beaktande av skadehistoria

Turva beaktar ocksa uppgifter om skadehistoria i andra
bolag.

Forsakrings- och skadehistorian for forsakringstaga-
rens make/maka eller sambo som bor i samma hushall
som forsakringstagaren eller fér en person som lever

i registrerat partnerskap med honom eller henne kan
med den berérda personens samtycke beaktas nar
bonusen for en ny férsakring faststalls.

Forsakrings- och skadehistorian fér en avliden person
kan med dédsboets samtycke beaktas nar bonusen for
den efterlevande maken faststalls. Skadehistorian for
den avlidne kan inte utnyttjas vid anskaffning av ett
nytt fordon till dédshoet.

En forutsattning ar att personerna tillsammans har
anvant samma fordon och att forsakringstagaren under
de senaste tva aren inte har varit involverad i skador
som inverkar pa hans eller hennes bonus.

9.3 Faststillande av bonus ndr
forsdkringen borjar

9.3.1 Forsakringar som borjat 1.1.2019 eller darefter

Bonus i trafikférsakringen faststalls pa basis av forsak-
ringstagarens forsakrings- och skadehistorieuppgifter.
Utgaende fran den beaktade informationen faststalls
en bonusklass enligt bonustabellen, vilket ger en
bonusprocent for forsakringen (tabell 1 bilar och tabell
2 motorcyklar).

Nar bonusen faststalls beaktas bilarnas och motor-
cyklarnas skadehistoria som varsin helhet oberoende
av anvandningsandamalet. De olika anvandningsanda-
malen ar privat, tillstandspliktig, skolfordon och hyra
utan forare.

For en dag i trafik intjanas endast en dag som ska beak-
tas, aven da flera fordon har varit i trafik samtidigt.

Varje gang man uppnar tva skadefria férsakringspe-
rioder i rad laggs Turvas aktsamhetsférman pa fem
procentenheter till bilarnas bonus.

Den minsta bonusen i en ny férsakring ar 25 %, om det
inte intraffat skador under den beaktade skadehistorie-
perioden. Om férsakringstagaren inte ger sitt samtycke
till att uppgifterna anvands for faststallande av bonus
blir bonusen i den nya forsakringen 0 %.

Nar bonusprocenten och bonusklassen foér en bil eller
motorcykel har faststallts hanteras bonusen darefter
forsakringsspecifikt.



Tabell 1. Bonustabell for bilar nar forsakringen borjat
1.11.2019 eller senare.

Bonus-% Bonusklass R

skador

0% ou 0
5% 0 1
10 % 1 2
15% 2 3
20 % 3 4
25% 4 5
30 % 5 6
35% 6 7
40 % 7 8
45 % 8 9
50 % 9 10
55% 10 11
60 % 11 12
65 % 12 13
70 % 13 14
75% 14 15
80 % 15-99 16-99

« Dagar i trafik under férsakringsperioden 9.4:
Bilen ska vara i trafik minst 120 dagar under
forsakringsperioden for att bonus ska 6ka.

» Aktsamhetsforman for skadefri férare 9.3 och 9.4:
Varje gang efter tva skadefria férsakringsperioder
i rad laggs Turvas aktsamhetsférman pa fem
procentenheter till bilens bonusdkning.

« Skadans inverkan pa bonus 9.5: Efter varje ersatt
skada minskar bonusen med 15 procentenheter.

« Personligt bonusskydd 9.6: Bonus minskar inte nar
personligt bonusskydd anvands vid forsta skadan.

Tabell 2. Bonustabell for motorcyklar nar forsakringen
borjat 1.7.2005 eller senare.

Bruksdagar under en skadefri
forsakringsperiod

Intjanad bonus

under 90 0%
90-119 3%
120-139 5%

140- 10%

9.3.2 Forsakringar som borjat 1.1.2017-31.10.2019

Tabell 3. Bonustabell for bilar nar forsakringen borjat
1.1.2017-31.10.2019.

Ny bonusklass utan

Bonus-% Bonusklass skador
0% ou 0
5% 0 2

10 % 1 2
15% 2 3
20 % 3 5
25% 4 5
30 % 5 6
35% 6 7
40 % 7 8
45 % 8 9
50 % 9 10
55 % 10 11
60 % 11 12
65 % 12 13
70 % 13 14
75 % 14 15
80 % 15-99 16-99

« Okning av bonusen férutsatter att bilen ar i trafik
minst 120 dagar under foérsakringsperioden.

« Efter varje ersatt skada minskar bonusen med
15 procentenheter.

 Bonusen minskar inte nar det personliga
bonusskyddet utnyttjas for den foérsta skadan.

9.3.3 Forsakringar som boérjat fore 1.1.2017

Bonus intjanas och skador paverkar enligt tabell 4 nar
bilens férsakring borjat fére 1.1.2017

e t.o.m. 30.6.2005 fér motorcyklar.

Fr.o.m. 1.7.2005 intjanas bonus fér motorcykel enligt
tabell 2.



Tabell 4. Bonustabell for bilar nar forsakringen borjat fore
1.1.2017 och motorcyklar nar férsakringen borjat fore
1.7.2005.

Skador for vilka bonusklass-
paverkande skade
ersattning betalats under
samma forsakringsperiod

Antal skador

;‘:)I::z:t Ny bonusklass
0% M K M M M M
0% K 0 M M M M
0% u 1 M M M M
5% 0 1 M M M M
10 % 1 2 K M M M
15% 2 3 K M M M
20 % 3 4 0 M M M
25% 4 5 1 M M M
30 % 5 6 2 M M M
35% 6 7 2 M M M
40 % 7 8 3 K M M
45 % 8 9 4 0 M M
50 % 9 10 5 1 M M
55% 10 11 6 1 M M
60 % 11 12 7 2 M M
65 % 12 13 8 3 K M
70 % (1.) 13-99 S 9 4 0 M
70 % (2.) 13-15 S 9 4 0 M
70 % (2.) 16-99 S 13 4 0 M

Andra fordon an bilar i privatbruk
Bilar i privatbruk
S =Féregaende bonusklass +1

1.
2

NN

9.4 Bonusékning

Forsakringen flyttas upp till en hégre bonusklass efter
varje férsakringsperiod da forsakringsgivaren inte beta-
lat bonusklasspaverkande skadeersattning.

Uppflyttning forutsatter ocksa att fordonet varit i trafik
minst 120 dagar (bil) eller minst 90 dagar (motorcykel)
under forsakringsperioden.

Uppflyttning av en bils bonusklass fére 1.7.2008 for-
utsatter att bilen varit i trafik minst 180 dygn under
forsakringsperioden.

Uppflyttning av en motorcykels bonusklass fore
1.7.2005 forutsatter att motorcykeln varit i trafik minst
140 dygn under forsakringsperioden (tabell 4).

Under en ettarsperiod kan forsakringen flyttas till en
hogre bonusklass hogst en gang.

For bilar 6kar bonusen i regel med fem procentenheter
efter en skadefri forsakringsperiod och enligt tabell 2
for motorcyklar.

Varje gang man i en forsakring som bérjat 1.1.2017-
31.10.2019 uppnar fyra skadefria forsakringsperioder
i rad laggs Turvas aktsamhetsféorman pa fem procent-
enheter till bilens bonusékning. Om en skada ersatts
ur forsakringen eller om bilen varit i trafik mindre an
120 dagar under foérsakringsperioden, intjanas ingen
aktsamhetsforman for de foregaende forsakringsperi-
oderna.

Varje gang man i en férsakring som bérjat 1.11.2019
eller darefter uppnar tva skadefria férsakringsperioder
i rad laggs Turvas aktsamhetsférman pa fem procent-
enheter till bilens bonusékning.

9.5 Bonusminskning

Efter varje forsakringsperiod flyttas forsakringen till en
annan bonusklass beroende pa hur manga skador som
ersatts under férsakringsperioden. Bonusklassen sanks
i boérjan av den forsakringsperiod som féljer narmast
efter skadeersattningen.

Som premiepaverkande skada betraktas en skada som
vallats av fordonets agare, innehavare eller forare eller
orsakats av fordonets bristfalliga skick och for vilken
forsakringsgivaren tvingats betala skadeersattning.

En skada for vilken ersattning betalats betraktas inte
som premiepaverkande skada, om

- ersattningen betalats for en skada som intraffat nar
fordonet varit last eller forvarats pa en last eller beva-
kad férvaringsplats och tagits i bruk olovligt,

e ersattningen betalats fér en skada som intraffat inom
sju dagar fran det att &ganderatten till det forsakrade
fordonet dvergatt och skadan inte or-sakats av férsak-
ringstagaren eller en familjemed-lem bosatt i samma
hushall som férsakringstagaren,

- forsakringstagaren senast under den forsakringsperi-
od som foljer efter skadeersattningen till férsakrings-
givaren betalat ett belopp motsvarande ersattningen.

Nar forsakringen for bilen bérjat 1.1.2017 eller darefter
minskas bonusen i bérjan av den féljande férsakrings-
perioden med 15 procentenheter for varje ersatt skada.
Nar forsakringen tratt i kraft fére 1.1.2017 minskar
bonusen enligt tabell 4 vid skador fér bilen. Bonusen
for en motorcykel minskar enligt tabell 5.



Tabell 5. Bonusminskning for motorcyklar.

Ersatta skador

Forsakringsperiodens

bonusprocent

0 0 0 0 0
20 0 0 0 0
30 10 0 0 0
40 20 0 0 0
50 30 10 0 0
60 40 20 0 0
70 50 30 10 0

9.6 Bonusskydd

9.6.1 Personligt bonusskydd i forsakringar som borjat
1.1.2017 eller darefter

Personligt bonusskydd intjanas i trafikférsakringar med
bonus for bil. Skyddet trader i kraft vid forsakringens
eller forsakringsperiodens bérjan nar

- trafikférsakringens bonusklass &r 19 och bonus-
procenten 80 och

« det gatt tre ar sedan det férra personliga bonus-
skyddet upphérde eller om bonusskyddet inte
utnyttjats tidigare, om férsakringen hare tratt i kraft
1.1.2017-31.10.2019 eller

« det gatt tva ar sedan det foérra personliga bonusskyd-
det upphorde eller om bonusskyddet inte utnyttjats
tidigare, om forsakringen har tratt i kraft 1.11.2019
eller senare.

Det personliga bonusskyddet utnyttjas for bilens forsta
trafikskada. Bonusprocenten minskar inte nar bonus-
skyddet utnyttjas for en ersatt skada férsta gangen.
Om det intraffar fler skador under férsakringsperioden,
minskar de féljande skadorna bonusen utan paverkan
av den forsta skadan.

Bonusskyddet trader i kraft pa nytt enligt reglerna
ovan.

9.6.2 Fordonsspecifikt bonusskydd i férsakringar som
borjat fére 1.1.2017

Fran och med 1.6.2012 minskar bonusen fér en bil i
privat bruk inte efter en ersatt skada, om foérsakringens
bonusklass ar 16 eller hogre, dvs. da bonusen har varit
70 % under minst 3 férsakringsperioder.

10 Andring av avtalsvillkor vid 6vergang
en till en ny forsdkringsperiod

Turva har ratt att andra forsakringsvillkor, premier och
ovriga avtalsvillkor vid évergangen till en ny férsak-
ringsperiod.

10.1 Villkor och premier

Turva har ratt att andra férsakringsvillkor, premier och
6vriga avtalsvillkor nar grunden fér andringen ar

« ny eller andrad lagstiftning eller myndighetsforeskrift
- en ofdrutsedd férandring i omstandigheterna (t.ex.
internationell kris, naturkatastrof, storolycka)

10.2 Forsdkringspremie
Turva har ratt att andra premien

* pa grundval av férsakrings- och skadestatistik i
enlighet med 20 § 2 mom. i trafikforsakringslagen
samt

* sa att premien motsvarar en férandrad ersattnings-
och kostnadsniva.

Dessutom kan premiegrunderna och premien andras
till att motsvara skaderisken med stdd av férsakrings-
och skade-statistiken.

Vid ovan beskrivna andringar i férsakringsavtalet ska
Turva i samband med fakturan sanda férsakringsta-
garen ett meddelande om hur premien eller évriga
avtalsvillkor andras. | meddelandet ska namnas att
forsakringstagaren har ratt att sdga upp forsakringen
enligt punkt 11.1. Andringen trader i kraft vid ingangen
av den forsta férsakringsperiod som infaller efter att en
manad forflutit efter det att forsakringsgivaren sande
meddelandet.

11 Forsdikringsavtalets upphérande

11.1 Forsdkringstagarens rdtt att siga upp
forsdkringen

Forsakringstagaren kan saga upp trafikforsakringen
skriftligt nar ett fordon

1. som inte ska antecknas i registret, forstors,
har tagits ur sadan trafik som avses i
trafikforsakringslagen eller forsakring tecknats i ett
annat forsakringsbolag.

2. har avstallts, uppgiften har antecknats i
fordonsregistret och fordonet inte anvands i trafik

3. har tillgripits och detta anmalts till polisen och
forsakringsbolaget samt har avstallts och uppgiften
har antecknats i fordonsregistret.



11.2 Forsdkringens upphérande utan uppsdgning
Foérsakringen upphér utan uppsagning

1. nardet forsakrade fordonet 6verforts till en annan
ny agare eller innehavare an forsakringstagaren sjalv
eller forsakringstagarens dédsbo eller konkursbo.

Om forsakringen upphor nar ett forsakrat fordon éver-
gar till en annan ny agare an foérsakringstagaren sjalv
eller om foérsakringstagaren ar registrerad innehavare
nar fordonet dvergar eller atergar i agarens besittning,
ersatts fran den férsakring som upphér ocksa de skador
som har intraffat inom sju dagar fran det att agande-
ratten dvergick eller fordonet dvergick eller atergick i
dgarens besittning, om inte fordonets nya agare eller
innehavare har tecknat en férsakring inom namnda tid.
Nér forsakringsbolagets ansvar for en trafikskada grun-
dar sig pa en férsakring som upphért tilldmpas lagen
om beraknande av laga tid.

2. narfordonet avregistrerats slutligt och tagits ur trafik
och uppgiften antecknats i fordonsregistret

3. nar férsakring for ett registrerat fordon har tecknats i
ett annat forsakringsbolag.

12 Turvas regressreditt

Den skadelidandes ratt att av tredje person krava det
ersattningsbelopp som forsakringsbolaget betalat till
denne, 6vergar till férsakringsbolaget.

Om tredje part ar en privatperson, arbetstagare, tjans-
teman eller nagon annan som i enlighet med 3 kap.1§
i skadestandslagen kan jamstallas med dessa eller ar
fordonets agare, innehavare, forare eller passagerare,
Overgar ratten endast i det fall att personen framkallat
forsakringsfallet uppsatligen eller av grov oaktsamhet.

Oberoende av vad som namnts ovan har férsakrings-
bolaget regressratt dven mot den som framkallat en
skada

1. vid framférande av forsakringsobjektet i ett sadant
tillstand att alkoholhalten i dennes blod under eller
efter farden uppgick till minst 1,2 promille eller att
denne hade minst 0,53 milligram alkohol per liter i
sin utandningsluft, eller

2. vid framférande av forsakringsobjektet i ett sadant
tillstand att dennes formaga till for uppgiften
erforderliga prestationer var kannbart nedsatt av
paverkan av annat rusmedel an alkohol eller av
gemensam paverkan av sadana medel.

13 Atgdrder vid skada

Nar forsakringstagaren far kdnnedom om en trafikska-
da ska denne omedelbart anmala arendet till Turva
eller bolagets representant. Skadeanmalan kan géras
elektroniskt, per telefon eller per post pa en anmal-
ningsblankett. Forsakringstagaren ar skyldig att ldmna
alla uppgifter och handlingar som behévs for skadereg-
leringen till Turva.

Om ersattning kravs av forsakringstagaren eller nagon
annan delaktig i skadan ska denne hanvisa ersattnings-
anspraken till Turva.

14 Digitala tjcinster

Forsakringsbolaget har ratt att skicka alla uppgifter

i anslutning till forsakringar elektroniskt till Turvas
nattjanst och mobiltjanst. Sadana uppgifter ar bland
annat forsakringsvillkor, férsakringshandlingar, beslut,
ersattningsbeslut, fakturor, meddelanden, anmalan,
svar, andringar och uppsagningar. Férsakringstagaren
har ratt att fa ovannamnda uppgifter per post inom en
rimlig tid efter att hen meddelat férsakringsbolaget att
hen vill ha uppgifterna per post.

15 Behandling av personuppgifter

Turva behandlar kundernas personuppgifter enligt
personuppgiftslagens och forsakringslagstiftningens
bestammelser samt sakerstaller dven i dvrigt kunder-
nas integritetsskydd i behandlingen av personuppgifter.

Turva behandlar personuppgifter i olika skeden under
forsakringarnas livscykel fér att hantera kundernas
forsakringsarenden, t.ex. nar forsakringsavtal tecknas,
under forsakringsperioden och i skaderegleringen.
Uppgifter inhamtas fran kunden sjalv, uppgiftslamnare
som kunden bemyndigat, offentliga myndighetsregister
och kreditupplysningsregister.

Turva kan lagra kundsamtal och meddelanden for att
sakerstalla deras innehall. Dessutom anvander Turva
sitt kundregister for marknadsféring till sina kunder.
Kunden kan férbjuda anvandning av sina personuppgif-
ter for direktmarknadsféring.

Till foljd av bestammelserna om férsakringsbolagets
tystnadsplikt ldmnar Turva inte ut kunduppgifter till
utomstaende férutom med kundens samtycke eller da
utldamningen grundar sig pa bestammelser i lag. Man
kan ta del av informationsinnehallet i Turvas person-
register genom de registerbeskrivningar som finns pa
vara verksamhetsstallen.

| enlighet med férsakringsbranschens praxis ldmnar
vi uppgifter till forsakringsbolagens gemensamma
skaderegister om de skadefall som anmalts till Turva.
Samtidigt kontrollerar vi vilka skador som anmalts till
andra forsakringsbolag. Uppgifterna anvands endast

i samband med skaderegleringen i syfte att férhindra
kriminella handlingar mot férsakringsbolag.
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TaskuTurva finns ndra till hands om olyckan ér framme

TaskuTurva ar en mobilapp for Turvas kunder och fackmedlemmar.
| appen, som tills vidare finns endast pa finska, hittar du anvisningar och kontaktuppgifter till
narmaste vardinrattning eller bilverkstad. Dar kan du kontrollera ditt eget skydd, fraga rad
och soka ersattning. | TaskuTurva finns ocksa dina forsakringskort — du far mest ut av dina
forsakringar genom att anvanda dessa. Ladda ned TaskuTurva till din mobil i appbutiken!

Tveka inte att ta kontakt. Hos oss far du personlig betjéining:

010195110
Servicenummer for personkunder

01019 5107
Servicenummer for féretagskunder

010195108
Ersattningsarenden

010195111

Nodtjanst for fordonsskador 24 h
Nodtjanst for egendomsskador
kvallar och veckoslut

+3581019 5111
SOS-no6dtjanst utomlands 24 h

Chabla - telefontjinst pa teckensprdk 0800 195151
Tjansten rings upp via Chabla-appen.

Vi betjinar dig pa néitet pa adressen
turva.fi

€, du i
f@l«'md.

Omsesidiga Forsakringsbolaget Turva | PB 117, 33101 Tampere t u rva
FO-nummer 0211695-5 | Hemort TAMMERFORS
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